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Resumo

Na era digital a conectividade globaliza-se, o poder das plataformas digitais
aumenta e as situagdes virtuais dominam, com inequivocas influéncias na
acomodagdo ao mundo fisico e sociocultural e consequéncias na propria existéncia
humana. Nesta era reconhecemos desafios ¢ oportunidades para diferentes dinamicas
e transfiguracdes, sem a reduzir, todavia, a simples desrealizacdo do mundo e ao
mero empobrecimento da vida humana. A nossa reflexdo incide, essencialmente,
sobre a educacdo, sublinhando, a importancia de uma apropriacdo humanizante das
tecnologias digitais como tarefa inevitavel da Filosofia.

Palavras-chave:Tecnologia; individualismo; educacdo; modelo neoliberal;
democratizagdo do conhecimento; apropriacdo humanizante.

Recibido 28-10-2016 — Aceptado 15-11-2016.



44 Pereira, P, y Coimbra, M., Revista de Filosofia, N° 84, 2016-3, pp. 43-58

Abstract

In the digital age connectivity is global, the power of digital platforms increases
and virtual situations dominate, with clear influences on accommodation to the
physical and socio-cultural world and its impact on human existence itself. In this age
we recognize challenges and opportunities for different dynamics and transfiguration,
however without reducing it to the simple derealization of the world and to the mere
impoverishment of human life. Our reflection focuses mainly on education, stressing
the importance of humanizing appropriation of digital technologies as inevitable task
of philosophy.

Keywords: Technology; individualism; education; neoliberal model; democratization
of knowledge; humanizing ownership.

1. Consideragdes sobre a era digital.

A técnica e a tecnologia entraram definitivamente no ambito das questdes
filosoficas e colocam, renovadamente, a questao do sentido do humano. E as questdes
que a técnica e a tecnologia nos colocam hoje nio sdo apenas relativas ao futuro
mas sdo também as do nosso presente. A reflexdo sobre os homens que queremos
para o futuro ou sobre a sociedade que desejamos legar aos nossos descendentes
ndo pode deixar de ser marcada pelas implicagcdes da tecnocultura, da tecnociéncia,
pela possibilidade de absolutizagdo do mundo técnico.A era digital tem provocado
mudangas na proliferagdo da informagao, na producao do conhecimento, nos vinculos
socioculturais e nas realiza¢des individuais. A digitalizagdo interfere em todas as
dimensdes da vida humana e remodela a percecao (e compreensao) sobre nds proprios,
os outros € o mundo. Situamo-nos numa era onde o mundo online € os panoramas
virtuais s2o, cada vez mais, omnipresentes (0s quais usamos, usufruimos, controlamos
ou rejeitamos). Esta situagdo ¢ fruto da evolucdo tecnologica digital, consentanea
com os desenvolvimentos da inteligéncia artificial (IA) e da realidade virtual, com
o aumento exponencial da conectividade e a aceleragdo de plataformas tecnologicas
digitais, em termos de evolug¢ao, eficiéncia e rapidez. Tornam-se familiares ferramentas
tecnolégicas inovadoras, suscetiveis de concretizacdo de “virturealidade”, “realidade
aumentada”, “Internet das coisas”, expressando a comunica¢do com 0s outros, a
interligagdo com os objetos e designando ambientes imersivos, onde a experiéncia
virtual é incorporada e exibida com aspetos do mundo real envolvente'.

1 A “virturealidade” ¢ a imbricagdo do digital com o mundo real; implica a fusdo, mesmo, a confusido
entre o real e o virtual, num ambiente mesclado de ambos, onde se contacta, simultancamente, com
objetos reais e objetos digitais (ver: http://www.chasseusedetendances.com/2011/02/18/tendance-
digitale-virtu-realite/ ). A realidade aumentada ¢ um ambiente que envolve tanto a realidade virtual,
como elementos do mundo real, criando um ambiente misto em tempo real. A “Internet das coisas”
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A conectividade tem implica¢des na (re)formulacao de habitos e relacionamentos
diarios, na flexibilidade das opg¢des existenciais, no funcionamento, estatuto e poder
das instituigdes?.

No século passado, as descri¢des feitas por Negroponte?®, tdo abundantes e
surpreendentes do impacto a provocar, no nosso dia-a-dia, pela era digital, sao cada
vez mais presentes!* Com o objetivo de mais interatividade na partilha de informagao
e, acima de tudo, poder acrescido ao utilizador na produgdo ¢ consumo de contetdos,
particularmente nas plataformas digitais, ocorrem rumos decisivos ao nivel da

(IoT - Internet of Things) acentua a possibilidade da comunicacdo de tudo com tudo, mediante
equipamentos com capacidade de produgao autonoma de dados através de sensores e atuadores.

2 Cf. SCHMIDT E. e COHEN . 4 nova era digital. Reformulando o futuro das pessoas, das nagées e
da economia, Publicagdes Don Quixote, Alfragide, 2013, pp. 27-28. Sao muitas e serdo inlimeras as
possibilidades e vantagens na nossa interagdo com a tecnologia em tarefas quotidianas, na vida privada
e profissional. Desde a tradug@o instantanea de linguas e a edigdo coletiva em tempo real, o uso de
robots domésticos, maquinas de lavar integradas (lavar, secar, dobrar, passar a ferro e separar a roupa),
corte de cabelo automatizado, recarregamento sem fios de telemoveis, tablets ou portateis... acesso
a motores de sugestdo, procura de informagdo online e ordens a robots, reconhecimento da voz para
transcri¢des escritas imediatas (e-mails, comunicagdes, trabalhos académicos...) ao reconhecimento de
gestos humanos e reacao adequada. Ademais, estes sistemas de informagao criados para nos auxiliarem
e nos substituirem em determinadas tarefas e necessidades (recados, alertas de afazeres e horarios,
busca de informacgdo...), também podem ter implicagdes na nossa mente, libertando-nos de stress,
de fatores prejudiciais da concentragdo mental e ajudando a ultrapassar limites neuroldgicos como
distragdes, esquecimentos, lapsos de memoria.

3 NEGROPONTE, Nicolas. Ser Digital, 1996, Editorial Caminho, Lisboa.

4 Desde computadores que nos assistirdo em tarefas de recolha, filtragem e sele¢do de informagao
impressa e televisiva, “computadores que leiam jornais e vejam televisao por nods, e que atuem como
redatores quando lhes pedimos que o fagam” (/bid., 28); maquinas que, com base numa programagao
prévia das nossas preferéncias culturais, gostos e tendéncias pessoais, nos ajudardo nas planificacdes
diarias e rotineiras. E, na proxima década, o desafio estara nos computadores que, para além de nos
conhecerem e aprenderem as nossas necessidades, perceberdo, também, a linguagem verbal e ndo
verbal. E, num futuro mais distante, o sonho de Negroponte foi de que eles se parecam cada vez
mais com as pessoas, alids, para si uma ideia pouco ambiciosa, caminhando-se largamente para o
que chama “interfaces baseados em agente” (op. cit.:111) como meio das pessoas e os computadores
comunicarem entre si. B, a este respeito, que emprega a metéfora do “mordomo inglés bem treinado”
(Ibid., p.162), capacitado para agir nas mais diversas circunstancias e s6 nos incomodar em caso de se
justificar. Também ja ¢ “tempo de por os computadores a ver e a ouvir” (op. cit.: 139), a “entender as
expressoes faciais” (/bid., p. 140), a serem “sensiveis ao toque” (/bid., p. 143), enfim,” vdo passar a
olhar para ndés mais cedo do que se pensa” (/bid., p. 141)! E, isto, paralelamente a tendéncia crescente
para a miniaturiza¢ao dos objetos, pois a “ideia de que daqui por vinte anos falaremos para um grupo
de assistentes holograficos de vinte centimetros de altura que caminham sobre a nossa secretaria nao ¢
inverosimil” (op. cit.:159). Acrescentando-se além disso, também, a necessidade de as maquinas virem
a comunicar umas com as outras, como que transformando a nossa habitagdo numa rede de ligacdes, a
fim de nos servirem melhor.
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modificagdo de conteudos, na relagdo com os mesmos e no proprio relacionamento
dos individuos entre si. E esta deslocagdo de poder para os individuos conectados
pode materializar-se de modo ambiguo, contraditério, ou, mesmo, contrario a um
processo de personalizagdo critica e autonomizagdo social, eticamente responsavel.
Ele comporta situagdes duais: tanto ¢ suscetivel de ser concretizado em termos de
participacdo refletida, partilha e constru¢do consciente, comunicagao e criatividade
criteriosa... crescimento subjetivo e interpessoal; como levar a valorizagdo unica
do imediatismo, da instantaneidade, do individualismo hedonista e narcisista; ou
também, ser corporalizado de modo preocupante, com cibercrimes, terrorismo,
repressoes, partilha alheia e manipulagdo de identidades, falta de privacidade e
auséncia de seguranga ... tudo isto, com consequéncias marcantes a nivel individual,
sociopolitico e cultural.

134

A multiplicagdo de “agoras eletronicos” e da interatividade trazem, por um
lado, ganhos de crescimento de qualidade de vida, com beneficios visiveis ao nivel
da instrucdo, produtividade, satude, convivio, exercicio da cidadania, solidariedade,
entreajuda ... para todos os utilizadores (mesmo que existam diferengas de
oportunidades materiais e condi¢des desiguais de desenvolvimento sociocultural).
Mas, por outro lado, avaliamo-los como meios de negocio, do mercantilismo e douso e
abuso da informagao pela informagao, uma espécie de “Hyde Park de fim de milénio™.

Acerca do desenvolvimento das tecnologias e da sua intercessao no humano,
evidenciamos a pertinéncia de leituras e apreciagdes criticas desmistificadoras
de atitudes de empobrecimento humano. Todavia salientamos, relativamente
ao impacto dos recentes meios de comunicacdo e de informacdo, que muitas
das analises criticas e das reflexdes ndo tém em conta as peculiaridades das
atuais trajetorias e desenvolvimentos®.

De inquestionavel pertinéncia reflexiva, Heidegger, referindo-se a tecnologia
moderna, denunciou a queda numa visdo estritamente instrumental da realidade,
com base no manipular, explorar e dominar. Consciencializa-nos para o facto de
no mundo Moderno a técnica se ter convertido em “Gestell”, numa disposi¢do que
estrutura e engloba a totalidade das relagdes do homem com o mundo. Com base na
exigéncia de uma racionalidade, enfatiza como fim em si mesmo desta tecnologia
o controlo, o dominio sobre a Natureza ¢ o0 Homem (em vez da necessidade do
entender e do conhecer).

5 DELARBRE, R. T. (1996). La Nueva Alfombra Magica - Usos y Mitos de Internet, la Red de Redes
Produccion Editorial Tabapress, Fundesco, Madrid, p. 140.

6  De modo particular reenviamos para as posi¢oes de: POSTMAN, N. Tecnopolia — Quando a Cultura
se Rende a Tecnologia,: Difusdo Cultural, Lisboa, 1996. PERNIOLA, M. Enigmas, O Momento
Egipcio na Sociedade e na Arte, Bertrand, Lisboa, 1994 e BAUMAN, Z. Confian¢a e Medo na Cidade,
Reldgio d’Agua, Lisboa, 2006.
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Sem duvida que as reflexdes de Heidegger se impdem na atualidade com grande
pertinéncia, antevendo pontos criticos de um uso desenfreado da técnica e focando o
ponto nevralgico da perda de raizes humanas, da rela¢do original com a Natureza e
com os outros homens. E sensibiliza-nos para o facto da dominagdo, da manipulacao,
da perda da experiéncia e da operatividade constituirem conceitos fundamentais para
a compreensdo do mundo e das relacdes humanas no ambito da tecnocultura. Mas
também pensamos que estas problematicas tém que ser equacionadas e articuladas
com outros cambiantes, fruto de uma nova cosmovisao deste século XXI. Heidegger
referencia a problematica da técnica ndo pressupondo e ndo equacionando a passagem
do “analdgico” ao “digital”. Nomeadamente o ponderar que a digitalizacdo permite
perspetivar processos simbidticos entre o tecnoldgico e o social, desafiando a novas
formas de praticas socioculturais, em alternativa a racionalizacdo dos modos de vida
e da dominacgdo da Natureza, tipicas das tecnologias eletromecanicas (analdgicas).

Com as tecnologias digitais as manipula¢des e as simulagdes digitais podem
ndo ser utilizadas, meramente, numa linha determinista de programagao tecnocratica
do natural e do social e, sim, potenciarem outras perspetivas, outras sinergias entre a
técnica e as praticas sociais contemporaneas, inclusivamente cooperantes em termos
cientificos, educacionais, laborais e ludicos. Por sua vez, com a propensao geral para
a simulagdo, € viavel criar cenarios virtuais que poupem as perdas naturais ¢ humanas
em investigacdes cientificas fulcrais.

Confrontados com os avangos tecnoldgicos digitais e suas incidéncias no
humano, interrogamo-nos se Heidegger, hoje, persistiria na preconizacdo de que
segundo as exigéncias da técnica, a uniformiza¢ao impde-se de modo empobrecedor
as diversidades culturais, nacionais, étnicas ou outras’. Este ¢ um aspeto pertinente,
com incidéncia na vivéncia humana, que de modo convincente pode ser desmentido
com o recurso as tecnologias digitais.

Os desafios inerentes a era digital, significam riscos e reptos, sendo importante
assumirmos uma atitude de prudéncia e consciéncia critica, face as suas inimeras
disponibilidades e potencialidades.

Os espagos digitais, contribuem, ou ndo, para a afirmagao da vida na sua poténcia
criadora? Com a materializagdo dos meios de informagdo, com os recentes padrdes de
socializagdo e estilos existenciais, que tipo de individualismo se desenha? Assistimos

7  “La réalité consistant dans 1’uniformité du calcul traduisible en plans, il faut que I’homme lui aussi
entre dans I"uniformité, s’il veut rester en contact avec le réel. Un homme sans uni-forme, aujourd’hui,
donne deja une impression d’irréalité, tel un corps étranger dans notre monde. (...) Le but de la
production n’est rien de plus que la vide uniforme, au sein duquel I’usure de tout travail met en stireté
la mise en ordre. Il sauté aux yeux que, ce qui découle de ce principe, c’est I’absence de différence”
(HEIDEGGER, M. Essais et Conférences, Gallimard, Paris, pp. 112-113).
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a auséncia de controlo sociopolitico e financeiro ou presenciamos a mercantilizacao
dos estilos de existéncia e da relacdo do individuo consigo mesmo, com os outros
e com o mundo fisico? Estamos perante novas adaptagdes do espaco publico, a
assuncdo de diferentes cidadanias e a emergéncia de novos comunitarismos? Quais
as repercussdes na educacdo, em geral, e na instrugdo, em particular? Hoje e nas
décadas contiguas, o digital proporcionard, negativa ou positivamente, novas vias de
ensino e de aprendizagem?

Expressamos a defesa de uma atitude nao simplesmente pessimista ou derrotista
da interferéncia do digital no nosso habitat. Defendemos uma perspetiva de simbiose
e complexificagdo, em vez, da tese substitutiva do natural pelo técnico ou do real pelo
virtual. Estamos em sintonia com o pensamento de Pierre Lévy?®, acerca da sua recusa
em aceitar que o virtual, a simulagdo e o técnico suprimam, pura e simplesmente, o
real e o natural®.

Sem a preocupagao de referéncias explicitas (e muito menos respostas detalhadas
as perguntas aludidas) e sem a pretensdo de mencionar toda a série de problemas
suscitados por esta era digital, ndo podemos deixar de enunciar, algumas suas
circunstancias emblematicas, a maior parte, ja indicadas e refletidas por varios autores.

Da nossa parte, preferencialmente, centralizamos a atencdo nas questdes
educacionais, per si, sintomaticas e aglutinantes de grande parte dos aspetos
interrogados; dai o interesse em focar, que na educaco e na aprendizagem convergem
contributos tecnocientificos, econdémico-politicos, mecanismos socioculturais e
ideolodgicos. Ainda a seu respeito, perspetivamos as questdes e as dificuldades, mais
como reptos do que obstaculos intransponiveis. Pensamos ser essencial decifrar
na globalizagdo, na virtualidade e conectividade, quais os caminhos possiveis para
a formacdo e educacdo humanas. Igualmente interessa-nos denunciar a situacdo
politico-econdmica de hegemonia neoliberal, que influi nas proprias instituigdes
de ensino e investigacdo, ndo escapando estas, a instrumentalizacdo utilitarista e a
contabilizacdo das escolhas individuais, em termos de ponderagdo e maximizagdo da
equagdo qualidade-custo-eficacia.

8 LEVY, Pierre. Cyberculture, Editions Odile Jacob, Paris, 1997.

9  Destacamos o modo como Pierre Lévy insiste, a proposito de “Osmose de Char Davies” (um mundo
virtual explorado no simposio internacional de artes eletronicas de Montreal, em 1995), que o virtual
pode ser concebido para incitar ao recolhimento, a consciencializagdo de si proprio, ao conhecimento
e relagdo com o mundo, bem como, ao respeito pela Natureza. Designadamente, o recurso a simulagao
e a realidade virtual podem acarretar, ndo o desenraizamento, mas uma outra explica¢do, mais
complexificada, da propria realidade fisica e social.
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2. A educaciio: mitos, problemas e desafios.

De acordo com a conjuntura exposta ¢ exequivel, na socializagdo e educacdo
formal, o aumento da literacia tecnoldgica e um impeto de individualizacdo, nas mais
variadas facetas vividas. Aparentemente, ¢ de modo paradoxal, vivenciamos uma era
de acentuacdo do global e do relacional, das interagdes multiplas e comunitarismos
generalizados, todavia, propicia e incentivadora de investidas individualistas. Acerca
deste individualismo contemporaneo percebemos a sua correspondéncia com o
modelo sociocultural dominante, orientado para o fluxo informacional, existéncia
imediata, diversifica¢do de possibilidades de escolhas e estimulagdo de necessidades
e interesses pessoais. Este individualismo implanta-se de modo fraturante com uma
socializacdo disciplinar, dirigista, identitaria, uniforme e, em antagonismo, com
um modelo politico-ideoldgico controlador dos papéis a assumir pelos individuos.
Carateriza-se, essencialmente, pela vontade de afirmacao pessoal e de reconhecimento
individual, pelo realce de identidades e das opgdes singulares na satisfagao de desejos
e interesses particulares.

Ora, esta particularidade, também transparece em termos educacionais, sendo
praticavel uma educag@o ¢ escolarizagdo mais individualizadas, ajustadas aos estilos
e ritmos proprios ¢ com possibilidade de adaptacdo, de grande parte dos dispositivos
tecnologicos, as necessidades ¢ preferéncias particulares. Nomeadamente, ¢
praticavel uma educagéo e escolarizagdo mais flexiveis, articulando espacos fisicos e
virtuais (dispositivos moveis conectados a Internet, experiéncias e interagdes virtuais,
hologramas, ecras, Cloud Computing, Massive Open Online Courses (MOOCs),
manuais digitais, sumarios de aulas online...).

Nao podemos reclamar de exigua a obtencdo online de informacdo, com os
niveis de conetividade verificados hoje, a par da revolucao dos dados que se avizinha.
O mesmo se diga relativamente a quantidade de fontes de informacgdo existentes
(outra coisa ¢ a veracidade e o tipo da informagdo, assim como as suas implicagdes
na formac¢ao das identidades!), ou acerca da possibilidade de multiplas interagdes,
partilhas e inter-relacionamentos entre os individuos. Consolida-se e desenvolve-se
um o paradigma tipo-rede, como hegemonico e avassalador dos modos de educar e
fazer ciéncia'’.

10 As tecnologias de informagdo e comunicagdo nao se limitam ao artefacto técnico que proporciona
mais eficaz comunica¢@o, constituem também novas possibilidades para a expressdo e vida da
cidadania, constituicdo dos mais diversos movimentos sociais e construgdo do conhecimento livre
(open acess). “A participagdo dos cidadaos, por exemplo, nas comunidades de interesse, representa
um exercicio de cidadania (ativo) que descentraliza o saber e revela a possibilidade de abertura a
poderes partilhados que manifestam a capacidade do saber comparticipado na criagdo e produgdo da
cultura e do conhecimento.” (PEREIRA, Paula Cristina (org.) Espaco publico. Variagdes criticas sobre
a urbanidade, Porto, 2012, p. 14).
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«Para Feenberg a tecnologia comporta a possibilidade de transformar-se num
instrumento de democratizacdo social, o que implica distinguir entre a dimensao
funcional (instrumentalizacdo primaria) e a dimensdo social (instrumentalizagdo
secundaria) da tecnologia. A instrumentalizagcdo secundaria pode permitir, segundo
Feenberg, a inser¢do de interesses sociais no codigo técnico, superando-se a
tendenciosidade politica da tecnologia»!!.

Em termos mais especificos, acreditamos, que estas tecnologias podem
representar uma ajuda didatica impar no acesso a locais partilhados, na compreensdo
de modelos e esquemas abstratos e no contacto com acontecimentos histdricos
e situagdes de dificil descricdo, mediante trabalho de equipa, simultaneamente
visualizado e dialogado.'?

Convém, contudo, ndo cair numa absolutiza¢do da conetividade digital ou na
sua confusdo com a realidade fisica. E, sobretudo, hd que educar no sentido de o
digital ajudar a perceber e compreender melhor o real, sem distorcer ou desvalorizar
o mundo natural, em si mesmo, contactado de modo menos interativo ¢ manipulado'.

A propdsito dos novos avangos tecnoldgicos, algumas posicdes de extremo
pessimismo, apocaliticas de uma catastrofe digital, auguram a imigracdo digital,
mesmo, a cimentacdo de uma geragdo mais estipida'* e a materializagdo de uma
geragdo superficial®. Vaticina-se uma estirpe formada de individuos, tendencialmente,

11 Ibid. p. 9.

12 No que concerne ao ensino, ocorre-nos dizer que o “fazer de conta”, a simulacdo, sempre estiveram
presentes nas metodologias. Pelo que perguntamos, se o ambiente proporcionado com este avango
tecnologico, ndo sera menos artificial que o ambiente da sala de aula tradicional (evocagdo, memoria
ou imaginacdo de situagdes e acontecimentos)? Remetemos para a possibilidade de exploracdo
imersiva e tridimensional de tematicas literarias, filosoficas, cientificas e de estudos experimentais; ou,
ainda de locais (edificios de patrimonio historico-cultural e artistico ...), inclusive, com a sensagao de
presenga real, ao “mergulhar-se” no interior das proprias pegas ou obras, interagindo com personagens
ou revivendo acontecimentos.

13 Eventualmente as experiéncias simuladas e artificiais podem parecer mais atraentes e motivantes do
que a realidade ou as experiéncias virtuais surgirem mais convincentes e sedutoras do que o natural.
Relacionado com estes aspetos ocorre-nos remeter para a situagdo, descrita por Umberto Eco, a
proposito da sua visita a Disneilandia, um mundo mégico de simulagdo e de hiper-realidade, onde
¢ possivel substituir e “purificar” o auténtico mundo real. Apos ter viajado pelo Rio Selvagem em
Adventureland (uma copia do Mississipi) e ter visto jacarés nas suas margens, ficou desapontado
quando navegou pelo Mississipi € ndo observou jacarés! Na sua opinido “a Disneilandia mostra-nos
que a tecnologia nos pode revelar mais realidade do que a Natureza” (1987: 44).

14 BAUERLEIN, Mark. The Dumbest Generation: Howthe Digital Age
Stupefies YoungAmericansandJeopardizesOur Future (or, Don't Trust AnyoneUnder 30), Jeremy P.
Tarcher/Penguin, 2008.

15 CARR, Nicholas. The Shallows — What the Internet is doing to our brains, W.W. Norton, New York,
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ansiosos, distraidos, narcisistas e ndo preparados para pensar aprofundadamente. E,
por conseguinte, propensos a consolidar uma cultura anti-intelectual, a-histdrica,
consumista, infantilizada e futil, com repercussdes decisivas na convivéncia e estar
no mundo, inclusive, na sua educacdo formal e modos de pensar.

Na verdade, bastantes sdo as chamadas de atencdo ¢ as constatagdes possiveis,
que uma desregrada interatividade ou a execucdo de multitarefas em simultaneo
(escrever, falar, consultar, ouvir), promovida por estas tecnologias, podem
desfavorecer a concentragdo, obrigando os cérebros a novas adapta¢des ambientais
¢ a memoria a sofrer uma sobrecarga cognitiva. Também abundantes sdo os avisos
que a exposi¢do, constante e exclusiva, a ambientes online ou a doses massivas de
informagao digital, beneficiam leituras descuidadas, pouco profundas e pensamentos
aligeirados e desatentos. Designadamente, que o uso ¢ abuso de /inks ¢ de documentos
em hipertexto, impulsionam mudangas nas experiéncias pessoais de leitura e escrita,
com ganho de novas perspetivas e destrezas, mas simultaneamente, com golpes
expressivos, nas marcas distintivas de uma leitura silenciosa, solitaria, linear, analitica
e assente em sinteses pessoais. Ainda se alerta para o fazer zapping, percebido como
um fim em si mesmo, passando e ser um sintoma negativo e hegemonico do modelo
sociocultural atual, ao lado de outras caracteristicas como o ensimesmamento da
informagao, a euforia de estar conectado ou em interagdo, mais do que a necessidade
ou a pertinéncia do que se obtém.

Concordamos no prevenir para a ilusdo de que ver ¢ igual a compreender, para
o engano de que assistir ¢ sinonimo de saber ou para o equivoco de que a profusdo de
imagens e de depoimentos, por si so, constituem a verdade. Claro que a informagao
fragmentada e disruptiva pode contribuir para dispersar e incapacitar para o pensar
sistematico e holistico. Sublinhamos ainda a importancia em diferenciar entre
informag@o e comunicacdo, a maior parte das vezes, empregue indiscriminadamente
e indistintamente.'®. Ou o que Edgar Morin designa por “perigo informacional”,
conducente ao padecimento “simultancamente de subinformacdo e de sobre

16 BRETON, Ph. Utopia da Comunicac¢do, Instituto Piaget, Lisboa, 1994, proporciona achegas
importantes para a compreensao das razdes do sucesso que assume hoje a comunicagio, remetendo-
nos, nomeadamente, para a sua génese, bem como para uma reflexdo critica sobre os seus excessos €
seu valor utdpico. Fala da ilusdo libertadora da comunicagao, da crenga do viver social harmonioso
pelo comunicar, de uma utopia que tende a persistir. Dai que o “termo acaba por perder todo o seu
significado preciso: ‘comunicag@o’ tornou-se hoje um colosso terminoldgico com pés de barro” ( /bid.,
p- 119); generalizando-se e propagando-se, também, o lema de que “¢ preciso comunicar, qualquer que
seja o conteudo” (/bid., p. 124), paralelamente a defesa do “ideal de transparéncia e da racionalidade
dos comportamentos” /bid., p. 127).
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informagdo, de falta e de excesso!””. Ainda percebemos, como crucial, interpretar
a abundancia de informag¢ao, nomeadamente, avalid-la em termos de explosdo de
quantidade ou de qualidade, bem como estimar, se dispor, por si s6, de informagao,
implica a apreensdo do sentido dos acontecimentos. Mormente, cremos que nao deve
ser confundido, dispersdo de informagdes, comunicagdes e compreensdo do mundo's.

Mas também deve ser considerado, em sentido positivo, que o hipertexto
ocasiona concretizagdes impares ao nivel da expressdo, criatividade e leitura, bem
como na obtenc¢do de consultas, pesquisas ¢ gestdo da informagdo. Ao testemunho
de Nicholas Carr', acerca da dificuldade de concentrac¢@o na leitura “profunda” e da
inaptidao dos seus alunos para lerem um livro tnico do principio ao fim, similarmente,
¢ legitimo, reenviar para posi¢cdes menos pessimistas e, mediante exemplos contrarios,
contestar esse tipo de evidéncias circunstanciais. Numa demarcagao da linha netcética,
sublinhamos, que ¢ possivel pensar de modo aprofundado e refletir quando se esta
online, embora se reconheca tal ndo ser encorajado ou recompensado com o tipo de
redes sociais, dominantemente, implantadas ¢ vulgarizadas. Donde a necessidade de
serem divulgadas e fomentadas comunidades de investigagdo e de conhecimento ou
coproducdo interativa e avango dos saberes, na obtengdo de modelos de educagio e de
processos de ensino e de aprendizagem colaborativos®.

Também relevamos, como mais-valia, a hipdtese de acesso prévio a toda uma
gama de dados e contetudos plurais, a serem offfine, conceptualmente trabalhados
e aprofundados. Além do mais, julgamos ser inestimavel perceber, que o habito de

17 MORIN, Edgard. 4s Grandes Questoes do Nosso Tempo, Editorial Noticias, Lisboa, p. 19.

18 Sfezprocuramostrar-nos, através da delimitag@o e caracterizagao de trés tipos diferentes de comunicagéo:
representativa, expressiva e confusionante, como esta, ao longo do tempo, acompanhando o progresso
técnico-cientifico, tem sofrido alteragdes significativas. (SFEZ, L. A Comunicagdo, Instituto Piaget,
Lisboa, (s/d), p. 23). E o tipo de comunicagio confusionante que, segundo Sfez, tende a imperar, num
mundo em que tudo comunica, mas no qual a “comunicagdo morre por excesso de comunicacdo e
termina numa interminavel agonia de espirais” (/bid., p. 22). Defende ser a comunicagao confusionante
aquilo que chama uma “doenga da confusdo” (/bid., p. 101) e na qual “o representativo e o expressivo
tendem a identificar-se um com o outro. Toma-se o representar pelo exprimir e o exprimir pelo
representar” (Ibidem) e em que “sobrepondo-se, nos expde a confusdo do emissor e do receptor”
(Ibid., p. 105). Ocasionando, assim, a “doenga” apelidada por “tautismo”, isto ¢, “a contrac¢do de
dois termos, autismo e tautologia” (/bid., p. 103), a qual provoca “a ilusdo de fazer parte do que vejo
quando ha apenas enquadramentos e escolhas que antecedem o meu olhar. (...) Um pouco a maneira da
inversdo feurbachiana em que Deus, criado pelo homem, se impde a ele como seu produtor. Tomamos
as realidades (...) formadas pelos emissores ou as realidades (...) formadas pelos receptores por uma
mesma e unica realidade” (fbid., p. 102).

19 CARR, Nicholas. Op. Cit.

20 Exemplos: http://www.instagrock.com, http://www.mindomo.pt, http:/www.gliffy.com e http:/www.
pearltrees.com
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producao escrita, o modo como se 1€, se descodifica e se usa redes sociais ou outras
ferramentas digitais, tudo depende de noés, como individuos e sociedade. Também
entender, que deriva da intencionalidade e do nosso background cultural, fazer
uma apropria¢do rudimentar, apressada ou aprofundada do proporcionado com a
conetividade digital ou em suporte papel. Em vez de colocar a tonica, exclusivamente,
no impeditivo ou contraproducente, decidimos realcar apreensdes e desafios.

Com efeito, as tecnologias digitais vém ocasionar e colocar novos desafios a
educagdo e as instituigdes escolares, cabendo a estas fazer o seu aproveitamento em
sentido qualitativo. Impde-se, ndo apenas o estar na posse da técnica e dos mecanismos
para sua utilizag@o, mas saber usa-las pedagogicamente, de modo consentaneo com as
necessidades de aprendizagem e situagdes educativas hodiernas.

Do lado das instituigdes de ensino, em nossa opinido, impde-se a tomada de trés
atitudes. Por um lado, ha que tirar partido de todo um diversificado e heterogéneo
rol de recursos digitais. Também ha que criar e produzir, nas redes digitais, materiais
e situagdes estritamente canalizadas para as aprendizagens académicas. Por outro
lado, impde-se incentivar o exercicio efetivo da critica, da problematizagdo e da
desconstrugao face aos excessos ou perante os aspetos empobrecedores e alienantes,
presentes no uso do digital.

Insistimos na preméncia de uma apreciacdo do digital que ndo escamoteie as
evidéncias do seu beneficio ¢ que avalie o seu contributo ¢ alcance, de modo ndo
anacronico. Julgamos importante chamar a atencao para o facto de ameacas idénticas,
caso da acentuagdo de desenraizamento, depauperamento e alienagdo humanas ja
terem sido proferidas, a respeito do aproveitamento de outras técnicas, em termos
comunicagdo, informagdo, saber e trabalho. Face as inovagdes, particularmente,
as invengdes tecnocientificas, em épocas distintas, a desconfinaga tem sido
uma constante humana, manifesta em atitudes, simultaneamente, de receio e de
desconfianga. Na Europa da Idade Moderna, o surgimento da imprensa de Gutenberg
suscitou enorme desconfianga, com a argumentacdo que a edi¢@o e difusdo macica de
livros provocariam a banalizagdo da cultura. No que toca ao impacto das tecnologias
digitais, ndo deixa de ser um exercicio mental interessante, imaginar se cientistas,
fildsofos e escritores emblematicos da nossa tradi¢cdo cultural e historica, ao viverem
na era digital, deixariam de refletir, elaborar pensamentos, escrever ou inventar leis
tdo relevantes pelo facto de utilizarem a Internet ou outras ferramentas digitais.
Focalizados no exemplo de Charles Darwin, interrogamo-nos se ndo usufruiria
toda a gama de recursos digitais (redes socias, ferramentas colaborativas...), hoje
disponiveis, para facilitar as suas investigagdes?'.

21 Além dos estudos teoricos e praticos sobre a Natureza, ¢ conhecida a importante discussio de ideias e
de assuntos que Darwin concretizou através da troca de correspondéncia (mais de 15 mil cartas) com
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Compreendemos que as tecnologias, assentes no digital, sdo propulsionadoras
de novas préticas e atitudes confinadas ao individualismo. Todavia, ndo concordamos
que este deva ser interpretado, restringido a um mero exibicionismo do “eu” ou apenas
a uma postura de desinvestimento nos “outros”. Porque a par da intensificagdo de
uma existéncia individual — persuadida pelos mercados e experienciada com excessos
do efémero e descontrolos narcisistas (divertimentos hedonistas, jogos online, culto
do corpo e da aparéncia, ciberdependéncias, toxicomanias, consumos doentios e
compulsivos —, também sdo expostas motivagdes individuais a favor da cidadania e
permeaveis a razdes filantropicas, fundamentos éticos e a preservagio da Natureza. E
importante notar que esta tendéncia narcisica nao deve ser simplesmente interpretada
como um descomprometimento do individuo face ao social, um desconectar do
coletivo ou um despolitizar estrito. O que ocorre ¢ que tais procedimentos nao
implicam que o individuo se descentre de si, se dissocie dos seus proprios projetos ou
das trajetdrias singulares de realizacdo. E, por conseguinte, o importante ¢ que ele ndo
abdique do seu olhar sobre os acontecimentos, que ndo renuncie ao angulo individual,
na concretizacao da participacao publica e social.

Como fulcral, salientamos que o culto individual, também, pode adotar uma
atitude de ponderag@o, consciencializagio, sensibilizagdo e de busca de esclarecimentos
pontuais, face a problemas de proximidade ou momentaneos, por sua vez, vividos
consoante posi¢des particulares pragmaticas. S8o exemplificativos desta posi¢ao a
defesa de qualidade de vida, satide ¢ bem-estar privados, particularmente, vigilancia
e preocupacdes com alimentos transgénicos, substancias nocivas, marcas ¢ produtos
poluentes, bem como o ecossistema tecnoldgico ou a destruicdo da Natureza. Donde
presumimos, existirem praticas individualistas, que a par da motivacdo de cada um
viver para si, gostar de si mesmo, afirmar a sua personalidade e lutar pela autoconfianca
e felicidade privada, também, se manifestam culturalmente e de modo informado e
reflexivo. Assim, deve ser encorajada uma educagdo pela responsabilidade ética e

colegas e amigos, ao longo da sua vida; decerto, este didlogo e cooperacdo cientifica, seriam facilitados
e, talvez, intensificados, com e-mails e redes sociais. E, no caso de Socrates, para a importante aposta
no didlogo e busca conjunta para o “parto intelectual”, certamente, recorreria a toda uma série de
ferramentas digitais para entabular o didlogo; tornava-se, talvez, um cidadido “pronetario” (ROSNAY,
Jean. La révolte du pronetariat, Fayard, Paris, 2006), como modo de promover nos outros, através
da ironia, o reconhecimento da sua propria ignorancia, exortando a interrogagdo, a inquietagdo e a
descoberta da nulidade do saber ficticio. Sob o lema “conhece-te a ti mesmo” e para levar a cabo a sua
missdo de “moscardo” junto dos jovens, provavelmente, Socrates, utilizaria a propria Internet, como
meio de espicagar as consciéncias a um exame interior, a preocuparem-se por valores éticos universais
e por aprofundar o conhecimento, por sua vez, com vista a ultrapassar o falso saber, as sensagdes e
a aposta desmesurada nos sentidos e no viver individualista imediato. Presumivelmente aproveitaria
os proprios recursos digitais para incentivar ao seu uso qualificante e a desmascarar uma utilizagao
superficial e empobrecedora, impeditiva da busca da verdade e da sabedoria.
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civica, pela reflexividade das condutas individuais e, por sua vez, nesta tarefa nao
pode deixar de estar comprometida a mediagao das tecnologias.

3. Breves notas sobre a educaciio e conhecimento no quadro do modelo
produtivo capitalista.

A presente conjuntura econdomica e politica, de orientagdo e supremacia
neoliberais, repercute-se nas orientagdes ¢ opgdes escolares. E, por sua vez,
este rumo tem consequéncias em termos de uma apropriagdo unidimensional
da existéncia humana.

Em estreita articulagdo com o tema da globalizagdo importa, desde ja,
realgar o espraiar de um “novo paradigma de governo educacional”?, por sua vez,
grandemente influenciado por um modelo de gestdo publica assente em conceitos
como a eficécia, flexibilidade, competitividade, pragmatismo e gestdo descentralizada.
E, simultaneamente, propulsor de uma nova cultura de desempenho competitivo
que, pelas exigéncias de mercado, pde a tonica num sujeito consumidor, produtor
e empreendedor que, como valores hegemonicos, se pauta pela competicdo e
individualismo. O rumo determinante deste paradigma vai no sentido da valorizagao
da produtividade, das competéncias empreendedoras, da performativa competitiva, ou
seja, das “habilidades economicamente valorizaveis”, assim como da enfatizag¢do das
qualificagdes e conhecimentos para o crescimento econémico.

A orientacao dominante, cada vez mais, consistira na adaptagao aos incentivos do
mercado, em satisfazer uma “civilizagdo comercial”? ou contribuir para o mantimento
de um “MacMundo” conduzido pelos interesses das industrias culturais globais**”.

Com a materializag¢ao desta tendéncia, com repercussdes decisivas nas politicas
educacionais, assiste-se, no dizer de Ball®, ao desaparecimento gradual de politicas
especificas do Estado e ao incremento de uma concegdo unica de politicas para a
competitividade econémica. Consequentemente, os imperativos econémico-politicos,
colonizam as politicas educativas de tal forma,que Ball* expressa, significativamente,

22 BALL, Stephen. “Diretrizes Politicas Globais e Relagdes Politicas Locais em Educagdo”. Curriculo
sem Fronteiras, 1,2,99-116.

23 BENTON, T. “Adam Fergusons’s critique of the ‘enterprise culture”. In P. Heelas& P. Morris (Eds.),
The Values of the Enterprise Culture: the moral limits of markets, Routledge, London, 1992.

24 BALL, Stephen. Diretrizes Politicas Globais e Relagoes Politicas Locais em Educagdo. Op. Cit., p.
101.

25 Ibidem.

26 BALL, Stephen. Education plc. Understanding private sector participation in public sector education.
Routledge, Londres, 2007, p. 32.
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que a “Educacdo ndo ¢ mais uma realidade extraeconémica”. E, com sentido critico,
Boshier refere que “a aprendizagem serve para adquirir habilidades que permitirdo
ao aprendente trabalhar mais, mais rapidamente e mais inteligentemente e, como tal,
permitir ao seu empregador competir melhor na economia global”?’. Enfim, como um
dos objetivos primordiais, esta a exigéncia em os individuos serem mais eficazes no
ajustamento ao mundo competitivo, encontrando na aprendizagem, a solucao para
ultrapassar os seus deficits e lacunas, exaltando-se e incentivando-se, cada individuo,
a transformar-se num “empresario dele mesmo”?. Como seu indicio e tendéncia
de concretizacdo, remetemos para a aposta no empreendedorismo. Tudo isto, como
resposta aos imperativos do mercado, ou seja, para que cada individuo, entendido
como recurso, aumente a sua capacidade individual de conseguir um emprego®.

Os ditames economicistas influenciam as decisdes politicas, superentendendo
nas medidas educativas e afetando o investimento publico em investigacdo e
desenvolvimento, sobretudo, em areas menos suscetiveis de autosustentacdo no
mercado, caso das humanidades e das artes. Sintomas desta harmoniza¢@o podem ser
encontrados em conceitos como “sociedade de aprendizagem e do conhecimento”,
“economia baseada no conhecimento”, hoje em dia, utilizados de modo sistematico.
Esta atitude ¢, ainda, elucidativa das propriedades salvificas doravante atribuidas a
educagdo e ao conhecimento, face aos atuais problemas socioecondémicos. Também
estes, sdo sinais indicativos da tendéncia e deriva utilitarista, criticada por Lima®,
presente na apologia do “aprender para ganhar, conhecer para competir”. Isto ¢, a
subordinacdo da educacdo ¢ do conhecimento a objetivos predominantemente
instrumentais ¢ de promog¢do da rivalidade, com énfase nas “qualificagdes”,

9 7

“competéncias” ¢ “habilidades” uteis.

Em sintonia plena com a gestdo e exceléncia conquistada pelos mercados,
também ¢ importante que as instituigdes escolares se centrem nas potencialidades
do individuo e privilegiem a qualidade, o melhoramento continuo, a diminui¢do dos
atrasos, a insisténcia com os objetivos, as suas iniciativas e a criatividade (associada
a flexibilidade e a capacidade de adaptacdo ao emprego). Porque a sua autoavaliacao
permanente, o aperfeicoamento continuo das suas competéncias e das suas
potencialidades constituem fatores de uma nova eficacia e dos desafios competitivos,

27 BOSHIER, R. (1998). “Edgar Faure after 25 years: down but not out”. In: HOLFORD, J.; (ORGS.).
International perspectives on lifelong learning. Kogan Page, Londres, 1998, p. 8.

28 BOURDIEU, Pierre Contre-feux 2. Pourunmouvement social européen. Raisons d’ Agir, Paris, 2001, p.
28.

29 DOWBOR, L. Tecnologias do conhecimento. Os desafios da educagdo. Vozes, Petropolis, 2001. p. 63.

30 LIMA, Licinio C. Aprender para ganhar, conhecer para competir. Sobre a subordina¢do da educagao
na “sociedade da aprendizagem. Cortez Editora, Sdo Paulo, 2012, p. 9.
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requeridos pela mercantilizagdo dos modos de vida e das experiencias individuais.

Nesta conjuntura percebe-se o enquadramento conceptual e a hierarquizagdo
do conhecimento, consentidas pelo valor de mercado, em detrimento de uma posicdo
epistemologicaholistica e criativa. Também se compreende que esta a ser marginalizado
e, mesmo, progressivamente substituido, o conceito de educag¢do permanente e
integral, assente na humanizagdo, democratizagdo ¢ com propositos sociais (tdo
ao gosto do pensamento filosofico e educacional humanista), pelo “conceito de
aprendizagem ao longo da vida e pelos seus derivados (qualificagdes, competéncias,
habilidades), definidos, estrategicamente, em termos funcionais e adaptativos’!. E,
constatamos, que a educacdo ¢ o conhecimento em termos substantivos, o aprender a
ser, o apelo e incentivo ao pensamento critico e reflexivo ou ao conhecimento como
um bem publico, também, estdo a ser descurados ou subordinados a concegdes de
formagdo e de aprendizagem ao longo da vida de fei¢@o individualista e utilitarista.
E isto, com vista a obten¢ao de vantagens competitivas, para operacionalizacdo da
formagdo profissional ou vocacional, para a “empregabilidade” para “aprender para
ganhar™? e “competir melhor na economia global™*,

Somos apologistas de uma educagdo democratica e ndo unidimensional,
entendida como direito de todos, como igualdade de oportunidades, mobilizadora
do pensamento critico e emancipadora. Em lugar do elogio de uma “educacdo
contabil™* e da prescri¢do de derivas tecnicistas no mundo da educagdo, urge apelar
a uma “reduc@o da competitividade”, ou mesmo a uma “descompetitivagido’>. No
fundo, ha que fazer a defesa da “re-humanizagio da educacdo™* e, acrescentamos, do
conhecimento.

Consideramos serem oportunos estes julgamentos criticos, designadamente,
face a supremacia de um capitalismo cultural, em que as praticas pessoais e sociais,
transformam-se em experiéncias mercantilizadas®”.

31 ALHEIT, P. e DAUSIENN, B. “The “double face” of lifelong learning: two analytical perspectives on
a silent revolution”. Studies in the Education of Adults, 2002, 34 (1), p. 3.

32 HAKE, Barry J. “Late modernity and learning society. Problematuic articulations between social
arenas, organizations and individuals”. In: CASTRO, R. V.; SANCHO, A. V; GUIMARAES, P.
(ORGS). Adult education. New routes in a new landacape. Unit for Adult Education of the University
of Minho, Braga, p. 35.

33 BOSHIER, R. Op. Cit., p. 8.

34 LIMA, Licinio C. Op. Cit.,, p. 71.

35 HESSEL, Stéphane e MORIN, Edgar. Le chemin de I’espérance. Fayard, Paris, p. 26.
36 LIMA, Licinio C. Op. Cit., p. 25.

37 RIFKIN, Jeremy. 4 era do acesso. a revolugdo da nova economia. Presenga, Lisboa, 2001.
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«O impulso fundamental que inicia e mantém o movimento da maquina
capitalista decorre de novos bens de consumo, dos novos métodos de producdo
ou transporte, dos novos mercados, das novas formas de organizagdo industrial
que a empresa capitalista cria (...) A abertura de novos mercados (...) € o
desenvolvimento organizacional, da oficina artesanal aos conglomerados (...)
ilustram o mesmo processo de mutagdo industrial (...) que incessantemente
revoluciona a estrutura econdémica a partir de dentro, incessantemente
destruindo a velha, incessantemente criando uma nova. Esse processo de
Destruigdo Criativa é o fato essencial do capitalismo. E nisso que consiste o
capitalismo e ¢ ai que tém de viver todas as empresas capitalistas»*®.

O entendimento da ciéncia como capital ¢ a intima conex@o entre ciéncia e
tecnologia configuram a inovag¢ao como mais-valia ¢ legitima-se uma visdo que valida
as politicas sobre ciéncia e educagdo em conformidade com o processo produtivo
capitalista. A educag@o surge, maioritariamente, submetida a uma légica utilitarista
que a torna veiculo do poder econémico e que, subtilmente, promove o abandono — ou
paralisagdo — da reflexdo sobre os processos sociais ¢ politicos.

Na passagem de uma economia industrial para uma economia do conhecimento
— em que se exige insistentemente a qualificagdo e requalificagdo dos individuos/
trabalhadores, a educag@o configura-se ja nao apenas como bem (comum) mas como
servigo, pois o conhecimento tornou-se num meio fundamental de criagdo de valor.

Mas se transformar conhecimento e/ou ideias em valor, no ambito da articulacio
entre ciéncia e tecnologia, ¢ uma dimensao importante para o incremento de novos
produtos e servicos, pode também representar, estamos certas, um forte impulso para
a divulgacao do conhecimento, possibilitando o acesso a um maior nimero de pessoas
a informacdo, constituindo uma resposta determinante aos desafios da inclusao e,
portanto, da democratizagdo do conhecimento.

38 SCHUMPETER, Joseph A.. Capitalismo, socialismo e democracia. Zahar Editores, Rio de Janeiro,
1984, pp. 112-113.
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