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Resumen

El propésito de esta investigacion es analizar los procesos administrati-
vos-contables aplicados en las empresas contratistas petroleras de perforacion
del municipio Lagunillas estado Zulia, con la finalidad de fortalecer el desarrollo
gerencial venezolano. Para realizar esta investigacion se revisaron los aportes
tedricos de Catacora (1998), Melinkoff (2005) y Chiavenato (2005) referidas al
proceso administrativo y contable, 1o que permitié caracterizar la variable de es-
tudio. Se disend una investigacion analitica, enmarcada dentro de los estudios
de campo, transversal, de tipo descriptivo, no experimental, bajo la modalidad
de proyecto factible. Se utiliz6 el analisis estadistico descriptivo y los resultados
muestran alto nivel de ejecucion en el cumplimiento de los elementos del proce-
so administrativo-contable aplicado por las gerencias, tales como: diagndstico,
prondstico, planificacion operativa, coordinacién, control y valoraciéon. Las
conclusiones destacan efectiva aplicacion de los procesos segun las bases tedri-
casy leves areas susceptibles de mejoras en la fase de planificacion, conducen-
tes al éxito empresarial.

Palabras clave: procesos administrativos-contables, gerencia, contratistas
petroleras.
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Management of Administrative-Accounting
Processes in Oil Company Contractors

Abstract

The purpose of this research is to analyze the administrative-accounting
processes applied in contracting companies for oil drilling in the Lagunillas mu-
nicipality, State of Zulia, in order to strengthen Venezuelan management devel-
opment. To carry out this research, the theories of Catacora (1998), Melinkoff
(2005) and Chiavenato (2005) concerning the administrative and accounting
process were reviewed, making it possible to characterize the study variable.
Analytical research was designed, framed within a cross-sectional, descriptive,
non-experimental field study in the feasible project mode. Descriptive statistical
analysis was used and the results show a high level of execution in implement-
ing elements of the administrative-accounting process applied by the managers,
such as: diagnosis, prognosis, operational planning, coordination, monitoring
and evaluation. Findings highlight the effective implementation of processes ac-
cording to the theoretical bases and minor areas with room for improvement in
the planning phase, leading to business success.

Key words: administrative-accounting processes, management, oil contrac-
tors.

Introduccion

Esta Investigacion se circunscribe alrededor de aspectos relaciona-
dos con la gerencia de los procesos administrativos-contables en las em-
presas contratistas petroleras del municipio Lagunillas del estado Zulia.
El analisis del entorno y de los procesos desarrollados Optimamente
conducen a larentabilidad y productividad empresarial. Este nivel garan-
tiza una efectiva aproximacion a la realidad actual signada por nuevas
formas de gerenciar teniendo una vision holistica, social, politica y eco-
nomica, en la cual se impone una gerencia dirigida a definir los conoci-
mientos en conexion con el entorno de la organizacion.

El presente articulo tiene como objetivo analizar 1os procesos admi-
nistrativos-contables, en las empresas contratistas petroleras de perfo-
racion del municipio Lagunillas, adscritas a la Asociacion de Comercian-
tes e Industriales de Lagunillas (A.C.I.L), sirviendo como guia fundamen-
tal, a partir del cual se ofrece un apropiado marco tedrico y metodologico
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desde donde se establecen conexiones de naturaleza reflexiva, entre los
procesos administrativos y contables en las mencionadas empresas. El
apoyo de esta investigacion impone la necesidad de no reducir su anali-
sis al desglose de sus segmentos, sino de ampliarlo al establecimiento de
articulaciones entre los diferentes aspectos que se desenvuelven geren-
cialmente alrededor del pais.

Para cumplir con los propositos, promoviendo un analisis critico de
la realidad actual en el area descrita, se parte de un analisis situacional
de las organizaciones y seguidamente se determina el cumplimiento de
los elementos del proceso administrativo-contable en sus actividades,
encaminados a la obtencion de resultados que faciliten el proceso de
toma de decisiones.

Desde el punto de vista practico, se hace necesario dar especial
atencion a gerenciar con procedimientos administrativos y contables 6p-
timos, sobre todo en la elaboracion de las estructuras de costos y ofertas
econdmicas en el sector petrolero, debido a que las variaciones reales
que se producen en este entorno cambiante, deben ser analizados y pon-
derados proactivamente por la gestion.

Gerencia de los procesos administrativos-contables

Procesos administrativos

Se destacan en esta investigacion el desarrollo de los siguientes
procesos administrativos y contables, los cuales sirvieron de marco del
estudio:

Segun Melinkoff (2005), los procesos se descomponen en una serie
de procedimientos administrativos y estos son la realizacion de una serie
de labores en forma organica guardando una sucesion cronolégica en la
manera de realizar esas labores.

De acuerdo a Gomez (2004) proceso, son planes en cuanto estable-
cen un método habitual de manejar actividades futuras. Son verdaderas
guias de accion, mas que de pensamiento, que detallan la forma exacta
bajo la cual ciertas actividades deben cumplirse. Asi mismo define proce-
dimientos, como el conjunto de rutinas especificas de trabajo en la que
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se incluye el flujo de documentos, la manutencion de registros, el esta-
blecimiento de normas de trabajo, arreglo de espacio y otros similares.

En el ambito de proceso, Melinkoff (2005), destaca la serie de accio-
nes u operaciones que se realizan de acuerdo con unas normas, unos
principios, leyes y reglas.

Los procesos son de orden natural y social y tienen la facultad de
hacer pasar un elemento material o situacional social, de un estado a
otro, a través de procedimientos, que se suceden hasta completar el ciclo
que la transformacion requiera, sea de orden material o social. La suce-
sion constante de cambios cuantitativos y cualitativos producen estas
transformaciones.

Los pasos administrativos tienen un marcado signo social, porque
afectan directamente el elemento humano y por el caracter eminente-
mente social de la produccion en la que tienen una participacion activa.
El trabajo del hombre lleva el mayor peso en la realizacion de esos proce-
sos para la gerencia, entre los que destacamos: la planificacion, coordi-
nacion, ejecucion y control.

Los procesos son un medio, un instrumento por excelencia, para al-
canzar los fines, objetivos y metas de toda organizacion. Es por eso que
todo objetivo debe ser trazado estableciendo bases racionales de instru-
mentacion, que significa crear la compatibilidad entre los objetivos y 1os
medios, que sirven para actuar sobre los objetos que han de ser transfor-
mados.

Todo proceso se descompone en una serie de procedimientos, y
estos a su vez en métodos, asi existe la secuencia logica y organica en-
tre ellos. Cuando se establece un cuerpo coordinado de procesos, pro-
cedimientos y métodos, estamos en presencia de lo que se conoce
como sistema.

Procesos contables

Dentro de la organizacion administrativa pueden establecerse €stos
y Catacora (1998) los define como todos aquellos procesos, secuencia de
pasos e instructivos que se utilizan para el registro de las transacciones u
operaciones que realiza la organizacion en los libros de contabilidad.
Desde el punto de vista del analisis se pueden establecer procedimientos
contables, para el manejo de cada uno de los grupos generales de cuen-
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tas de los estados financieros. Entre de estos procedimientos contables
destaca el ajuste por inflacion. Realizarlo, permite conocer en profundi-
dad todas las operaciones que afectan en este entorno (inflacionario) los
estados financieros.

Gerencia de los procesos administrativos-contables

Segun Martinez (2008) son las competencias basicas e integrales
realizadas por la direccion de la organizacion fundamentada en normas,
dirigidas a lograr el desenvolvimiento optimo de sus actividades y el re-
gistro oportuno de sus transacciones financieras.

Elementos del proceso administrativo-contable

Se tratara el proceso gerencial en particular; destacando sus carac-
teristicas y fundamentos mas importantes. Melinkoff (2005), afirma que
los elementos del proceso administrativo-contable son: Diagnostico,
Pronostico, Planificacion Operativa, Coordinacion, Control y Valoracion,
los cuales seran considerados a continuacion por etapas:

* Diagnostico: El diagnostico es el proceso mediante el cual se es-
tudia, se analiza, se escruta el pasado y presente de una situacion, la
cual puede ser social, econdmica, politica, entre otras. Es lo que el
enfoque Fayoliano denomino el estudio general, cuando especifico
sus procedimientos administrativos. Aunque muchos autores 1o
identifican en forma incorrecta con un elemento administrativo, se-
nalado por el mismo autor, denominado prevision.

El diagnostico es, en realidad, una parte de la planificacion, ya que
es un elemento integrante del llamado proceso de formulacion, que
abarca, ademas, el prondstico y la propia confeccion del plan.

* Prondstico: El prondstico no esta encaminado a la accion, solo
prepara para €sta. Es un proceso que debe culminar necesariamen-
te en la planificacion, tanto econdmica como administrativa; de lo
contrario sus resultados seran limitados, serviran sélo como fuente
de informacion. No obstante, sobre este aspecto existen posiciones
encontradas.

Este proceso si se identifica con el elemento fayoliano denominado
Prevision, aunque algunos autores lo consideran como la manifes-
tacion objetiva de la prevision. El prondstico prevé el comporta-
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miento de la economia, de los negocios y otras variables del desa-
rrollo coyuntural, dados en conjunto de parametros. Es el intento
de formarse un juicio sobre el curso probable de los hechos. Supone
hacer alguna referencia sobre el concepto de coyuntura economica,
dadas las relaciones, entre la economia y la administracion.

Planificacién: La planificacion involucra la idea central de racio-
nalidad, entendiéndose como tal el hecho de que, existiendo una
multitud de posibilidades de accion, se elija racionalmente cuales
son las mejores alternativas. Esto tiende a la organizacion y regla-
mentacion de la producciony a la adaptacion de un fin. Si se trata de
una planificacion de orden nacional, ese fin no sera otro que la sa-
tisfaccion de las necesidades sociales. En el caso de una empresa,
sera una produccion eficiente que implica la satisfaccion de orden
material, espiritual y social dentro y fuera de la organizacion.

Coordinacién: Existe otro concepto que suele confundirse con la
coordinacién, que es el de cooperacion, no obstante haber entre
ellos ciertas diferencias. La coordinacion es un proceso integrador y
armonizador, que se ocupa de la sincronizacion de las labores, con
atributos de monto, tiempo y direccion; tiene un significado mas
amplio que la cooperacion.

Control y valoracion: El control es un proceso muy importante de
la funcion administrativa. Se aplica por igual a todos sus actos, a las
cosasy productos, a las personas y aun al propio gobierno de la em-
presa, como a sus funciones basicas.

Asegura la existencia de un programa en funcion ejecutoria —que
significa su aplicacion, y a tiempo— ademas puede determinar que
el personal es capaz y que esta siendo utilizado adecuadamente. A
través del control, se verifica el desarrollo de algunos principios
puestos en practica por el gobierno de la empresa, tales como la
disciplina y la unidad de mando y direccion. Ademas, el control
permite conocer, en su justo término, la deficiencia de algunos
procedimientos.

El despliegue del proceso administrativo

Segun este despliegue Chiavenato (2005) expresa que: la estrategia

es puesta en marcha mediante la accion empresarial. Para ser eficaz, ne-
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cesita planearse, organizarse, dirigirse y controlarse. La planeacion, la
organizacion, la direccion y el control constituyen el denominado proce-
so administrativo. Cuando se consideran por separado, planeacion, or-
ganizacion, direccion y control constituyen funciones administrativas;
cuando se toman en conjunto, en un enfoque global para alcanzar los
objetivos, conforman el proceso administrativo.

El proceso no es una situacion inmovil, estancada ni estatica, sino
movil, continua y sin comienzo ni fin, en una secuencia fija de eventos.
Los elementos del proceso interactiian, es decir, cada uno afecta a los
demas. En consecuencia, las funciones administrativas de planeacion,
organizacion, direccion y control no constituyen entidades separadas,
aisladas sino que, por el contrario, son elementos interdependientes que
interactuan y ejercen fuertes influencias reciprocas.

El proceso administrativo no es sélo una simple secuencia ni un ci-
clo operativo de funciones —planeacion, organizacion, direccion y con-
trol-, sino que conforma un sistema en el que el todo es mayor que la
suma de las partes, gracias al efecto sinérgico (figura 1).

pmbiente Intern,

/ Planeacion \

‘@

Entradas Salidas
Insumos Resultados

Proceso Administrativo como sistema abierto
Fuente: Chiavenato (2005).
Figura 1. El proceso administrativo. Sistema abierto.
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El proceso administrativo desplegado, es un medio de integrar dife-
rentes actividades para poner en marcha la estrategia empresarial. Des-
pués de definir los objetivos empresariales y formular la estrategia que la
empresa pretende desarrollar, analizando el ambiente que rodea a la em-
presa, la tarea que debe desempenarse y la tecnologia que se utilizara,
asi como las personas involucradas, debe administrarse la accion em-
presarial que pondra en practica la estrategia seleccionada. En la admi-
nistracion de la accion empresarial entra en juego el proceso administra-
tivo para planear, organizar, dirigir y controlar las actividades de la em-
presa en todos los niveles de actuacion. Tal como puede verse en la figu-
ra 2 de Chiavenato (2005):

S

Accidén
empresarial

Ambiente

Eficacia
empresarial

Estrategia
Empresarial

Tareay
tecnologia

Objetivos

Planeacion
Organizacion
Direccion
control

—

Proceso administrativo como medio de ejecucion de la estrategia empresarial
Fuente: Chiavenato (2005).
Figura 2. El proceso administrativo de ejecucion en la estrategia empresarial.

Personas

Retroalimentacion

El proceso administrativo en los diversos niveles
de la empresa

Cada nivel organizacional debe cumplir un papel en la accion em-
presarial destinada a poner en marcha la estrategia. En otras palabras los
niveles institucionales, intermedios y operacionales desempenan un pa-
pel diferente frente a la estrategia empresarial y el proceso administrati-
vo, como puede apreciarse en el cuadro 1.
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Cuadro 1. El proceso administrativo. Niveles de la empresa
Niveles de Niveles de proceso administrativo
actuacion Planeacion Organizaciéon Direccion Control
Institucional Determinacion Diseno dela  Politica Controles
de objetivosy  estructura directricesy  globalesy
planeacion de organizacional conduccion del evaluacion del
las estrategias personal desempeno
empresarial
Intermedio  Planeacion Estructura de  Gerenciay Controles
tacticas y organosy aplicacion de  departamental
asignacion de  cargos. recursos para esy evaluacion
recursos Rutinas y establecer la  de desempeno
procedimientos accion departamental
empresarial y
lograr el
liderazgo
Operacional Planes Métodos y Direccidn, Controles
operacionales procesos de supervisiéony  individuales y
trabajo y motivacion del evoluciones
operacion. personal del desempeno
individual

Fuente: Chiavenato (2005).

Metodologia

De acuerdo a la problematica planteada referida a analizar los pro-

cesos administrativos-contables de las empresas contratistas prestado-
ras de servicios petroleros, el presente estudio se clasificod como analiti-
co, el cual tiene como objetivo analizar un evento y comprenderlo en tér-
mino de sus aspectos evidentes.

El tipo de diseno a utilizar es el no experimental, por cuanto no se
manipularon deliberadamente las variables de estudio, porque ya han
sucedido en su contexto natural. Asi mismo, el estudio se identifica como
diseno Transversal Descriptivo, el cual tiene como objetivo indagar la in-
cidencia y los valores en que se manifiestan en la variable, en un tnico
momento, en este caso, procesos administrativos-contables, durante el
ano 2008.
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Al mismo tiempo, el tipo de investigacion se identifica con los estu-
dios de campo, el cual se orienta a recolectar la informacion relacionada
con el estado actual de las personas, objetos, situaciones o fendmenos
tal cual se presentan al momento de la recoleccion.

Dentro de este contexto, para los fines de la investigacion, la pobla-
cion estuvo constituida por 18 gerentes de las empresas contratistas pe-
troleras de servicios de perforacion adscritas a la Asociacion de Comer-
ciantes e Industriales del Municipio Lagunillas (A.C.I.L.), por lo que se
realizo un censo poblacional.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica de recoleccion de datos a utilizar para realizar el estudio
fue la observacion, proceso por el cual se perciben hechos o fendomenos,
en forma directa o con el auxilio de instrumentos apropiados bajo rigu-
rosas condiciones de control que facilitan la confiabilidad deseada.

La investigacion se realizo a través de un diseno de campo y la reco-
leccion de datos se llevo a cabo mediante un instrumento tipo cuestiona-
rio, dirigido a Ia fuente de informacion: gerencia de las empresas contra-
tistas petroleras. Para lograr este proposito, se procedio a la elaboracion
de una matriz de objetivos o mapa de variable en la cual se reflejan cohe-
rentemente los objetivos de la investigacion, dimensiones e indicadores.

En tal sentido, el cuestionario se estructur6 en itemes, con un esca-
lamiento tipo Likert de cinco (5) alternativas de respuestas. La validez de
contenido se realizé mediante la técnica de juicio de diez expertos y la
validez discriminante mediante la “t” de Student. La confiabilidad obte-
nida a través del calculo del coeficiente de Cronbach, arrojo un resultado
de 0,96.

Procesamiento estadistico de los datos

El analisis de los resultados para los objetivos planteados se realizo a
través del método de estadistica descriptiva, especificamente se utilizaron
las técnicas de medidas de tendencia central (media), asi como de Variabi-
lidad (desviacion estandar). Asimismo, para la presentacion de los resulta-
dos, se diseno una serie de tablas por variables, dimensiones e indicado-
res, que muestran las medidas utilizadas para los fines del analisis con sus
respectivos valores arrojados a través del procesamiento de datos.
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Resultados y discusiones

En lo que respecta a los elementos del proceso administrativo-con-
table que se cumplen por las empresas contratistas prestadoras de servi-
cios petroleros, se presentan los siguientes resultados:

Variable: Gerencia de los procesos
administrativos-contables

Tabla 1. Dimension: Elementos del proceso administrativo-contable

Sub-dimensiones  Promedio Categoria Desviacion Categoria
Diagnostico 4,43 Muy Alta 0,82 Baja
Pronostico 4,17 Alta 0,94 Baja
Planificacion 4,17 Alta 0,83 Baja
Coordinacion 4,44 Muy Alta 0,64 Muy Baja
Control 4,28 Muy Alta 0,68 Muy Baja
Promedio General 4,30 Muy Alta 0,78 Muy Baja

Fuente: Los autores (2008).

En cuanto a la dimension elementos del proceso administrativo-
contable que se cumplen en las empresas, se alcanzé un promedio de
4.30, con una muy baja dispersion de las respuestas de 0.78; ubicandose
dentro de la categoria muy alta; afirmando los encuestados que con este
mismo nivel se ejecutan cada una de las fases establecidas: diagnostico,
pronostico, planificacion, coordinacion y control; logrando de ésta ma-
nera la obtencion de los objetivos planteados, mediante las herramientas
claramente definidas.

De acuerdo a lo anterior Chiavenato (2005) plantea que la eficiencia
de la empresa es mucho mayor que la suma de las eficiencias de los tra-
bajadores, y que ella debe alcanzarse mediante la aplicacion de los ele-
mentos del proceso administrativo (diagnostico, prondstico, planifica-
cion, coordinacion y control), es decir la adecuacion de los medios para
lograr la eficiencia de los procesos planificados a los fines que se desean
alcanzar. El autor considera que la gerencia debe tener una funcion indi-
vidual de coordinar y controlar las acciones para armonizar los esfuerzos
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individuales que se encaminan al cumplimiento de las metas y los objeti-
VOs organizacionales.

Ademas Melinkoff (2005), destaca que es importante tratar cada
proceso en forma particular pero de manera minuciosa destacando en el
mismo sus caracteristicas y fundamentos mas relevantes conducentes al
logro de los objetivos organizacionales, lo cual se observa en la mayoria
de las empresas encuestadas.

Tabla 2. Sub dimension: Diagnostico

Indicador Promedio Categoria  Desviacion  Categoria
Pasado econémico 4,22 Muy Alta 1,06 Baja
Presente financiero 4,61 Muy Alta 0,60 Muy Baja
Entorno socio-politico 4,44 Muy Alta 0,78 Muy Baja
Promedio general 4,43 Muy Alta 0,82 Muy Baja

Fuente: Los autores (2008).

Para la sub dimension diagnostico, los resultados arrojaron un pro-
medio en las respuestas de 4,43, con una muy baja dispersion de 0,82,
ubicandose dentro de la categoria muy alta; senalando los encuestados
que la gerencia analiza el pasado de la situacion financiera petrolera;
ademas, la gestion examina el presente del escenario financiero petrole-
ro; de igual manera, senalan que se considera el entorno sociopolitico
que afecta al sector petrolero.

Esto coincide con los enunciados establecidas por Melinkoff (2005)
donde senala que el diagnostico es el proceso mediante el cual se estu-
dia, se analiza, se escruta el pasado y presente de una situacion, la cual
puede ser social, econdmica, politica, entre otras; es lo que Fayol deno-
mino el estudio general, cuando especifico sus procedimientos adminis-
trativos. Desde esta perspectiva los encuestados cumplen con este anali-
sis temporal en sus organizaciones.
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Tabla 3. Sub dimension: Prondstico

Indicador Promedio Categoria  Desviaciéon  Categoria
Conducta de negocios 4,17 Muy alta 0,92 Baja
Prevision de eventos 4,11 Alta 1,02 Baja
Acciones probables 4,22 Muy alta 0,88 Baja
Promedio General 4,17 Alta 0,94 Baja

Fuente: Los autores (2008).

En lo que respecta a la sub dimension prondstico, se alcanzé un va-
lor promedio de 4,17, con una baja dispersion de 0.94; ubicandose den-
tro de la categoria muy alta; senalando que la gerencia prevé el compor-
tamiento de los negocios; analiza objetivamente la prevision; asimismo,
se forma juicio sobre el curso probable de los hechos.

Sobre la base de lo anterior, Melinkoff (2005), afirma que este pro-
ceso si se identifica con el elemento fayoliano denominado prevision,
aunque algunos autores lo consideran como la manifestacion objetiva de
la prevision. El prondstico prevé el comportamiento de la economia, de
los negocios y otras variables del desarrollo coyuntural, dados en con-
junto de parametros. Es el intento de formarse un juicio sobre el curso
probable de los hechos, lo cual se demostro en las organizaciones objeto
de estudio.

En el orden de las empresas encuestadas, GOmez (2004) senala que
proceso, son planes que establecen un método habitual de manejar acti-
vidades futuras. Son verdaderas guias de accion, mas que de pensamien-
to, relacionadas con el prondstico, que detallan la forma exacta bajo la
cual ciertas actividades deben cumplirse.

Tabla 4. Sub dimension: Planificacion

Indicador Promedio Categoria  Desviacién  Categoria
Posibilidad de gestion 4,22 Muy alta 0,81 Baja
Alternativas de accion 4,11 Alta 0,96 Baja
Produccion eficiente 4,17 Alta 0,70 Muy Baja
Promedio General 4,17 Alta 0,83 Baja

Fuente: Los autores (2008).
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En la sub dimension planificacion, los resultados revelan un prome-
dio de 4.17, con una baja dispersion de 0.83; ubicandose dentro de la ca-
tegoria muy alta; senalando los encuestados que la direccion evalua una
variedad de posibilidades de accion; de igual manera, eligen racional-
mente las mejores alternativas destinadas a la organizacion y, tienden a
una produccion eficiente que satisface en forma integral la organizacion.

De acuerdo a lo anterior, Melinkoff (2005), plantea que la planifica-
cion involucra la idea central de racionalidad, entendiéndose como tal el
hecho de que, existiendo una multitud de posibilidades de accion, se elija
racionalmente cuales son las mejores alternativas. Esto tiende a la orga-
nizaciony reglamentacion de la produccion, con la debida adaptacion de
un fin. Este elemento es aplicado positivamente en las organizaciones
encuestadas, por lo cual, sus gerencias evaluan sus alternativas de ac-
cion dirigidas a producciones eficientes con rentabilidad.

Esta afirmacion, revelada en las organizaciones también la refuerza
Chiavenato (2005) cuando expresa que la estrategia, es puesta en marcha
mediante la accion empresarial, y que para ser eficaz, se necesita como
punto de partida planearse, luego organizarse, dirigirse y controlarse. La
planificacion es el inicio del denominado proceso administrativo.

Tabla 5. Sub dimensién: Coordinacion

Indicador Promedio Categoria  Desviacién  Categoria
Proceso integral 4,39 Muy Alta 0,70 Muy Baja
Sincronia contable 4,50 Muy Alta 0,62 Muy Baja
Importe de recursos 4,44 Muy Alta 0,62 Muy Baja
Promedio General 4,44 Muy Alta 0,64 Muy Baja

Fuente: Los autores (2008).

En la sub dimension coordinacion, se alcanzé un valor promedio de
4,44, con una muy baja dispersion de 0,64; ubicandose dentro de la cate-
goria muy alta; afirmando que desarrollan sus procesos en forma inte-
grada; de igual manera, la administracion sincroniza el registro de las
operaciones contables; cuantifican sus recursos en los procesos admi-
nistrativos.
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Es por ello, que Melinkoff (2005), plantea que la coordinacion es un
proceso integrador y armonizador, que se ocupa de la sincronizacion de
las labores, con atributos de monto, tiempo y direccion; tiene un signifi-
cado mas amplio que la cooperacion. Lo cual redunda en beneficios or-
ganizacionales.

Tabla 6. Sub dimensién: Control

Indicador Promedio  Categoria  Desviaciéon Categoria
Tiempo de mision 4,11 Alta 0,75 Muy Baja
Funcion del personal 4,33 Muy alta 0,68 Muy Baja
Supervision de gestion 4,38 Muy alta 0,60 Muy Baja
Promedio General 4,28 Muy alta 0,66 Muy Baja

Fuente: Los autores (2008).

Para la sub dimension control, los resultados arrojaron un prome-
dio en las respuestas de 4,28, con una muy baja dispersion de 0.68, ubi-
candose dentro de la categoria muy alta; donde los encuestados senala-
ron que la gerencia despliega su funcion administrativa por aplicacion a
tiempo, evaluan si el personal esta siendo utilizado adecuadamente; asi-
mismo, supervisan el desarrollo de la unidad de mando que dirige.

Con base a estos resultados Melinkoff (2005), senala que el control
incluye una revision permanente para asegurarse de que todo lo que se
realiza esta conforme a lo previsto y ordenado. Este elemento produce
una accion correctiva que permite encausar la actividad desviada. El con-
trol permite conocer en sus justos términos la deficiencia de algunos
procedimientos.

En este mismo orden de ideas, Chiavenato (2005) establece que se
deben controlar las actividades de la empresa en todos los niveles de ac-
tuacion, después de definir los objetivos empresariales y formular la es-
trategia que la empresa pretende desarrollar.

Conclusiones

Al finalizar este articulo se considera que se deben establecerse cri-
terios de evaluacion, puntos de vista criticos y objetivos para cada proce-
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so administrativo-contable en entornos organizacionales variables. Lo
que se busca es representar la realidad adecuada para su analisis, espe-
rando que la implantacion de los procesos sea satisfactoria y contribu-
yan a la obtencion de los resultados planteados.

En cuanto al objetivo establecido, dirigido a analizar los procesos
administrativos-contables que se cumplen por las empresas contratistas
prestadoras de servicios petroleros; se concluye, que se ejecutan con un
nivel muy alto el diagnodstico, coordinacion y el control de las activida-
des, asi mismo con un nivel alto el prondstico y la planificacion; lo cual
brinda la posibilidad a la gerencia de ejecutar acciones que contribuyan a
mejorar los procesos organizacionales, sobre todos aquellos que se en-
cuentran vinculados con los administrativos y contables en las empresas
contratistas petroleras.

Estos resultados avalan el fundamento tedrico de Melinkof (2005)
en cuanto a los procesos administrativos, como un medio o instrumento
por excelencia, para alcanzar los fines, objetivos y metas de toda organi-
zacion. Es por eso que todo objetivo debe ser trazado estableciendo ba-
ses racionales de instrumentacion, entre objetivos y medios. En este or-
den Catacora (1998) destaca que del analisis se pueden establecer proce-
dimientos contables, para el manejo de cada uno de los grupos de cuen-
tas de los estados financieros. Los autores confirman esta premisa con
los resultados de las gerencias encuestadas, pero ademas proponen una
revision periddica y minuciosa sobre los procesos administrativos-con-
tables de la organizacion a fin de mantener la eficacia continua, dada la
flexibilidad de los casos.

Las acciones que se ejecutan han contribuido a que las empresas
analizadas puedan seguir operando a largo plazo sustentando el desa-
rrollo econdmico de la region, por tanto, deberian fortalecerse con estra-
tegias gerenciales las fases de prondstico y planificacion a fin de optimi-
zarlas, dentro de ese ambiente cambiante y competitivo, con herramien-
tas de mejoramiento continuo en los procesos relacionados administra-
tivos contables, adaptandolos a los requerimientos de las organizacio-
nes. Esta conclusion avala las aseveraciones de Chiavenato (2005) en
cuanto a que las funciones administrativas de planeacion, organizacion,
direccion y control no constituyen entidades separadas, sino por el con-
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trario, son elementos interdependientes que interactian y ejercen fuer-
tes influencias reciprocas.
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Resumen

La investigacion tuvo como finalidad el Analisis de la Subsidiariedad como
Causal de Inadmisibilidad del Amparo y su posible consecuencia restrictiva so-
bre el ejercicio del derecho de accidon consagrado en el articulo 26 de la Carta
Politica. Para su desarrollo, se emple6 el método hermenéutico y la matriz de
analisis de contenidos en su funcion dual. En cuanto los resultados, se aprecia
como se ha modulado la doctrina de la subsidiariedad, lo cual ha dado origen a
una menor rigidez en la aplicacion de este principio de los procesos tuitivos de
los derechos fundamentales.

Palabras clave: amparo, inadmisibilidad, subsidiariedad, derecho de accion.

The Right to Act and the Subsidiarity of Protection

Abstract

The purpose of this research was to analyze subsidiarity as a cause for the
inadmissibility of protection and its possible restrictive consequences on exer-
cise of the right to action established in Article 26 of the Constitution. In order to
develop the analysis, a hermeneutic method and a dual function content analy-
sis matrix were applied. Results demonstrated how the subsidiarity doctrine has
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been modulated, generating less rigidity in applying this principle of protective
processes for fundamental legal rights.

Key words: protection, inadmissibility, subsidiarity, right to action.

Introduccion

La accion de amparo constitucional es un mecanismo procesal ex-
traordinario a través del cual en el ordenamiento juridico se garantiza la
tutela de los derechos y garantias consagradas en la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela (1999). La referida tutela de los dere-
chos subjetivos fundamentales tiene una finalidad dual, ademas de ser
una via para la citada salvaguarda subjetiva, es al mismo tiempo un me-
dio de proteccion objetiva de la Carta Magna.

En este sentido, el amparo constitucional conduce a los siguientes
propositos: a) el restablecimiento de una situacion juridica infringida, re-
trotrayéndola a su estado anterior o al que le resulte mas parecido y, b)
servir de instrumento precautelar ante la amenaza manifiesta de una le-
sion o agravio de un derecho o garantia consagrada en el Texto Politico
Fundamental.

Como se observa, el amparo constitucional representa un mecanis-
mo procesal idoneo, célere y expedito para la proteccion de los derechos
y las libertades publicas. En el caso venezolano no unicamente con fines
restablecedores, sino también con propositos cautelares, es decir, ante
una amenaza manifiesta de lesion. Cuya naturaleza procesal la de ser la
una tutela jurisdiccional de urgencia.

En este orden de ideas, entre los principios rectores del amparo
constitucional existe la regla de la subsidiariedad, la cual obedece a la
caracteristica residual, sucedanea y extraordinaria atribuida al instituto.
La subsidiariedad del amparo, como se observara mas adelante, esta
prevista como una de las causales de inadmisibilidad en la Ley Organica
de Amparo sobre Derechos y Garantias Constitucionales (1988), concre-
tamente, en el ordinal 5°, articulo 6° del precitado cuerpo legal.

Resulta ineludible para una cabal comprension de la regla in exami-
ne, enfatizar que las vias procesales ordinarias, en principio, constituyen
formulas a través de las cuales pueden tutelarse los derechos y garantias
constitucionales, siempre que éstas resulten expeditas y conducentes
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para dicha proteccion. Esto en virtud de no ser apreciado el amparo
como un medio monopdlico para tales objetivos restablecedores.

En resumidas cuentas, el juez actuando en sede ordinaria tiene el
insoslayable deber de la proteccion objetiva de la Constitucion, garanti-
zando entre otros atributos su supremacia normativa. Ademas, como re-
sultado del ejercicio de la actividad impugnativa de las partes, perfecta-
mente, se pueden tutelar los derechos y garantias constitucionales que
hayan sido resquebrajadas en el curso de la relacion juridica-procesal.
Para el cumplimiento de ese mandato jurisdiccional, €l juez ha de asirse,
entre otros poderes, de sus facultades de ordenacion, de direccion, com-
plementarias y, por ende, nulasicas.

Sin embargo, una aplicacion rigida de los supuestos de subsidiarie-
dad del amparo constitucional puede llegar a desconocer derechos fun-
damentales, como es el caso de la tutela judicial efectiva contemplada en
el articulo 26 de la Carta Politica, particularmente, en lo que se refiere al
derecho de accion y de acceso a la jurisdiccion. En el entendido, que el
amparo es la via procesal urgente por excelencia para la proteccion de
los derechos subjetivos constitucionales, cuya idoneidad adjetiva se en-
cuentra por encima de cualquier recurso impugnativo, bien sea ordinario
o de casacion.

Al respecto se ha tener en cuenta, entre otras circunstancias, el he-
cho que esas vias recursivas estan sujetas al cumplimiento de plazos mas
extensos de los previstos para la tutela constitucional, en cuyo items
procedimental los lapsos se computan por dias continuos; en el amparo
no existen restricciones probaticas como ocurre en los recursos impug-
nativos, pues en segunda instancia solo son admisibles pruebas privile-
giadas, como es el caso del documento publico, entre otras; en materia
de medidas cautelares, las facultadas del juez constitucional son mas
amplias que las del juez comun y; en segundo grado de jurisdiccion ordi-
naria no existe la celebracién de una audiencia oral, lo cual atenta contra
la inmediacion que debe privar en todo proceso, mas aun en el que se
ventilen lesiones o amenaza de agravio de derechos fundamentales.

En virtud de lo hasta ahora expuesto, resulta evidente la importan-
cia de la investigacion, pues en ella se desarrolla un exhaustivo esfuerzo
dirigido a comprender la real orientacion que debe otorgarsele al princi-
pio in commento. Lo cual ha de permitir una adecuada definicion de la
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idea, precision de su alcance, excepciones y tratamiento doctrinario-ju-
risprudencial. Contextualizando exactamente su rol como supuesto de
inadmisibilidad de la tutela constitucional. No convirtiéndose ese papel
sucedaneo en una barrera restrictiva del libre ejercicio de los derechos 'y
libertades ciudadanas, 1o que limitaria no solo la tutela judicial efectiva y
el derecho de accion, sino una haciendo ilusorios los objetivos del ampa-
ro como derecho y medio procesal para la proteccion de otros derechos
humanos.

Como se puede colegir de lo anterior, el proposito de la investiga-
cion esta representado por el estudio del caracter extraordinario del am-
paro constitucional; sus dicotomias respecto a la naturaleza de los pro-
CESOos urgentes y; se reitera, sus consecuencias restrictivas relacionadas
con el derecho de accion o de acceso a la jurisdiccion como atributo in-
trinseco del derecho humano de la tutela judicial efectiva.

Metodologia

En lo relacionado con los niveles de conocimiento alcanzados con
la presente investigacion, se obtuvo un nivel de caracter descriptivo,
pues con el estudio se procedio, luego de analizar el caracter subsidiario
del amparo constitucional en Venezuela y su tratamiento doctrinario y
jurisprudencial, a precisar como los criterios de inadmisibilidad basados
en esa caracteristica subsidiaria, residual y sucedanea de la proteccion
subjetiva de los derechos pueden afectar y, por ende, dejar indefendibles
otros derechos fundamentales.

La investigacion se soporto en el llamado paradigma positivista. De
alli que, con el proposito de dar respuesta a los objetivos formulados, se
realizo un trabajo circunscrito al momento historico actual. Empleando-
se un diseno de tipo transversal o transaccional, el cual tuvo como pro-
posito recolectar la informacion en un unico tiempo, dada la finalidad de
la investigacion, procediendo a la descripcion de categorias y sub-cate-
gorias, asi como el analisis de sus incidencias e interrelacion en un con-
texto historico especifico.

Por otro lado, la utilizacion de diseno antes descrito se apoyo en el

hecho de reunir la labor emprendida las particularidades de una investi-
gacion documental, es decir, contemplo un estudio tedrico del problema
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formulado. Para asi, cubiertas todas las fases metodologicas, obtener los
propositos que como meta el investigador se trazo.

En relacion al método seleccionado para llevar a cabo la investiga-
cion, entre ellos se hizo uso de la hermenéutica juridica y del método de-
ductivo, en este ultimo caso justificado por el hecho de abordarse de ini-
cio el estudio a través de un diagnostico de los aspectos de indole gene-
ral que caracterizan el problema planteado. Lo cual condujo luego a re-
flejar las conclusiones de ese analisis en las particularidades propias que
orbitan alrededor de la subsidiariedad del amparo como mecanismo pro-
cesal de proteccion. A su vez, el empleo de la hermenéutica juridica fue
justificado por la necesaria interpretacion de los contenidos constitucio-
nales, legales, jurisprudenciales y sostenidos por la doctrina nacional
como comparada.

Por lo que se refiere al instrumento, en virtud de estar ante una in-
vestigacion documental o tedrica, la informacion se recopild de cuerpos
normativos, tales como la Constitucion de la Republica Bolivariana
(1999), la Ley Organica de Amparo Sobre Derechos y Garantias Constitu-
cionales (1988). Igualmente, se encontraron hallazgos jurisprudenciales
provenientes de sentencias del Tribunal Supremo de Justicia, preponde-
rantemente relacionadas con aquellas decisiones relevantes emanadas
de la Sala Constitucional.

En consecuencia, las técnicas de recoleccion de datos consistieron,
en primer lugar, en la observacion documental, la cual permitio una ade-
cuada percepcion historica de la fuente registral y, en segundo término,
el analisis de contenido, especificamente, como de técnica de recauda-
cion de datos. Siendo los instrumentos mas utilizados el fichaje y las ma-
trices de recolecciéon de unidades de informacion.

En lo que concierne a la técnica de analisis seleccionada, se recu-
1rio a la denominada técnica de analisis de contenidos, esta vez no
como técnica de recopilacion, tal como se expreso en el parrafo ante-
rior, sino como técnica de analisis propiamente dicho. Por lo que atane
al instrumento de analisis —por constituir la investigacion realizada de
tipo documental o basada en la recopilacion y analisis de registros do-
cumentales— fueron empleadas la guia de observacion documental y la
matriz de analisis.
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La subsidiariedad del amparo como medio
de proteccion de los derechos subjetivos
constitucionales

Como fue expresado en la introduccion, la sucedaneidad, subsidia-
riedad o extraordinariedad del amparo constitucional engloba cuatro as-
pectos fundamentales, por un lado ese caracter sucedaneo viene expre-
sado, en primer término, por el hecho que se esta ante un mecanismo
procesal de proteccion constitucional. El cual en su contexto subjetivo,
va dirigido a garantizar los derechos constitucionales que se ven infringi-
dos o amenazados como consecuencia de violaciones directas de la
Constitucion, es decir, este recurso no conduce el proposito de proteger
derechos subjetivos afectados por la violacion de normas legales, ante lo
cual en el ordenamiento juridico existen los medios o tutelas especificas
instituidas.

Por otra parte, el caracter subsidiario del amparo igualmente se ve
expresado en la circunstancia segun el cual dicho medio, en los casos
de amparo contra sentencias, no puede ser visto como un nuevo grado
de jurisdiccion revisor de la juridicidad del fallo de instancia. S6lo en el
supuesto de agravios constitucionales con incidencia en el orden pro-
cesal, es susceptible la tutela constitucional contra decisiones o resolu-
ciones judiciales. Entre otros casos, por infringir el orden publico pro-
cesal, abuso de poder, incompetencia constitucional y retardo judicial
injustificado.

Igualmente, a través del amparo constitucional no se puede juzgar
la autonomia jurisdiccional del operador en el establecimiento y valora-
cion que éste haga de los hechos y de las pruebas allegadas a las actas
procesales, salvo que exista una grotesca apreciacion del material factico
y probatico el cual vulnere el atributo de la transparencia establecido en
el antes citado articulo 26 de la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela.

Otro aspecto atinente al caracter subsidiario del amparo constitu-
cional se observa en el requerimiento de activar aquellas vias ordinarias
preexistentes que pudiesen resultar expeditas y eficaces para alcanzar la
restitucion de la situacion juridica lesionada. Lo anterior, obedece al he-
cho que esta tutela no puede ser vista como un medio monopolico de la
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proteccion de derechos y garantias constitucionales, pues a través de los
mecanismos impugnativos ordinarios y extraordinarios, es decir, la ape-
lacion, casacion, invalidacion o juicio de queja como se conoce en otras
jurisdicciones, el juez del recurso esta, indubitablemente, compulsado a
la proteccion de la Constitucion como Norma Suprema.

En este marco del tematico se deben precisar los siguientes puntos:
en primer lugar, esas vias o medios ordinarios preexistentes deben resul-
tar expeditos para la proteccion constitucional impetrada, pues de no ser
suficientemente idoneos para una tutela célere o, en caso de activados
dichos mecanismos no llegan a obrar como una garantia efectiva de los
agravios denunciados, en este supuesto cede la barrera de la subsidiarie-
dad ante la urgente y perentoria necesidad de amparo de los derechos y
garantias publicas lesionados. Los cuales, en un primer esfuerzo, no re-
sultaron efectivamente reparados por los medios recursivos ejercitados.

Asimismo, puestos en funcionamiento los medios recursivos ordi-
narios o extraordinarios referenciados, salvo lo expuesto en el parrafo
anterior, como sucederia a raiz del retardo en el restablecimiento del de-
recho, se presume un reconocimiento de la idoneidad o conducencia de
la via ordinaria para el logro de la tutela constitucional requerida. Igual-
mente, el no ejercicio oportuno de las vias ordinarias representa un obs-
taculo para el ejercicio de la tutela, pues se entiende como una renuncia
0 abandono a la recurribilidad de los canales regulares previstos en la
ley. Los cuales, se reitera, ordinaria y eventualmente pueden obrar como
formas de proteccion constitucional.

Expuesto lo anterior, se observa en el ordenamiento juridico vene-
zolano, especificamente, en el numeral 5° del articulo 6° de la Ley Orga-
nica de Amparo sobre Derechos y Garantias Constitucionales (1988), lo
siguiente:

No se admitira la accion de amparo:

... OMISSIS. ..

Cuando el agraviado haya optado por recurrir a las vias judiciales or-
dinarias o hecho uso de los medios judiciales preexistentes. En tal
caso, al alegarse la violacion o amenaza de violacion de un derecho o
garantia constitucionales, (...)

... OMISSIS ...
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En primeras sentencias de la Sala Constitucional del Tribunal Su-
premo de Justicia, concretamente, la N°. 125, del 17 de marzo de 2000, se
fijo el sentido y alcance de esta causal de inadmisibilidad. Al respecto, di-
cho supuesto se refiere al hecho que teniendo el quejoso la posibilidad
de recurrir en amparo contra el agravio de sus derechos y garantias
constitucionales, éste opta por las via judiciales ordinarias o utiliza los
medios judiciales preexistentes, bajo el razonamiento que los mismos
son los conducentes para alcanzar el restablecimiento requerido.

En un posterior fallo, el N°. 04, del 25 de enero de 2001, Sala Consti-
tucional del Maximo Tribunal de la Republica asento: “...para entender
que existe una via ordinaria no basta la existencia de un medio alterno”,
sino que el mismo debe ser suficiente para garantizar, juridica y factica-
mente la tutela efectiva requerida, es decir, el restablecimiento eficaz, cé-
lere y oportuno de la situacion denunciada como infringida.

Sin embargo, la Sala Constitucional en otra sentencia inicia un ca-
mino para modular la causal de inadmisibilidad que nos ocupa. Fue asi
como en la sentencia N°. 1.142, del 26 de junio de 2001, establecié que
aun existiendo vias ordinarias preexistentes el amparo puede ser el me-
dio idoneo, siempre que se haya suscitado una dilacion indebida en el
curso de esa via ordinariay, por tal hecho, se coloque en riesgo inminen-
te el restablecimiento de la situacion lesionada.

En igual sentido se pronuncio, posteriormente, la Sala Constitucio-
nal en la sentencia N°. 2645, de fecha 22 de noviembre de 2004, en la cual
€Xpuso:

...No obstante, observa esta Sala, que en el caso de autos si bien el
propio accionante reconoce que disponia de medios ordinarios para
atacar el supuesto acto lesivo, no obstante, alegd que el Juzgado ac-
cionado no dejo transcurrir el lapso para ejercer dicho recurso, toda
vez que ordend la ejecucion inmediata y, visto que la decision recu-
rrida no era definitiva, y la apelacion se debia oir en un solo efecto,
quedaba abierta la posibilidad de elegir entre ambas vias, el amparo
o la apelacion, tal como quedo sentado en la sentencia N° 848 del 28
de julio de 2000 (caso: Luis Alberto Baca), sin embargo, ello queda
condicionado a que el amparo sea intentado dentro del lapso esta-
blecido para ejercer la apelacion, lo cual demostraria que, a pesar de
estar consciente de la existencia del recurso ordinario, el supuesto
agraviado considera que con ese medio de defensa, no podra obtener
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un restablecimiento inmediato de su situacion juridica, por lo que
acude a la via especial del amparo constitucional, pero aun dentro
del lapso para recurrir en apelacion, ya que dejar transcurrir el lapso
para apelar y con posterioridad intentar el amparo, entrana una es-
pecie de aquiescencia del supuesto acto lesivo.

...OMisis. ..

Atal efecto, la Sala establecio en sentencia N° 1496 del 13 de agosto
de 2001, senalada por los apoderados del accionante, lo siguiente:

De cara al segundo supuesto, relativo a que la accion de amparo pue-
de proponerse inmediatamente, esto es, sin que hayan sido agotados
los medios o recursos adjetivos disponibles, el mismo procede cuan-
do se desprenda de las circunstancias facticas o juridicas que rodean
la pretension, que el uso de los medios procesales ordinarios resulta
insuficiente al restablecimiento del disfrute del bien juridico lesiona-
do. (...).

En consecuencia, habiendo justificado el accionante, el motivo por
el que dejo de ejercer el recurso de apelacion preexistente en el ordena-
miento juridico, la accion ejercida no estaba incursa en la causal de inad-
misibilidad establecida en el numeral 5 del articulo 6 de la Ley Organica
de Amparo sobre Derechos y Garantias Constitucionales, razon por la
cual esta Sala considera que la accion de amparo no debio ser declarada
inadmisible, a tenor de lo preceptuado en dicha norma.

En virtud de los argumentos expuestos, resulta forzoso para esta
Sala declarar con lugar el recurso de apelacion...”

En relacion con el tema objeto de la investigacion, Bello y Jiménez
(2006), comentan que todos los jueces actuando en sede ordinaria y a
través de los recursos previstos en la ley deben garantizar la supremacia
de la Constitucion. Lo que significa, entre otros aspectos, que los medios
ordinarios se consideran aptos para restablecer derechos y garantias
constitucionales lesionadas o amenazadas de violacion.

Precisan los autores antes citados que la causal in examine procede
en dos supuestos:
a. Cuando existiendo vias judiciales ordinarias y preexistentes para

proteger los derechos y garantias constitucionales, el afectado haya
ocurrido a las mismas para formular la queja correspondiente, so
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reconocimiento de ser el medio empleado el conducente para lograr
el restablecimiento de la situacion lesionada y la proteccion de sus
derechos y garantias y;

b. Que existiendo en el ordenamiento juridico medios idoneos, expe-
ditos y eficaces para la proteccion mencionada, 10s mismos no han
sido utilizados.

Algunos aspectos antes expresados se pueden desprender en los si-
guientes fallos de la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justi-
cia, tal es el caso de la sentencia N°. 157, de fecha 17 de febrero de 2004,
pronunciada por la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia,
en la cual se asento:

Asimismo, en fecha 20 de enero de 2006, en sentencia N°. 20, la Sala
Constitucional del Alto Tribunal de la Republica, senalo:

...Por lo antes expuesto, esta Sala Constitucional coincide con la par-
te motiva del fallo apelado, dado que el supuesto agraviado disponia
de medios judiciales preexistentes para la solucion del asunto, sin
embargo difiere de la dispositiva que declara “SIN LUGAR” la accion
de amparo propuesta...

Igualmente, se observa la decision N°. 27, también del 20 de enero
del 2006

...En definitiva, el supuesto agraviado no interpuso, contra la deci-
sion supuestamente lesiva, el mecanismo ordinario de impugnacion
idoneay disponible, este es, el recurso de apelacion, y la argumenta-
cion que esgrimidé como justificacion para ello, con constituye, al me-
nos en el presente caso, razon suficiente y valedera de su escogencia;
todo ello, permite el encuadramiento de la pretension de tutela cons-
titucional en la causal de inadmisibilidad que preceptua el articulo
6.5 de la Ley Organica de Amparo sobre Derechos y Garantias Consti-
tucionales y, por ende, de la confirmacion, en otros términos, del fa-
llo objeto de apelacion, y asi se decide...

El anterior fallo fue ratificado en fecha 23 de enero de 2006, segun
sentencia N°. 48, en la cual se preciso:

...Alrespecto, la Sala observa que, contra la decision impugnada me-
diante la presente accion de amparo, tal como lo senalo el a quo, el
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accionante podia haber hecho uso del recurso ordinario de apela-
cion, que en el caso de autos esta expresamente consagrado en el ar-
ticulo 186 de la Ley Organica Procesal del Trabajo, lo que forzosa-
mente conduce a la inadmisibilidad de la presente accion de amparo
de conformidad con el numeral 5 del articulo 6 del la Ley Orgénica de
Amparo sobre Derechos y Garantias Constitucionales...

Por otro lado, se puede afirmar que dadas las estructuras contin-

gentes de la restriccion contenida en la norma restrictiva analizada, aun
asl podria admitirse el recurso de amparo en los siguientes casos:

a.

Que dichos medios no sean idoneos, céleres ni eficaces para la pro-
teccion de los derechos infringidos a través del restablecimiento de
la situacion vulnerada;

Cuando en el curso del ejercicio de la via ordinaria la lesion se con-
vierta en irreparable;

En el supuesto que ejercida la via ordinaria de manera sobrevenida,
ésta se transforme en no idonea e ineficaz y;

En el evento segun el cual, agotado el medio ordinario preexistente,
el agravio denunciado no haya desaparecido.

Enigual sentido, la Sala Constitucional del Alto Tribunal de la Repu-

blica de Venezuela, en sentencia N°. 848, del 28 de julio de 2000, dejo es-
tablecido la posibilidad de coexistencia del medio ordinario preexistente
con el empleo del recurso de amparo constitucional, siempre que:

a.

Cuando una decision judicial lesione a la vez derechos legales y
constitucionales, optando el recurrente por la via ordinaria para de-
nunciar ambos agravios;

Si se utilice la via del amparo demostrando que la ordinaria no es la
eficaz y;

Que se haya utilizado la via ordinaria para todas las denuncias, pro-
duciéndose ulteriores dilaciones que hacen inefectivo el medio para
combatir la delacion constitucional.

La sentencia antes citada indico un supuesto adicional segun el cual

puede coexistir la via ordinaria con el amparo, esto cuando se emplee el
mecanismo procesal ordinario para la delacion de la infraccion legal y, al
mismo tiempo, la tutela constitucional para restablecer la situacion juri-
dica lesionada por la violacion del derecho o garantia constitucional. Sin
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embargo, no se comparte esta posibilidad de coexistencia, dado que la
misma seria unicamente permisible siempre que esté probada la incon-
ducencia e inefectividad de la via ordinaria preexistente para proteccion
constitucional.

Resultados

La subsidiariedad o el caracter sucedaneo del amparo constitucio-
nal, como fue expresado, es una caracteristica que obedece a la naturale-
za extraordinaria y residual del recurso, sin embargo, tal circunstancia
no debe convertirse en un corta pisa de la tutela constitucional, muchas
veces traida a colacion por los 6rganos de la constitucionalidad para res-
tringir el derecho de accion y de acceso a la jurisdiccion con fines exclu-
sivamente operacionales, es decir, a los efectos de controlar la morbili-
dad judicial y sus consecuencias.

En este sentido, se llegd al hallazgo conclusivo que el caracter sub-
sidiario antes referido debe ser menos rigido en su aplicacion. Lo que es
lo mismo, la extraordinariedad debe privar, en primer término, en los su-
puestos de la trascendencia constitucional de la denuncia, es decir, no se
trata de un asunto de mera legalidad y, por ende, se encuentren en discu-
sion derechos fundamentales y el valor objetivo de la Constitucion. En
segundo lugar, en los casos de que existan establecidas en el ordena-
miento juridico tutelas especificas, ordinarias y autbnomas a través de
las cuales sea ostensible el alcance del requerimiento de tutela exigible a
la jurisdiccion.

Del mismo modo, en los casos de amparo contra resoluciones judi-
ciales, se debe precaver que la tutela constitucional no se transforme en
una tercera instancia, ni a través de su interposicion se pretendan diluci-
dar aspectos atinentes a la autonomia jurisdiccional del juez, pues no se
debe perder la perspectiva segun la cual, el unico mecanismo procesal
célere, conducente y eficaz para la proteccion de los derechos funda-
mentales, no es otro que el amparo.

Finalmente, se asevera que la interposicion de los medios recursi-
vos ordinarios no es idonea y suficientemente expedita para la protec-
cion de los derechos fundamentales. Esto como consecuencia que en el
procedimiento ordinario de segunda instancia la manera de computarse
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los lapsos, las limitaciones probatorias de las partes, los requisitos para
la procedencia de medidas cautelares y 1a no prevision de una audiencia
oral o de debate, hacen inefectivos esos mecanismos procesales como
formulas para la restauracion y cautela de los derechos y garantias cons-
titucionales.
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