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La tecnologia en el desarrollo del pensamiento
NUMErico

Segunda Gloria Quifiones Caicedo
Resumen

Este articulo presenta nociones fundamentales a cerca del proceso de
ensefianza y aprendizaje del area de las matematicas desde el uso de la tecno-
logia y el desarrollo del pensamiento numérico para la resolucion de proble-
mas sustentada en posturas de la UNESCO (2021), lineamientos curriculares
del Ministerio de Educacién Colombiano (2021), entre otros La investigacion
es metodol6gicamente, positivista-cuantitativa de tipo descriptiva y disefio de
campo no experimental — transeccional. La muestra se establecio con la tota-
lidad de la poblacion de 15 docentes y 85 estudiantes de noveno grado de las
Instituciones Educativas del Huila en Colombia. La técnica para recoger los
datos fue la encuesta y como instrumento el cuestionario estructurado con
categorias de respuestas Siempre, Algunas veces, Nunca Asi mismo se reali-
z6 una entrevista a 5 docentes de la coordinacidn de las matematicas para los
procesos tecnolégicos que ha permitido el desarrollo de unas premisas en las
consideraciones finales.
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Technology in the development of numerical thinking
Abstract

This article presents fundamental notions about the teaching-learning
process in the area of mathematics from the use of technology and the devel-
opment of numerical thinking for problem solving supported by UNESCO
positions, curricular guidelines of the Colombian Ministry of Education, Ibar-
ra, among others. The research is methodologically, positivist-quantitative of
a descriptive type and non-experimental - transectional field design. The
sample was established with the entire population of 15 teachers and 85 ninth
grade students of the Educational Institutions of Huila in Colombia. The
technique to collect the data was the survey and as an instrument the struc-
tured questionnaire with response categories Always, Sometimes, Never.
Likewise, an interview was carried out with 5 teachers of the coordination of
mathematics for the technological processes that have allowed the develop-
ment of some premises in the final considerations

Keywords: Technology, numerical thinking, mathematics

Introduccion

La globalizacién, asi como el uso de herramientas de informacion y
comunicacién, basadas en las TIC, tales como los procesadores de texto, los
cuales han permeado cada vez mas los diferentes procesos educativos, sobre
todo aquellos que tienen que ver con la ensefianza aprendizaje de las diferen-
tes areas del conocimiento, haciendo mucho mas eficiente el aprendizaje sig-
nificativo en un determinado contexto.

La globalizacién en Latinoamérica y el Caribe ha contribuido a la
transformacidn las estrategias pedagogicas educativas, las cuales han condu-
cido a que se establezcan diferentes cambios en las politicas y reformas edu-
cativas que de una u otra forma permean el curriculo de las diferentes areas y
asignaturas del conocimiento, las cuales se han visto sujetas a la implementa-
cién de estrategias y herramientas de informacion y comunicaciéon con el
objetivo de dinamizar y contextualizar el fortalecimiento de los procesos de
ensefianza aprendizaje, especificamente en el area del pensamiento matemati-
co.
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En Espafia segun refiere Fernandez (2019), las tecnologias estan
transformando el ambiente del aula, asi como las funciones docentes, estos
cambios estan provocando una evolucion sistematica en las teorias y en las
practicas didacticas, por lo que es importante un docente preparado documen-
tado en las tecnologias de informacion y comunicacion, para adecuarse a la
sociedad en desarrollo.

Al respecto, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educa-
cion, Ciencia y Cultura UNESCO (2014), plantea que, la educacion debe
estar dirigida a responder a los cambios sociales tomando como norte elevar
la condicidén humana, unido al acceso a las tecnologias de informacién y co-
municacion a fin de captar tanto las necesidades parciales de las instituciones
como las globales, atendiendo politicas educativas locales, regionales y uni-
versales.

La misma UNESCO (2021), expresa que la mayoria de las institucio-
nes educativas estan reevaluando su papel en relacién con el bienestar de su
comunidad. Cuando los rebrotes del virus comenzaron a incrementarse, la
primera respuesta de las escuelas fue cerrar sus puertas y apoyarse en las
tecnologias existentes para continuar con sus actividades, priorizando la con-
tinuidad pedagdgica y asegurando la salud y el bienestar de estudiantes, do-
centes y personal. Esto exige establecer politicas y procedimientos para au-
mentar la resiliencia a largo plazo y prepararse en caso de que algo como esto
vuelva a suceder. Aungue gran parte de lo que se necesita para digitalizar los
procesos administrativos y el aprendizaje depende de la infraestructura, las
instituciones deben mejorar su respuesta a una crisis. No se trata sélo de par-
chear, sino también de crear practicas basadas en la experiencia y los datos.

Garcia y Solano (2017); afirman que, mediante los avances de los
procesos tecnoldgicos a nivel global, es posible otorgarsele gran auge a la
implementacion de dichas herramientas tecnoldgicas en el &mbito educativo,
indudablemente ello facilita el quehacer docente, ademas de mejorar los pro-
cesos de aprendizajes.

Aunado a ello, ha de adecuarse las competencias del docente a las
demandas del desarrollo de la tecnologia de informacién y la comunicacion,
siendo esta como se indica antes, una de las politicas dirigidas a elevar la
condicion humana, pues los cambios del educador se transfieren a las trans-
formaciones académicas, dependiendo de las particularidades de los indivi-
duos, asi como también a la concepcidn educativa implementada

En ese sentido, la incorporacién de las TIC a la educacion va més alla
de las herramientas tecnoldgicas que forman parte del entorno educativo,
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observandose ademas la potencialidad en la construccion didactica y la mane-
ra como se consolida el aprendizaje significativo.

En relacién con lo planteado refieren Gonzalez Redondo, Francisco
A., Martin-Loeches, Manuel y Silvan Pobes, Enrique (2010:112).

“El docente no solo debe verse como el administrador o
gestor de conocimientos sino también, como cocreador co-
rresponsable de la construccién de ese conocimiento, de-
jando en claro que esta en la potestad de disefiar los entor-
nos educativos los cuales serviran como portal de forma-
cion para sus socios de aprendizaje”

De esta manera, las nuevas aplicaciones tecnoldgicas constituyen un
poderoso instrumento para estimular el aprendizaje e incrementar la calidad
de la ensefianza del personal docente de las organizaciones educativas, ha-
ciendo la educacion cada vez mas diversa en sus modalidades, centrada en el
aprendizaje, por lo que podra adaptarse a las condiciones y necesidades per-
sonales del educando, extendiéndose a lo largo de la vida del individuo.

El creciente desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion, el acelerado cimulo de informacién y la omnipresencia de
las comunicaciones en el entorno social, contribuyen a las transformaciones
necesarias para adecuarse a una sociedad en estado de cambio permanente,
con nuevas necesidades y valores.

En este sentido se hace imperante implementar estrategias pedagdgi-
cas mediadas a través de herramientas de informacién y comunicacion, como
los procesadores de contenidos matematicos que estan dispuestos en la am-
plia gama de opciones de plataformas educativas, como agentes mediadores y
modeladores que dinamizan la estructuracion para el desarrollo del pensa-
miento légico — matematico, en busca de que los estudiantes interactlen de
manera constante y permanente durante el aprendizaje desde el avance tecno-
l6gico.

La presente investigacién brinda alternativas a docentes y estudian-
tes para que, a través del uso de herramientas tecnoldgicas de informacion y
comunicacion, adquieran las competencias necesarias en el area de las mate-
maticas que posibiliten la incorporacion del uso de procesadores de resolu-
cién de problemas como parte de las estrategias pedagdgicas y agentes trans-
formadores del proceso ensefianza aprendizaje dentro o fuera del contexto
educativo.
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En el proceso de ensefianza durante la crisis de salud y convivencia
mundial, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cien-
cia y la Cultura-UNESCO (2021), menciond que, alrededor de 120 millones
de estudiantes bajaron su rendimiento académico en todas las areas, especifi-
camente en las matematicas, a tal punto de perder su afio escolar. Asimismo,
agrega que, esto problematica es debido a que los colegios, docentes, directi-
vos, padres de familia y alumnos no estan conscientes de la importancia de la
integracion completa de las herramientas tecnolégicas al sistema educativo
(UNESCO, 2021).

Garcia y Solano (2017), mencionan que aunque las herramientas tec-
nolégicas en este caso las plataformas digitales educativas, han demostrado
ser uno de los recursos ideales actualmente para fomentar el conocimiento,
sin embargo, la gran mayoria de las instituciones educativas no las utilizan
por diversos motivos, tales como, falta de computadoras en el plantel educa-
tivo, deficiente acceso a internet, deficiente infraestructura, docentes tradicio-
nales o que tienen poca formacion en recursos didacticos TIC, ademas de la
desinformacion de conocimiento sobre una educacion contextualizada.

En este orden de ideas, una de las areas académicas, que se ha visto
afectada por la no actualizacion y uso de metodologias activas del aprendizaje
apoyadas en recursos tecnoldgicos, ha sido las matematicas, ya que, debido a
sus temas complejos, intensidad horaria y que algunas veces dificil y cuando
no se implementa estrategias innovadoras, los alumnos demuestran desinterés
y desmotivacidn por aprender esta area, hasta llegar a considerarla poco nece-
saria en el diario vivir.

Las competencias matematicas implican la capacidad que tienen las
personas para aplicar el razonamiento matematico en una situacion problema,
donde, se requiere conocimientos sobre nimeros, figuras geométricas, medi-
das, operaciones, estadistica y representaciones para aplicar principios y pro-
cesos matematicos.

En diversos contextos interaccion y mediacion en los procesos educa-
tivos, dentro de contextos en los que los estudiantes identifican, analizan y
comprenden las dindmicas motivantes para la participacién en la construccion
de los procesos de ensefianza aprendizaje.

En relacion con la articulacion de las tecnoldgicas con la pedag6gica
y el desarrollo de aprendizajes significativos en los estudiantes; Diaz
(2011:239), afirma:

“la incorporacion de las TIC, a la educacion se ha convertido
en un proceso, cuya implicancia, va mucho més alla de las
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herramientas tecnoldgicas que conforman el ambiente educa-
tivo, se habla de una construccién didactica y la manera c6-
mo se pueda construir y consolidar un aprendizaje significa-
tivo en base a la tecnologia educativa”.

En este sentido, el uso de las TIC se ha transformado en la actualidad
en una necesidad para los docentes y estudiantes, lo que ha llevado a desarro-
llar competencias y habilidades basadas en la interactividad, de manera que la
ensefianza aprendizaje de la matemaética, se vinculan con fuerza a las TIC
para incorporar estrategias pedagdgicas que permiten el intercambio expresi-
Vo, constructivo de los pensamientos numéricos que orientan la produccién
de la resolucién de problemas con coherencia

Objetivos de la Investigacion
Objetivo General

Analizar el aprendizaje desde el uso de las TIC para el desarrollo del
pensamiento numérico en los estudiantes de noveno grado de las Instituciones
Educativas del Huila Colombia.

Objetivos Especificos

Identificar las clases de pensamiento numérico vinculado al proceso
de aprendizaje en los estudiantes

Describir el desarrollo del pensamiento numérico en la solucién de si-
tuaciones problemas haciendo uso de las plataformas digitales educativas en
estudiantes del grado noveno de las instituciones educativas

Analizar la relevancia de la tecnologia para el desarrollo del pensa-
miento numérico en la solucion de situaciones problemas en la matematica
aritmética a través de plataformas digitales educativas en estudiantes del gra-
do noveno de las Institucién educativas.
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Posturas Teobricas
Pensamiento matematico

Los pensamientos matematicos segin el Ministerio de Educacién
(2021), basado en los lineamientos curriculares se clasifican de la siguiente
forma:

— Pensamiento l6gico y el pensamiento matematico:

Es la capacidad que desarrolla el alumno asociado a todos los con-
ceptos matematicos, de razonamiento ldgico, comprension y exploracion del
entorno a través de relaciones y proporciones, logrando potenciar lo més abs-
tracto del pensamiento.

Por medio de este pensamiento se adquieren capacidades y compe-
tencias que son importantes en el desarrollo del individuo. Potenciar las habi-
lidades l6gico-Matematicas, ayuda que el alumno solucione problemas de su
diario vivir mediante la formulacién de hipétesis o predicciones, ademas, lo
ayuda a razonar y planificar las metas que se proponga, a su vez, el estudiante
relaciona los conceptos que aprende en el aula de clase con el contexto hasta
llegar a un aprendizaje significativo

— Pensamiento y los sistemas huméricos:

Este pensamiento permite que el estudiante comprenda el uso o signi-
ficado de los niumeros y su numeracién, ademas, de la compresion del conteo,
el concepto de nimero y todas las relaciones aritméticas como por ejemplo
los sistemas numéricos. Por ello, segin el MEN (afio) en los Lineamientos
Curriculares de Matematicas (2021), se plantea que, los centros escolares
deben incluir en sus procesos curriculares actividades enfocadas en la com-
prension del uso y de los significados de los nimeros y toda su numeracion, a
su vez, entender el sentido y los significados de las operaciones con las rela-
ciones numeéricas.

Los estudiantes del grado noveno deben recibir formacién sobre las
diversas estrategias para solucionar problemas con diferentes operaciones
matematicas con uso de la tecnologia educativa, de forma que, al momento de
aplicar una prueba estandarizada tenga la capacidad de solucionar la situacion
que le presenten y asi acertar a la respuesta correcta, el cual, se vera reflejado
en los resultados de la competencia matematica.

— Pensamiento y los sistemas métricos o de medidas:

Este pensamiento se refiere a la comprension a nivel general que po-
seen los educandos sobre las diversas magnitudes, su cuantificacién, su uso
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con sentido y el significado para comprender situaciones problemas reales.
También, esta relacionado con la medida de las cantidades de magnitud, es-
timacion y su aproximacion, asimismo, con los instrumentos de medidas.

— Pensamiento espacial y los sistemas geométricos:

El pensamiento espacial, permite que los estudiantes entiendan y ana-
licen concepciones del espacio, asi como sus diversas transformaciones me-
diante la interaccion con el entorno. En los Estandares basicos de Competen-
cias matematicos, se define este pensamiento como el conjunto de procesos
donde se constituye y se manipula unas representaciones mentales de todos
los objetivos que se observan en el espacio y sus respectivas relaciones, trans-
formaciones y representaciones materiales.

— Pensamiento aleatorio y los sistemas de datos:

Se establece este pensamiento aleatorio como importante para tomar
una decision que cause incertidumbre, de azar, de correr riesgo por no contar
con la informacidn necesaria, valida y confiable, en las cuales, permite elegir
con seguridad lo que va a pasar. Este pensamiento, se apoya en las teorias de
las probabilidades y de la estadistica descriptiva e inferencial ElI mejoramien-
to de este pensamiento ayuda a que los estudiantes busquen siempre solucio-
nes razonables a situaciones de su contexto.

— Pensamiento variacional y los sistemas algebraicos y analiticos:

El pensamiento en los sistemas algebraicos es considerado como una
manera de pensar dindmica, donde el alumno produce mentalmente sistemas
que se relaciona con unas variables internas, de tal forma, que varian conjun-
tamente de una manera semejante a los patrones de las cantidades o en dife-
rentes magnitudes. Del mismo modo, este pensamiento, esta relacionado al
reconocimiento, la percepcidn, la identificacion y la caracterizacion de la
variacion y el cambio en diversos contextos, también, la descripcion, modela-
cién y representacion en distintos sistemas o registros simbolicos.

Situaciones problemas matematicos

Las situaciones problema, es uno de los cinco procesos generales que
se contemplaron en los Lineamientos Curriculares de Matematicas en Co-
lombia, el cual, es conocido de forma textual como formulacién, tratamiento
y resolucién de problemas, donde se le asigna al alumno un problema mate-
matico de forma contextualizado para que desarrolle una actitud mental per-
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severante e inquisitiva y disefie diversas estrategias para revolverlo, hallar los
resultados, verificar y darle una interpretacion razonable, ademas de modifi-
car condiciones y originar otros problemas.

En este sentido, se considera que es uno de los temas principales del
pensamiento numérico en el proceso de formacion de los alumnos del grado
noveno, donde tiene que analizar bien desde el aula o desde la plataforma
educativa una situacién, identificar la operacion matematica que debe resol-
ver, disefiar una estrategia y aplicar para poder darle solucién y de esta forma
responder las preguntas.

Plataformas digitales educativas

Una plataforma digital educativa, se puede conocer como aquella que
tiene un conjunto de programas y materiales didacticos, que permiten com-
partir y almacenar una serie de informacion, la cual se puede visualizar en un
gran numero de computadores (Vaillant, et al. 2020). Esto significa que las
plataformas digitales educativas en los centros escolares son esenciales para
el proceso formativos de los estudiantes, ya que se puede llegar a todos en un
mismo momento a pesar de estar ubicados en diferente contexto, ademas, se
puede seleccionar la informacion que se quiere transmitir. Estas herramientas
tecnoldgicas se apoyan en paginas Web que el centro escolar selecciona o el
mismo docente puede disefiar para apoyar su quehacer pedagdgico y guiar
sus actividades educativas presenciales o también facilitan la organizacion de
los contenidos tematicos y acceso desde cualquier dispositivo.

Por su parte, Garcia y Solano (2017), resalta que la plataforma digital
educativa, es una herramienta tecnol6gica ideal para que el docente pueda
administrar el contenido que desea hacerle llegar a los estudiantes, puesto que
van a encontrar solo los temas que estén viendo y no otro tipo de material que
no son buenos para los estudiantes. Por este medio, el estudiante puede revi-
sar los contenidos cada vez que lo necesite, hasta la grabacién de las clases, y
tutorias del docente, todo lo que se considere necesario para ayudar a fortale-
cer el aprendizaje del tema de matematica que se esté desarrollando.

Partiendo de lo anterior, se puede deducir que en la actualidad las
plataformas se pueden actualizar teniendo en cuenta la necesidad que se gene-
re en el aula de clase, puesto que ellas permiten compartir informacién de
manera dinamica, clara y facil de comprender, por ejemplo, para que se puede
disefiar un software educativo, Blogger, redes sociales con el tema situacio-
nes problema matematicos, donde pueden encontrar videos, actividades inter-
activas, entre otras.
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Metodologia

El presente estudio se enmarca dentro el modelo epistémico empirico
analitico, porque se basa en la observacion, argumentacion, indagacion, este
método permite ver las relaciones esenciales y las caracteristicas fundamenta-
les del objeto de estudio, a través de procedimientos précticos. Siguiendo el
tipo de investigacion descriptiva, pretendiendo obtener conocimiento a partir
de la observacion de la realidad.

La presente investigacion se enmarca en el positivismo y el método
cuantitativo, el cual, considera que el conocimiento de las personas debe ser
objetivo, hipotético-deductivo en el que, por medio de una medicién numéri-
ca y un buen analisis estadistico descriptivo, se logra comprobar los objetivos
planteados en la investigacion.

De acuerdo con los objetivos planteados la presente investigacion se
enmarca en un estudio con disefio de campo porque se encarga de recolectar
los datos directamente de la poblacion muestra sin manipular las variables. Se
analiza el uso de las plataformas educativas como estrategia tecnoldgica para
el fortalecimiento del pensamiento numérico en situaciones de problemas
matematicos.

Por otra parte, la propuesta es no experimental, el cual, para Hernan-
dez et al. (2014), es aquel estudio que se realiza sin manipular deliberada-
mente variables, es decir, son investigaciones en las que no varia de manera
intencional en un tiempo determinado.

Como fase inicial de la busqueda de informacion se establecio la en-
trevista no estructurada con un guion de entrevista a 5 informantes claves
vinculados a las matematicas y la tecnologia y que ha permitido llegar a unas
premisas para esta publicacion.

Asi mismo, se utiliza la técnica de la encuesta y como instrumento el
cuestionario dirigido a los 15 docentes y los 85 estudiantes el noveno grado
de las Instituciones Educativas objeto de estudio.

Es crucial evaluar constantemente si las posturas tedricas se han vin-
culado a los objetivos establecidos para el desarrollo del pensamiento numé-
rico. Esto puede implicar la comparacién de los resultados antes y después de
la implementacién de las planeaciones, asi como la observacién de la mejora
en las habilidades para la solucion de problemas matematicos de los estudian-
tes de Huila con aplicacion de la tecnologia con plataforma educativa, para
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medir el comportamiento de las variables pensamiento numérico y plataforma
educativa en la resolucién de problemas matematicos.

Consideraciones finales

La presente investigacion brinda alternativas a los estudiantes para
que, a través del uso de herramientas tecnoldgicas de informacion y comuni-
cacion, adquieran las competencias matematicas necesarias a través de la
incorporacién del uso de procesadores o plataformas educativas al ser parte
de las estrategias pedagdgicas como agentes transformadores del proceso
ensefianza aprendizaje dentro o fuera del contexto educativo.

No solo es importante que los docentes y estudiantes desarrollen el
proceso de aprendizaje sustentado en contenidos curriculares sin adaptarlos a
la clasificacion del pensamiento numérico que debe ser el que oriente los
niveles de logro, adaptandose a la complejidad, desde la tecnologia en la re-
solucion de problemas matematicos por los estudiantes de noveno grado de
las instituciones educativas objeto de estudio.

La retroalimentacion de los estudiantes, profesores y otros interesa-
dos puede proporcionar informacion valiosa sobre la eficacia del modelo
tecnolégico y areas de mejora. Es importante recopilar y analizar esta retro-
alimentacion de manera regular para realizar ajustes segln sea necesario.

Los estudiantes al adquirir las habilidades necesarias desde la tecno-
logia a través de los dispositivos cognitivos se les facilita el intercambio de
conocimiento con sus pares, direccionando espacios de reflexién, encamina-
dos al logro de significativos aprendizajes.
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