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Editorial

OMNIA revista de carécter interdisciplinaria, auspiciada por la
Division de Estudios para Graduados de la Facultad de Humanidades y
Educacién de la Universidad del Zulia, en su afio 26. N° 1, 2020. En estos
momentos, donde el COVID-19, ha transformado grandes cambios en la
comunidad a nivel laboral, familiar, en el ocio, y la manera de relacionar la
importancia que otorga la salud. Sin embargo la institucion nos ha apoyado y
han hecho posible que esta ed cion, se convierta en espacio, para responder
la continuidad de esta revista cientifica que presenta una serie de trabajos
inéditos, de investigaciones realizadas por renombrados autores que
permanentemente se mantienen en la tarea investigativa, para aportar con la
exigencia y calidad cientifica de los contenidos que esta publicacién requiere
para difundir los resultados obtenidos.

A partir de este punto de vista, nuestro presente nimero incluye seis
articulos que comprenden una diversidad de temas o contenidos para el
progreso de las areas que abarcan a las ciencias humanas.

En primer lugar, se incluyen los aportes Jorge Ferdinando Rodriguez
Ruiz y Carolina Tovar-Torres en su investigacion titulada: “La educacién
catélica y la universidad contemporanea: resignificacion de las
humanidades en la formacion universitaria”, donde abordan la mision de
la Iglesia catdlica en el d&mbito universitario, con el fin de dilucidar sus
aportes a la formacion de la persona desde el pensamiento cristiano. Esta
resignificacion se apropia desde la postura de Martha Nussbaum quien se ha
preocupado por la libertad de conciencia y por el respeto de las creencias de
las personas, en especial, en la articulacion entre la libertad religiosa y el
fortalecimiento de las humanidades para aportar a una sociedad democratica,
puesto que sus postulados se encuentran cercanos al pensamiento de la Iglesia
catolica.

Por otra parte, Emma Bermeo Paredes, Mineira Finol de Franco y
Carlos Tarira Caice en el articulo titulado: “La calidad educativa en el
marco de la evaluacion institucional en organizaciones universitarias:
Analisis teérico” analizan la calidad educativa en el marco de la evaluacion
institucional en organizaciones universitarias. Con un estudio de tipo
descriptivo, disefio documental, representados por fuentes impresas de
textos, informes, normativa y materiales de fuentes electrénicas. Plantean
gue los hallazgos derivaron en la importancia de la calidad educativa
considerada como un constructo complejo,
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multidimensional,dinamico que varia en el tiempo y espacio segun las
caracteristicas de los paises y es total por cuanto involucra a los diferentes
actores sociales y a los procesos pedagdgicos, organizacionales, por su parte,
la categoria evaluacion institucional es un constructo complejo, ya que
convergen diferentes tipos de evaluacion generando informacion sobre la
institucion,.

Seguidamente el titulo: “Creencias de Estudiantes, Docentes y
Egresados Universitarios” de Reinaldo Guerrero Chirinos y Maria Escalona
Fuenmayor expresan que el proceso de Ensefianza-Aprendizaje que se
relacione con la Educacion Matematica. Las creencias que poseen los
estudiantes, docentes y egresados para docentes en el area de matematica, se
convierten en una clave ante una situacion planteada. El objetivo de esta
investigacion es indagar sobre las creencias de los estudiantes, profesores y
egresados de Educacion en Matematica. Es un estudio cualitativo, pues busca
analizar, identificar, caracterizar y describir sobre las creencias que tienen los
actores antes mencionados. Donde, concluyen que en las creencias hacia el
aprendizaje de la matematica de los estudiantes, estan presente los tres
componentes de la actitud: cognitivo, afectivo y conductual

En el articulo “Fundamentos metodoldgicos para aproximarse a la
comprension de la desercion escolar de estudiantes rurales en Colombia”
de Ernesto Escorcia Ferrer, Maigualida Zamora y José Olivo-Franco, eshozan
qgue la desercién escolar es un fendmeno en Latinoamérica, donde las
estadisticas son todavia sobresalientes. Particularmente, esta realidad la vive
la Institucién Educativa Departamental Rural Palermo de Sitionuevo,
Colombia, en la cual debido a la pandemia del Covid19 entre otros factores,
cobra importancia. Ellos reflexionan en torno a los fundamentos
metodoldgicos que posibilitan aproximarse a la desercién escolar desde un
paradigma interpretativo cualitativo y desde posiciones epistémicas
complejas. Concluyen sobre la pertinencia de este método para de alguna
manera dar cuenta de la complejidad de la desercion con miras a que tal
conocimiento dialdgico, intersubjetivo, y co-construido pueda coadyuvar a
desarrollar propuestas de intervencién que tengan como objetivo incidir
positivamente sobre este fendmeno.

Gloria Fuenmayor de Vilchez y Yeriling Villasmil Flores en su
investigacion titulada: “Teoria sociocognitiva para el analisis de textos
expositivo-explicativos de estudiantes universitarios” analizan aspectos
sociocognitivos en la produccion escrita de textos expositivo-explicativos de
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estudiantes del primer semestre de la Facultad de Humanidades y Educacion
de la cétedra Taller de Lengua de LUZ. La investigacion de caracter
cualitativa y la muestra conformada por estudiantes de las menciones Idiomas
Modernos, Orientacion y Sociales, a quienes se les pidi6é produjeran un texto
expositivo-explicativo basado en un tema perteneciente a su mundo social y
experiencial: “La escasez del agua en Maracaibo”, se seleccionaron
aleatoriamente tres de los textos. El anlisis determind que en su produccion,
los estudiantes mostraron influencia de la teoria sociocognitiva, al reflejar en
ellos el mundo de la vida, su contexto situacional, describiendo una realidad
comun entre el escritor y el lector, también rasgos afectivos y una intencion
comunicativa, informacién novedosa y de interés, queriendo comunicar algo
a alguien.

En otro sentido, El eurocentrismo y la epistemologia del sur en la
explicacion de la realidad geografica contemporanea”  presentado por
José Armando Santiago Rivera reflexiona sobre el eurocentrismo y la
epistemologia del sur para explicar la realidad geografica contemporanea. El
investigador asume la importancia de entender la influencia hegemdnica
europea y norteamericana en los fundamentos para realizar la interpretacién
analitico-critica de la situacion sociohistorica, pues desde su perspectiva se
conciben las condiciones geogréaficas entendidas como el mundo, la realidad
y la vida. En efecto, se reivindica la epistemologia del sur, pues justifica la
importancia de las epistemes ancestrales para comprender el mundo vivido e
impulsar sus cambios y transformaciones. En efecto, metodol6gicamente, se
realizé una revision bibliografica para estructurar un planteamiento sobre el
eurocentrismo, la hegemonia europea y la epistemologia del sur y la realidad
geografica. Concluye en destacar la importancia de la episteme surefia para
entender en la intervencién racional del territorio, en su condicién de
patrimonio humano y social.

Dr. Victor S. Riveros Villarreal.
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La educacion catdlica y la universidad
contemporanea: resignificacion de las
humanidades en la formacion universitaria

Jorge Ferdinando Rodriguez Ruiz, * y Carolina Tovar-Torres**
Resumen

El presente articulo tiene como intencién abordar la mision de la
Iglesia catdlica en el ambito universitario, con el fin de dilucidar sus aportes a
la formacion de la persona humana desde el pensamiento cristiano. Se
analizan categorias emergencias, junto con los retos y desafios de la
Universidad contemporanea mediante una propuesta que aporte a la
resignificacion de las humanidades en la formacion integral del profesional.
Esta resignificacion se apropia desde la postura de Martha Nussbaum quien
se ha preocupado por la libertad de conciencia y por el respeto de las
creencias de las personas, en especial, en la articulacién entre la libertad
religiosa y el fortalecimiento de las humanidades para aportar a una sociedad
democréatica, puesto que sus postulados se encuentran cercanos al
pensamiento de la Iglesia catdlica. Por lo tanto, los principios desarrollados
en el presente escrito se materializan en el contexto de la educacion
universitaria.

Palabras clave: Educacion, capacidades, educacion cat6lica, universidad.
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Catholic education and the contemporary university:
resignification of the humanities in university
education

Abstract

This article intends to address the mission of the Catholic Church in
the university environment, in order to elucidate its contributions to the
formation of human persons from Christian thought. Emergency categories
are analyzed, along with the challenges of the contemporary university
through a proposal that contributes to the resignification of the humanities in
the comprehensive training of professionals. This resignification is
appropriated from the position of Martha Nussbaum who has been concerned
with freedom of conscience and respect for people's beliefs, especially in the
articulation between religious freedom and the strengthening of the
humanities to contribute to a democratic society, since its postulates are close
to the thought of the Catholic Church. Therefore, the principles developed in
this writing materialize in the context of university education.

Key words: Education, skills, Catholic education, university.

La idea de Universidad: Ciencia y formacion integral

La institucion universitaria en el siglo XXI debe retomar el postulado
de una formacion integral humana, antes que una capacitacién profesional
temprana (Hoyos, 2011). Este postulado, se fundamenta en lo establecido por
Wilhelm Von Humboldt (1767-1835), quién asume los ideales de la
lHustracién, en donde la Universidad es el espacio de fortalecimiento de un
nuevo humanismo. La idea de Universidad desarrollada por Humboldt
permite fundamentar el concepto de formacion intregral actual.

Resulta oportuno sefialar, que el contexto en el cual se desarrolla la
idea de Universidad de Humboldt, esta enmarcado en las épocas reformistas
iniciadas en 1807 en Prusia. Este periodo es caracteristico por el movimiento
ilustrado definido por Vives (1971:204), como ‘el desarrollo de un
humanismo intelectualista [...] que pone al servicio su afan renovador por
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una intensa preocupacion pedagogica y politica.

Esta preocupacion se evidencid en la reforma educativa asumida por
Humboldt en 1809 cuyo principio rector era “crear un sistema educativo, es
decir, un conjunto orgéanico de instituciones educativas, basado en la
formacion general del hombre que era diferenciada expresamente de la
formacion para el ejercicio de una profesion” (Abellan, 2008:276). Segln se
ha citado, la reforma educativa de Humboldt queria alcanzar la formacion
integral humana. Tal como lo establece Abellan (2008:266-277), se resumia
en los siguientes puntos:

“a) Desarrollar todas las fuezas y energias humanas, no sélo la razén
sino también el afecto y capacidad imaginativa; b) formar a un
hombre de un modo individual, en el sentido de que cada individuo
desarrolle una forma individualizada de su personal; c) la meta de la
educacion es lograr una armonia entre todas las fuerzas del individuo
que dé lugar a una forma bella; d) la armonia debe presidir también
las relaciones entre el individuo concreto y el mundo y la
comunidad”.

Humboldt implementé una reforma educativa en un momento
historico en el cual existia la necesidad de formar ciudadanos bajo una
postura utilitarista; no obstante, su  planteamiento ratificaba en la
importancia de formar la personalidad del ciudadano en una sociedad justa
y libre, de educar en el cooperativismo como método de relacion y trabajo
en la Universidad y en fortalecer la relacion de investigacién y docencia por
medio de la ensefianza universitaria del descubrimiento por la ciencia. Tal
como lo sefiala Clemens (1996:335), “se trataba de capacitar a las personas
como sujetos activos y determinantes de la comunidad”.

Dadas las condiciones que anteceden, las organizaciones
universitarias actuales carecen de una filosofia educativa que identifique
claramente el papel de la formacion en humanidades. De hecho, en el siglo
XIX Humboltd hizo surgir dos axiomas béasicos: la formacion como “un
derecho humano sagrado y un deber de la humanidad que no se puede
esquivar y la institucién educativa la cual no se debe organizar a partir de un
fin concreto impuesto por el hombre, sino que en su organizacion como
formacién misma tiene que trabajar en la idea que le es propia al hombre
como hombre” (Clemens, 1996:339). Por lo tanto, las Universidades del
siglo XXI1 son organizaciones que si bien tienen como misién la formacién de
los individuos, han perdido el ideal de trabajar por el humanismo y han
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cedido sus funciones a la sociedad del conocimiento en medio de un
“capitalismo cognitivo”.

La Universidad para Humboldt “es una institucion para el cultivo de
la ciencia y la formacion de la personalidad del estudiante [...] La
Universidad no debia pretender formar especialista, sino que su sentido
estribaba en capacitar a los individuos para enfrentarse con cualquier
situacion de la realidad de manera autonoma” (Abellan, 2008:283). La
ciencia en el contexto humboldtiano se enmarca en el proceso de reflexion de
busqueda de la verdad. Este busqueda desde la perspectiva filosofica es “la
que solo el hombre puede econtrar a través de si mismo y en si mismo”
(Humboldt como se cit6 en Abellan, 2008:283). Es decir, la ciencia se crea
como resultado del proceso de formacion y desarrollo individual en donde se
articula el conocimiento con el fortalecimiento de la personalidad.

Tal como se evidencia, Humboldt sefial6 la importancia de humanizar
desde la Universidad la formacion del individuo. Considerd igualmente, que
el hombre desarrolla en dicha formacién el valor de la dignidad humana; tal
como lo formula Pelé (2006:12), “ Humboldt consideré que la dignidad
humana era el “valor interior” del Hombre, como valor moral pretendia
convertirse en el “criterio universal” de las relaciones de los hombres, valor
que derivaba de la presencia en cada uno del “sello de la humanidad”. Por lo
tanto, las categorias de humanismo y dignidad humana son bases para la
comprension de la idea de Universidad.

La idea de Universidad desde el pensamiento de Humboldt es
posteriomente asumida por autores tales como Karls Jaspers (1883-1969),
quien afirmé que la Universidad es “un tipo peculiar de escuela en la que no
s6lo se instruye, sino que los estudiantes participan en la orientacion
investigadora mediante la ensefianza del profesor, y con ello, adquieren un
estilo de pensar cientifico que determinan sus vidas” (Jaspers, 1961 como se
citd en Horn, 2001:766). Jaspers da importancia a la comunicacién dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje y sefiala “en la forma correcta de traspaso
de conocimientos y aptitudes tiene lugar una formacién espiritual del ser
humano en su conjunto” (Jaspers, 1961 como se cité en Horn, 2001:766).

Resulta oportuno sefialar que la idea de Universidad de Jaspers apela
a la responsabilidad y libertad del estudiante, “sélo en la libertad accedemos a
experimentar la voluntad del saber original y, con ello, la independencia del
ser humano, que se sabe donada por Dios, y a la vez, a él vinculada” (Horn,
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2001). A la idea de libertad en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se une
los postulados de Martin Heidegger (1889-1976), quién sustenta la
autoafirmacion de la universidad por medio de la reivendicacion de la
ciencia. La ciencia como filosofia se aborda desde la interpretacion
teologico- cristiana (ciencia antigua) y desde el pensamiento teorico-
matematico (ciencia moderna). Para Heidegger, la blsqueda del mundo
espiritual se realiza por medio del saber objetivo adquirido en la Universidad.

Segun Heidegger (1951:2), desde el saber objetivo se contruye como
hombre. Esa construccion hace referencia al cuidar y al habitar; esta dltima
definida como “el estar en la tierra para la experiencia cotidiana del ser
humano”. El cuidar por su parte, es definido como “algo positivo y acontece
cuando de antemano dejamos algo en su escencia, cuando propiamente
realbergamos algo en su escencia; cuando en correspondencia con la palabra,
lo rodeamos de una proteccion, lo ponemos a buen recaudo” (Heidegger,
1951: 3). Por lo tanto, el cuidado empieza ha asumir un papel principal en el
desarrollo de la vida universitaria de tal forma que se convierta en el
horizonte de la formacion de la ciencia teoldgico-cristiana.

Posteriormente, Jurguer Habermas se une a los postulados de
Humboldt y Jaspers al sefialar que la idea de Universidad se entiende “
gracias al binomio que le es caracteristico de ciencia y
verdad [...] igualmente, tiene que ver con las leyes culturales segtn las cuales
se constituyen todas las formas del espititu objetivo” (Habermas , 2010: 1).
Este espiritu se ve evidenciado en lo que él considera el espiritu corporativo
de las universidades; en el cual, se promulga el concepto de dignidad. Es
importante sefialar, que la idea de Universidad de Habermas se constituye
como el centro académico en el cual se cuide al otro por medio de la
aplicacion de los derechos humanos para desempefiarse en el mundo de la
vida.

La Universidad como centro de formacién integral del estudiante
debe profesar el respeto por los derechos y la dignidad humana. La ciencia
debe dar respuesta al mundo de la vida mediante la filosofia humanista. En el
orden de las ideas anteriores, Habermas (2010), indica que el concepto de
Dignidad Humana “es la fuente de la que se derivan todos los derechos
basicos”. En este contexto, en la Universidad, la ciencia del derecho
fundamenta el respeto por el otro. Sistematicamente esta ciencia se dividen en
tres tipos: el iusnaturalismo, el iusformalismo (o positivismo) y el iusrealismo
(Mabel, 2011).
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La dignidad humana se “fundamenta en la indivisibilidad de todas las
categorias de los derechos humanos” (Habermas, 2010:8). Asimismo, conecta
los derechos fundados en la persona humana (derecho positivo) con la
legislacion y normatividad lo cual general un orden politico fundado en los
derechos humanos. Por consiguiente, la dignidad de la persona humana como
principio de la Doctrina Social de la Iglesia se relacionan con los principios
filosdficos del iusnaturalismo, desarrollados al interior de las Universidades
con espirita catdlico.

La sensibildad hacia lo humano se desarrolla en el iusnaturalismo del
siglo XX. Este adelanto se puede evidenciar en lo postulado por el Papa Juan
Pablo Il en la enciclica "Evangelium Vitae" la cual establece en uno de sus
postulados “toda amenaza a la dignidad y a la vida del hombre repercute en el
corazén mismo de la Iglesia, afecta al nicleo de su fe en la encarnacion
redentora del Hijo de Dios, la compromete en su mision de anunciar el
Evangelio de la vida por todo el mundo y a cada criatura” (Juan Pablo II,
1995).

Segun se ha visto, Habermas desarrolla el concepto de dignidad humana en
coherencia con el iusnaturalismo y /o el derecho positivo. Este adelanto se
fundamenta en la necesidad de una educacion incluyente, dialégica y
participativa; la cual esté enmarcada en la apropiacion de los derechos
humanos tal como lo emana la Declaracion Universal de 1948. Es importante
sefialar, que Habermas consolida las bases de una propuesta educativa en el
ser humano como ser social (Cardenas-Buitrago, 2012).

La Universidad Catolica Contemporanea

Al enunciar educacién catolica contemporanea se aborda la
temporalidad de 1990 en adelante, la fecha inicial como resultado de la
publicacion de la Constitucion Apostélica Ex Corde Ecclesiae
promulgada por el Papa Juan Pablo I, y estableciendo relacion principal con
la Declaracion de Bolonia de 19 de junio de 1999, emitida por los ministros
europeos de ensefianza. La Constitucion Apostblica establece que la
Universidad Catolica tiene la tarea privilegiada de “unificar existencialmente
en el trabajo intelectual dos 6rdenes de realidades que a menudo se tiende a
oponer como si fueran antitéticas: la busqueda de la verdad y la certeza
de conocer la fuente de la verdad” (Juan Pablo I, 1990). Asimismo, este
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documento recuerda los ideales de las Universidades Catolicas: “el

compromiso con el saber y el amor por la verdad” (Ramirez, 2008: 6).

La Constitucion  Apostolica estd encaminada hacia la
institucionalizacion de la educacion para la formacion de personas con
capacidad de discernimiento critico entre el didlogo entre la fe y la razén
(Concilio Vaticano 11, 1965:91). Sin embargo, la historia de la universidad
demuestra que los fines de la institucion, como lo sefiala Betancourt-Serna
“desde la perspectiva ternaria cronologica: La Verdad (Universidad
Medieval), la investigacion cientifica (Universidad Moderna) y la formacién
profesional (Universidad contemporanea)”, se han reducido al ultimo, esto
debido a la adhesion a la Declaracion de Bolonia de 19 de junio de 1999. La
Declaracion establece objetivos comunes para las universidades europeas y
por ende su mimetizacion para América Latina. Dentro de los principales
objetivos se encuentran.

La adopcion de un sistema de titulos facilmente comparable
(homologaciones y convalidaciones); la formacion en dos ciclos: pregrado
y maestria o doctorado; el establecimiento de un sistema de créditos, la
promocién de la movilidad universitaria; la cooperacién para el
aseguramiento de la calidad. (Ministros Europeos de Ensefianza , 1999)
(Betancourt-Serna, 2013:105).

Segln se ha citado, la Declaracién de Bolonia se constituye en un
documento estructural de la gestion de la organizacion universitaria; sin
embargo, su aplicacion ha generado cambios en la forma de concepcion de la
Universidad. La Universidad y en especial la Catolica como lo sefiala la
Constitucion Apostélica Ex Corde Ecclesiae es “un centro incomparable de
creatividad, de irradiacién del saber para el bien de la humanidad. Por su
vocacion la Universitas magistrorum et scholarium se consagra a la
investigacion, a la ensefianza y a la formacidn de los estudiantes, libremente
reunidos con sus maestros animados todos por el mismo amor al saber” (Juan
Pablo 11, 1990:1).

La busqueda de la verdad es el principal elemento que caracteriza a
las Universidades; esta indagacion debe ser resultado de la generacién de una
balanza entre la investigacion cientifica y la formacién humana; no obstante,
las tendencias de la organizacién universitaria y por ende el desarrollo
pedagdgico de la educacidn catélica se han visto permeados por el discurso
economicista que si bien contribuyen al desarrollo y crecimiento de un pais,
desvanecen el significado mismo del hombre (Juan Pablo 11, 1995). Aunque
los documentos normativos de las Universidades Catélicas reflejen su
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filosofia cristiana, en el entorno actual estd siendo condicionada a las

“mismas reglas de conocimiento que guian metodoldgicamente la busqueda
del saber” (Ramirez, 2008: 18).

La Globalizacién: Cambios para la Organizacion Universitaria
Catolica

La reforma universitaria con posterioridad a la implementacion del
Plan Bolonia y las aperturas economicas de los paises latinoamericanos “han
llevado a las instituciones de educacion superior a centralizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la formacion disciplinar” (Tovar y Montafio, 2016).

Esta formacién disciplinar, ha generado una nueva mentalidad
cientifista, en donde el humanismo y las humanidades se desvirtian de su real
aporte a la sociedad, al respecto Juan Pablo Il (1990:6), establecio:

“Guiados por las aportaciones especificas de la filosofia y de la
teologia, los estudios universitarios se esforzaran constantemente en
determinar el lugar correspondiente y el sentido de cada una de las
diversas disciplinas en el marco de una vision de la persona humano
y del mundo iluminada por el Evangelio y, consiguientemente, por la
fe en Cristo-Logos, como centro de la creacidn y de la historia”.

Segln se ha citado, la universidad estd en la urgencia de buscar
mecanismos, opciones 0 modelos que de alguna manera se orienten hacia el
encuentro de un ideal de justicia y, por ende, de educacion (Sandoval-Barrios,
2010). La busqueda de ese ideal implica la re-configuracion de un nuevo
modelo de Universidad Cat6lica que construya un profesional
insterdisciplinario y humano que cuide y respete al otro en sus diferencias.
Sin embargo, conceptos tales como globalismo (ideologia del dominio del
mercado mundial o ideologia del liberalismo) y globalidad (formar parte de
una sociedad mundial: percibida y reflexiva) (Beck, 1998) han llevado a
categorizar las universidades.

Dentro de estas categorizaciones se encuentran aquellas relacionadas
con la perspectiva economicista. Al respecto Garcia-Guadilla, (2003:23),
sefiala “en estos nuevos contextos estan apareciendo nuevas modalidades de
universidad, entre ellas la universidad Virtual, la universidad corporativa
(empresarial) que competirian con el modelo tradicional, al que en
consecuencia se le exige que se transforme en universidad emprendedora e
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innovadora”. También las sefialadas por el Ministerio de Educacion Nacional
en donde se expone la clasificacion segun su orientacion académica: de
docencia, de investigacion y de docencia apoyada en investigacion.

La globalizacion por lo tanto ha llevado a que se pierda la
apropiacion del concepto de universidad. La universidad es ante todo “la
institucion que tiene como mision cultivar el saber, crear cultura, formar a las
personas para asumir responsabilidades en la sociedad” (Ramirez, 2008:5).
Por lo tanto, la Universidad Catélica desde su fundamento puede adherirse a
la tipificacion segun considere relevante para su crecimiento organizativo; sin
embargo surge el reto “reafirmar la identidad de las instituciones académicas,
en respuesta a la pertinencia que demanda a la especificidad de nuestras
sociedades” (Garcia-Guadilla, 2003: 22).

Tendencias actuales de la universidad contemporanea: crisis de
identidad

El paradigma econdmico ha permeado en los principios filosoficos de
la universidad catolica. En América Latina, las nuevas tendencias han llevado
a transformaciones pedagdgicas Yy curriculares orientadas a la cualificacion
operativa de profesionales. Con referencia a lo anterior, se ha formado un
materialismo practico, que tal como lo sefiala Grocholewsky (2005:16), “ha
proliferado el individualismo, el utilitarismo y el hedonismo. El Gnico fin que
cuenta es la consecusién del propio bienestar material. La llamada calidad de
vida se interpreta, principal o exclusivamente, como eficiencia econémica,
consumismo desordenado, belleza y goce de la vida fisica, olvidando las
dimensiones mas profundas de la existencia”.

Esta perspectiva materialista ha llevado a las Universidades catolicas
a luchar contra de la crisis del identidad. Por una parte, se encuentra la
identidad de una instituciéon que “contribuye a la tutela y desarrollo de la
dignidad humana y de la herencia cultural mediante la investigacién, la
ensefianza y los diversos medios ofrecidos a las comunidades locales,
nacionales e internacionales (Juan Pablo Il, 1990) y por otra , una institucién
homogénea en su proceder pero dispersa en su actuar; esto significa, una
institucion gestionada con base en las tendencias administrativas de calidad,
pero que obvia la formacion en valores para construir una sociedad justa,
equitativa e igualitaria.
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Sobre la base de las consideraciones anteriores, esta crisis identitaria afecta al
motor principal para el desarrollo de la institucion universitaria: el estudiante.
En el contexto universitario actual, el concepto de alumno-estudiante
progresivamente esta cambiando por el de cliente-usuario. Tal como lo
afirma Mollis, (2003:14), ““ nuevas instituciones responden a esta crisis [de la
razén moderna] y al cortoplacismo del mercado, formando en menos de cinco
afios compradores de diplomas”. Cabria preguntarse entonces ;Cual es la
identidad de la Universidad Catolica en el entorno actual? Y
consecuentemente ;Qué tipo de profesional social y humano se esta
formando desde la cientificidad actual?.

Transformacion en la dindmica académica universitaria

Actualmente, la Educacion Superior ha asumido un papel primordial
en los cambios de las corrientes pedagdgicas que estuvieron presentes en las
Universidades del siglo XIX y XX. Al realizar la interpretacion de los
cambios asumidos por la institucion universitaria es evidente la
transformacion académica, cientifica y de gestion, para llevar a cabo el
proceso de formacion. Se pasé de una educacién conductivista, con bajos
indices de investigacidn, ademas de instituciones con baja gobernabilidad a
Universidades heterogéneas y diversas, que deben responder a los procesos
de globalizacién por medio de la mediacién de nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion, la interdisciplinariedad, la internacionalizacion
aplicada al desarrollo del curriculo, el emprenderismo y la innovacion.
Aunque estos conceptos estaban inmersos desde la creacion de la
Universidad, es ahora cuando asumen un rol importante para el desarrollo de
las instituciones de educacion superior. En este contexto, surge el concepto
de economia del conocimiento, que plantea los desafios para el proceso de
ensefianza-aprendizaje en los estudiantes de orden mundial, como lo sefiala
Marcelo (2001:544):

“La necesidad de ofrecer oportunidades educativas que respondan a
los principios de: eficacia econdmica, justicia social, inclusién social,
participacion democréatica y desarrollo personal; la necesidad de
reevaluar los curriculos tradicionales y las formas de ensefiar, en
respuesta a los desafios educativos producidos por los cambios
econdmicos y sociales; la reevaluacion y redefinicion de los lugares
donde el aprendizaje tiene lugar, asi como la creacion de ambientes
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de aprendizaje flexibles que sean positivos, estimulantes y
motivadores”.

Por lo anterior, los educandos integrados a la Universidad Catolica
“deberan ser formados en las diversas disciplinas de manera que lleguen a ser
verdaderamente competentes en el campo especifico al cual se dedicaran en
servicio de la sociedad y de la Iglesia” (Juan Pablo II, 1990:7). El reto esta en
la integracion entre el conocimiento abstracto, relacionado con la ciencia y la
tecnologia y conocimiento contextualizado en respuesta a las comunidades y
a las necesidades del medio social (Garcia-Guadilla, 2003). Igualmente,
desde la orientacion catdlica la tarea consiste en “conjugar la excelencia
académica con una cuidada identidad cristiana, especialmente entre sus
docentes; y en ambito exterior, por cuanto han de revitalizar su identidad
cristiana en el mundo plural, haciendése cargo del presente imperio de
categorias e ideologias ajenas al Evangelio” (Roncagliolo Pacheco, s.f:1).

El Valor del humanismo en la formacion de estudiantes
universitarios

Después de realizar el anlisis tedrico-cientifico en torno a la idea de
la Universidad; es importante sefialar, el caracter innovador del humanismo
en el fortalecimiento de la formacion de la persona que tiene un compromiso
con su profesion en el desarrollo de la sociedad. Por lo tanto, el presente
apartado, tiene como objetivo ampliar el andlisis del compromiso del
curriculo universitario en la relacion y los efectos en términos de ensefianza-
aprendizaje en el estudiante universitario.

Si bien es cierto, la familia como nucleo fundamental de la sociedad
tiene la responsabilidad de educar en valores a los nifios y los jovenes; sin
embargo, la dinamica actual familiar ha llevado a las instituciones educativas
a asumir este compromiso. Actualmente, son los centros educativos los que
tienen la tarea de formar al individuo, tanto en niveles iniciales, como
basicos, medios y superiores.

La familia se convierte entonces en los pares amigos, en los maestros, en las
directivas de las organizaciones educativas; esto conlleva a una educacidn
segmentada, por un lado una carencia de afectividad debido al poco tiempo
que los padres dedican a sus hijos y por el otro, a un ensayo de formacion con
las pocas herramientas que desde las instituciones educativas se le puedan
brindar al joven. Estas bases de formacion son las que presentan los jovenes
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que ingresan a las Universidades. Por lo tanto, el problema del
fortalecimiento de la educacion en valores, en el cuidado de mi mismo y del
otro, en ética por el respeto a los demas, sigue en aumento, con la diferencia
que en la Universidad el joven “debe” ser responsable de su propio acto de
formacion.

Cuando se formul6 el Plan Bolonia, se pensé en el fortalecimiento de
la autonomia de las organizaciones universitarias que respondieran a las
dinamicas de la globalizacion y por ende de la comunidad académica que las
componian, en especial de los jovenes estudiantes. La autonomia se convirtié
en el camino a seguir, esto conllevd un cambio trascendental en la forma de
concebir el aprendizaje. Sin caer en valoraciones positivas o negativas, los
modelos pedagdgicos aplicados a la ensefianza requirieron de nuevas
acepciones; los logros y habilidades que se esperaban desarrollar en los
estudiantes se transformaron en competencias y desemperfios orientados hacia
un saber hacer, saber-saber y saber ser. El saber ser, considerada la
competencia mas importante dentro de la educacion del joven, pasd a un
tercer y ultimo plano.

La cultura de los jovenes, tal como lo define la FIUC (2014), “es la
manera en que las jovenes generaciones construyen el sentido se su
existencia, su esperanza y su proyecto de vida”. Esta construccion de la
cultura juvenil requiere caracterizar al universitario de la actualidad. Segin
Levine y Dean (2012) citado por (Rodriguez, 2015:100), sefiala que los
jévenes que acuden a la Universidad son el resultado de los factores del
contexto de la globalizacion y los caracteriza de la siguiente forma:

“Los universitarios de hoy son la primera generacién de nativos
digitales; configuraran la generacion mas diversa en la historia de la
Educacion Superior; son, a la vez, los mas conectados y los mas
solidarios y aislados que hayan pasado por las aulas; aceptan y
afrontan la diversidad mejor que las generaciones pasadas; estan
inmersos en la peor situacion econdmica de las ultimas décadas
confrontados con aspiraciones futuras poco realistas; en contrasrte
con generaciones anteriores, son mas inmaduros y dependientes;
estan creciendo en un mundo draméaticamente diferente al de sus
padres: el ritmo y tipos de cambios que afrontaran seran acelerados
con respecto a la sociedad y contexto universitario; tiene miedo al
fracaso y reclaman “rapido premio’para cualquier logro que
alcanzan”.



Omnia ¢ Afio 26, No.1, 2020, pp 22

Con base en lo anterior, la Universidad Catélica debe re-construir el
camino hacia la educaciéon integral superior que “no Unicamente puedan
limitarse a querer formar profesionales bien preparados,
sino que ademas, y mas principalmente, estan llamadas a hacer presente a la
Iglesia en el campo de los saberes avanzados y a crear espacios, en este
campo, para la vitalidad de la fe” (Juan Pablo II, 1990). Esta re-contruccion
se debe realizar atendiendo a los escenarios pedagdgicos y curriculares
actuales de las Universidades, pero no Unicamente desde las céatedras
institucionales humanisticas sino desde la filosofia propia de la Institucion.

Por lo tanto, la Iglesia debe dialogar con las organizaciones
educativas, para resignificar las humanidades y la comprension por el otro.
Por lo tanto, es importante sefialar el postulado de la constitucién pastoral
Gaudium Et Spes, sobre la Iglesia en el mundo de hoy, en donde sefiala: “
[...] El Concilio, como testigo y portavoz de la fe de todo el pueblo de Dios
congregado por Cristo, no puede dar prueba mayor de solidaridad, respeto y
amor a toda la familia humana, que la de dialogar con ella acerca de todos
estos problemas, aclararselos a la luz del Evangelio y poner a disposicion de
la familia humana la fuerza salvadora que de la Iglesia, guiada por el espiritu
santo recibe de su fundador” (Juan pablo I1:136). La condicion del hombre en
el mundo moderno, su educacion y las tranformaciones de las condiciones de
vida han generado cambios profundos en la sociedad; sin embargo, el
disernimiento guiado por la Iglesia permite “el divino propdsito sobre la
vocacion integral del hombre: por eso dirige su inteligencia hacia soluciones
plenamente humanas”( Gaudium Et Spes:142).

Disefio curricular por capacidades: Propuesta para la formacion
desde la orientacion catolica

Actualmente, la Iglesia Catdlica se cuestiona acerca de los modos de
aprender de los sujetos en la actualidad. Desde la Iglesia, el principal reto
radica en brindar orientaciones acerca de las caracteristicas particulares de la
relacién enseflanza-aprendizaje en las instituciones de educacion y en
especial la superior; surge entonces la necesidad de realizar un disefio
curricular por capacidades que favorezca la participacién activa de los
estudiantes, que encienda su curiosidad, y que sea suficientemente desafiante
para generar la motivacion. La propuesta radica en aprender por medio de la
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investigacion y la solucion de problemas, para educar capacidades cognitivas
y mentales diferentes, mas significativas; que estimulen ademas una
modalidad de trabajo colaborativo. En el disefio curricular por capacidades se
rescata en primer lugar el papel de la familia como institucion principal
donde se forjan los valores de las personas, los cuales luego son expuestos en
la sociedad; y en segundo lugar, la trascendencia y ser en el espacio ideal que
permita el crecimiento de cada ser. Tal como lo sefala el Papa Francisco
(2015:6):

“La educacion no puede limitarse a ofrecer un conjunto de
conocimientos técnicos, sino que debe favorecer un proceso mas
complejo de crecimiento de la persona humana en su totalidad. Los
jévenes de hoy piden poder tener una formacion adecuada y
completa para mirar al futuro con esperanza y no con desilusion”.

La ensefianza y el aprendizaje representan los dos términos de una
relacion entre personas. Tal efecto debe nutrirse de estima reciproca, de
confianza, respeto y cordialidad. El aprendizaje que se realiza en un contexto
donde los sujetos perciben un sentido de pertenencia es muy diferente de un
aprendizaje realizado en un entorno de individualismo, de antagonismo o de
frialdad reciproca. Por lo tanto, el entorno educativo de las instituciones de
educacion superior deben facilitar los medios a los docentes para que sean
emprendedores educativos en la reforma del curriculo y se comprometan
ética, politica y cientificamente en torno a la formacién de los jovenes que
cursan su compromiso profesional en instituciones catdlicas.

La propuesta del disefio curricular esta centrada en el desarrollo del
enfoque de las capacidades. Este enfoque parte de la pregunta ;Qué son
realmente capaces de hacer y de ser las personas? (Nussbaum, 2012: 14).
Para la presente investigacion, el disefio curricular se centra principalmente
en las capacidades del ser de la persona, que involucre directamente el
concepto de dignidad humana al interior de las instituciones de educacion
superior. El aporte desde la propuesta de disefio curricular esta orientado
hacia el mejoramiento de la calidad de vida y justicia social de los estudiantes
y familias que integran las organizaciones educativas fundamentado en una
filosofia catolica.

El trayecto formativo espera garantizar la dignidad y oportunidades
que el estudiante adquiere resultado de su formacion humana y profesional.
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Tal como lo define Nussbaum (2012:38), “el enfoque de las
capacidades puede definirse provisionalmente como una aproximacion
particular a la evaluacion de la calidad de vida y a la teorizacion sobre la
justicia social basica”. Este enfoque concibe cada persona como un fin en si
misma y enfatiza sobre las oportunidades disponibles para cada ser humano;
igualmente, estd centrado en la eleccion o en la libertad social.Otra de las
caracteristicas del enfoque por capacidades aplica a su pluralidad en cuanto a
los valores (Nussbaum, 2012).

Las capacidades se fundamentan en el concepto de “libertades
sustanciales” que corresponden a “un conjunto de oportunidades
(habitualmente interrelacionadas) para elegir y actuar” (Nussbaum, 2012); de
hecho, las capacidades incluyen “también las libertades o las oportunidades
creadas por la combinacion entre esa facultades personal y el entorno
politico, social y economico” y se afiade, para la presente investigacion el
entorno educativo. Para esta autora existen las capacidades combinadas (con
relacion a las esferas sociales) y las capacidades internas (fortalecimiento de
valores y libertades), tal como lo enuncia:

“Una de las tareas que corresponde a una sociedad que quiera
promover las capacidades humanas mas importantes es la de apoyar
el desarrollo de las capacidades internas, ya sea a traves de la
educacion, de los recursos necesarios para potenciar la salud fisica y
emocional, del apoyo a la atencion y el carifio familiares, de la
implementacion de un sistema educativo, o de otras muchas
medidas”. (Nussbaum, 2012: 41).

A lo largo de los planteamientos hechos, la propuesta del disefio
curricular construye el trayecto hacia la aplicacion de una pedagogia
humanistica en la relacion ensefianza-aprendizaje. Asimismo, se aborda
desde la perspectiva de la funcionalidad social como enlace entre la sociedad
y la escuela (Picazo, 2012:21). Esta propuesta, estd enmarcada en en
reformas que como bien anota Ortega y Gasset “Una reforma es siempre la
creacion de usos nuevos” (1930).

Las reformas por las que pasan las instituciones universitarias son
constantes y generan dindmicas que inciden en la formacion del profesional
actual.

Es preciso recordar la Reforma Universitaria de Cérdoba, tal como lo
sefiala Tunnermann (2008), “comprendidé la autonomia universitaria, la
eleccion de los cuerpos directivos de las instituciones, la provision de cargos
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profesorales por concurso, la libertad de catedra, la reorganizacion
académica, el bienestar universitario, el fortalecimiento de la funcion social
de la Universidad a través de la extension y la unidad latinoamericana”. En la
actualidad, perviven los postulados de la reforma; sin embargo, se debe
realizar especial énfasis en la “reorganizacion académica”. El curriculo
universitario esta cambiando, las dindmicas econémicas, sociales y culturales
han Ilevado a reorganizar y re-conceptualizar la educacion superior.

Hoy por hoy, se piensa en una Educacion para una sociedad del
conocimiento, una formacién de profesionales que responda a las
tendencias marcadas por las organizaciones mundiales. La UNESCO, el
Banco Mundial y la OCDE intentan cada dia mas generar una balanza
entre una educacion para el sector laboral (que permita el desarrollo del
pais) y una educacion justay humana que comprenda el reconocimiento
por el otro. Esta balanza es la que se pretende fortalecer mediante la
propuesta curricular por capacidades, que surgen de los debates e
intercambios de conocimiento investigativo y pedagogico.

Las demandas econdmicas de orden mundial y las dinamicas de la
globalizacion han llevado a las instituciones de educacion superior a
centralizar el proceso ensefianza-aprendizaje en la formacion disciplinar. La
mision de las instituciones universitarias de formar profesionales con
pensamiento critico, capacidad de disertacion, democraticos esta siendo
desdibujada por racionalidades utilitaristas y econdmicas. La Educacion
Superior y la formacién de capacidades o también denominado como
desarrollo humano (entendido como el fomento hacia la convivencia, la
alteridad, el cuidado por el otro, el aprendizaje desde una perspectiva critica y
creativa) tienen un compromiso con la construccién de una nacion social y
participativa.

Por lo tanto, la propuesta de disefio curricular por capacidades
resignifica la importancia y apropiacion de las humanidades en la educacion
universitaria, para el desarrollo de la competitividad y habilidades para el
trabajo cooperativo. Las humanidades deben ser parte fundamental en la
construccion del criterio ético y critico de los profesionales del siglo XXI.
Actualmente, las politicas educativas y las reformas (que generan cambios)
sugieren nuevas propuestas, en especial y para el caso Colombiano se
encuentra el Sistema Nacional de Educacion Terciaria, tendiente a favorecer
aprendizajes con alto nivel de complejidad y especializacién, que requieren la
revalorizacion del “capital humano”. Como lo sefiala Nussbaum (2014:127):
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“Cuando los alumnos llegan a la educacion terciara o universitaria,
necesitan desarrollar sus capacidades como ciudadanos del mundo
con mayor grado de complejidad. Al igual que el pensamiento
critico, la educacion para la ciudadania mundial debe formar parte de
un modulo de disefio curricular dedicado a las nociones bésicas de
arte y humanidades sin que importe si el alumno estudia ciencias
empresariales, ingenieria, filosofia o fisica”.

La institucion universitaria catélica tiene un compromiso con la
construccion de paz, la formacion de sujetos activos, criticos, innovadores,
éticos que contribuyan desde su practica disciplinar al desarrollo en las
diferentes esferas de la sociedad. En este proposito, la propuesta se aplica en
las instituciones por medio del curriculo, entendiéndose este como “la base de
la accion pedagdgica que realizan los profesores y por ello se puede decir que
implica el disefio y la accion” (Picazo, 2012:22). El curriculo se fundamenta
en el desarrollo de las ciencias humanas y por ende en las disciplinas tales
como la teologia, la filosofia, la politica, la filologia, la historia y la ética. Es
importante sefialar que al interior de las instituciones de educacion superior,
las disciplinas humanisticas representan el 10% de sus programas
académicos.

Igualmente, los programas académicos de pregrado y posgrado,
planes y programas de estudio (estos ultimos entendidos como las guias de
seguimiento de las clases) requieren de la transversalidad de las humanidades
orientadas hacia la formacion de capacidades. Es evidente entonces, la
necesidad de un curriculo fundamentado en las humanidades, pasar de un
curriculo oculto a uno oficial y vivido en donde el estudiante sea capaz de
afrontar su realidad formativa de carécter disciplinar y responda al entorno
social. Con referencia a lo anterior, el disefio curricular debe partir del
fundamento filoséfico basado en la esencia de la Ex Corde Ecclesiae (Juan
Pablo Il, 1990); posteriormente con la construccion del fundamento
socioldgico considerando el contexto, las caracteristicas y las necesidades
sociales de los estudiantes. Es decir, implementar el bien-estar desde el
ingreso a la institucién.

A la vez, establecer los fundamentos psicolégicos y pedagogicos; el
primero impregnado de un alto contenido humanistico en donde el estudiante
asuma una conducta de cuidado y respeto por los demas. El segundo, la
practica humanizadora en el aula, con referencia a lo anterior, no se trata de
extraer de los planes de estudio las competencias, sino de dar prioridad a la
formacion por capacidades, la cual contempla la dignidad humana como una
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de sus principales premisas. Tal como lo sefiala Suarez, et.al (2007:32),“las
capacidades se expresan en la actividad a través de las competencia, de
manera que esta relacion (capacidades-competencias) se constituye en un
aspecto de escencia en el sujeto, que se configura en el proceso formativo
como resultado de la accion pedagdgica”.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, el proceso formativo
se articula con el enfoque de la justicia social, que intenta responder al
siguiente cuestionamiento ;Qué se necesita para que una vida esté a la altura
de la Dignidad Humana? Al respecto, Nussbaum (2012:53), responde “lo
minimo y esencial que se exige de una vida humana para que sea digna es
que supere un nivel umbral mas que suficiente de diez capacidades
centrales”. Estas capacidades deben aplicarse tanto en la esfera social como
en la cultural, esta Ultima trasladada las instituciones de educacién superior,
una propuesta se registra a continuacion:

Capacidades Instituciones de educacion superior catélicas
(nussbaum, 2012)
Vida Capacidad de la comunidad universitaria para promover la

vida, desde el valor iuncomparable de la persona humana
(Juan Pablo Il, Evangelium Vitae, 1995).

Salud Fisica Capacidad de la comunidad universitaria para fomentar el
cuidado por de si mismo y de los demés. Igualmente, formar
para “reconciliar a los hombres con la vida” (Juan Pablo II,
Evangelium Vitae, 1995).

Integridad Fisica Capacidad de la comunidad universitaria por la promocién
de la integridad de la persona humana, que enaltezcan el
valor fundamental mismo de la vida humana (Juan Pablo II,
Evangelium Vitae, 1995).

Sentidos, Capacidad de la comunidad universitaria por lograr “una
Imaginacién y presencia, por asi decir, publica, continua y universal del
Pensamiento pensamiento cristiano en todo esfuerzo tendiente a promover

la cultura superior y, también, a formar a todos los
estudiantes de manera que lleguen a ser hombres insignes
por el saber, preparados para desempefiar funciones de
responsabilidad en la sociedad y a testimoniar su fe ante el
mundo” (Concilio Vaticano Il, Gravissimun educationis,
1966) (Juan Pablo I1, Ex corde Ecclessiae,1990).

Emociones Capacidad de la comunidad universitaria por iluminar “toda
la existencia del hombre” mediante la luz de la fe. (Papa
Francisco, Lumen Fidei, 2013).
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(Continuacion)

Razon Préactica Capacidad de la comunidad universitaria que permitan
generar un entorno sano de convivencia bajo la luz de la
razén (Papa Francisco, Lumen Fidei, 2013).

Afiliacion Capacidad de la comunidad universitaria para reconocer y
ser “mas conscientes de la dignidad de la persona humana”,
por medio de la libertad de reunion para profesar los
derechos civiles (Pablo VI, Dignitatis Himanae, 1965).

Otras Especies Capacidad de la comunidad universitaria para cuidar “lo que
es débil”. En este propdsito es necesario “unir a toda la
familia humana en la blsqueda de un desarrollo sostenible e
integral” (Papa Francisco, Laudato si’, 2015).

Juego Capacidad de la comunidad universitaria por el fomento de
actividades que enriquezcan el bienestar de la persona
humana. Igualmente, para generar medios para la educacion
cristiana, como los grupos culturales y deportivos,
asociaciones jovenes, entre otros. (Concilio Vaticano II,
Gravissimun educationis, 1966)

Control sobre el Capacidad de la comunidad universitaria para participar en
propio entorno las desiciones politicas de las instituciones, con miras a
fortalecer la identidad catélica (Juan Pablo 11, Ex corde
Ecclessiae, 1990).

Fuente. Elaborcion del autor (2018).

De acuerdo con la relacion entre las capacidades centrales y lo
enunciado por la Iglesia, el reto de las Instituciones de Educacion Superior de
identidad catdlica consiste en formar sujetos integros e imaginativos; esta
formacién se obtiene mediante la apropiacion del principio segin el cual
“cada persona es un fin en si misma” y el medio lo constituyen los
fundamentos de la Iglesia. Este reto se enmarca en el escenario actual de
reapropiacion de las humanidades en los curriculos educativos de las
instituciones. Tal como lo sefiala Nussbaum (2014), la tarea consite en
fortalecer en los jovenes la capacidad de imaginacion, creatividad y la
regurosidad en el pensamiento critico.

El pensamiento critico esta ligado con la capacidad argumentativa
que refleje la posicién y perspectiva asumida en las instituciones
educativas.Por lo tanto, el desafio se cumple mediante el trato que se le
brinda cada estudiante “como un individuo en pleno desarrollo de sus
facultades mentales, de quién se espera un aporte activo y creativo a los
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debates que puedan surgir en la clase” (Nussbaum, 2014:84). De la misma
manera, se debe disefiar un modelo de

pensamiento humanistico-critico de tal forma que se desarrolle las
capacidades de analizar, indagar y resolver problemas. En este modelo, se
debe propender por el desarrollo de la imaginacion narrativa definida como
“la capacidad de pensar como seria estar en el lugar de otra persona, de
interpretar con inteligencia el relato de esa persona y de entener los
sentimientos, los deseos y las excpectativas que podria tener esa persona”
(Nussbaum, 2014: 132).

En consecuencia, las instituciones de educacién superior catolicas
debe generar nuevas areas de estudio e investigacion en torno a los siguientes
elementos: a. innovacion en la practica pedagdgica de los docentes que
implique adaptar una formacion por capacidades; b. la mundializacion de las
humanidades aplicadas a contextos locales y regionales con el objetivo de
formar ciudadanos del mundo y/o globales; c. la contribucion de las
humanidades al desarrollo social del pais. Tal como lo concluye Nussbaum
(2014:132), “‘para desempefiar bien su funcién en este sentido, las
instituciones educativas deben adjudicar un rol protagénico a las artes y a las
humanidades en el programa curricular, cultivando un tipo de formacion
participativa que active y mejore la capacidad de ver el mundo a través de los
ojos de otro ser humano”.

Conclusiones

La educacion catdlica es importante para el desarrollo de la
educacion superior. A partir del devenir histérico universitario se evidencia
claramente el aporte del pensamiento cristiano a la consolidacion de centros
de conocimiento de gran envergadura a nivel mundial, que han enmarcado su
accion dentro de la valoracion de la dignidad humana y los derechos humanos
como principios rectores de su quehacer cientifico.

No obstante, el paradigma econémico ha permeado en los principios
filosoficos de la universidad catdlica, llevandola a dar un viraje de su accion
hacia la formacion de un sujeto altamente competitivo que responda al
mercado global, mermandole espacio a su formacion humanistica. Ademas,
la ha llevado a perder su horizonte teleoldgico que definen su identidad.
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Por lo tanto, la Universidad Catoélica esta llamada a “convertirse”
para volver a los ideales de sus origenes; inspirada en la busqueda de la
verdad, en la mision de ser promotora de sociedades que forjen su desarrollo
a partir de la dignificacion del hombre por medio de la formacion de
profesionales integrales, libres, criticos, creativos, imaginativos, con
conciencia social y con la capacidad de reconocer al “otro” como fin y no
como medio, es decir que reconozca su dignidad y la de su préjimo como
principio fundante de su ser profesional.

Ahora bien, en cuanto a los retos de la educacion desde la orientacion
catolica con respecto a la educacién contemporanea universitaria, se pueden
plantear desde el pensamiento de Hoyos (2012:430), en relacion a la
necesidad de “rescatar un paradigma humanista pero en su forma mas amplia
y compleja como propdsito y como programa. La educacién antes de ser s6lo
para el éxito, es para la vida en sociedad, para la constitucion de ciudadania y
para el entendimiento entre las culturas.

En esta misma perspectiva, dado que uno de los fines de la
Universidad es la generacion de conocimiento universal, éste debe ser
resultado del proceso de formacién y desarrollo individual en donde se
articule el conocimiento con el fortalecimiento de la personalidad. Una
educacion para la vida, que desde el saber objetivo, responda a las preguntas
existenciales de sentido de la persona y a su vez, contribuya a su crecimiento
itelectual y espiritual.
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Educational quality in the framework of institutional
evaluation in university organizations: Theoretical analysis

Abstract

The research focused on analyzing educational quality in the
framework of institutional evaluation in university organizations.
Theoretically it was based on the contributions of Corzo and Marcano (2007),
Aguilar (2001), Arrien (2002), Senlle and Gutiérrez (2005), Zegarra (2014),
among others. The descriptive study, documentary design, represented by
printed sources of texts, reports, regulations and materials from electronic
sources. The findings derived in the importance of the educational quality
considered as a complex, multidimensional, dynamic construct that varies in
time and space according to the characteristics of the countries and is total in
that it involves the different social actors and the pedagogical, organizational
processes, for its part, the institutional evaluation category is a complex
construct, since different types of evaluation converge generating information
about the institution, implying interpretation of a set of elements that interact,
configuring a particular and significant reality.

Key words: Educational quality, institutional evaluation, university
organizations, theoretical analysis, multidimensional construct.

Introduccién

La calidad educativa ha sido y es uno de los constructos que en la
actualidad ha sido sometido a procesos de discusion, analisis y propuestas por
parte de paises y de organismos internacionales con la finalidad de responder
a las demandas que la sociedad plantea para la formacion del talento humano
competente, capaz de generar soluciones a los problemas que esa sociedad
presenta ante los diversos cambios a la cual se encuentra sometida. La calidad
educativa desde las diversas perspectivas de los autores se asocia a calidad
del servicio educativo, calidad de la institucion, calidad de la gestién, calidad
de los programas de pregrado y posgrado que al final se integran a dicho
constructo.

Organismo como la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2008), promueve la educacion
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de calidad como derecho humano para la implementacion de todas las
acciones educativas. En este sentido, plantea tres aspectos importantes para
la educacion como derecho humano: la propia participacion en una educacion
de calidad, la préactica de los derechos humanos en educacion y la educacion
como un derecho, que facilite el cumplimiento de los demas derechos. En el
mismo orden de ideas, en la Declaracion de Incheon, aprobada en el Foro
Mundial sobre Educacién en mayo de 2015, se encomendé a la UNESCO
como organismo de las Naciones Unidas especializado en Educacion, que
dirigiera y coordinara la agenda Educacion 2030, siendo el objetivo de
Desarrollo Sostenible 4, uno de los mas importantes ya que pretende
“Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizajes permanente para todos” (UNESCO, 2015: 12).

De esta manera resalta la importancia de la calidad educativa a nivel
mundial, en el caso del Ecuador, la Constitucion de la Republica (2015), en el
articulo 27 de la seccion quinta resefia que la educacion en el marco de los
derechos humanos sera participativa, obligatoria, incluyente y diversa.

De calidad y calidez e impulsard la equidad de género, la
justicia, la solidaridad y la paz, el sentido critico, asi como el desarrollo de
competencias y capacidades. Este deber ser establecido en la normativa de la
carta magna, implica a su vez, el monitoreo, seguimiento y valoracion de los
procesos académicos, organizacionales y de relacion con el entorno en el caso
de las instituciones de educacion superior.

En la misma Constitucién, en su articulo 346, indica que existira una
institucion puablica, con autonomia, de evaluacién integral interna y externa,
gue promueva la calidad de la educacidn, de igual manera en la Ley Organica
de Educacidn Superior (LOES) (reformulacién de 2018), establece el Consejo
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES), el cual
tendrd las competencias para realizar evaluaciones y acreditacion de
programas e instituciones.

Por su parte, el constructo evaluacion institucional en similitud con la
calidad educativa presenta una amplitud de significados, los cuales se utilizan
segun las necesidades a las que sirven la evaluacién y en funcion de las
diferentes formas de concebirla, al hablar de la evaluacion institucional en el
caso de la presente investigacion se asume como un proceso Sistematico,
planificado, participativo, direccionado a la toma de decisiones centrada en la
autoevaluacion, coevaluacion y evaluacion externa, cada una de acuerdo
a los fines que se plantean al momento de aplicarla bajo criterios de
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pertinencia, eficacia, eficiencia, efectividad con el fin de mejorar, orientar los
procesos objetos de evaluacion de las instituciones, todo esto en un marco de
vinculacion de la calidad educativa y la evaluaciéon institucional en
organizaciones universitarias.

En funcién de las ideas expuestas, el objetivo general de esta
investigacion se centra en: Analizar la calidad educativa en el marco de la
evaluacion institucional en organizaciones universitarias, para lo cual se
interpreta las diferentes posturas teéricas de autores en relacion a las
categorias: calidad educativa y evaluacion institucional.

Fundamentacion tedrica

El constructo calidad segun la Real Academia Espafiola, (2018),
proviene del latin qualitas, haciendo referencia al conjunto de propiedades
inherentes a algo, que permite juzgar su valor, indica la valoracion que hacen
los usuarios en funcidn de las caracteristicas que posee un bien o servicio.
Dicho constructo afirma Cano (1998), es relativo, subjetivo, impregnado de
valores. Existen multitud de definiciones, a menudo no excluyente e
imposible de rebatir, dado el caracter subjetivo de la palabra calidad, pero
(en que se concreta? Probablemente lo que para una persona puede resultar
muy favorable o conveniente, para otro puede ser indiferente y otra persona
encontrarlo incluso perjudicial. Asi pues, es un concepto imbuido de valores
personales. De ahi que se puede afirmar que es un concepto relativo
definido desde una perspectiva multidimensional.

La autora asume la calidad como:

“Proceso consensuado (por todos los miembros implicados) de
construccion de objetivos para cada contexto y momento y como la
trayectoria o tendencia que realizamos para conseguirlos. En el caso
de la educacién seria el proceso de construccién y/o fijacion (por
miembros de los distintos estamentos de la comunidad educativa) de
objetivos educativos, no s6lo referidos a los logros de los alumnos,
sino también a cuestiones curriculares y organizativas, a la vida del
centro, y el camino que recorremos para lograrlos” (Cano, 1998:32).

En este sentido, Arrien (2002), refiriéndose a la calidad educativa
explica que es dificil encontrar una definicion que sirva a todos los paises, a
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todas las generaciones de poblacion y a todos los modelos de sociedad, la
calidad es un constructo relativo que admite analisis y comparaciones ya que
cada nacion de acuerdo a sus requerimientos y expectativas socioeducativas,
asi como a sus politicas educativas y la concepcion de hombre, sociedad y
educacion que definen en las normas constitucionales, asi como la
importancia que juegan los actores educativos (escuela, universidad,
directivos, docentes, padres de familia, medios de comunicacion, entre otros)
para asegurar su definicion.

Con base a lo expresado, se puede afirmar que la calidad educativa es
un concepto dinamico, que cambia con el tiempo, es diverso, ya que varia de
pais segun las caracteristicas propias de cada contexto, es multidimensional,
ya que en ella influyen diversos factores asociados al proceso ensefianza-
aprendizaje, a la formacion del docente, a las condiciones y disponibilidad de
recursos didacticos, financieros, tecnoldgicos entre otros.

Por su parte, Senlle y Gutiérrez (2005:3), afirman que:

“La calidad es un espiritu de vida, un cambio de

clima, el deseo de hacer las cosas bien, obtener
resultados y mejorar permanentemente. Por otra
parte, la calidad la hacen las personas, tantos
directivos, técnicos, administrativos como docentes,
quienes conociendo el uso y aplicacion de las
técnicas actuales de calidad para que pueda
aplicarlas mejorando permanentemente su gestion.
Incluso los alumnos y sus padres, son actores de un
sistema de calidad.”

En el proceso de transitar hacia la formacién del talento humano con
las competencias para aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a ser y
aprender a convivir en correspondencia con el modelo educativo declarado
por los paises en funcion de la concepcion de hombre, sociedad y educacién,
se hace pertinente asumir tal como lo expresa Senlle y Gutiérrez ( 2005: 9),
“la calidad no es aplicar normativas internacionales aprobadas por 157 paises,
0 incrementar horas de clases o los examenes; la calidad es un cambio
profundo en la manera de pensar, de programar, de evaluar y sentir la
educacion.”

Zegarra (2014), explica que una definicién de la calidad educativa
compartida por diferentes autores es la referida al grado en que una
organizacion cumple con los propositos para la cual ha sido creada y por lo
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tanto las instituciones educativas son consideradas como proveedoras de
calidad en funcion del fiel cumplimiento de la mision, vision establecida en
su creacion.

El autor al referirse a las instituciones de educacién superior, entre
ellas las universidades acota que es dificil demostrar calidad; sin embargo
una manera de identificarla es la aceptacion y reconocimiento que la sociedad
le otorga a la universidad, por el prestigio de los profesionales que egresan,
por la investigacion que realizan, por la dedicacion docente, por la
transparencia de la gestion institucional entre otros aspectos asociadas a la
dindmica interna y externa de las instituciones derivando en la satisfaccion de
las expectativas que los usuarios de dicho servicio manifiestan.

Para la UNESCO (2005), en el informe se seguimiento a la educacion
para todos en el mundo, plantea que no hay una definicion sobre la calidad
educativa valida para todos los paises, sin embargo una base para su
definicion esta soportada en dos principios, el primero de estos relacionados
con el objetivos de los sistemas educativos dirigidos a lograr el desarrollo
cognitivo de los educando, por lo tanto un indicador de la calidad se
encuentra asociado al éxito que se obtenga de la consecucion de esa meta; el
segundo de los principios fundamentados en la educacion como promotora de
los valores compartidos en comun y del desarrollo creativo y afectivo de los
educandos.

UNESCO (2008), promueve la educacion de calidad como derecho
humano para la implementaciéon de todas las acciones educativas. En este
sentido plantea tres aspectos importantes para la educacion como derecho
humano: la propia participacion en una educacién de calidad, la practica
de los derechos humanos en educacion y la educacién como un derecho, que
facilite el cumplimiento de los deméas derechos. Para ello, identifica diez
dimensiones resultantes de la calidad educativa, donde el aprendizaje es el
centro de todo proceso, rodeado por dos niveles; el interno asociado al
estudiante y el externo al sistema de aprendizaje, estos dos niveles se ubican
en el contexto socio-econédmico y politico que caracterizan a cada pais y con
ello a su sistema educativo.

A nivel de los estudiantes desde la perspectiva de los derechos
humanos establece cinco dimensiones: salir a buscar a los estudiantes, lo que
trae consigo el estudiante, contenidos, procesos, entorno de aprendizaje. Para
el nivel sistémico define cinco dimensiones; estas son: las estructuras y
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procesos administrativos y de gestion, implementacion de buenas politicas,
un marco legal apropiado, recursos y medicion de los resultados de
aprendizaje.

Por su parte, en la Declaracion de Incheon, aprobada en el foro
Mundial sobre Educacién en mayo de 2015, se encomendé a la UNESCO
(2015:12), como organismo de las Naciones Unidas especializado en
Educacion, que dirigiera y coordinara la agenda Educacion 2030, siendo el
objetivo de Desarrollo Sostenible 4, uno de los mas importantes ya que
pretende “Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y
promover oportunidades de aprendizajes permanente para todos.”

Tal como se evidencia, la UNESCO sigue enrumbada hacia el logro
de la calidad educativa en los paises signatarios de dicho organismo
internacional, siendo ademas una demanda cada vez mas necesaria en la
sociedad del conocimiento caracterizada por la globalizacion y las
tecnologias de la informacién y el conocimiento

En relacion a la calidad educativa en el contexto de la educacion
superior y entre ellas, las universidades que el desempefio eficiente de estas
equivale a detectar cdmo asumen la calidad, pertinencia, eficiencia, eficacia
en su quehacer académico, administrativo, investigativo y relacién con el
entorno, de esta manera la integracién de estos criterios darian como
resultados un desempefio de calidad como institucion y un servicio de calidad
en los procesos y resultados.

En cuanto a la categoria: Evaluacién institucional resalta que esta
ha sido durante décadas tema de discusion, analisis y propuestas referidas
especialmente a la evaluacion de los aprendizajes, sin embargo
paulatinamente se han ido incorporando otros ambitos y areas tales como la
evaluacion del desempefio docente, evaluacion curricular hasta llegar a la
evaluacion institucional de manera total o parcial, enriqueciendo el acervo del
conocimiento en referencia a la evaluacion. La importancia de la evaluacién
radica segun Finol, et al (2007), en conocer por qué, para qué, como, y
quiénes intervienen en ella, donde se desarrolla la evaluacion y sobre todo,
qué utilidad se daré a la informacién resultante del proceso evaluativo. A tal
efecto, es imprescindible identificar la concepcion de evaluacién que
prevalece en los actos educativos, asi como los modelos de evaluacion que
asumen para la evaluacion institucional,

Montes, et al (2016), plantean que la evaluacion institucional es
un constructo complejo, ya que convergen diferentes tipos de evaluacion
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generando informacién sobre la institucion, asumen por lo tanto que la
evaluacion institucional implica una delicada tarea de interpretacion de un
conjunto de elementos que interactian configurando una realidad particular y
significativa, por su parte, Martinez (2016), citado por Montes, et al
(2016:16), define a la evaluacion institucional como:

“El proceso de analisis estructurado y reflexivo de
recogida de datos sobre los procesos institucionales
resultado de la gestion educativa en la que se involucran
los actores del contexto para reconocer los procesos y
productos a través de un didlogo comprensivo con la
intencién de emitir juicios de valor que sirvan de base
para la toma de decisiones que permitan la mejora
institucional”

Continuando con la definicién de la evaluacion institucional desde las
perspectivas de diversos autores, Corzo y Marcano (2007), afirman que la
evaluacion institucional es la herramienta principal de la gerencia moderna,
gue busca el mejoramiento de la calidad de las instituciones. Vallejo y Finol
(2004:7), la definen como “Un proceso permanente y sistemdatico al interior
de cada establecimiento escolar, donde confluyen percepciones y visiones
diversas de un evento, fendmeno o situacién en particular; pero que
fundamentalmente se centra en tomar decisiones en colectivo.”

Contextualizando la evaluacion institucional al escenario de la
educacion superior, Aguilar (2001). Explica que dicha evaluacion tuvo su
origen en los Estados Unidos, debido al incremento y diversificacion de
instituciones publicas y privadas, por lo cual amerit6 el establecimiento de
criterios 'y parametros dirigidos a valorar la calidad en términos del
cumplimiento de su mision y vision. La autora afirma que el objetivo
fundamental de la evaluacion de las instituciones estadounidenses respondia a
la necesidad de valorar los resultados académicos del sistema de ensefianza
superior, con énfasis en la evaluacion del desempefio académico, no asi en los
aspectos relacionados con la eficiencia de la gestion y la organizacion.

Resalta la autora que a finales de los afios ochenta, en un contexto
diferente, caracterizado por la globalizacion de la economia y la informacion,
la crisis del estado del bienestar y el afianzamiento de la unipolaridad
en el &mbito internacional, algunos paises europeos comenzaron a
incorporar ciertas practicas de evaluacion institucional en las universidades,



Omnia ¢ A7io 26, No. 1, 2020, pp. 42

influenciadas por la experiencia norteamericana, lo cual fue incrementando el
interés por la implementacion de la evaluacion institucional en la educacion
superior y con ello en las universidades, asi surge la creacion de informes, de
documentos y propuestas tales como la publicacion en 1993 del documento
titulado: Crecimiento, competitividad. Retos y pistas para entrar en el siglo
XXI. Afirma Aguilar (2001), que a partir de dicha publicacién se derivé
orientaciones para la educacién superior en Europa y América Latina a través
de la UNESCO y el Banco Mundial.

Aguilar (2001:.29), indica que “La evaluacion de las universidades,
no sélo consiste en la recopilacion de datos sobre su desempefio, sino
también conlleva a la elaboracidn de juicio de valor sobre aspectos relevantes
de la institucion.

La evaluacion institucional concebida como “proceso sistematizado
de recoleccion de informacion valida y confiable sobre aciertos y fallas de los
programas y procesos que se desarrollan en la institucién educativa,
determinando sus causas, efectos y utilizacion de los recursos y analisis,
como fundamentos de planeacion y direccion institucional” (Vallejo y Finol
2004: 11).

La finalidad de la evaluacion es reconocer el estado en que se
encuentra un proceso, area, 0 ambito de la institucion educativa, conocer si
esta sucediendo la transformacion esperada, al ritmo deseado con la intencién
de buscar formas de impulsar el crecimiento, desarrollo o perfeccion de lo
evaluado. Especificamente Vallejo y Finol (2004), indican que la evaluacién
institucional se orienta a: Potenciar las capacidades del personal, afianzar los
aciertos, corregir errores y/o debilidades, reorientar y mejorar los procesos
académicos, administrativos, transferir conocimiento teérico y préactico,
aprender de la experiencia, afianzar valores y actitudes, entre otros aspectos.

Segin UNESCO (1998), en la Conferencia Mundial para la
Educacion Superior, planteo en el articulo 11 la evaluacién de la calidad,
donde expresa que la calidad de la ensefianza superior es un concepto
pluridimensional que debe comprender todas las funciones y actividades:
enseflanza y programas académicos, investigacion y personal, estudiantes,
edificios, instalaciones, equipamientos y servicios a la comunidad al mundo
universitario

Igualmente establece como aspectos esenciales la mejora de la
calidad mediante la autoevaluacion interna y un examen externo realizado
con transparencia por expertos independientes,
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especializados en lo internacional, por lo cual debe crearse instancias
nacionales independientes y definirse normas comparativas de calidad. Otro
de los aspectos que debe tomarse en cuenta en el proceso de evaluacion
institucional lo constituyen la participacion de los actores educativos quienes
deben integrarse al proceso de evaluacion tomando en cuenta la diversidad y
evitar la uniformidad, atendiendo las particularidades de los contextos
institucionales, nacionales, regionales y locales.

En relacion a los tipos y fines de la evaluacion institucional, se
evidencia puntos coincidentes y divergentes en cuanto a la denominacion de
los tipos de evaluacion institucional, un ejemplo de ello, es Aguilar (2001),
quien expresa que en la evaluacion institucional se aplican tres modalidades:
La autoevaluacion, la evaluacion interna y la evaluacion externa; la
autoevaluacion pretende segun refiere la autora observar el funcionamiento y
los resultados de una institucién en su conjunto, donde el valor de los
resultados depende de los parametros seleccionados y de que sea realizada sin
presiones externas.

La evaluacidn interna la realiza el personal de la misma institucion
pero sin pertenecer a la misma unidad académica, su funcion es establecer
comparaciones del desempefio de ésta con criterios internos de la propia
universidad; la evaluacidn externa la realizan pares y agentes del Estado para
determinar la relevancia, la competitividad y la proyeccion social de la
institucion.

Las tres modalidades identificadas por Aguilar (2001), apuntan a la
busqueda de valorar la calidad, la cual segun la UNESCO (1998), incluye
todos los procesos a lo interno y externo en el contexto universitario, supone
una accion conjunta, que requiere del trabajo de todos los autores que hacen
vida académica-laboral en la misma: autoridades, docentes, estudiantes,
personal de apoyo entre otros.

Para Zegarra  (2014:6), uno de los fines de la evaluacion
institucional es la acreditacion que “Debe ser un proceso voluntario que las
instituciones asumen libremente. En esa medida, debe entenderse gque es una
evaluacion reflexiva, consciente, que tiene que ver con la medicion de
calidad, en la que deben participar todos los estamentos que la conforman.”

En el proceso de acreditacion, la toma de decisiones la realizan los
organos del gobierno, pero a lo interno de la institucion todos los miembros
del personal deben participar en el proceso y estar consciente que el mismo
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refiere el reconocimiento de organismos nacionales e internacionales
sustentados en el cumplimiento de estandares y pardmetros previamente
establecidos en correspondencia con la normativa legal vigente. Por su parte,
Corzo y Marcano (2007), identifican tres tipos de evaluacion institucional, un
primer tipo referido a la rendicién de cuenta, caracterizado por ser una
evaluacion externa, obligatoria y contractual; un segundo tipo denominado
autoevaluacion, la cual tiene como finalidad el mejoramiento de la calidad,
un tercer tipo identificado como proceso de acreditacion, cuyo fin es
reconocer y certificar la calidad institucional.

Valladone (2012), describe que en el contexto de la ensefianza
superior se ha implementado la evaluacién a través de la acreditacion y
autoevaluacion, la acreditacion constituye la primera forma de evaluacion en
la ensefianza universitaria, pone énfasis en los input como garantia de la
calidad de los outputs, presenta una orientacion hacia la eficacia, a la
comprobacion profesional y/o disciplinar. En cuanto a la autoevaluacion, se
asocia al término autoestudio como denominacion del proceso interno de
evaluacion, bien de un programa o mas genéricamente de toda la institucién
de forma global.

Evidentemente que la evaluacidn institucional como proceso provee
de informacion a los actores educativos y a la sociedad en general, generando
insumos para la toma de decisiones en pro de garantizar una educacion de
calidad, con pertinencia social, institucional, eficaz y eficiente. Por otra parte,
Orozco y Cardoso (2004), consideran que para desarrollar la evaluacion
institucional debe contemplarse la aplicacion de un modelo, cuya estructura
basica no sblo en Latinoamérica sino mundial incluyen la autoevaluacién
institucional, la evaluacion externa por pares, evaluacion final vy
reconocimiento del gobierno, a través de un consejo nhacional de
acreditacion o de un ente particular segun el caso de cada pais. Los autores
citando a la UNESCO/IESAL-RAP sefialan que en el modelo establecidos
por dichos organismos se plantea el concepto de calidad como el grado de
consistencia entre el contenido de la misién y practica diaria de la institucién
0 programa académico.

Orozco y Cardoso (2004), explican que en cada pais se han
desarrollado diferentes politicas y se han creado, asi mismo, diversos
mecanismos en la materia. De una atenta observacion de tales instrumentos se
puede deducir que existen puntos comunes, a pesar de sus caracteristicas
propias la base de los procesos se encuentra en la autoevaluacion de la
institucion, de la unidad o del programa de que se trate. Y ello es asi porque
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la introduccion de mecanismos de calidad s6lo puede hacerse por las propias
instituciones. Los pares académicos y expertos visitan la institucién o unidad
0 programa y emiten su juicio de modo auténomo y con criterios academicos,
en el entendido de que nadie mejor que los propios académicos para evaluar
la naturaleza intelectual de programas académicos.

Prosiguen los autores describiendo que el proceso de evaluacion
institucional referido tanto la autoevaluacion como la "visita de pares” se
basan en estandares o caracteristicas previamente conocidos y se orientan por
expectativas mas o menos universales, aunque se observen especificidades,
segin diversas modalidades académicas de los programas, los juicios
evaluativos se hallan referidos invariablemente a insumos, productos y
procesos, aunque con acentos diferentes, segun los modelos utilizados.
Cuando se privilegian los estandares de mercado, el producto final sera
apreciado en funcidon de la naturaleza de éstos y la pertinencia de la
formacion lograda por el estudiante en conformidad con lo que los mercados
requieren.

Referentes Metodoldgicos

La investigacion se tipifica de tipo descriptiva, por cuanto resalta
mediante el analisis de la calidad educativa en el marco de la evaluacion
institucional en organizaciones educativas centrado en la descripcion y
caracterizacion de la calidad educativa, y la evaluacién institucional. Al
respecto, Arias (2012: 24), La investigacion descriptiva consiste en “la
caracterizacion de un hecho, fenémeno, individuo o grupo, con el fin de
establecer su estructura o comportamiento. Los resultados de este tipo de
investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la profundidad de
los conocimientos se refiere”.

El disefio refiere el plan o estrategia que sigue el investigador para
darle respuestas a los objetivos de investigacién y al problema, evento o
situacion en estudio. En funcién de lo antes expuesto, la investigacion se
enmarca en un disefio documental, en este caso Arias (2012: 27), afirma que
la investigacion documental “es un proceso basado en la busqueda,
recuperacién, analisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es decir,
los obtenidos y  otros investigadores en fuentes documentales: impresas,
audiovisuales o electronicas.”
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En la presente investigacion la fuente de informacion fue de tipo
documental, generando datos secundarios a partir de los cuales se
establecieron los hallazgos del estudio, tal como lo expresa Arias (201:28),
“Es importante aclarar que, aun cuando las fuentes documentales aportan
datos secundarios, éstas a su vez se clasifican en fuentes documentales
primarias: obras originales; y fuentes documentales secundarias: trabajos en
los que se hace referencia a la obra de un autor”, tal es el caso de la
investigacion donde se efecttio revision, descripcion y andlisis de fuentes
impresas de textos, informes, normativa y materiales de fuentes electronicas
de obras originales, asi como de fuentes secundarias citando autores que
aparecen plasmados en los documentos y textos resefiados por determinados
autores.

Hallazgos de Investigacion

A continuacion se presentan los hallazgos derivados del andlisis de la
calidad educativa en el marco de la evaluacion institucional en
organizaciones universitarias, los cuales se muestran en matrices (1y 2) y
figura (1).

Matriz 1. Calidad educativa

Categoria Autor/Afio Descripcion

Cano (1998) Concepto de calidad es relativo, subjetivo,
impregnado de valores. Existen multitud de
definiciones, a menudo no excluyente e
imposible de rebatir, dado el caracter
subjetivo de la palabra calidad. Es cierto que
todos nosotros lo equiparariamos a lo bueno,
lo deseable, pero ¢;en qué se concreta?
Probablemente lo que para una persona
puede resultar muy favorable o conveniente,

Calidad para otro puede ser indiferente y otra persona
educativa encontrarlo incluso perjudicial.
“la calidad no es aplicar normativas
Senlle y internacionales aprobadas por 157 paises, 0
Gutiérrez incrementar horas de clases o los exdmenes;
(2005:3) la calidad es un cambio profundo en la

manera de pensar, de programar, de evaluar
y sentir la educacion”.
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Matriz 1 (Continuacion)

Categoria Autor/Afio Descripcion

Explica que una definicién de la calidad
Zegarra (2014) | educativa compartida por diferentes autores
es la referida al grado en que una
organizacion cumple con los propositos
para la cual ha sido creada y por lo tanto las
instituciones educativas son consideradas
como proveedoras de calidad en funcion del
fiel cumplimiento de la misién, vision
establecida en su creacion.

Fuente: Cano (1998), Arrien (2002), Senlle y Gutiérrez (2005) y Zegarra
(2014), adaptado por los autores.

Tal como se muestra en la matriz 1y figura 1 existen diferentes
posiciones teoricas relacionadas con la categoria calidad educativa, de alli
se puede afirmar que la misma es un constructo multidimensional, relativo,
dinamico que varia de pais en pais de acuerdo con las politicas educativas y
las concepciones de hombre, sociedad y educacion establecidos en la
normativa de estos, unido a la funcion declarada en la filosofia de gestién de
las organizaciones educativas.

Instituciones educativas son

consideradas como proveedoras Calidad Constructo relativo
de calid_ad_ en funcién C!e_llfiel educativ admite analisis y
cumpblimiento de la mision.

[ Calidad implica cambio profundo en la manera de ]

Figura 1.

subjetivo, impregnado

Concepto relativo,
de valores

pensar, programar, de evaluar y sentir la educacion
Senlle y Gutiérrez (2005)

Calidad educativa: Constructo multidimensional, relativo, dindmico,
cambiante que vari a de pais en pais responde a las politicas
educativas, concepcion de hombre, sociedad y educacion, y a la
filosofias de gestion de las instituciones universitarias

Fuente”: Cano (1998), Arrien (2002), Senlle y Gutiérrez (2005), adaptado por
los autores.
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Matriz 2. Evaluacién institucional

Evaluacion institucional

Corzo y Marcano
(2007)

La evaluacion institucional es la
herramienta principal de la
gerencia moderna que busca el
mejoramiento de la calidad de
las instituciones.

Montes et al (2016)

Constructo complejo, ya que
convergen diferentes tipos de
evaluacién generando
informacion sobre la institucion,
asumen por lo tanto que la
evaluacién institucional implica
una delicada tarea de
interpretacion de un conjunto de
elementos que interactlan
configurando una realidad
particular y significativa.

Aguilar (2001:29)

“La evaluacion de las
universidades, no s6lo consiste
en la recopilacion de datos sobre
su desempefio, sino también
conlleva a la elaboracion de
juicio de valor sobre aspectos
relevantes de la institucion.”

Zegarra (2014:6)

Uno de los fines de la
evaluacion institucional es la
acreditacion que “Debe ser un
proceso voluntario que las
instituciones asumen libremente.
En esa medida, debe entenderse
gue es una evaluacidn reflexiva,
consciente, que tiene que ver
con la medicién de calidad, en la
gue deben participar todos los
estamentos que la conforman.”

Fuente: Corzo y Marcano (2007), Montes et al (2016), Aguilar (2001),
Aguilar (2001), Zegarra (2014) y Valladone (2012) adaptados por los autores.
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Matriz 2 (Continuacion)

En el contexto de la ensefianza
superior se ha implementado la
evaluacion a través de la
Valladone (2012) acreditacion y autoevaluacion, la
acreditacion constituye la
primera forma de evaluacion en
la ensefianza universitaria, pone
énfasis en los input como
garantia de la calidad de los
outputs, presenta una orientacion
hacia la eficacia, a la
comprobacion profesional y/o
disciplinar. En cuanto a la
autoevaluacion, se asocia al
término autoestudio como
denominacion del proceso
interno de evaluacion, bien de
un programa o mas
genéricamente de toda la
institucion de forma global.

Fuente: Corzo y Marcano (2007), Montes et al (2016), Aguilar (2001),
Aguilar (2001), Zegarra (2014) y Valladone (2012) adaptados por los autores.

Al analizar la categoria Evaluacién Institucional, se encuentran
interesantes estudios desde mediados del siglo XX, que son los momentos
mas productivos en dicho proceso pues corresponde a los primeros pasos de
manera estructurada que se dan en el campo de la evaluacion. La evaluacién
como proceso formativo hace parte del quehacer pedagégico, no s6lo permite
evidenciar los cambios que ocurren en los estudiantes y profesores, que deben
estar asociados y caracterizados por lo légico, lo ético y lo estético, se
requiere evaluar también los aspectos que hacen parte de la interrelacion con
los medios, recursos, procesos, entorno, entre otros, sin que ello se limite
a medir algln aspecto que se separe de la integralidad del ser humano
y de la institucion, teniendo en cuenta que “Evaluar la calidad de la
educacion exige un enfoque global e integral” (Tiana, 2006: 19), la
evaluacion debe ser objetiva para que aporte a la mejora y contribuya de
manera positiva a la calidad.
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Tal como se evidencia en la matriz 2, existen posturas de autores
donde destaca la evaluacion institucional como un constructo complejo cuyos
fines son la acreditacion y la autoevaluacion en la busqueda de la calidad
educativa, en el caso de las organizaciones universitarias implica que un
programa, unidad sea reconocida por la sociedad y los entes estatales por ser
pertinentes, demostrar eficacia, eficiencia y efectividad.

La finalidad de la evaluacion es reconocer el estado en que se
encuentra un proceso, area, 0 ambito de la institucion educativa, conocer si
esta sucediendo la transformacion esperada, al ritmo deseado con la intencién
de buscar formas de impulsar el crecimiento, desarrollo o perfeccion de lo
evaluado.

Consideraciones finales

Culminado el proceso investigativo cuyo objetivo general estuvo
dirigido a analizar la calidad educativa en el marco de la evaluacion
institucional en  organizaciones universitarias, se presentan las
consideraciones finales en funcion de los hallazgos de la investigacion

En relacion a la descripcion de los elementos tedricos que
caracterizan a la calidad educativa, destaca que dichos elementos van en
correspondencia con la concepcidn que se asuma con respecto a la calidad
educativa, la cual como categoria es considerada como un constructo
complejo, dinamico, que varia de pais en pais, responde a concepcion de
educacion, hombre y sociedad delineadas en las normativas de cada pais y
las politicas educativas, la calidad educativa tal como se analiz6 igualmente
responde al servicio que presta a la sociedad, a la gestion que desarrollan
gerentes en las instituciones, al cumplimiento de la mision, vision
establecidas en la creacion de las instituciones.

La calidad educativa en el marco de la evaluacion institucional
responden a una serie de interrogantes tales como: Como se concibe a la
educacion? Qué tipo de hombre desea formar?, Qué tipo de sociedad aspira a
desarrollar? Cuél es la concepcion de calidad educativa? Qué evaluar?, Por
qué evaluar?, Cémo evaluar?, Cuando evaluar? finalmente la calidad
educativa refiere en lineas generales y haciendo uso de la evaluacion
institucional al grado en que se han logrados concretar la filosofia de gestion
de las organizaciones universitarias.
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Resumen

El proceso de Ensefianza-Aprendizaje que se relacione con la
Educacion Matematica, donde se conozcan las creencias que poseen los
estudiantes, docentes y egresados para docentes en el area de matematica, es
clave ante una situacion planteada. El objetivo de esta investigacion es
indagar sobre las creencias de los estudiantes, profesores y egresados de
Educacion en Matematica. Es un estudio cualitativo, pues busca analizar,
identificar, caracterizar y describir sobre las creencias que tienen los
estudiantes, docentes y egresados. La metodologia utilizada es un estudio de
casos, puesto que se escoge una poblacién de 10 estudiantes, 10 docentes y
10 egresados. ElI marco tedrico realiza un recorrido por diferentes autores,
teniendo como base lo cognitivo, afectivo y conductual de la comunidad de
educacion matematica. Finalmente se concluye que en las creencias hacia el
aprendizaje de la matematica de los estudiantes, estan presente los tres
componentes de la actitud: cognitivo, afectivo y conductual
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Beliefs of students, teachers, and university graduats
Abstract

The Teaching-Learning process that is related to Mathematics
Education, where the beliefs that students have, teachers and graduates for
teachers in the area of mathematics, is key to a situation raised. The objective
of this research is to investigate the beliefs of students, teachers and graduates
of Mathematics Education. It is a qualitative study, since it seeks to analyze,
identify, characterize and describe the beliefs held by students, teachers and
graduates. The methodology used is a case study, since a population of 10
students, 10 teachers and 10 graduates is chosen. The theoretical framework
takes a tour of different authors, based on the cognitive, affective and
behavioral of the mathematical education community. Finally it is concluded
that in the beliefs towards the learning of the mathematics of the students, the
three components of the attitude are present: cognitive, affective and
behavioral.

Keywords: Belief, student, teacher, graduate, cognitive.

Introduccién

La investigacion se encuentra dividida en cuatro partes: la primera
describe los objetivos de esta investigacidn, donde se explica de una manera
claray precisa las metas o propésitos del trabajo.

La segunda parte describe los fundamentos teéricos en los que se sitla
este trabajo. Comienza por delimitar la forma en que se ha contemplado un
amplio abanico de creencias y concepciones sobre las matematicas y sobre la
ensefianza y el aprendizaje, que se obtuvo de la revision bibliogréfica vy,
finalmente, intenta concretar los constructos, concepciones y creencias que
seran objeto de la investigacion.

La tercera parte presenta la metodologia de investigacién, donde se
expresa que el estudio se realiz6 de manera cualitativa a un nivel descriptivo-
explicativo-documental, pues, ademas del conocimiento profundo de la
realidad en estudio y de proporcionar un sentido de entendimiento al
fendmeno, se realiza una revision de diferentes textos relacionados con el
tema en estudio.
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Finalmente, se presenta la cuarta parte, donde se colocan los resultados
y andlisis de la investigacion, con un proceso estadistico multivariado, a los
cuales se les hizo un contraste con la teoria para producir unas conclusiones
en base a los objetivos de la investigacion.

Fundamentacion tedrica

A continuacién se presenta las teorias relacionadas con esta
investigacion, las cuales se han tomado de autores de gran experiencia en el
ambito educativo mundial.

Interés de las creencias y concepciones de los estudiantes y profesores en
investigacion educativa.

En relacion a la investigacion en educacion, nos situamos en el
paradigma basado en el pensamiento del profesor (Shavelson y Stern, 1983;
Clark y Peterson, 1986; Shulman, 1986; Marcelo, 1987), que enfatizan dos
caracteristicas del proceso docente: la importancia en la ensefianza de las
representaciones del profesor (componente tedrica) y la repercusion de la
actuacion del alumno (componente practica), por un lado, y la relacion de
interdependencia de ambos aspectos (Clark y Peterson, 1986).

Desde este paradigma basado en el pensamiento del profesor, se
considera, pues, que la conducta cognitiva del profesor esta guiada por el
sistema personal de creencias y valores, que le confieren sentido a dicha
conducta. Por su caracter inconsciente e impreciso, Clark y Peterson (1986),
entre otros, dicen que hay que ayudar al docente a describir explicitamente el
marco de referencia constituido por sus concepciones y creencias sobre la
enseflanza y aprendizaje. Thompson (1992) y Ernest (1989), destacan la
importancia que tienen ademas, las creencias sobre las matematicas para los
profesores de matematicas, y junto con Cooney, et al (1998) y Ponte (1992),
indican que la formacién de profesores debe tomar en consideracién la
explicitacion y cambio de concepciones de los estudiantes para profesor de
matematicas.

Las creencias y concepciones de los profesores se constituyen, pues,
en aspectos centrales de la formacién de profesores. Es decir, partimos de
una interpretacion contextual de la formacion de profesores, desde una
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postura epistemoldgica constructivista, con lo que adoptamos una perspectiva
situacional, segun la terminologia de Ferry (1987).

Naturaleza de los constructos, concepciones y creencias

Antes de plantear el problema especifico de investigacion vamos a
intentar precisar el alcance de algunas de las nociones que estudiaremos en
nuestra investigacion: concepciones y creencias de los estudiantes para
profesor. El Diccionario de la Real Academia Espafiola (1984: 351-394), los
define:

“Creencia: Firme asentimiento y conformidad con alguna cosa.
Completo crédito que se presta a un hecho o noticia como seguros o
ciertos”. “Concepcién: Accién y efecto de concebir. Concebir:
Formar idea, hacer concepto de una cosa, comprenderla”

En el diccionario etimoldgico, aparece creencia como "dar fe",
mientras que concepcion aparece como afirmacion racional, de acuerdo con
criterios explicitos. En el Diccionario de términos filosoficos de Ferrater
(1994), no aparece la palabra concepcion, y le da un matiz teoldgico al
término creencias, de manera que cuando discute el significado que atribuyen
algunos autores a éste término, indica en todos ellos una raiz religiosa.

Thompson (1992) y Pajares (1992), consideran que no se ha descrito
con precision en la literatura de investigacion, el concepto de creencia, y su
relaciébn con el conocimiento, pese a la popularidad que esta linea
investigadora ha alcanzado recientemente. Pajares (1992), achaca a esta falta
de precisién la dificultad para comunicar resultados de investigaciones.

Caracterizacion de creencias

Vicente (1995), en un estudio sobre el peso y significado de la
informacion que percibimos, recorre sistematicamente el sentido que se le
atribuye al término creencias. Tomando las creencias como hecho humano, la
primera distincion que se establece tiene un alcance popular y consiste en
diferenciar el conocimiento por sus fuentes: fuentes propias del sujeto y
fuentes externas.
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“Las primeras son la propia experiencia de la vida y también
la capacidad intelectual de cada uno; por las que llegamos a
obtener determinados conocimientos: esto es lo que
propiamente sabemos. A esto se afiade lo que conocemos por
medio del testimonio o de la informacion procedente de otras
personas; pero que nosotros no hemos podido comprobar o
de hecho no hemos comprobado personalmente: esto es lo
que, propiamente hablando, creemos” (Vicente, 1995:13).

Para Vicente (1995), lo que los psic6logos sociales Ilaman sistemas
de creencias tienen una estructura jerarquica. Las creencias centrales serian
las que se refieren a la identidad personal, rodeadas de las concernientes al
mundo exterior, desde el mas inmediato al mas lejano, en las que se incluirian
las creencias relacionadas con el ambiente cultural y social.

En el campo de la educacion, Marcelo (1987), recoge la definicion
de creencias de Fishbein y Ajzen (1975), como la Informacién que tiene una
persona enlazando un objeto con algun atributo esperado; las creencias estan
normalmente en interrelacion con una dimension de probabilidad subjetiva y
conocimiento.

Esta definicidon vuelve sobre la idea de contraponer creer a conocer
por la verificabilidad del conocimiento, prescindiendo de lo que (Vicente,
1995), llama actitud de creencia.

Caracterizacion de las concepciones y su relacion con las creencias

Para caracterizar la idea de concepcién se recurre a la descripcion
que realiza (Ruiz, 1994). Siguiendo a Artigue (1989) y Vergnaud (1990),
establece dos dimensiones para situar las concepciones. Por una parte se
diferencian las concepciones subjetivas o cognitivas de las epistemolégicas, y
por otra las concepciones locales de las globales.

Las concepciones subjetivas se refieren al conocimiento y creencias
de los sujetos. Las concepciones epistemoldgicas se refieren a tipologias de
conocimiento existente en un cierto periodo histérico, o circunscrito a los
textos o programas de cierto nivel de ensefianza. "Las concepciones globales
describen holisticamente las concepciones ligadas a un concepto u otro
objeto, y las locales tienen en cuenta aspectos parciales de los sistemas
anteriores”. (Ruiz, 1994: 45).
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Las concepciones epistemoldgicas se sostienen por la comunidad
matematica a lo largo de la historia, y se refieren a los problemas que se
plantea la propia comunidad dentro del &mbito de la disciplina (concepciones
sobre la matematica), a la forma en que se accede a este conocimiento
(concepciones gnoseoldgicas sobre el conocimiento matematico), o a
problemas de otras disciplinas que son susceptibles de resolucion mediante
los conocimientos matematicos (concepciones sobre la utilidad de las
matematicas).

Pajares (1992), caracteriza las creencias distinguiéndolas de una
manera muy sutil de las concepciones. Thompson (1992), diferencia en
principio explicitamente concepciones, compuestas de creencias y otras
representaciones:

"Ademas de la nocién de sistema de creencias, este
capitulo se referira a las "concepciones" de los
profesores estudiantes para profesor, vistas como una
estructura  mas general, incluyendo creencias,
significados,  conceptos,  proposiciones,  reglas,
imagenes mentales, preferencias y similares. Aungue
puede que la distincién no tenga una gran importancia,
en ocasiones serd& mas natural referirse a las
concepciones de los profesores sobre las matematicas
como disciplina, que hablar simplemente de las
creencias de los profesores sobre las matematicas"”
(Thompson, 1992:130).

Delimitacion de los constructos concepciones y creencias de la
investigacion

La revision bibliografica realizada nos lleva a las siguientes
conclusiones que permiten caracterizar los constructos que emplearemos en
nuestra investigacion. Nuestra investigacion se sitla en un contexto preciso:
licenciatura en Educacion Mencion matematica y Fisica y creencias de los
estudiantes, profesores y egresados de dicha licenciatura.

Segun la primera coordenada, el analisis de los estudiantes con el
conocimiento matematico es como alumnos, no como investigadores. Segun
la segunda coordenada (creencias), el analisis de los estudiantes con la
ensefianza es discente, no docente. En esta situacion, los estudiantes carecen
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de referentes que le permitan contrastar sus representaciones sobre el
conocimiento matematico y sobre la ensefianza de las matematicas. Esto hace
gue estas representaciones pertenezcan al terreno de las creencias de los
estudiantes para profesor.

Esta investigacion por ahora haré referencia solo a creencias y
concepciones. Hablaremos de creencias porque nos interesan los aspectos
emotivos, implicitos, de las representaciones de los estudiantes. Pero también
hablaremos de concepciones para tomar en consideracion el aspecto
cognitivo, conceptual, consciente, que organiza el pensamiento. Nuestro
constructo se referira, pues, tanto al aspecto emotivo como conceptual, tanto
al sujeto particular (estudiante para profesor), como a la institucion (en
matematicas), tanto a los problemas escolares, como a los cotidianos. Tanto a
las situaciones ligadas al contenido a ensefiar/aprender, como a los problemas
ligados a la ensefianza y el aprendizaje.

Las actitudes

Quienes se interesan por el estudio de las actitudes, se interesan por
el pensamiento, emociones, deseos y juicios de los individuos en funcion de
la conducta externa, valga decir la conducta observable. Segin Morales
(1999), las investigaciones en psicologia social, han demostrado que el
individuo esta influenciado por los estimulos sociales al estar 0 no en
presencia de otros sujetos y en la préactica, todo lo que el sujeto experimenta
esta condicionado en mayor o menor grado por sus contactos sociales.

Con el surgir de la psicologia social como ciencia, aparece el
estudio de las actitudes como una de sus areas de investigacion, otorgandole
vital importancia al estudio del comportamiento tanto individual como
grupal, sustentando que la actitud esta relacionada con la conducta y ademas
es indiscutible que actitud y conducta son entidades diferentes. Los
investigadores suponen que el conocimiento de la actitud, servird para
conocer al menos de manera general, la actuacién de un sujeto en relacion al
objeto actitudinal.

De alli, que las actitudes tienen elementos de tipo: cognitivo,
afectivo y conductual. No obstante, lo que si no esta del todo claro es el como
se aprenden.
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El aspecto cognitivo, hace referencia a las creencias y/o al
conocimiento factico fundamentado en hechos concretos, a los principios
dados como verdaderos con base en los valores y experiencias del sujeto
hacia un objetivo determinado, éstas son aprendidas. Aun cuando el individuo
posee un cumulo de creencias, s6lo algunas de ellas, lo conducen a actitudes
que afectan favorable o desfavorablemente el comportamiento.

Con respecto al componente afectivo que es donde se evalia la
respuesta emocional del sujeto y es una forma de sentimiento del sujeto en
relacion a un objetivo especifico. Este sentimiento puede estar a favor o en
contra de un determinado objeto social. Este componente adquiere fortaleza
en la medida que la persona alcance experiencias frecuentes y directas con el
objeto, persona o situacion especifica.

Por dltimo, el componente conductual, representa la conducta
observada o comportamiento que exhibe el individuo derivado de su sentir,
producto de sus creencias y sentimientos hacia el objeto social.

Proceso cognitivo

Es l6gico considerar la evaluacion de un sujeto acerca de un objeto
actitudinal; ella esta estrechamente relacionada con la creencia de éste acerca
del objeto. Es normal en el sujeto, sentirse atraido por todo aquello que le
ayude a conseguir sus objetivos; a la vez, rechazar lo contrario.

Segun esta teoria, el conocimiento adquirido en el pasado por el
sujeto, le proporciona una buena estimacién de como debe ser evaluado dicho
objeto. De esto, la informacion acerca de los objetos actitudinales, se
adquiere en ocasiones a través de la experiencia directa; sin embargo, en
muchos casos se llega al conocimiento actitudinal a través de la experiencia
indirecta, como es la observacion de modelos de conducta.

Las creencias, el conocimiento de los objetos, las experiencias
previas que se almacenan en la memoria, las percepciones y opiniones, son
algunos de los componentes cognitivos que constituyen una actitud.

Brenson (1996), plantea que el docente puede conocer en él y en el
estudiante, la existencia de tres tipos de conocimiento: el que tiene, el que
puede conseguir y el que puede construir con otros.
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El estudiante posee un conjunto de conocimientos previos y
creencias, teniendo multiples posibilidades de obtener y construir otros,
mediante diversas vias y métodos. El docente puede producir, creativamente,
procesos de ensefianza-aprendizaje, colocando situaciones diferentes y
metodologias pedagogicas generales, para que el estudiante construya un
conocimiento significativo y pueda cambiar algunas creencias que en algunos
casos estan distorsionadas, como los errores de concepto.

Se puede decir, que el componente cognitivo, es la categoria
conceptual de objetos o sucesos a los que se dirige la actitud; son las
creencias, experiencias y opiniones de una persona, miembros de una clase
social, grupos o instituciones; hacia un determinado objeto.

Proceso afectivo

Este componente definido por Rodriguez (1976), como el
sentimiento a favor o en contra de un determinado objeto social, es
considerado por muchos autores como el inico componente caracteristico de
las actitudes, el mas avanzado y el que mas se resiste al cambio.

Para Rodriguez (1976), las actitudes se distinguen de las creencias,
conocimientos y opiniones de las personas, las cuales algunas veces integran
una actitud provocando reacciones afectivas ya sean positivas 0 negativas
hacia un objeto, es decir, las creencias y opiniones comprenden solamente un
nivel cognitivo de la conducta humana. El elemento afectivo de la actitud,
involucra a los sentimientos y emociones que acompafian a estas creencias
experiencias y opiniones. En tanto interactdan los componentes cognitivos y
afectivos, dan la posibilidad de ir conformando lo que el término “actitud”
significa.

La principal tarea de los docentes de Educacion Matematica y
Fisica de la Facultad de Humanidades y Educacién de La Universidad del
Zulia, es ensefiar esta area de las ciencias desde los primeros semestres con
un alto nivel de exigencia, realizando demostraciones a partir de premisas
dadas dentro de un sistema de axiomas o dentro de una teoria; ademas,
motivar a los estudiantes de la diferentes licenciatura a la indagacion de
problemas matematicos con aplicaciones cientificas, tecnoldgicas y
econdmicas, creando futuros investigadores calificados para realizar labores
en las diversas areas de conocimiento que brinda la facultad.



Creencias de Estudiantes, Docentes y Egresados Universitarios
63 Reinaldo Guerrero Chirinos y Maria Escalona Fuenmayor

Sin embargo, se han puesto de manifiesto que muchos de los
sentimientos negativos hacia la matematica, son dirigidos hacia el profesor
que imparte la asignatura, encontrandose expresiones del tipo: “el profesor es
muy dificil, el profesor me tiene idea, temo ver clases con el profesor, a ese
profesor nadie le pasa” entre otros.

Se puede percibir entonces, que los sentimientos constituyen un
factor clave al momento de comprender el desenvolvimiento de los
estudiantes en matematicas. Es importante conocer el valor que otorgan las
interacciones entre profesor - alumno y alumnos entre si, puesto que el clima
dentro y fuera del aula, repercute el desempefio académico del estudiantado.

Para Gil, et al (2005), esos sentimientos son considerados como
elementos diferentes de la pura cognicion. Las creencias de los estudiantes y
docentes acerca de si mismos, de su relacion con la matematica y su relacion
personal; poseen un fuerte componente afectivo, que permite evaluar el éxito
o fracaso en matematica.

De esta manera, para explicar las actitudes hacia el aprendizaje de la
matematica, se deben tener en cuenta el sistema de creencias propias que
posee el estudiante y las reacciones emocionales, sentimientos y humores
que éstas generen, creando opiniones y valoraciones grupales; ademas de
establecer si estas emociones se representan por los contenidos matematicos,
por las personas responsables de ensefiarlos, o por el ambiente de
aprendizaje.

Proceso conductual

Indudablemente, la conducta es una fuente de actitudes, quiza el
ejemplo mas palpable de esto se encuentra en el adiestramiento de cualquier
tipo. En el adiestramiento sistematico por ejemplo, una repeticion muy
intensa de cierta conducta, terminard por implantar esta conducta en el
repertorio conductual. Para Morales (1999), el llamado lavado de cerebro, y
el adoctrinamiento, refuerzan esta teoria.

De manera equivalente, Moles (2004), considera que en la
conducta: el comportamiento social es aprendido y los cambios sufridos en la
conducta siguen el proceso de aprendizaje.

Morales (1999), postula que las actitudes se forman con base a una
experiencia directa con el objeto de la actitud, por oposicion de aquellas que
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surgen a través de una experiencia indirecta, asi, se aprende mejor, son mas
estables y guardan una relacibn mas estrecha con la conducta.
Posteriormente, propone que lo realmente decisivo, no es la experiencia
directa, sino la accesibilidad de la actitud.

Segin Bar (1999), lo conductual seria la aplicacién del
conocimiento y supervision del aprendizaje en la formacién académica,
mediante la cooperacion educativa entre docentes y estudiantes en contextos
y situaciones que favorecen el desarrollo de sus potencialidades. Ademas,
este componente se adhiere a la utilizacion de mecanismos incentivadores,
operativos y pragmaticos, para promover Yy motivar la participacion
académica de los docentes y estudiantes, en forma coherente y favorable en la
formacion profesional.

Metodologia

El tipo de investigacidon fue cualitativa descriptiva y de campo;
puesto que busca datos cualitativos, directamente de la fuente natural y en el
propio sitio donde se encuentra el objeto de estudio, para dar solucién al
problema planteado.

Para poder Indagar sobre las creencias de los estudiantes,
profesores y egresados de la Licenciatura en Educacion Mencidn Matematica
y Fisica de la Facultad de Humanidades y Educacién de La Universidad del
Zulia; se realiz6 una entrevista en forma de cuestionario para obtener
informacion directa del problema en estudio. Seguidamente, la informacion
obtenida fue sometida a un proceso de analisis de contenido de tipo
cualitativo, sin manipular el entorno natural de la misma para obtener
resultados y conclusiones que correspondan a los datos establecidos.

Esta investigacion tiene un disefio no experimental. El objeto de
estudio es evaluado como se presenta en el momento, sin influir en su
proceso o estado natural, reflejando resultados de la realidad actual de la
situacidn; las variables no son manipuladas (Hernandez, et al. 2006).

Asi mismo, esta investigacion tiene un disefio transversal o
transeccional; se recopilan los datos en un momento Unico durante el proceso
de investigacion; cuyo propdsito, segin los autores antes mencionados, es
describir las variables.
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La poblacion de esta investigacion esta conformada por 10
estudiantes, 10 Profesores y 10 Egresados de la Licenciatura en Educacion
Mencion Matematica y Fisica de la Facultad de Humanidades y Educacion
de La Universidad del Zulia.

Conclusiones

En las creencias hacia el aprendizaje de la matematica de los
estudiantes de  la licenciatura en Educacion mencién matematica y fisica,
estdn presente los tres componentes de la actitud: cognitivo, afectivo y
conductual. Estan relacionadas con la valoracion, curiosidad e interés por
esta disciplina y su aprendizaje y las reacciones evaluativas y formas de
actuar (conductas) suelen depender de las creencias, emociones 0
sentimientos de los estudiantes.

En el componente cognitivo se detect6 que los estudiantes valoran
la matematica como una asignatura, abstracta, inmutable y muy atil en la
carrera que estan cursando, que consiste en la aplicacion de reglas, férmulas y
procedimientos diferentes en todos los problemas; se sienten sometidos a
métodos basados en la memorizacion, abstraccion, repeticién y no aplicacién
de conceptos en la resolucion de problemas cotidianos.

En el componente afectivo, las emociones y estados de &nimo
reflejados por los estudiantes, profesores y egresados son espontaneos y
naturales y estan en relacion directa con la actitud que tome el docente; éste
constituye un modelo influyente en la conformacién de sentimientos, ideas y
emociones hacia el aprendizaje de la matematica

La prioridad del desempefio docente se orienta hacia la trasmisién
dogmatica del contenido reflejado en el programa de la asignatura, generando
en el estudiantado en algunos casos rechazo hacia ésta, manifestando sentir
curiosidad por la solucidon de los problemas aplicados a la vida real, ademas
de la satisfaccion de estudiar Educacion Matematica.

Los factores afectivos juegan un papel importante en el proceso
ensefianza - aprendizaje de la matematica e influyen en los logros académicos
de los estudiantes. Los sentimientos constituyen un factor clave al momento
de comprender el desenvolvimiento de los estudiantes en matematicas; estos
son el generador de buenas conductas y reacciones que estimulan su
curiosidad, atencion y disposicion a estudiar la asignatura matematica.
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Resumen

La desercion escolar es un fendmeno en Latinoamérica, donde sus
estadisticas son todavia sobresalientes. Particularmente, esta realidad la vive
la Institucién Educativa Departamental Rural Palermo de Sitionuevo,
Colombia, en la cual debido a la pandemia del Covid19 entre otros factores,
cobra importancia. Este trabajo tuvo como propésito reflexionar en torno a
los fundamentos metodoldgicos que posibilitan aproximarse a la desercion
escolar desde un paradigma interpretativo cualitativo y desde posiciones
epistémicas complejas. Dentro de este paradigma se plantea el método
fenomenologico-hermenéutico como un proceso sistematico, flexible, y
cuyos fundamentos teéricos, filosoficos, epistémicos y ontoldgicos, le
confieren el caracter cientifico dentro de las ciencias sociales. Finalmente, se
concluye sobre la pertinencia de este método para de alguna manera dar
cuenta de la complejidad de la desercion con miras a gue tal conocimiento
dialogico, intersubjetivo, y co-construido pueda coadyuvar a desarrollar
propuestas de intervencidén que tengan como objetivo incidir positivamente
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Methodological foundations to approach the understanding
of rural students dropant in Colombia

Abstract

School dropout is a phenomenon in Latin America, where its
statistics are still outstanding. In particular, this reality is experienced in the
Institucion Educativa Rural Palermo de Sitionuevo, Colombia, in which due
to the Covid19 pandemic among other factors, it becomes important. The
purpose of this work was to reflect on the methodological foundations that
make it possible to approach school dropout from a qualitative interpretive
paradigm and from complex epistemic positions. Within this paradigm, the
phenomenological-hermeneutical method is proposed as a systematic,
flexible process, and whose theoretical, philosophical, epistemic and
ontological foundations give it a scientific character within the social
sciences. Finally, it is concluded on the pertinence of this method to
somehow account for the complexity of desertion with a view that such
dialogical, intersubjective, and co-constructed knowledge can contribute to
developing intervention proposals that aim to have a positive impact on this
phenomenon.

Key words: school dropout, qualitative interpretive paradigm,
phenomenological hermeneutical method, complexity,
phenomenon.

Introduccién

Pese a estar en pleno siglo XXI, momento en el cual la educacion
se ha convertido en un derecho esencial en todas las naciones, sorprende ver
como las cifras de desercion aumentan, especialmente en zonas rurales,
apartadas o vulnerables. Asi, se registra en el reciente Informe de la
Educacion en el Mundo, 2020: Inclusién y Educacién (UNESCO, 2020),
donde entre otros aspectos destaca que en muchos paises de ingresos
deficientes son muy pocos los nifios y las nifias que pueden acceder a la
educacion de la primera infancia.

La desercion escolar (DE) ha sido abordada desde diferentes
disciplinas y puntos de vista, se ha llegado a afirmar que esta es un fendmeno
psicoldgico, ya que en esta problematica inciden variables socio emotivo,
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afectivas, de caracter personal, destacan entre estas los éxitos y fracasos del
estudiante, y su situacion econdémica (Tinto, 1998). Sin embargo, existen
otros factores que inciden en la DE y que estan asociados a las instituciones
educativas, con los mecanismos de evaluacién, la calidad educativa,
pertinencia, metodologias y estrategias que ofrece la institucion. Esto
conlleva a que exista preocupacion debido a los altos indices de abandono
escolar por parte de organismos multilaterales como la OECD (2014) y
UNESCO (2020). En este orden de ideas, la Comision Econdmica para
América Latina (CEPAL), realiz6 en el afio 2012 un informe detallado sobre
la desercion escolar en América Latina en el que sefialé que aunque la
mayoria de los paises de América Latina habian alcanzado altas tasas de
matricula en la educaciéon primaria, gran parte de estos no lograba la
cobertura universal, es decir, la conclusion efectiva de ese nivel por parte de
los infantes.

En el caso Colombiano, la situacion no es diferente, la desercion
escolar histéricamente se ha venido presentando, especialmente en el sector
publico y las zonas rurales, en donde se ha acrecentado la brecha con el sector
urbano (Varon-Martinez, 2017), y que se ha incrementado con la pandemia
ocasionada por el COVID 19. Asimismo, la emergencia sanitaria ha
planteado multiples retos a todos los entes educativos, por ello, el gobierno
colombiano ha planteado estrategias pertinentes y tendientes a avanzar en la
trayectoria educativa, y poder alcanzar indices de calidad (Ministerio de
Educacion Nacional (MEN), 2019). No obstante, la puesta en marcha de estas
son otra cosa, debido a los altos niveles de corrupcidn, malversacién del
erario, violencia territorial y abandono estatal, imperante en el Estado, que no
garantizan se cumplan los objetivos que a nivel educativo se impone el
mismo gobierno.

En el orden legal, la Constitucion Nacional de la Republica de
Colombia (1991), en su articulo 67, establece que el Estado, la familia y la
escuela son garantes de la educacion de un individuo. Lo ideal entonces, es
que el Estado garantice condiciones dignas, que atienda las necesidades, las
politicas y los planes educativos en la disminucion del fenémeno de la
desercién escolar, especialmente en las zonas mas marginadas del territorio
nacional, asi como, las estrategias que permitan la identificacion de los
riesgos de desercion de una manera temprana, para evitar que los nifios,
nifias, y jovenes que se encuentran fuera del sistema educativo tengan la
oportunidad de reintegrarse, permanecer en él, y culminar con éxito sus
estudios.
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Por lo tanto, es de vital importancia afrontar de manera proactiva la
problematica que se manifiesta en el contexto rural del departamento del
Magdalena, exactamente en la Institucion Educativa Departamental Rural
Palermo (IEDRP), municipio de Sitio nuevo, en donde gran parte de los
estudiantes abandonan las aulas de clase por diferentes factores. A futuro
como consecuencia de este fenémeno se visualiza la posible afectacion de la
sociedad, ya que un ser humano que carece de la educacion como herramienta
que faciliten su transformacion y el de su realidad hacia niveles de vida mas
dignos, se asocian con situaciones de perpetuacioén de esas condiciones de
vulnerabilidad, violencia y de desigualdad (Olivo-Franco, 2019).

Justamente, este estudio se plante6 como propdésito principal
fundamentar las bases onto-epistemolégicas que orientan el marco
metodoldgico para el estudio del fenémeno de la desercion escolar en los
estudiantes de las zonas rurales de Colombia. En este orden de ideas, se
distinguieron cuatro momentos claves en su desarrollo: i) momento | se
realizdé la contextualizacién de hechos de interés, una descripcién de la
problematica relacionada con la desercién escolar, igualmente el
planteamiento de los propdsitos de la investigacion y la justificacion. ii) El
momento Il, se orienté hacia los fundamentos ontoldgicos, epistemoldgicos
gue orientan el estudio de la desercidn escolar en los estudiantes rurales de
Colombia; iii) momento IlI, el cual abordé al método fenomenoldgico
hermenéutico como tradicién cualitativa, realizando una descripcion del
método, las técnicas e instrumentos para realizar el acopio de la informacion;
iv) momento IV donde se desarrollan algunas precisiones sobre el método
fenomenoldgico- hermenéutico.

Momento |I: Hacia una contextualizacion del fendbmeno de la
desercion escolar

Desde los limites del presente estudio se ha optado por concebir el
fendbmeno de desde varias aristas y dar cuenta de su complejidad. Ello
contrasta con una vision restringida del problema (Julio, 2014), y que Julio-
Maturana (2017), sefiala recaen sobre dos cuestiones relacionadas. En primer
lugar, el dominio de un orden educativo, y en segundo lugar, el dominio de
un enfoque de injusticia socioecondmica. Estas miradas no holisticas de la
desercidn, dejan por fuera dimensiones intersubjetivas (Fraser, 2000;
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Tezanos, 2007). Por lo tanto, y oportunamente, en este estudio se adopto6 esta
Gltima perspectiva.

Al respecto Tinto (1998), apunta a aclarar el fenémeno a nivel
universitario desde varias aristas, sin embargo, hemos considerado plausible
transferir dichas consideraciones a todos los niveles educativos. Asi, primero
seflala la desercion como un comportamiento individual, en este caso
considera que es necesario develar los significados que un estudiante asigna a
estos comportamientos. Segundo, considera la desercion y el caracter de las
metas individuales. En ese caso la desercion bien puede vincularse con el
hecho de que las experiencias de una persona en una institucién en particular,
son percibidas por esa persona como un fracaso o como lo que no pudo
concretar en esta.

De alli que se tengan en cuenta algunos elementos de caracter
individual como la motivacion, habilidades personales, logro, metas,
compromiso, autopercepcion, autoestima, autorregulacion, satisfaccion de las
normas, relaciones inter personales, hacen parte de todo un constructo
cognitivo, afectivo, volitivo y emocional que inciden sobre la desercion
escolar (Olivo-Franco, 2017; Rubio y Olivo-Franco, 2020; Tinto, 1998).

Por otro lado, la desercion es definida desde el punto de vista
institucional en cuyo caso se requieren intervenciones gue identifiquen las
causas de esta, a fin de consolidarlas a través de politicas institucionales que
sean eficaces. Algunas consideraciones como el clima, tanto institucional
como ecoldgico, es posible que sean trascendentales para algunos estudiantes.
Igualmente, a nivel estatal y nacional se deben establecer politicas para evitar
la desercion.

En efecto las recomendaciones del “Informe de la Mision de los
Sabios. Colombia al filo de las oportunidades” (Aldana et al., 1994), y
posteriormente en “Mision internacional de sabios para el avance de la
Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion. Pacto por la Ciencia, la Tecnologia y
la Innovacién: Un sistema para construir el conocimiento del futuro”
(Gobierno de Colombia, 2019), exhorta a que el gobierno debe generar las
condiciones y los mecanismos para que la calidad de la educacién
colombiana mejore, ello se traduce en aumento de la inversion en el sector
educativo en todos los niveles.

Adicionalmente, el Informe CEPAL (2013), sobre desercion escolar
en América Latina 2012, desarrolld una caracterizacién detallada de la
desercion escolar que incluye aspectos como: datos generales, diferencias
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segun el nivel educativo del pais, diferencias por sexo, en zonas urbanas, en
zonas rurales, que se hacen de obligatoria revision para cualquier
investigador que intente abordar este fendmeno.

Momento Il: Aproximaciones onto-epistemolédgicas sobre el
fendmeno de la desercién escolar

Tal y como se ha expuesto en los parrafos precedentes,
ontoldgicamente la investigacion ha de valorarse como fenémeno
multifactorial, intersubjetivo, complejo 'y por consiguiente las
aproximaciones teérico, metodoldgicas positivistas, resultan insuficientes
para la verdadera comprensién de dicho fendmeno. Para ello se demanda, no
solo el analisis de estadisticas que se tienen a nivel nacional, es decir, desde
lo cuantitativo, sino que es necesario el abordaje de esta realidad desde el
estudio intensivo que conlleve a su comprension desde las voces, creencias,
emociones de sus propios protagonistas. De alli que se asuma la desercion
escolar desde una epistemologia de la complejidad (Morin, 1999, 2002 y
Morin, Roger y Motta, 2003), tal y como lo propone Julio-Maturana (2017), y
desde lo fenomenol6gico hermenéutico, situados en el paradigma
interpretativo cualitativo. Vale destacar, que asumir la complejidad no es
contrario, ni excluyente de lo fenomenoldgico, por el contrario, la
complejidad aporta una mirada mucho mas completa del fendmeno, y lo
fenomenoldgico permite ir a la esencia del mismo, de modo que se
complementan y posibilitan potenciar los hallazgos.

En este mismo hilo argumental, desde lo ontoldgico se asumen las
consideraciones de Julio-Maturana (2017), en relacién a la identidad de quien
aprende como un macroconcepto psicosocial, sociantropoldgico e
interaccional. Asumir estas definiciones permite reconocer a quien aprende y
por lo tanto a quien puede correr el riesgo de ser desertor escolar como un
sujeto activo y cuya identidad se construye como se ha dicho desde un
proceso complejo que inicia mucho antes de ingresar a la escuela
(Bronfenbrenner, 1987; Rogoff, 1993).

En este caso, el pensamiento complejo posibilita la proximidad a la
compresion de la realidad en cuestion, desde diversas aristas, escenarios de
estudio, multiferencialidad y subjetividades (Olivo-Franco, 2020; Willinski,
Martinez y Méndez; 2014). De esta manera, se justifica que se recabe
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informacion de sus propios protagonistas, es decir, estudiantes, docentes,
padres de familia, comunidad educativa, directivos, autoridades municipales
y/o departamentales. Este variopinto abanico de posibilidades, se asume debe
proveer informacién valiosa para la comprension de este fenémeno.

Por su parte, el paradigma interpretativo cualitativo, adoptado para
el abordaje de la desercidn escolar de caracter comprensivo, permitié a los
sujetos cognoscentes el dialogo con las diversas fuentes, informantes clave, o
actores sociales. Se trata entonces de un estudio con un caracter
reconstructivo (Vargas, 1998). Vale en este momento, hacer un paréntesis
para explicitar brevemente qué se asume por paradigma.

Adicionalmente, el paradigma interpretativo se caracteriza por que
su fin es la comprension global del fendmeno, con lo cual se concede mayor
fuerza a los estudios. Asimismo, este paradigma es inductivo, lo cual
significa que busca hallar en las diferentes fuentes, no solo los autores, sino
los informantes clave, los posibles significados que le conceden y las
convergencias que se puedan establecer entre estos (Arnal, Del Rincon y
Latorre, 1998; Martinez, 2012).

Desde las fronteras de lo cualitativo-interpretativo, axiol6gicamente
el investigador social valora el interpretar las acciones de los sujetos y qué
significado tienen estas. Al mismo tiempo, valora la subjetividad y la
intersubjetividad, porque a diferencia de las premisas positivistas, es a través
del reconocimiento de estas que se puede conceder valor epistémico a lo
construido por los sujetos, y que ha sido develado mediante su pesquisa. Por
lo tanto, lejos de evitarse ha de trabajar desde la subjetividad y la
intersubjetividad, desde lo dialégico (Martinez, 2012). De esta manera, el
investigador y el objeto de estudio se interrelacionan, y como resultado surge
la co-construccion del conocimiento (Rodriguez, 2003).

Vale sefialar ademas, que tanto el paradigma cualitativo
interpretativo, como el método fenomenol6gico han cobrado protagonismo en
el campo de la investigacion social, en especial para comprender realidades
humanas tan complejas como la educacion. La desercién escolar es de hecho,
un fenémeno vinculado estrechamente con la educacion y por ende como ya
se ha seflalado asumirse desde lo fenomenoldgico-hermenéutico no solo es
necesario sino valido.

Al respecto, Fuster (2019), desarroll6 algunas consideraciones
interesantes en torno a fenomenologia y educacién. Entre tales
consideraciones destacan por ejemplo, el hecho de que la fenomenologia
posibilita no solo la descripcion o explicaciones de realidades educativas y
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pedagdgicas, sino la posibilidad de analizar, reflexionar en tal conocimiento
para disefiar, implementar, y evaluar, propuestas de intervencion que tiendan
a la mejora y calidad de estos procesos. (Van Manen, 2003).

Asi, mediante la fenomenologia, se centra la atencion en los actores
educativos y en el significado que estos construyen de la realidad o los
fendmenos, en este caso particular sobre la DE, esto es un conditio sine qua
non para aproximarse a su conocimiento, comprension, reproduccion y si es
necesario transformacion (Ayala, 2008; Fuster, 2019).

Momento Ill: La fenomenologia como método para la
aproximacion y la comprension del fenomeno de la desercion
escolar

Ahora bien, en cuanto a lo teleologico, en este caso particular
fue aproximarse a comprender en esencia, el éidos (Husserl, 1962), es
decir, la desercion escolar fue asumida por los autores de este trabajo
como un fendmeno humano, es decir desde las subjetividades de los
estudiantes, docentes, padres de familia y administrativos de la IEDRP.
En este orden de ideas, el método fenomenoldgico, posibilitd este fin.
Puede decirse que este método esta enmarcado dentro de la tradicién
cualitativa y se constituyo en eje orientador de esta investigacion. Lo
fenomenoldgico pone especial énfasis en la ciencia de los fendmenos,
explora en la conciencia de las personas, es decir, entender la esencia
misma, el modo de percibir la vida desde la experiencia (Husserl,
1962; Martinez, 2012). Asimismo, Heidegger (1974), sustent6 que la
fenomenologia pone especial interés en el estudio de los fendmenos
sociales que se desarrollan en el medio en el que se desenvuelve el
investigador, por tanto, muestra la realidad, lo que esta sucediendo y
como esta ocurriendo, en consecuencia, se convierte en un fendbmeno
objetivo, verdadero y con rigor cientifico.

La fenomenologia hermenéutica es un proceso que lleva a
reflexionar sobre los acontecimientos que ocurren en el contexto. De
igual manera, permite a los actores educativos reflexionar sobre sus
experiencias personales y profesionales, y de esta forma examinar los
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aspectos mas relevantes. Con ello se pretende que el docente como
investigador conceda valor e interés a esos fenémenos y plantee a
partir de la informacion develada intervenciones y soluciones
plausibles a tales situaciones (Ayala, 2008; Van Manen, 2003).

Por una parte, es necesario destacar algunos principios
fenomenoldgicos, que deben asumirse si como sujetos cognoscentes no
aproximamos a la DE, desde los supuestos fenomenol6gicos. En primer,
lugar, la epojé, es decir, la valoracion de la subjetividad puesta en paréntesis
frente al naturalismo cientifico tradicional (Villanueva, 2014). De ahi que la
fenomenologia lleva a hallar la relacion que existe entre lo objetivo y lo
subjetivo, aspectos que son inherentes en las experiencias del ser humano en
su diario vivir. Lo fundamental no radica Unicamente en describir las
acciones de los sujetos y objetos fisicos; sino en tratar de entenderlos (Rizo-
Patron, 2015). Por lo tanto, se destaca en la fenomenologia una respuesta al
radicalismo objetivable (Fuster, 2019).

En segundo lugar, el principio de la reduccién fenomenoldgica a
través del cual se reconoce que el fendmeno es parte de un todo y es
imposible desligarlo de la experiencia del cual forma parte, para ello, un
abordaje holistico es indispensable (Fuster, 2019; Martinez, 2012).

De tal manera que la reduccion tiene como finalidad percibir y
describir de la experiencia de lo vivido o la “intuiciéon de la esencia”
(Martinez, 2012: 169). En otras palabras, comprender sistematicamente la
constitucion del mundo subjetivo.

Conviene agregar, segun lo sefiala Martinez (2012), que la
fenomenologia hermenéutica como método de investigacion reposa sobre tres
fundamentos tedricos principales a saber: i) su base epistemolégica la
constituye en esencia las obras de Husserl (1962), Dilthey (1972), la filosofia
de Heidegger (1974) y por ultimo, la psicologia de Merleau-Ponty (1976); ii)
la psicologia de la Gestalt y su concepcion de hombre (Martinez, 1982), las
teorias de la personalidad de Allport (1988); Maslow (1976) y Rogers (1972);
y iii) los trabajos de Van Kaam (1966); Spiegelberg (1976); Giorgi (1975) y
Kuiken (1981), fundamentan la secuencia y los pasos del método
fenomenoldgico.

Momento 1V: algunas precisiones sobre la fenomenologia como
método
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Como método en la fenomenologia es un proceso flexible,
sistematico en el cual se pueden distinguir las siguientes etapas y pasos:

- Etapa descriptiva: el fin de esta etapa es que el investigador logre
desarrollar una descripcién del fendmeno de estudio, que en este caso
particular se trato de la desercion escolar. Esta etapa consta a su vez de tres
pasos: eleccion de técnicas y procedimientos adecuados, desarrollo o puesta
en marcha de estos, y elaboracion de la descripcién protocolar. Ahora bien,
entre las técnicas y procedimientos coherentes con los presupuestos
fenomenoldgicos que se han considerados destacan la observacion directa y
participativa, la entrevista abierta o la conversacion como dispositivo natural,
la encuesta o cuestionario, y el autorreportaje (Martinez, 2012; Rojas, 2014).

- Etapa estructural: consiste en el estudio de las descripciones
desarrolladas a partir de los protocolos y consta basicamente de seis pasos
que se interrelacionan y hasta se yuxtaponen:

i) Lectura general de los protocolos: que consiste en revivir la
realidad por cada uno de los informantes, o actores del estudio,
consultados para reflexionar sobre las mismas.

ii)  Delimitacién de las unidades tematicas naturales: corresponde
a buscar el posible significado o significados que pudieran
tener una parte en el todo. Asi, se van delimitando en areas
significativas, cada unidad tematica tratando de hallar
variaciones, convergencias entre cada una de estas.

iii)  Determinacion de tema central que subsume las unidades
tematicas: en este paso se afinan cada unidad tematica en
unidades centrales que las integran dependiendo del tema o
fendbmeno abordado. Para ello es necesario simplificar
redundancias y repeticiones, asimismo, es conveniente volver a
los informantes nuevamente de forma que el proceso
fenomenoldgico es dialéctico en la busqueda de significados.

iv)  Expresion de tema central en lenguaje cientifico: en este paso
el investigador reflexiona en torno al tema central que le ha
servido para reducir las unidades tematicas para expresarlas en
un lenguaje técnico, cientifico y apropiado.

V) Integracién de los temas centrales en una estructura
descriptiva: en palabras de Martinez (2012), es el eje vertebral
de la investigacion, puesto que se debe descubrir las
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estructuras bésicas de relaciones que describen el fendmeno
estudiado.

vi)  Integracion de todas las estructuras centrales en una estructura
general: el objetivo es la integracion de todas las estructuras en
una sola descripcion, que en lo posible dé

vii) Cuenta de la esencia, del éidos del fenémeno vivido, por sus
protagonistas o informantes.  Anal6gicamente,  seria
equivalente a un proceso de triangulacion entre toda la
informacion y datos recabados.

viii) Encuentro final con los sujetos estudiados: volver a los
informantes claves o protagonistas a los que se recurri6 al
iniciar el proceso investigativo, se considera importante, pues
permite la contrastacion y la construccion de una mirada
mucho mas intersubjetiva y por ende se traduce en mayor
validez y confiabilidad del conocimiento generado, claro esta
en términos de lo cualitativo.

- Etapa de discusion en torno a los resultados: la discusion, es desde
el positivismo un proceso necesario en el quehacer cientifico. No obstante,
para los autores del presente estudio basados en Maturana (2002: 46), ha de
hablarse de dialogo puesto que este no implica la negacién del otro sino mas
bien “un didlogo es el flujo continuo de trazamientos de dominios
relacionales, emocionales y recurrentes coordinaciones consensuales de
conducta”. Igualmente, para Maturana (2002), deberia hablarse de hallazgos
y no de resultados, puesto que el primero a diferencia del segundo implica un
encuentro con lo desconocido, un descubrimiento con el fenémeno desde las
primeras etapas de la investigacién y no en las Ultimas fases.

En este punto de la consideracion, es posible establecer ,aunque no
es el propdsito de este trabajo, algunas convergencias o puntos de encuentro
en términos amplios y laxos, entre el método fenomenoldgico y los procesos
de categorizacidn abierta, axial, y selectiva, propuestos por Strauss y Corbin
(2002), el método de comparacion constante, la saturacién teorica, y el
microanalisis tratados por autores como Coffey y Atkisson (2003) y Creswell
(1994), que como procedimientos permiten el tratamiento de la informacién
de forma que pueden aproximar a un investigador a la comprension de un
fenémeno o realidad. El uso o aplicacion de tales procedimientos no son
necesariamente incompatibles desde los principios fenomenoldgicos
hermenéuticos, pues estos Ultimos son transversales a todo el quehacer
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investigativo y porque ambos como métodos centran su atencion en
comprender la experiencia humana desde sus protagonistas, si bien la forma
de aproximarse a dicha comprension difiere en cada caso (Robson, 2002).
Adviértase nuevamente, que tales encuentros solo son posibles si se
simplifican las premisas filoséficas de Husserl (Fuster, 2019). A continuacion
en la figura 1, expone una sintesis de las principales consideraciones sobre el
método fenomenoldgico hermenéutico para la aproximacion al fenémeno de
la desercion escolar.

Figura 1. EI método fenomenolégico hermenéutico para la comprension del
fendmeno de la desercion escolar
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Consideraciones finales

En este estudio fue posible reflexionar sobre el fenémeno de
la desercion escolar y reafirmar su caracter complejo, multifactorial,
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psicosocial, socioantropoldgico, e interaccional. En ese orden de ideas, se
concluy6 que para su abordaje es necesario que quienes investigan lo hagan
desde posiciones no absolutistas o dogmaticas propias del positivismo
clésico, ya que a través de estas la explicacion del fenémeno se limita a las
estadisticas y datos. En contraste, el paradigma interpretativo nos ofrece la
posibilidad de aproximarnos a la desercion escolar desde las subjetividades
de sus propios actores, es decir estudiantes, padres de familia, docentes, y
administrativos, cada una de sus voces pude aportar en la co-construccién de
un saber que logre una descripcion y comprension mas profunda de este
fendmeno.

Desde el paradigma interpretativo, el método fenomenoldgico
hermenéutico nos ofrece tales oportunidades de conocimiento sobre la
desercion escolar. Adicionalmente, el método fenomenoldgico se sustenta
sobre fundamentos filoséficos, tedricos, onto-epistemoldgicos que permiten
consolidar la fenomenologia como un método de investigacién cientifico,
propio de las ciencias sociales y con la potencia suficiente para generar saber
y comprension sobre las realidades humanas.

Ahora bien, mediante la aplicacion de técnicas como la
observacion, la entrevista en profundidad o la conversacion como dispositivo
natural, se posibilita develar en las voces de los actores educativos sus
creencias, el éidos de la desercion escolar desde lo vivido por cada uno ellos.
En consecuencia, hablamos de una comprension dialégica, co-construida,
intersubjetiva, de la desercion escolar. Sea esta comprension un primer paso
en firme para aproximarnos a intervenciones de caracter complejo y humano
gue permitan transformar sus niveles en el contexto particular de estudio a
saber, en la Institucion Educativa Departamental Rural Palermo, municipio
de Sitio nuevo, Departamento del Magdalena, Colombia.
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Resumen

El estudio tuvo como objetivo analizar aspectos sociocognitivos en la
produccidn escrita de textos expositivo-explicativos de estudiantes del
primer semestre de la Facultad de Humanidades y Educacion de la catedra
Taller de Lengua de LUZ. El planteamiento tedrico se sustent6 en, Flower y
Hayes (1981), Hayes (1996), Franco (2007), Beaugrande y Dressler (1997).
La investigacion fue de carécter cualitativa. La muestra la conformaron
estudiantes de las menciones Idiomas Modernos, Orientacion y Sociales, a
quienes se les pidid produjeran un texto expositivo-explicativo basado en un
tema perteneciente a su mundo social y experiencial: “La escasez del agua en
Maracaibo”, se seleccionaron aleatoriamente tres de los textos. El analisis
determin6 que en su produccion, los estudiantes mostraron influencia de la
teoria sociocognitiva, al reflejar en ellos el mundo de la vida, su contexto
situacional, describiendo una realidad comun entre el escritor y el lector,
también rasgos afectivos y una intencidon comunicativa, informacion
novedosa y de interés, queriendo comunicar algo a alguien.
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Sociocognitive theory for the analysis of expositive-
explicative textsof University students

Abstract

The aim of this study was to analyze socio-cognitive aspects in the
written production of expository-explanatory texts of first semester students,
the Language Workshop chair, Faculty of Humanities and Education,
Universidad del Zulia. The theoretical approach was based on, Flower and
Hayes (1981), Hayes (1996), Franco (2007), Beaugrande and Dressler
(1997). The research was qualitative. The sample comprised students of
modern languages, orientation and social studies, who were asked to produce
an expository and explanatory text based on a topic belonging to their social
and experiential world: “Water scarcity in Maracaibo”. Three texts were
randomly selected. The analysis determined that in their production, the
students showed influence of the socio-cognitive theory, reflecting in them
the world of life, their situational context, describing a common reality
between the writer and the reader, as well as affective traits and a
communicative intention, novel and interesting information, wanting to
communicate something to someone.

Keywords: Socio-cognitive theory, communicative intention, context, reality.
Introduccion

La produccién escrita es el resultado de la vinculacién de diferentes
factores sociales, culturales, motivacionales y cognitivos. Todos estos
factores estan presentes en la ensefianza de la Lengua en los diferentes
niveles del sistema educativo venezolano, pero a pesar de la gran importancia
de estos elementos el docente en muchos casos no los toma en cuenta al
momento de impartir su conocimiento, convirtiendo la clase de lengua en
mera memorizacion de categorias gramaticales y de contenidos que muchas
veces estan desvinculados de la realidad que vive el estudiante.

Por tal razon, la investigacion indaga acerca de la manera como los
aspectos sociales y la cognicidn, influyen poderosamente en las producciones
escritas de estudiantes universitarios del primer semestre de la Escuela de
Educacion de la Universidad del Zulia.
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Otro aspecto importante, es la influencia de la teoria
sociolinguistica y la teoria cognitiva en el desarrollo de esta investigacion, la
cual busca destacar la importancia de estas, en las composiciones escritas de
dichos estudiantes. De lo anteriormente expuesto, el objetivo general de la
presente investigacion consistié en analizar aspectos sociocognitivos en la
produccién escrita de estudiantes cursantes del primer semestre, de la
Facultad de Humanidades y Educacion de LUZ, de la catedra Taller de
Lengua I. Dentro de los objetivos especificos se destacaron los siguientes:

1.- Diagnosticar en textos escritos de caracter expositivo-
explicativos producidos por estudiantes del | semestre de la Facultad de
Humanidades y Educacion de Luz, cursantes de la catedra Taller de Lengua I,
los aspectos sociales presentes.

2.- Explicar la forma cémo los estudiantes del | semestre de la
Facultad de Humanidades y Educacion de LUZ, cursantes de la catedra Taller
de Lengua I, describen y representan a través de su escritura, el contexto
situacional que les circunda.

3.- Analizar en los textos expositivo-explicativos producidos por
los estudiantes del | semestre de la Facultad de Humanidades de LUZ,
cursantes de la catedra Taller de Lengua I, las normas que definen al texto,
vinculadas con los eventos sociales: intencionalidad, situacionalidad, e
informatividad.

La importancia de la escritura y la necesidad de comunicarse

El ser humano es un ser que vive en sociedad, y por lo tanto
necesita expresarse y comunicarse aunque expresarse no necesariamente
implica comunicarse, pues la comunicacion es un proceso mutuo y exige en
quien recibe el mensaje la percepcion exacta de lo que quiso expresar.

El proceso de comunicacion exige la presencia de un emisor que
construya el mensaje y de un receptor que reciba la informacion de forma oral
0 escrita. Por tal razén, para esta investigacion y para el mundo social y
académico la escritura es de vital importancia, puesto que, el ser humano
comunica de forma clara y precisa las ideas presentes en su memoria
utilizando para ello los signos lingliisticos que forman parte de su lengua.

Por otro lado, la escritura en el nivel universitario ocupa un espacio
transcendental en todas las areas del conocimiento humano, por cuanto
el docente universitario exige al estudiante la mayoria de las veces
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comunicarse de forma escrita a través de la elaboracién de informes, ensayos,
textos de divulgacion cientifica, tesis, tesinas los cuales son tipos de textos en
donde el estudiante comunica una informacion novedosa y veraz.

La importancia de la escritura estriba en la necesidad de reflejar los
acontecimientos sociales, econémicos, politicos y culturales a través de
signos graficos.

De alli que autores como Flower y Hayes (1981), Hayes (1996),
Villasmil (2012), Lacon y Ortega (2008), Fuenmayor (2007), a través de sus
modelos e investigaciones plantean lo esencial que es la escritura para el ser
humano desde el punto de vista afectivo, motivacional y cognitivo, ya que
este a través de la grafia expresa, describe y reescribe el mundo que le
circunda.

El texto expositivo-explicativo y su importancia en el mundo
académico

Las exigencias en la escritura en la vida académica y social son
cada vez mayores, puesto que existe una necesidad certera de comunicarse de
forma escrita. De alli que coexistan una gran variedad de textos que
presentan diferentes modos de organizacion discursiva. Ejemplo de ello, es el
texto expositivo el cual puede presentarse de diversas maneras: expositivo
narrativo, expositivo descriptivo, expositivo argumentativo, expositivo
explicativo, este Gltimo de vital importancia para el mundo académico, ya
gue es una manera de expresar los elementos que forman parte del mundo de
la vida y de los hechos sociales.

Todo lo anteriormente expuesto nos remite a un tipo de texto con
caracteristicas informativas y novedosas que buscan explicar, exponer e
informar. Segin (Alvarez citado por DRAE 1992, 21 ed): “l.-Exponer
significa presentar una cosa que sea Vvista, ponerla de manifiesto; 2.- Explicar
implica declarar, interpretar o exponer cualquier materia o asunto por escrito
o de palabras o ejemplos, para que se haga mas perceptible; 3.- Informar es
enterar o dar noticia de una cosa”.

Luego de citar las caracteristicas que presenta Alvarez (2001),
acerca de este tipo discursivo, podemos apreciar la importancia que posee no
solo para el mundo académico, sino también para la vida misma. Alvarez
(2001), expresa que el texto expositivo-explicativo busca explicar para
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facilitar la comprension del tema y, exponer para presentar los hechos de
forma novedosa y veraz, de manera que la informacion sea precisa para el
individuo.

Por tal razon, numerosos autores entre los cuales se destacan
Fuenmayor (2007) y Villasmil (2012), han seleccionado el texto expositivo-
explicativo para sus investigaciones acerca de la escritura en estudiantes
universitarios. Ambas autoras han coincidido en sus respectivas
investigaciones que dicho discurso es poco estudiado en niveles anteriores al
nivel universitario, ya que al estudiante universitario cuando se le requiere
producirlo, lo que hace es contar y narrar una serie de hechos que en nada
tienen que ver con el tema que se le estd pidiendo desarrolle. Otra
caracteristica importante del texto expositivo es que su superestructura
(introduccion, desarrollo, conclusion), permite no solo informar, explicar o
exponer hechos, sino también divulgar aspectos de caracter cientifico que
estan presentes en todas las areas del conocimiento. Aspecto que es solicitado
en la mayoria de las catedras que estudia el alumno universitario en su paso
por la vida académica, tal como lo expresa (Alvarez 2001:16), al referirse a la
importancia de estos textos: “De ahi que ellos sean los mas frecuentes y
abundantes en la vida académica y social, ya que transmiten informacion
nueva y explican nuevos temas”.

La importancia de esta tipologia textual es tan vital que se
encuentra dentro de los programas de Taller de Lengua 1 y Il de la Escuela de
Educacion de la Universidad del Zulia, en el primero y segundo semestre de
la carrera, ya que los docentes de ensefianza de la Lengua materna,
consideran que el estudiante debe manejar este tipo de texto y conocer su
superestructura, microestructura y macroestructura, y por lo tanto, necesita
poseer conocimientos previos para explicar, exponer e informar de forma
novedosa los diferentes temas a los que se enfrenta en todas las areas del
conocimiento, y que con el estudio, analisis e interpretacion de este tipo de
discurso, puede enfrentarse a la produccion y comprensién de cualquier otro
tipo de texto.

Estos textos le permiten al universitario resolver un problema o
una incognita que se le presenta al momento de realizar su escritura, a
diferencia del texto expositivo-argumentativo, que busca persuadir al
auditorio con una serie de argumentos, no obstante, con el texto expositivo-
explicativo presenta datos o informacion de una manera organizada y
jerarquizada de forma que sea comprensible para el lector.
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La cognicion social en la produccion escrita

Los eventos sociales influyen poderosamente en la produccién
escrita de los estudiantes en todos los niveles del sistema educativo
venezolano, ya que a través del contexto social el ser humano describe y
reescribe el mundo que les circunda. Todos estos aspectos sociales influyen
en la escritura del estudiante, puesto que tienen el conocimiento acerca de
ello. Es por esto que, el docente al momento de explicar los aspectos
concernientes a la produccion escrita, debe considerar los diferentes factores
cognitivos, sociales, motivacionales, culturales y ambientales, que
predominan en el entorno y forma de vida de sus estudiantes. Tal y como lo
explica Hayes (1996:93), al referirse en su modelo a la produccion del
discurso escrito en la perspectiva social:

“Desde esta perspectiva, no cabe duda que todo escritor esta
influido por su entorno y las demandas que de él emergen asi como
por sus propios afectos, creencias personales y motivacionales
especificos. La red que se crea a partir de las intencionalidades
entre todos estos factores tienen implicancias directas sobre el tipo
y la calidad del discurso que se va a producir”.

Por tal razdn, es importante destacar que los eventos sociales y la
cognicién son aspectos que tal y como lo expresa Hayes, influyen en la
calidad del discurso escrito del estudiante, ya que mientras mas
conocimientos tenga acerca de su entorno, la calidad de su produccidn escrita
sera mas fiable, esto por supuesto acompafiado de la competencia
comunicativa y linglistica que posea.

En el caso de Venezuela los eventos sociales afectan al estudiante,
sobre todo al estudiante universitario que vive una serie de carencias y
problemas sociales que no pueden pasarse por alto, ya que en su contexto
siempre van a estar presentes.

Los hechos sociales, la sociolingiistica y su influencia en la
escritura

El dominio de la lengua escrita es indispensable para el individuo y
sobre todo para el estudiante del nivel superior, ya gque este pertenece a una
determinada comunidad lingiistica que posee sus propias creencias, valores,
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costumbres, en donde el lenguaje cumple una funcidén social que hace que las
personas se apropien de los aspectos esenciales del legado social y cultural, y
esto contribuye al enriquecimiento de la lengua, que es el instrumento de
comunicacién del individuo que ocupa un espacio importante dentro del
mundo referencial contextual y situacional que le rodea.

La sociolinguistica, es considerada para el estudio de esta
investigacion, ya que le brinda a la lengua (oral y escrita) importantes
aportes, uno de los mas relevantes es el hecho de que esta permite una
aproximacion netamente contextualizada al estudio del lenguaje. Ha sido
definida como el estudio del uso de la lengua en contexto, por los grupos
sociales y de las diferencias entre grupos en el uso de la lengua, Bates (1978).
Se trata, por tanto, de una interdisciplina que se ocupa de un terreno
compartido por estudiosos de la lengua y de la realidad social. Las relaciones
entre procesos linglisticos y estructuras sociales, constituyen el objetivo
central de las preocupaciones sociolinguisticas.

Las relaciones que existen entre el lenguaje y las personas que lo
usan es lo que permite que la Sociolinguistica sea una ciencia
interdisciplinaria, cuyo estudio se encargue entre otros aspectos, de la lengua
en su uso social, la interaccion comunicativa, las variantes dialectales entre
los grupos sociales, asi como también de aspectos como la cortesia y de la
interaccién entre la intencion comunicativa, el texto y la pragmatica, Moreno
(1998). Por otra parte, a partir del andlisis de esta ciencia, se deduce que el
lenguaje empleado por el estudiante universitario, es el reflejo de un tipo de
creencias, cultura y valores especificos, que se comienza a estructurar dentro
de su familia y de la influencia de los hechos sociales que forman parte de su
mundo referencial.

Dicho lenguaje en tanto producto humano, satisface una necesidad
de comunicacion y tiene una riqueza que es preciso respetar y valorar. De
acuerdo con esto, los textos académicos entre los que se destacan los
expositivo-explicativos y expositivo-argumentativos, son elaborados por los
estudiantes incorporando su léxico, costumbres, tradiciones, conocimientos
previos y elementos que forman parte de su memoria operativa o de trabajo o
de su memoria a largo plazo, todo ello destacando los elementos que
pertenecen a la zona y localidad a la cual el estudiante pertenece y, con la que
interacciona constantemente.

De modo que, la escritura comunicativa propone que junto a la
aprehension del codigo, el que escribe sea capaz de poner su pensamiento por
escrito, conservando una buena codificacion, una gran legibilidad y exprese



Teoria sociocognitiva para el anélisis de textos expositivo...
94 Gloria Fuenmayor de Vilchez y Yeriling Villasmil Flores

en sus textos la realidad social que le rodea, esta es la finalidad que se
persigue con esta investigacion, que el estudiante sea capaz en su discurso
escrito de establecer una interrelacion entre signos linguisticos, cultura y
sociedad para obtener con ellos textos de caracter comunicativos.

En conclusion, la sociolinguistica ha contribuido significativamente
a establecer una relacion estrecha entre el lenguaje y la sociedad, donde el ser
humano es también su objeto de estudio, de alli su interdisciplinariedad con
la psicolinglistica. Ademéas ha permitido a diversos investigadores del
estudio de la lengua materna, analizar a través de los textos producidos por
diversos hablantes de diferentes comunidades (muestras), las oraciones que
estos producen en sus discursos orales y escritos, lo cual permite describir
una interaccién comunicativa.

El modelo de Hayes (1996), como propuesta en la produccion
escrita desde la perspectiva de la cognicion social

Después de las investigaciones realizadas por Flower y Hayes
(1981), en el ambito de la teoria cognitiva y su influencia en el discurso
escrito. Hayes (1996), reconoce que la escritura depende de diversos factores
de indole cognitivo, social, afectivo y ambiental, ademas de considerar que el
individuo es influenciado por factores sociales, motivacionales, ambientales y
cognitivos hasta sus propias creencias. Tal como lo explica (Hayes 1996:93),
al referirse a su teoria: “Desde esta perspectiva no cabe duda de que todo
escritor estd influido por su entorno y las demandas, que de él emergen asi
por sus propios afectos, creencias personales y motivacionales especificas”.

El modelo de Hayes a pesar de los avances obtenidos en el plano
de lo cognitivo, social, afectivo y motivacional fue muy criticado, por no
realizar una mayor profundizacion de estrategias linguisticas, pero a pesar de
esta fuerte critica su mayor fortaleza esta en la vinculacion entre los factores
social, cognitivo y afectivo en la produccién escrita. El autor ha dejado en
claro que su funcién no es crear un modelo psicolingiistico. Otro aspecto
importante del modelo es el hecho de ser considerado en subcomponentes de
los llamados procesos cognitivos, ya que interviene poderosamente la
memoria a largo plazo, puesto que, esta posee los eventos sociales que rodean
al individuo y que son desarrollados cuando este se encuentra frente al texto.
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En pocas palabras el modelo citado, por sus caracteristicas
representa e interpreta el mundo, tanto las experiencias del mundo objetivo
como del subjetivo.

La aceptabilidad, informatividad e intencionalidad como normas
sociales presentes en el discurso escrito de los estudiantes

La aceptabilidad, informatividad e intencionalidad se consideran
segun Beaugrande y Dressler (1997), normas de textualidad, porque estan
referidas al texto, y en él podemos encontrar presente una serie de factores
sociales, culturales y motivacionales que el individuo expone al momento de
escribir. En esta investigacion, estas normas también son consideradas
normas sociales porque estan ligadas a patrones sociales, a mundos de vida,
tradiciones culturales de comunidades, reproduccién de una cultura que se
refleja en el texto.

Si nos referimos a la intencionalidad, esta se entiende segin Franco
(2007), como las formas o modos en la que presenta el discurso el individuo,
con el propdsito de ser aceptado por el receptor. Dentro de esta norma textual
0 social se encuentra una intencion comunicativa, que es manifestada por el
enunciador del discurso con el propésito de ser aceptado. En el caso del
discurso escrito de los estudiantes, este posee una intencionalidad, puesto que
su mensaje va dirigido a alguien, y dentro de ese deseo de comunicar, se
encuentra su forma de percibir el mundo de acuerdo a factores sociales,
culturales y motivacionales.

En cuanto a la aceptabilidad esta norma textual o social se refiere a
que, el discurso cumple con una serie de reglas que sean aceptadas por un
receptor, es decir que el texto esté perfectamente cohesionado y coherente,
estas Gltimas también son consideradas normas de textualidad. Segun (Franco
2007:151), la aceptabilidad hay que incluirla en la acciébn comunicativa por
su interaccion discursiva.

Finalmente, la informatividad representa que el texto sea novedoso,
es decir que sea interesante y que su tematica enganche al lector, por tal razon
el tema social juega un papel importante, porque este debe presentar los
eventos sociales o elementos del mundo de la vida que rodean, tanto al
emisor como al receptor, es decir dentro de estos aspectos se encuentran el
mundo real, situaciones, hechos y acontecimientos. Segin Franco (2007), la
informatividad posee una influencia sobre la textualidad, puesto que implica
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la seleccion, control y organizacion del tema, para ello el individuo utiliza
una serie de estrategias comunicativas y linguisticas, que van a crear en el
discurso no solo la organizacion textual, sino también la manera discursiva en
la cual se presenta el tema.

En el caso del discurso escrito de los estudiantes universitarios, la
tematica presentada en sus textos debe ser novedosa e informar algo, todo
ello se evidencia en cémo los estudiantes presentan sus producciones escritas,
tomando en consideracion la tematica novedosa y la forma de como
interpretan el mundo, el mundo que les rodea al igual que su contexto.

Metodologia
Tipo de Investigacion

La investigacion fue de caracter cualitativa, puesto que se hace una
descripcidn, analisis e interpretacion del comportamiento de los sujetos,
acerca de un fenémeno especifico con los significados implicados en este. El
estudio consistié en analizar las producciones escritas de estudiantes del
primer semestre de la Escuela de Educacion de la catedra Taller de Lengua,
del periodo U-2019 bajo los criterios de la teoria sociocognitiva.

Objetivo de la investigacion

El objetivo general de la investigacion consisti6 en analizar
aspectos sociocognitivos en la produccién escrita de textos de caracter
expositivo-explicativos de estudiantes del primer semestre de la Facultad de
Humanidades y Educacion de la catedra Taller de Lengua | de LUZ.

Como objetivos especificos se consideraron los siguientes:

1.- Diagnosticar en textos escritos de caracter expositivo-
explicativos producidos por estudiantes del | semestre de la
Facultad de Humanidades y Educacion de la catedra Taller de
Lengua | de LUZ, los aspectos sociales presentes.

2.- Explicar la forma como los estudiantes del | semestre de la
Facultad de Humanidades y Educacion, de la catedra Taller de
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Lengua | de LUZ, describen y representan a través de su escritura el
contexto situacional que les circunda.

3.- Analizar en los textos expositivo-explicativos producidos por los
estudiantes del | semestre de la Facultad de Humanidades y
Educacion de la catedra Taller de Lengua | de LUZ, las normas que
definen al texto, vinculadas con los eventos sociales:
intencionalidad, situacionalidad, e informatividad.

Poblacion y Muestra

Para la presente investigacion se tomé como poblacién a los
estudiantes inscritos en la catedra Taller de Lengua que se ofrecié para el
periodo U-2019 en la Escuela de Educacion, en las menciones de Idiomas
Modernos, Orientacion y Ciencias Sociales. De esa totalidad se tomaron solo
tres textos producidos por los estudiantes de las diferentes menciones, en los
cuales se evidencio la presencia de hechos sociales que forman parte de su
mundo de vida, y las normas de textualidad: Informatividad, Intencionalidad
y Aceptabilidad.

Técnicas de recoleccion de datos

Para recolectar la muestra se les pidié a los estudiantes, la
construccion de un texto expositivo-explicativo basado en un tema
perteneciente a su mundo social y experiencial, como fue: “La escasez del
agua en Maracaibo”. Para la realizacion de la actividad no se les impuso
limitaciones de extension, ni de tiempo por el tipo de tema propuesto a los
informantes, la investigacion esperaba textos semiestructurados enmarcados
en el tipo expositivo-explicativos.

Procesamiento de la muestra

Una vez recogida la muestra se procedié a estudiar los textos
seleccionados, para extraer los casos en donde aparecia la presencia de los
hechos sociales, algunas normas de textualidad y la influencia del modelo
motivacional de Hayes (1996). Una vez analizadas dichas muestras, se
procedio a la descripcion de estas, de forma cualitativa, puesto que mas que
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medir la presencia de los aspectos antes mencionados, a las investigadoras les
interesaba destacar la conducta que arrojaron los estudiantes al momento de
producir los textos expositivo-explicativos.

Andlisis de los resultados de la investigacion

De los resultados que generd la produccion del texto expositivo-
explicativo, se logro llegar a una evaluacion que permitio llevar a cabo un
analisis de la situacion en la que se encontraban los estudiantes, en cuanto a
los hechos sociales y los problemas que aquejan al municipio Maracaibo, con
respecto a “la escasez del agua”. En el caso de algunos textos se observo que
losestudiantes construyeron parte de la superestructura del texto expositivo-
explicativo, asi como se destacO la presencia de la narracién del mundo
experiencial del estudiante universitario.

A continuacion se presenta el analisis de los textos de acuerdo a los
objetivos planteados:

Texto 1

La escasez de agua en Maracaibo

“El agua es el liquido vital para la humanidad y sin duda es unos
(sic) de los problemas que mas queja la poblacion, son muchos los lugares
donde carecen de este importante servicio, por eso hay que valorarlo y darle
un uso consiente.

En algunos sectores del municipio Maracaibo es escazo (sic) este
servicio y son muchas las personas gque pasan penurias para poder surtirse de
este vital liquido y en algunas ocasiones no es agua dulce como en el caso de
aquellas personas gue viven en sectores gue no poseen servicio de agua por
tuberla (sic).

Como en mi caso, en mi sector hay servicio de agua por tuberia
pero por la falta de mantenimiento las tuberias se taparon y son pocas las
casas que les llega el agua y el resto tiene que surtirse con camiones
sisternas” (sic).



Omnia * 4iio 26, No.1, 2020, pp. 99

Elaborando el andlisis al texto, se observa que el estudiante
comenz6 con una pequefia introduccidn describiendo la importancia del agua:
“El agua es el liquido vital para la humanidad”. Este aspecto forma parte de
uno de los elementos que integra el texto expositivo-explicativo como lo es la
introduccion, también el estudiante desarrolla aspectos sociales que forman
parte del mundo experiencial y contextual Franco (2007), el cual es
compartido con el lector. En este caso el discurso plantea el problema de la
escasez del agua en Maracaibo, tema social que el alumno desarrolld
mencionando algunas de las posibles causas de la falta de este importante
servicio, pero a pesar de desarrollar estos aspectos, él no hace cierre del texto
expositivo-explicativo con una conclusion, reflexion o una apelacion al
lector. Por el contrario, lo finaliza con una experiencia como parte del mundo
que le rodea: ejemplo,...”Como en mi caso hay servicio de agua por tuberias,
pero por la falta de mantenimiento las tuberias (sic) se taparon...”

La teoria sociocognitiva, asi como la presencia del modelo de
Hayes (1996), esta reflejado en este texto, por cuanto el estudiante describe el
mundo que le circunda y los hechos sociales de manera conjunta, asi como
también se observaron aspectos afectivos y motivacionales descritos en el
texto, cuando el estudiante informa acerca de la preocupacién hacia las
personas que no poseen el vital liquido y, por todos los problemas por los
cuales pasa su comunidad: ... “las personas que pasan penurias para poder
surtirse de este vital liquido y en algunas ocasiones no es agua dulce”.

Tomando en consideraciébn los aspectos anteriormente
mencionados, tal como lo describe (Hayes 1996: 93), en su modelo, el
estudiante al producir su escritura es influenciado por elementos no solo
sociales sino también afectivos, que forman parte de su entorno y sus
creencias: “Desde esta perspectiva, no cabe duda que todo escritor esta
influido por su entorno y las demandas que de él emergen, asi como sus
propios afectos, creencias personales y motivaciones especificas”.

En lo que respecta a las normas de textualidad, la intencionalidad
se manifiesta cuando el estudiante en su produccién escrita, encierra una
accién comunicativa, es decir “alguien querer decir algo”, con la finalidad de
obtener una meta, Franco (2007).

En este caso, la intencion del que escribe/productor es reflejar el
problema por el cual atraviesa su comunidad, con respecto a la escasez del
agua en Maracaibo.
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En lo que se refiere a la aceptabilidad también esta presente en el
texto, puesto que el receptor/lector reconoce que es una produccion escrita
coherente y que comunica algo, que es relevante para el lector como es la
escasez del agua en Maracaibo y, el uso constante de camiones cisternas para
poder surtir a la comunidad, pero a pesar de ello se observaron algunos casos
de marcas orales, errores de ortografia, falta de preposiciones, falta de
acentuacion de palabras y algunas repeticiones, donde el estudiante no
realiza la sustitucion léxica y gramatical: “vital liquido”, liquido vital”,
“servicio”, “tuberias”, todo esto irrumpe con la cohesion del texto, debido a
que hay mucha repeticion. Ello se debe a la escasa competencia linglistica
que se detecta en su produccion textual, y lo que hace pensar en los
conocimientos no obtenidos en niveles anteriores, acerca de la ensefianza de
la lengua materna.

Por altimo, la informatividad se nos presenta como una norma
textual que expresa la informacion novedosa. De acuerdo a (Beaugrande y
Dressler 1997:211-215): “la comunicacion textual presenta diferentes formas
de expectativas: a) el mundo real de donde se seleccionan las situaciones,
hechos, acontecimientos, eventos comunicativos: b) la organizacion de los
elementos presentes en el texto; c) la técnica organizativa; d) tipo de texto; e)
el contenido inmediato.

De la informacion planteada por Beaugrande y Dessler (1997), la
produccion escrita realizada por el estudiante, presenta todos los elementos
anteriormente mencionados, ademas de reflejar una informacién novedosa
que interesa al receptor y, que lo motiva a la lectura del texto, ya que nos
presenta una informacion gue aunque no es desconocida e inesperada, dicho
tema siempre causa expectativa en el lector, puesto que el problema de la
escasez del agua lo padecen varias comunidades y sectores de Maracaibo,
quienes esperan informacion exacta y veraz de lo que se dice y dird de la
situacion o acontecimientos de tan vital liquido, para cubrir parte de una de
sus necesidades importantes, como es la salud.

Texto 2
La escasez de agua en Maracaibo

“En Maracaibo es bien sabido que los problemas con el servicio
de agua en la ciudad es un problema grave a otras ciudades alrededor como:
Ciudad Ojeda, Mara, Cabimas etc.
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La mayor parte de Maracaibo conoce (sic) de suministro de agua,
debido a las pocas lluvias, los problemas eléctricos, que impiden poder surtir
a la ciudad también incluyendo los problemas con las tuberias.

La mala administracion, por parte del gobierno y la campafa
correspondiente, este problema de escasez de Agua (sic) ha afectado
fuertemente a la poblacion desde sus trabajos hasta la higiene y labores del
hogar”.

Analizando el texto n°2, se observé que comenzé con una
informacion mencionando que no solo el problema del agua es caracteristico
de la ciudad de Maracaibo, sino que también estd presente en otros
municipios como en Ciudad Ojeda, Mara y Cabimas. Esto se ajusta a una de
las caracteristicas primordiales del tipo de texto, como es la de informar, tal y
como lo refiere (Alvarez citado por DRAE 1992: 21 ed): “Informar es
enterar y dar noticia de una cosa”.

Asimismo, se constato en el desarrollo del discurso, cuando expresé
que la causa de la falta del agua en nuestra ciudad y otros municipios se debe
al problema eléctrico, a las pocas lluvias y al problema con las tuberias:
....”la mayor parte de Maracaibo carece de suministro de Agua (sic) debido a
las pocas lluvias y problemas eléctricos...”

Finalmente, el estudiante concluy6 su texto con una critica dirigida
a la mala administraciéon del gobierno y a todos los trabajadores que
acompafan dicha administracion, con esta conclusion construyd una critica
de carécter social, dirigida hacia un organismo correspondiente y, al mismo
tiempo una reflexion al hablar de los problemas de salud y de higiene que
podria ocasionar la falta del agua.

Del mismo modo, al igual que el texto n° 1 los hechos sociales y la
cognicién se encontraron presentes, debido a que el estudiante describid y
reescribié el mundo que le circunda, Franco (2007), ademas de expresar su
mundo de vida, puesto que habl6 de un contexto con el que se logran los
procesos de entendimiento que son comunes entre el hablante/escritor y el
oyente/lector. Por otro lado, el estudiante present6 un acervo linglisticamente
organizado, lo cual permite la conexién con el mundo social y subjetivo.
Franco (2007).

En lo que respecta a las normas de textualidad, entre ellas la
intencionalidad, se observo, puesto que el texto presentd “un querer decir”,
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una accion comunicativa que tiene la intencion de informar algo. En este caso
a diferencia del texto n° 1 el propo6sito del alumno, fue dirigida a realizar una
critica social y a crear una actitud reflexiva en el lector.

Por otro lado, la aceptabilidad en este texto se evidencio, al
verificarse que fue coherente y que en él, se utilizaron ciertos tipos de
conectores caracteristicos de la argumentacion: “debido a, por otra parte”, sin
embargo se constatd que hubo un mal uso de la maydscula: Carece (sic).
Suministro de agua” (sic).

En cuanto a la informatividad tal como lo expresa (Franco
2007:165) “El elemento novedoso de un texto hace que al receptor le motive
el texto”. Que el contenido sea novedoso e impredecible, inesperado, con
informacion desconocida, hace que el lector quede “enganchado”
“motivado”. Siguiendo la cita de Franco (2007), el texto n° 2 posee esas
caracteristicas, porque mostr6 informacién que fue relevante para el lector vy,
coloca de manifiesto otros elementos de la textualidad, como es la coherencia
y la cohesion.

Texto 3

La escasez del agua en Maracaibo

“Hoy en dia el Estado (sic) Zulia esta presentando una crisis de
falta de agua, la cual se hace mas (sic) notoria en algunos municipios de
dicho estado entre ellos, se encuentra Maracaibo, el cual es uno de los mas
(sic) afectados.

Maracaibo es uno de los lugares donde la crisis es mas notoria, esto
se debe a que los ciudadanos pasan meses (uno 6 (sic) dos meses) sin que el
agua llegue a sus viviendas. En algunos sectores se desconoce la causa de
este problema en otros se debe a la falta de mantenimiento a las tuberias.

Por consiguiente, dicho problema trae consecuencias para los
ciudadanos, quienes deben que (sic) costear cisternas, caminar largos tramos
para conseguir solo un poco de agua para sustentar sus hogares y racionar de
manera dréstica (sic) el agua.

Esta escasez cada dia se hace mas grabe (sic) y los gobernantes no
realizan ninguna accion para solucionarla, obligando a los cuidadas (sic) a
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pasar por necesidades y lamentable, ya que si las autoridades no velan por el
bienestar de los habitantes quien (sic) podria (sic) hacerlo”.

Al igual que los anteriores, el texto n° 3 nos muestrd una
introduccion mencionando la falta de agua en Maracaibo y en algunos
municipios; en su desarrollo hablé de los largos meses que poseen los
ciudadanos para obtener el vital liquido.

En lo que respecta a la conclusion al igual que el texto n° 2, utiliz6
una critica social dirigida a los gobernantes y a las autoridades, a las cuales
les atafie el problema: “Esta escasez cada dia se hace mas (sic) grabe (sic) y
los gobernantes no realizan ninguna accion para solucionarla”.

Las normas de textualidad se encontraron presente, puesto que es
un discurso que posee una intencion comunicativa que tiene implicito una
intencionalidad, la cual es informar o dar a conocer, asimismo se observo la
aceptabilidad, manifiesta a través de la presencia de ser un texto coherente,
ello se muestra en algunos casos cuando en su discurso, el estudiante hizo uso
de la sustitucion gramatical, ejemplo: “Hoy en dia en el Estado (sic) Zulia
esta (sic) presentando una crisis de falta de agua, la cual se hace mas (sic)
notoria”. Por otra parte, como se evidencid, utilizo formas encliticas para
sustituir el referente, ejemplo: “Esta escasez cada dia se hace mas grabe (sic)
y los gobernantes no realizan ninguna accion para solucionarla...”. También
se utilizaron algunos conectores como: “Por consiguiente” entre otro.

Aun y cuando se constata en el texto, el uso por parte del
estudiante, de algunos sustitutos gramaticales y, por otro lado, el desarrollo
de las partes de un texto expositivo-explicativo, el texto presenta errores con
relacién a la ortografia, al mal uso de las preposiciones y palabras que se
utilizaron de mas.

Por otra parte, este texto al igual presenta la informatividad, ya que
en lo que respecta al tema y su contenido es novedoso para el que escribe,
asimismo, describe las causas de la falta del agua y, de todos los procesos por
los cuales tienen que pasar los ciudadanos para obtener el preciado liquido.

Conclusiones y recomendaciones

La ensefianza de la lengua materna, ha sido un area que ha seducido
y preocupado a la mayoria de los lingiiistas en América Latina, puesto que
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cada dia son mas graves los problemas de lectura y escritura que los
estudiantes de cualquier nivel educativo presentan.

Por tal razdn, en esta investigacion se considerd importante tomar a
un grupo de estudiantes de los primeros semestres, cursantes de la catedra

Taller de Lengua | de la Universidad del Zulia, para observar ademas de la
influencia de la teoria sociocognitiva, el modelo motivacional de Hayes
(1996), y de las normas de textualidad planteadas por Beaugrande y Dressler
(1997), su produccion escrita, con lo cual se puede demostrar que aun dichos
estudiantes, adolecen de problemas en cuanto a su escritura y a la produccion
de textos expositivo-explicativos.

Considerando los objetivos propuestos de la investigacién, se
observo que los textos realizados por estos estudiantes universitarios, en su
mayoria conocen la superestructura del texto expositivo-explicativo, aunque
en algunos de los casos no realizaron el cierre y la  conclusion, en otros el
alumno culminaba el texto con una critica social, con una apelacion al lector
0 con una especie de reflexion dirigida a este.

En lo que respecta a la influencia de la teoria sociocognitiva, los
hechos sociales y el modelo de Hayes (1996), todo ello se reflejo en los
textos, por cuanto los estudiantes mostraron a través de estos el mundo de la
vida, su contexto situacional, describiendo una realidad comdn entre el
lector/receptor y el escritor/emisor, que en este caso fue “la escasez del agua
en Maracaibo”, ademas de ello, los textos revelaban rasgos afectivos Hayes
(1996), donde el estudiante reflejaba su preocupacion o inquietud por el vital
liquido.

En cuanto a las normas de textualidad, en primer lugar, la
intencionalidad se dio en todos los textos analizados, puesto que estos
mostraron una intencién comunicativa, queriendo comunicar o decir algo a
alguien, cuyo proposito estaba dirigido a revelar una critica social o una
especie de reflexion dirigida al lector.

Por otro lado, la aceptabilidad se observé en la mayoria de los
textos, al presentarse estos en forma coherente, utilizando para ello ciertos
elementos de la sustitucion gramatical, como el uso de pronombres relativos,
ejemplo: “la cual”, asi como también, algunas formas encliticas como:
“solucionarla” y, la de algunos conectores: “por consiguiente”.

Sin embargo, a pesar de ello el estudiante universitario por su nivel
académico en el que se encuentra, deberia conocer y manejar mas elementos
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que pertenecen a la sustitucién Iéxica y gramatical, puesto que es alli donde
se presenta el problema que impide que sean capaces de evitar la repeticion, y
puedan llegar a producir un texto mas recursivo, asi como con mayor
progresion tematica. Este hallazgo también coincide con las investigaciones
de Fuenmayor (2007) y Villasmil (2012), al detectarse que en los textos de
los estudiantes universitarios, existian problemas para la construccion de la
microestructura semantica del texto expositivo-explicativo.

Todo lo anteriormente expresado demostr6 que los textos
analizados no fueron del todo aceptables, ya que se observaron repeticiones,
marcas orales, mal empleo de la mayuscula, faltas de acentuacion, errores de
ortografia, algunos problemas de concordancia, entre otros.

Finalmente, la informatividad se demostr6 en los textos analizados
al reflejar informacion novedosa y de interés, ya que la escasez del agua es un
problema compartido entre el lector y el escritor que forman parte de un
contexto inmediato, de un mundo objetivo y subjetivo y, de una comunidad
linglistica que los involucra en una sociedad de la cual forman parte.

Después de expresado todo lo anterior y de los hallazgos
encontrados por las investigadoras, se recomienda el estudio de la sustitucion
gramatical y lexical en las catedras de Taller de Lengua | y I, con el fin de
ensefiar al estudiante que al momento de redactar textos que pertenecen al
ambito universitario, se debe evitar el uso de repeticiones viciosas y nocivas
en la construccion de los textos escritos, asi como poner un especial interés al
estudio de otros aspectos generales, como la ortografia y la concordancia que
forman parte de la ensefianza de la lengua, asi como la redaccion de textos
que formen parte de su mundo de vida que reflejen hechos sociales.
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El eurocentrismo y la epistemologia del sur en la
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Resumen

El propdsito del articulo es reflexionar sobre el eurocentrismo y la
epistemologia del sur para explicar la realidad geografica contemporanea. Al
respecto, se asume la importancia de entender la influencia hegemdnica
europea y norteamericana en los fundamentos para realizar la interpretacion
analitico-critica de la situacion sociohistorica, pues desde su perspectiva se
conciben las condiciones geogréaficas entendidas como el mundo, la realidad
y la vida. En efecto, se reivindica la epistemologia del sur, pues justifica la
importancia de las epistemes ancestrales para comprender el mundo vivido e
impulsar sus cambios y transformaciones. En efecto, metodologicamente, se
realizd una revision bibliografica para estructurar un planteamiento sobre el
eurocentrismo, la hegemonia europea y la epistemologia del sur y la realidad
geografica. Concluye a destacar la importancia de la episteme surefia para
entender en la intervencién racional del territorio, en su condicién de
patrimonio humano y social.
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Eurocentring and spitemology of being in the
explanation of rary geographical reality

Abstract

The purpose of the article is to reflect on Eurocentrism and
Southern epistemology to explain contemporary geographic reality. In this
regard, it is assumed the importance of understanding the European and
North American hegemonic influence in the foundations to realize the
analytical-critical interpretation of the sociohistorical situation, since from its
perspective the geographical conditions understood as the world, reality and
life are conceived. In effect, the epistemology of the south is claimed,
because it justifies the importance of ancestral epistemes to understand the
lived world and promote its changes and transformations. In effect,
methodologically, a literature review was carried out to structure an approach
to Eurocentrism, European hegemony and Southern epistemology and
geographical reality. Concludes to emphasize the importance of the southern
episteme to understand the rational intervention of the territory, in its
condition of human and social heritage.

Key words: Eurocentrism, southern epistemology, geographic reality
Introduccion

Los temas asumidos como problematicas  geogréficas
latinoamericanas Yy caribefias, desde mediados del siglo XX, fueron
concebidos en el marco del tercermundismo, el subdesarrollo y la
dependencia. En estudios de esta realidad, fue comin apreciar la influencia de
mecanismos de control exdgeno, con propdésito de intervenir su territorio al
aplicar dispositivos influyentes en ejercer el control de sus recursos naturales.

En la explicacion de esta situacién geografica han persistido desde
el siglo XIX, conocimientos y préacticas, sostenidas en la experiencia y la
razon, fundantes de la orientacion positivista de la ciencia. Esta versién
cientifica tuvo como antecedente a la descripcion de la realidad vy, luego,
cuando fue necesario entender lo contactado, Humboldt, propuso los
principios geograficos para orientar la intervencion de sus recursos naturales.
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Sin embargo, cuando los europeos arribaron a sus territorios,
percibieron otras perspectivas creativas y originales sobre el uso de los
territorios, donde privé el significado del sentido humano y social de la
naturaleza. Alli, lo primordial fue la convivencia con lo natural, con una
hermenéutica dirigida a valorar el habitat como portador de los medios para
solventar la subsistencia colectiva.

Se trata de dos visiones distintas y distanciadas en sus propdsitos
que hoy dia adquieren significativa importancia cuando se debate sobre el
deterioro ambiental y el tratamiento dado por la ciencia positiva y las
comunidades originarias del sur. En este contexto, se analiza el eurocentrismo
y la epistemologia del sur en la explicacion de la realidad geogréafica
contemporanea.

Esta circunstancia determiné realizar una revision bibliogréfica y
estructurar una reflexion sobre el eurocentrismo, la hegemonia europea, la
epistemologia del sur y la explicacion de la realidad geogréfica. En efecto, se
pretende reflexionar sobre estos fundamentos para entender la influencia del
eurocentrismo en la comprension de la realidad geogréafica y la accion para
contrarrestar esa influencia hegemanica por los pueblos del sur.

El eurocentrismo y la hegemonia europea

Asumir el eurocentrismo en la explicacion de la realidad geogréafica
contemporanea, significa tener en cuenta el desarrollo sociohistérico
alcanzado en Europa occidental, al proyectar su influencia hacia el escenario
planetario. La base de esa iniciativa se descifra en la prosperidad econémica y
financiera de la burguesia, el progreso en la agricultura, la transformacion
industrial, la busqueda de nuevos mercados, entre otros aspectos.

En ese escenario también destacd el aumento de la concentracién de
la poblacion en los centros urbanos, convertidos en escenarios de la
efervescencia cultural, académica y empresarial. Ademas la fortaleza
adquirida por la acumulacién de riqueza y traducir los beneficios en otros
espacios garantes del bienestar econdmico, el impresionante desarrollo
académico y, en el, nuevas formas de orientar el pensamiento.

En Barnes (1967:236), explico que gracias a su transformacién
histérica, Europa rompi6 con sus linderos tradicionales y medievales hacia
una novedosa panoramica geohistérica, donde: “....Los océanos fueron
conquistados por primera vez; los descubrimientos y la colonizacion
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adquirieron caracter mundial; el comercio alcanzé un volumen, una variedad
y una extension geografica hasta entonces desconocida por el género
humano”.

El logro de esta impresionante gestion, se pudo apreciar la realidad
terrestre como totalidad y la existencia de su diversidad cultural y
civilizatoria. En ese contexto, los europeos apreciaron el contraste entre su
avance historico y las condiciones del resto del escenario mundial conocido.
En efecto, una significativa diferencia entre su progreso y el resto planetario,
como la posibilidad de imponer su visién hegemonica.

Por tanto, en la medida en que se tuvo la oportunidad de conocer
mas en detalles las situaciones contactadas, se comenzaron a formalizar los
mecanismos geopoliticos impregnados de sutiles de iniciativas de dominacion
y control, acompafiadas del ejercicio alienante y perturbador de la gerencia
monopolica, desde donde se fundd el perverso y deshonesto ejercicio del
colonialismo.

En un proceso lento, pero continuo, Europa, con su agil diplomacia,
afianz6 su dominio en diversas regiones del planeta. En su reflexion sobre
este suceso, Méndez (2012%:51), cita que con el eurocentrismo: “...se inicia
con una nueva fase de desarrollo econémico, politico, social y cultural, que
puso a Europa en el centro del sistema mundo capitalista, con el inicio del
circuito del Atlantico y el establecimiento del mundo colonial®.

Esa labor expansionista, se facilito gracias a la funcion informativa
cumplida por las crénicas redactadas por los expedicionarios, donde se narré
en minuciosas descripciones, las realidades y en ellas, las posibilidades de
intervencién, debido al notorio contraste histérico. Sin embargo, pronto
emergid la necesidad de preguntarse sobre el qué, como, por qué, donde,
cuando, entre muchas interrogantes formuladas sobre lo real percibido.

Esta circunstancia favorecio valorar el sentido explicativo en la
geografia, cuyos fundamentos tan solo se limitaban a describir las realidades
en sus mas minimos detalles, pues la preocupacion era especificar las
caracteristicas de los lugares, como base para identificar las posibilidades, al
igual que las potencialidades de intromisién geopolitica. De esta forma, se
comenz0 a gestionar las razones explicativas de las realidades geograficas.

Precisamente, segln Capel (1981), fue Humboldt, quien estructuré
las orientaciones para dar la respuesta coherente a las interrogantes
formuladas. Se trata de los principios geograficos de la extension, la
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causalidad, la sintesis, la comparacion y la generalizacion. Asi, la geografia
alcanz6 el reconocimiento de disciplina cientifica en el marco de la
consolidacion del paradigma positivista.

Con el positivismo como garante de la verdad cientifica, Europa
pudo estimar la posibilidad de optar por el poderio de alcance hegemdnico,
gracias a los principios humboldtianos, al contrastar su prosperidad, progreso
y supremacia con el débil desarrollo detectado en diversas regiones del globo
terrdqueo. Asi, el incentivo para diligenciar iniciativas de control
hegemonico.

Esta circunstancia favorecié su injerencia geopolitica imperial, al
poder intervenir directamente en el control de las materias primas, los
mercados e imponer sus modelos de pensamiento y accion en el
aprovechamiento de las potencialidades naturales, como también promover el
control social. Pronto, Europa aplicd su poderio sostenido en el desarrollo
cientifico y tecnologico, al igual que la autoridad avalada por su poder
militar.

Ya en el siglo XIX, el eurocentrismo constituyd una categoria
establecida para explicar la accién realizada sobre la percepcion de lo real,
con el evidente dominio omnipresente en el resto terrestre. Se trata de su
supremacia, superioridad y preponderancia manifiesta en el dominio sobre los
otros continentes y regiones el planeta e imponer una vision unificadora,
destacada por los historiadores entre el siglo XVII y mediados del XX.

En estas condiciones histéricas, se erigi6 como el modelo
referente a copiar para alcanzar la prosperidad, la bonanza y el adelanto; es
decir, el patron fundante de la posibilidad de orientar los prop6sitos
particulares hacia mejores condiciones de vida colectiva, derivados del
ejemplo europeo. De esta manera, de acuerdo a lo afirmado por Castafio,
Nieto y Ojeda (2005:121):

“En un sentido general, el eurocentrismo se refiere a
creencias ampliamente compartidas —y formalizadas desde el
siglo XIX— de que sus tierras habian sido los sitios del
‘genuino desarrollo histoérico’, y por lo tanto que sus
experiencias constituian un estandar frente al cual era posible
medir el desarrollo de otras sociedades”.

Esta versidn estandarizada fue el modelo a copiar, pues resumid la
prestigiosa, acreditada e influyente cosmovision de grandeza, gloria y
esplendor, ahora convertida en la referencia normalizada y generalizada



El eurocentrismo y la epistemologia del sur en la explicacion...
112 José Armando Santiago Rivera

garante de progreso y prosperidad para el resto planetario. Asi, el
eurocentrismo ejercié la supremacia y superioridad hegemonica con los
argumentos colonizadores sobre las demas culturas y civilizaciones.

La vision imperial también impuso la preponderancia intelectual,
revelada con efecto geopolitico para practicar el monopolio en el saber, servir
de guia en las tendencias innovadoras de la época; en especial, sustentar
patrones de referencia mundial. Un aporte en esa direccion fue la exigencia
de una nueva verdad, sustentada en la orientacion cientifica positivista y
apreciada, por ejemplo, en la arquitectura, la pintura y la literatura.

Aunque la manifestacion de la primacia alcanzada se revel6 con la
capacidad de desvirtuar la realidad sociohistérica de los territorios e imponer
sus influencias imperialistas colonizadoras, con mecanismos alienantes y
perversos. El logro desvirtuar sus propositos, intereses y necesidades, desde
donde estimé a las otras culturas y civilizaciones existentes, como
segundones relegados y subalternos a su poderio.

En las palabras de Lander (2000), “el viejo continente” se comportd
de manera infame, vil y despreciable, ademas mostrar la humillacion, el
maltrato y el descredito sobre quienes influyé en su condicion geopolitica
hegemonica. En esa labor, una tarea esencial fue identificar las
potencialidades de los territorios en procura de obtener materias primas,
como también el acceso en sus mercados de sus productos industriales.

Por cierto, en la geografia como ciencia, fueron desarrolladas en
Europa en el siglo XIX y XX, innovadoras bases tedricas y metodoldgicas
para explicar la realidad geogréafica. Desde los espacios académicos hubo
justificaciones con argumentos sustentados en conocimientos y estudiar los
territorios, donde mostrd las influencias del hegemonismo eurocéntrico, en la
intervencion de la naturaleza.

Eso se demuestra en el incentivo de la diligencia de viajeros y
exploradores para visitar, explorar y conocer las condiciones de las
diferentes regiones del planeta. Desde las lecturas de las cronicas, las
Sociedades Geograficas apoyaron incursiones cientificas con el propoésito de
visibilizar las caracteristicas de los territorios. Eso lo confirmaron, Capel y
Urteaga (1982:16), al comentar lo siguiente:

La revolucién industrial y el imperialismo impulsaron
vigorosamente el conocimiento de la Tierra durante el siglo
XIX. El desarrollo de la ciencia y de la técnica, los nuevos
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medios de comunicacion, la necesidad de mercados para la
produccidn industrial y de materias primas para la industria y
para una poblacion creciente impulsaron y permitieron la
expansion sobre los nuevos territorios.

Esta accion geopolitica determiné iniciar la actividad exploratoria,
con el sustento cientifico de la geografia descriptiva; es decir, realizar el
inventario de rasgos fisico-naturales de los territorios y las caracteristicas mas
representativas de la relacion sociedad y naturaleza. El objetivo fue revelar
los caracteres fisico-naturales de las regiones; en especial, su geologia, dada
la exigencia de materias primas.

Para ejecutar esa tarea, la ciencia geografica acudio inicialmente a
la observacion y percibir lo existente a simple vista. Esta practica se afinco en
la observacion e identificar los caracteres mas atractivos e interesantes de los
lugares. En el inicio, de acuerdo con Vila (1983), no se descarté el acento de
lo fantastico, lo fabuloso y lo maravilloso, debido a los contrastes entre los
paisajes europeos Yy de las regiones visitadas.

Asimismo, en el contacto con los territorios, también se dio
significativa importancia al comportamiento geografico de las comunidades,
en lo referido a las actividades econdmicas predominantes, las perspectivas
mercantiles y las posibilidades para su aprovechamiento; es decir, un
verdadero examen sobre las potencialidades de las localidades, como las
facilidades de intervencién para las empresas de Europa.

En efecto, un especifico diagndstico orientado a identificar en las
actividades de exploracion, la deteccién de los mas minimos detalles de la
realidad geogréafica. Por tanto, se trata de una vision geografica exhaustiva,
tal como se concibid desde la ciencia positivista para comprender la situacion
de los diversos territorios y reconocida por Capel y Urteaga (1982:17), al
afirmar:

“Si la geografia es el conocimiento y descripcion de la
superficie terrestre, no cabe duda entonces de que toda esta
actividad exploratoria era bien geografica. Pero en realidad
debido a la creciente especializacién cientifica, los estudios
gue se realizaban tenian ya calificativos bien preciso:
geolégicos, botanicos, zoologicos, meteoroldgicos,
etnograficos, arqueologicos, etc”.

Justamente, aqui se dio la ocasion para que la geografia perdiera su
proposito explicativo de la relacion entre la sociedad y la naturaleza, al



El eurocentrismo y la epistemologia del sur en la explicacion...
114 José Armando Santiago Rivera

originarse la fragmentacion en la geografia fisica y la geografia humana. Se
trata de la especializacion disciplinar exigida en la gestion por explicar la
realidad de los territorios, en lo fundamental, desde los requerimientos del
desarrollo industrial europeo.

Eso determind dar el salto epistémico hacia la explicacion de lo
real, desde la observaciéon y descripcion de los lugares, con el apoyo del
analisis y la sintesis, fundadas en la formulacion de preguntas e hipotesis.
Asi, con el positivismo, el eurocentrismo comenzd a desarrollar una accién
interventora de la naturaleza y fundar la comprension del como conocer
derivado del estudio pormenorizado de los mecanismos naturales.

El resultado fue entender el territorio y la dinamica social, al igual
que imponer la vision determinista, naturalista y evolucionista, como
fundamento para explicar las realidades de Europa, como de las dispersas
regiones atrasadas, rezagadas y marginales, con respecto a su impresionante
desarrollo histérico. Desde alli, el atraso y rezago de los pueblos obedecia a
la dependencia de las condiciones de la naturaleza.

Al apreciar los contrastes culturales y civilizatorios tan dispares y
pronunciados, la omnipotencia europea entendié que la diferencia obedecia a
la imposicién de los designios de lo natural, pues condicionaban la
existencia comunitaria de los grupos humanos. Asi, mientras Europa pudo
transformar la naturaleza, el resto planetario dependi6 de los recursos que le
provey6 lo natural y limitar su desarrollo a las actividades ancestrales.

Un ejemplo sobre este aspecto, lo expuso, George (1964:15), resalt6
la importancia del determinismo geografico, al afirmar, lo siguiente: “Las
premisas de su razonamiento les han conducido a la consideracion de que los
climas templados y la diferenciacion morfolégica de Europa habian
engendrado civilizaciones pioneras... le han conducido del determinismo
naturalista al racismo y a la geopolitica”.

Por tanto, con el determinismo climatico sobre lo civilizatorio y lo
cultural, el eurocentrismo se impuso su predominio hegemoénico al
comprender el estadio cultural como afectado por las circunstancias de la
naturaleza. Con eso justificd su injerencia imperialista y condicion6 a los
pueblos a ser colectividades subyugadas a su poder e influencia dominante.

Esta explicacion de la realidad geogréafica lleg6 a la escuela con el
proposito meramente de cultura general, informativa y promover la
divulgacion de la proyeccion europea sobre las demas regiones del planeta.
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Al respecto, ofreci6 un listado de contenidos geograficos, apoyados
con ejemplos demostrativos del poderio ejercido por Europa sobre el resto
planetario; aspecto, resaltado por Capel (1981:144), cuando afirmo:

...”Desde luego, los libros de texto usados en las escuelas
seguian todavia en gran parte los modelos de épocas anteriores
y no eran muy atractivos. Comprendian sobre todo nombres de
cabos, islas, paises y ciudades...todo ello bien en forma listas
para aprender de memoria, bien en forma de versos para
facilitar el aprendizaje mnemotécnico, o bien como catecismo,
con preguntas y respuestas”.

Para cumplir la tarea formativa, se editaron textos titulados “Libro
de Geografia General”’, con el objeto de presentar los contenidos
complementados con fotografias, grabados, datos estadisticos y mapas, de
esta forma desarrollar la funcién de visualizar la grandeza, gloria y fama
europea, con el apoyo de la geografia descriptiva, revelada en la especificidad
de los contenidos referidos a los aspectos fisico-naturales del territorio

Esta accién pedagogica fue utilizada como via formativa
conducente a enraizar el poderio europeo y percibido por Lacoste (1976),
como “cortinas de humo”, con el proposito de desvirtuar la intervencion
irracional, ilégica y absurda, al pretender ejercer el dominio hegemonico
eurocentrista. Lo cierto, imponer en las cosmovisiones de lo prodigioso,
admirable y fenomenal de Europa.

Sin lugar a dudas, el eurocentrismo alcanzo6 su preponderancia sobre
el resto planetario con el significativo impulso de la revolucion industrial, al
igual que la influencia del positivismo como la opcién para conocer
cientificamente. Esos aspectos echaron las bases de su imposicién
civilizatoria, geopolitica y cultural, con la intervencién de los territorios con
mecanismos de alienacion colectiva.

La realidad geografica tuvo en el eurocentrismo los fundamentos
necesarios en la tarea de realizar una explicacion afecta a sus propoésitos e
intereses, pues una vez que comprendid las condiciones de las regiones
visitadas, orientd sus esfuerzos en funcion de consolidar su predominio y
superioridad histérica. El poder imperial avanzé mas alla de sus fronteras
europeas y se cred una supremacia de alcance mundial.

El resultado fue dar origen a una comunidad de pueblos que en el
mundo contemporaneo todavia rinden pleitesia a Europa y, es especial, a la
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Gran Bretafia. Pero en ese escenario impuso sus reglas de juego diplomatico
con fines colonialistas, al estructurar una politica conquistadora de
dominacion cultural, con el predominio de la sumision, la dependencia, la
obediencia y el acatamiento. Asi, se forjo6 el etnocentrismo.

La epistemologia del sur como opcion explicativa de la realidad
geografica

Los acontecimientos bélicos ocurridos en Europa durante el primer
semestre del siglo XX, revel6 una situacion muy diferente a la opulencia,
gloria y poder, mostradas durante los siglos XVIII y XIX. Se trata de la
experiencia de dos conflictos bélicos que mermaron su influencia
hegemonica, debido a la accion bélica y conflictiva de acento de catéstrofe
geopolitica, con efectos en su liderazgo y supremacia mundial.

El nivel del deterioro se pudo apreciar en su territorio, ante la
destruccidén ocasionada por el armamento utilizado y las estrategias de
combate. Por tanto, territorios destruidos, ciudades devastadas, rios y suelos
contaminados, vegetacion arrasada, como también millonarias peérdidas
humanas donde resalta el exterminio racista y fascista. Al igual, la
disminucién significativa del progreso alcanzado por su extraordinario
empuje industrial.

El resultado, un escenario geografico altamente arruinado desde las
riberas del Atlantico hasta las estepas soviéticas, traducido en la adversa
problematica ambiental, geogréfica y social. Al estrago y ruina de Europa,
emergid un nuevo actor politico, cuyo antecedente se ubica en el panorama
sociohistérico, previo a la segunda guerra mundial y esta relacionado con la
emergencia de un remozado liderazgo hegemonico e imperialista de nuevo
tipo.

Fue el fortalecimiento del poder geopolitico de los Estados Unidos
de Norteamérica, pues mientras Europa, gestionaba su recuperacion
industrial, este pais desarrollaba un notorio empuje en la ciencia, la
tecnologia, la economia, las empresas y las finanzas. Con este evidente
progreso, se vigorizo una renovada version del etnocentrismo desde la visién
eurocéntrica hacia la version norteamericana.
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Por cierto, de acuerdo con Galindez (1991), a fines del siglo XX, el
capitalismo alcanzé el logro de la unidad mundial, configurada desde su
poder ya con el acento de superioridad y supremacia. Este acontecimiento se
desarroll6 bajo el calificativo del nuevo orden econdmico mundial, originado
por el derrumbe del Muro de Berlin, la fragmentacion de Yugoslavia y el
estallido de la Unién Soviética.

Con la recuperacion de Europa y el progreso de EE.UU., como el
lider del momento histérico, se facilitaron las condiciones para la
recuperacion etnocéntrica. De alli emergié un modelo de vida que comenzé a
ser exportado al resto planetario y se proyecté como el formato a copiar por
el resto planetario, dadas sus excelentes propuestas para fortalecer la
democracia y la paz, a la usanza del pensamiento neoliberal norteamericano.

Este modelo fue definido por Salgado (2013), como: “Una forma de
vida (que) estd basada en la voluntad de la mayoria y se distingue por
instituciones libres, gobierno representativo, garantias para la libertad
individual, libertad de expresion y culto, y libertad de la opresion politica”
(s/p). Es la democracia representativa donde los ciudadanos eligen a quienes
postularan, debatirdn y aprobaran la direccién del Estado, en forma
democraética.

Desde esta version de la politica, se produjo durante el segundo
semestre del siglo XX, la nueva gestion por la supremacia y el control
mundial. En el escenario geopolitico se dieron las condiciones para revelar
otra superioridad y dominacion, originadas por el fortalecimiento
hegemonico de EE.UU., sustentado en el poder de las corporaciones
multinacionales y, con eso, concebir lo real en forma integral, total y
mundializada.

El logro fue concebir el orden planetario bajo la egida
norteamericana, pues en el trasfondo se impuso la gerencia capitalista
sustentada en el pensamiento neoliberal. Esta circunstancia fue percibida por
Meneses (1991:21-22), al destacar: “En la presente fase de su desarrollo el
mundo evoluciona hacia su conformacion como una totalidad material y
espiritualmente integrada”; es decir, ya era inocultable el monismo
econémico.

Desde esta perspectiva, se pudo estimar que el mundo se hizo
mundo en forma vivencial, existencial e historica, mas alla de las versiones
continentales e internacionales, para percibirse en forma globalizada, como
totalidad desenvuelta en procesos de cambio inciertos, vertiginosos y



El eurocentrismo y la epistemologia del sur en la explicacion...
118 José Armando Santiago Rivera

dindmicos. Ya en los espacios académicos se conversé sobre el mundo
globalizado, la globalizaciény la aldea global.

En ese sentido, la manifestacion del acercamiento de las culturas y
las civilizaciones integradas en una mancomunidad de alcance integral,
global y total, donde se aprecié la convivencia y la diversidad de las
colectividades, antes aisladas y autbnomas. Aungue no escap0 la ocurrencia
de la confrontacién geopolitica. Esta situacion mostré la existencia de la
realidad histérica enunciada por Ander-Egg (2001:17), de la manera
siguiente:

“Globalizacion es una palabra de moda...Se trata de algo que
acontece en nuestro mundo y que afecta a todos los paises,
practicamente a toda la poblacion mundial; todos, de una u
otra manera, sentimos sus efectos. No cabe duda de que la
globalizacion es un proceso en el que estamos metidos, y en
el que debemos vivir y actuar”.

Se trata de las nuevas condiciones historicas donde el capital se
erige como la base esencial del comportamiento de la época, de acento
acelerado por el sentido y significado del tiempo, la revelacién de la
complejidad, el caos y la incertidumbre, como ejemplos del desarrollo de la
época de notables cambios politicos y econdmicos e igual de significativos
aportes en la ciencia y la técnica hacia fines del siglo XX e inicio de nuevo
milenio.

Al respecto, Mires 1996:152), cit6: “Lo que si parece claro, es que,
Ilamese como quiera, un determinado modo de entender el mundo esté siendo
reemplazado por otro que no fue imaginado (o sofiado)”. En esas condiciones
del mundo globalizado, fue posible apreciar los indicios de la emergencia de
otras opciones cientificas para explicar la realidad geografica, cuyos indicios
ya se exponian durante la primera mitad del siglo XX.

En esta circunstancia se evidencié que la ciencia positiva mostro
agotamiento para analizar los temas sociales y elaborar la verdad cientifica,
ante la presencia de otras opciones paradigmaticas y epistemoldgicas.
Igualmente, la puesta en practica de novedosas estrategias de investigacion,
como también la reivindicacién del bagaje empirico, el sentido comin y la
investigacion en la calle. Un acierto en ese contexto fue la oportunidad para
que los paises del hemisferio sur, tradicionalmente atrasados, marginales y
dependientes, en el &mbito del eurocentrismo, pudiesen entender sus
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complicadas realidades desde una Optica renovada e innovadora, mas
coherente y pertinente a la tradicional version positivista. En efecto, una
alternativa epistémica para entender el tercermundismo.

Por cierto, eso lo reconocié Albornoz (1991:11), cuando afirmo:
“Asi, la sociologia del Tercer Mundo seria una especie de experiencia
sensorial, capaz de “ver y sentir”, para hacer avanzar el conocimiento practico
y real de los problemas”. Fue otra posibilidad de comprender lo real del sur,
pero sustentadas en los planteamientos originales y ancestrales, heredadas
desde el pasado por las comunidades aborigenes.

La opcion facilité estudiar la realidad geogréafica del sur desde las
mismas perspectivas del sur, al estimar, entre otros aspectos, el sentido
colectivo de la comunidad, el saber de los ancianos, la herencia verbal, la
percepcion de las personas sobre lo real, la tradicion de resolver los problema
en solidaridad y mancomunidad, en activa participacion y protagonismo,
entre otros aspectos.

Se trata de asumir en colectivo las problematicas que afectan la
calidad de vida de los ciudadanos, al vivenciar las circunstancias y conocer
en la realidad misma. Esta accion epistémica determind para Albornoz
(1991:13), lo siguiente: “...la sociologia del Tercer Mundo puede ser esta
necesidad de que la sociologia Ilene un vacio intelectual e ideolégico de las
sociedades en desarrollo, que no existe en las sociedades desarrolladas”.

Una opcion en esa direccion fue explicar las situaciones
tercermundistas en su propio &mbito geohistérico y con los mismos actores
de sus acontecimientos, donde los problemas sociales son interpretados desde
su misma ocurrencia en el lugar, como problemas analizados desde los puntos
de vista de sus habitantes, quienes lo viven y sienten sus efectos perjudiciales.

Segin Méndez (2012b), estos acontecimientos representan la
excelente oportunidad para buscar la explicacién de las dificultades sociales
derivada del aprovechamiento irracional de los territorios del sur, como
también entender las dindmicas espaciales de alli derivadas. Es una
perspectiva cientifica que acerca a los investigadores a las realidades, con el
propdsito de entender su existencia, al vivir experiencias significativas y
transformadoras.

En el eurocentrismo, las realidades de las regiones dispersas en el
ambito planetario, fueron explicadas desde las reflexiones positivistas
formuladas en los espacios académicos. Asi, entendidas desde la version
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europea, el positivismo fue la concepcion exclusiva para elaborar el
conocimiento valido y confiable e imponerse sobre las versiones autoctonas
de conocer. Lo enunciado significd para Infante (2013:403), lo siguiente:

“La promesa de la dominacion de la naturaleza y de su uso
para el beneficio comun de la humanidad, condujo a una
explotacién excesiva y despreocupada de los recursos
naturales, a la catastrofe ecoldgica, a la amenaza nuclear, a la
destruccion de la capa de ozono, y a la emergencia de la bio-
tecnologia, de la ingenieria genética y de la consiguiente
conversion del cuerpo humano en mercancia uUltima. La
promesa de una paz perpetua, basada en el comercio, en la
racionalizacion cientifica de los procesos de decision y de las
instituciones, condujo al desarrollo tecnoldgico de la guerra 'y
al aumento sin precedentes de su poder destructivo”.

Este planteamiento resalta los aciertos inobjetables de la ciencia
positiva, con sus avances altamente significativos para la humanidad, pero no
es menos cierto que también ha ocasionado la preocupante contradiccion
historica. Llama la atencion que uno de los relatos de la modernidad fue
asegurar el progreso, aungue hoy solo se aprecia la opulencia econémica y
financiera y el perjuicio ecoldgico, ambiental y geogréafico.

Quizas es en el sur donde las calamidades enunciadas por Infante
tienen sus mejores muestras y consecuencias en la dindmica geografica y
social. En su condicién de territorios monoproductores y dependientes del
desarrollo cientifico y tecnoldgico del norte, aprecian el incremento de sus
problemas geohistéricos, pues sus realidades han sido explicadas por la
investigacion desarrollada en el norte, con fines imperialistas y coloniajes de
nuevo tipo.

Significa que todavia se analizan las circunstancias del sur, con el
sesgo paradigmatico y epistémico originadas desde el eurocentrismo hasta las
versiones cientificas del modernizado etnocentrismo y las nuevas formas de
coloniaje estimulados desde el norte hegeménico. Aunque para Sousa
(2006:15): “Pero hoy el problema es todavia mayor, porque nuestra
sociedades estdn viviendo en un marco de globalizacion y vemos mas
claramente la debilidad de las teorias sociales con las cuales nosotros
podemos trabajar”.
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Una razén de peso, desde su perspectiva, Sousa opina que las
teorias utilizadas para explicar los escenarios del sur, han sido elaboradas en
pocos paises del norte. Por tanto, poco coherentes para asumir los analisis de
la realidad sur en forma pertinente. Aunque hoy dia, el pensamiento
etnocéntrico se operacionaliza con novedosos dispositivos tecnologizados
para obtener, procesar y transformar datos en nuevos conocimientos.

Se trata de versiones positivistas de nuevo tipo donde se requiere
inversion de capital y, por eso, la escasa posibilidad de ser democratizados,
con el propdsito de ahorrar tiempo y esfuerzo investigativo. En ese caso, los
paises del sur compran lo obsoleto del norte. En respuesta, en lo actual, los
movimientos sociales reivindican la cultura surefia y cuestionan la
exclusividad y privilegio de la episteme positiva.

Por el contrario, se reivindican sus propias alternativas epistémicas
originarias, como opcion para contrarrestar el poder hegemdnico. Asi,
emergen alternativas acordes con sus realidades, necesidades y vision del
mundo, la realidad y la vida. Eso ya ocurre en Africa, Asia, Oceania y en
América Latina y el Caribe, bajo el calificativo de la epistemologia del sur y
definidas por Sousa (2011:35), de la manera siguiente:

“Entiendo por epistemologia del Sur el reclamo de nuevos
procesos de produccién y de valoracién de conocimientos
validos, cientificos y no cientificos, y de nuevas relaciones
entre diferentes tipos de conocimiento, a partir de las
practicas de las clases y grupos sociales que han sufrido de
manera sistematica las injustas desigualdades y las
discriminaciones causadas por el capitalismo y por el
colonialismo™.

Como se puede apreciar, es una interpretacion que rompe con las
condiciones impuestas por el positivismo, centradas en preservar la
objetividad cientifica, de manera neutral, apolitica y desideologizada. Ahora,
desde el planteamiento de Sousa, el acento cientifico deriva de la practica
social, hacia debilitar las influencias que histéricamente ha impuesto el
coloniaje y las politicas de neocolonialismo desde el siglo XVIII, hasta el
presente.

Entre los aspectos a entender con esta perspectiva epistémica, se
citan el atraso, la marginalidad y la dependencia del sur. Su explicacién
asume el andlisis de su contexto geohistorico, al promover la reconstruccion
retrospectiva orientada a descifrar las razones explicativas de sus
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precariedades e injusticias. Es reconstruir el proceso develador de la
causalidad oculta a la contemplacion ingenua e inocente y desviar la reflexion
critica.

El propésito es visibilizar la injerencia de la colonizacién en la
organizacion del territorio y, de esta forma, colocar en el primer plano la tarea
desempefiada por las clases dominantes en esa actividad. Eso involucra
redescubrir el comportamiento geografico, bajo la egida del poder
economico, como revelar la accion interventora de la naturaleza por los
grupos de poder, al extraviar las concepciones autéctonas sobre la
preservacion ambiental.

Sousa (2011), en ese sentido, opina que las teorias del norte son
poco afines con la forma como se valora lo natural, al facilitar los recursos
garantes de la subsistencia colectiva. Desde alli, esta vision es diferente a lo
impuesto por los mecanismos de control geopolitico del poder econémico-
financiero. Asi, mientras, por un lado priva el beneficio capitalista, por el
otro, en el sur se aprecia el valor social de la naturaleza.

Esta situacion es centro del debate ante la forma agresiva e
irracional como se trata el territorio por el capital. Eso ha colocado en el
primer plano de la discusion al eurocentrismo del siglo XIX; por cierto, hoy
dia activo con novedosos formatos donde subyace en forma poco Vvisible, el
mismo propoésito colonialista, pues se conserva el mismo énfasis de la
iniciativa aprovechadora de la naturaleza, aunque con un capitalismo mas
sofisticado, tecnologizado y con otras necesidades e intereses.

Por tanto, en el andlisis cuestionador ya comun en los escenarios
cientificos y académicos, se hacen evidentes dos planteamientos sobre la
forma de concebir el uso de los territorios, desde la explicacion geogréfica.
Uno, centrado el uso desmedido de los recursos y otro, aplicar la racionalidad
para usar en forma racional y evitar su agotamiento. En palabras de Infante
(2013:402), eso determina:

“En el mundo actual, existen dos asuntos para considerar y
analizar. Por un lado, existe un modelo de desarrollo que esta
en crisis, el capitalismo y por el otro, ha predominado la
forma occidental de entender el mundo, de comprenderlo y
dominarlo. Nuestras naciones y territorios continGan siendo
propiedad del saber europeo y occidental. Seguimos
colonizados por los mismos agentes del progreso y la
modernidad (colonialidad del saber). El eurocentrismo como
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ideologia de la mundializacion capitalista sostiene un unico
relato de desarrollo que es presentado como el camino
inevitable hacia el progreso. Es una concepcion productivista
del desarrollo basado en la imposicion de modelos de
desarrollo insostenibles para los pueblos del sur y para la
humanidad”.

Lo llamativo e interesante de este planteamiento es la crisis del
capitalismo denunciado desde el fin de la segunda guerra mundial, como un
acontecimiento barnizado con el sentido y efecto de calamidad planetaria.
Son muchas las referencias expuestas sobre el coloniaje contemporaneo, con
su labor econdémica dominadora y las repercusiones derivadas de la
mercantilizacion de la dindmica social.

Es preservar el dominio original sobre el control de las materias
primas con la idea del progreso, aunque ahora acumular riqueza, se traduce
en la elaboracion de la diversidad de productos e intervenir en el mercado,
por ejemplo, el consumo, el empleo y la distribucion de dispositivos
tecnoldgicos de consumo masivo. Eso responde al desarrollo de la
investigacion geografica y, desde alli, comprender la dinamica social y sus
necesidades.

Elaborar esta opcidn significO mejorar la calidad descifradora de la
ciencia positivista; es decir, la objetividad, el mecanicismo, la funcionalidad
y la linealidad, en procura de identificar nuevas posibilidades mercantiles,
con la aplicacion de los fundamentos de la geografia cuantitativa y la
geografia de la percepcion. Sin embargo, es inevitable citar, de acuerdo con
Infante (2013:405), lo siguiente:

“Para desarrollar las epistemologias del sur se parte de tres
premisas, que en general son: a) la comprension del mundo
es mucho mas amplia que la comprension occidental del
mundo. b) la diversidad del mundo es infinita: diferentes
maneras de pensar, de sentir, de actuar, diferentes formas de
relacién. ¢) la gran diversidad del mundo no puede ser
monopolizada por una teoria general. Por eso, se deben
buscar formas plurales de conocimiento.”

Segun lo enunciado por Infante, la opcién explicativa e
interpretativa de la realidad geografica del sur, es abierta en su modo de
pensar y actuar, de tal manera que las situaciones pueden ser entendidas
desde diversas perspectivas, en forma critica y constructiva. Eso supone otras
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alternativas mas centradas, no solo en el pensamiento critico, sino también en
el incentivo del protagonismo y la participacion social.

Eso representa una innovadora perspectiva para conocer con
planteamientos de caracter emancipatorio, liberador y generador de cambios
y transformaciones coherentes con las necesidades de la sociedad. Es
comenzar a descifrar la hegemonia histérica con la apertura hacia la reflexion
sobre la realidad misma, con la experiencia, sabiduria, el sentido comin e
intuicion de los habitantes como actores de lo real.

Por tanto, se impone develar la logica cientifica impuesta para
ejercer el dominio. Eso significa de acuerdo con Méndez (2012:83):
“Descolonizar la filosofia y la ciencia significa producir, transformar y
plantearse un conocimiento que no dependa de la epistemologia de la
modernidad occidental, ni de sus problemas, por el contrario, debe dar
respuesta a las necesidades de las diferencias coloniales.

En forma tradicional, la consolidacién del positivismo ha estado
relacionada con los mecanismos del poder controlador, la usurpacién de las
potencialidades de los territorios y la manipulacion perversa de la politica
intervencionista. Eso traduce en el sur, desnaturalizar esa version cientifica,
de tal manera de erigirse en base de la transformacidn geohistorica y social de
las comunidades marginales del sur hacia su anhelado progreso.

En el caso preciso de la geografia implica ejercitar la reflexion sobre
los temas y problematicas, a partir de las experiencias colectivas y los
conocimientos de los expertos, con el objeto de valorar y rescatar las
concepciones autoctonas y originarias. El logro es reivindicar la comprensién
de su propia realidad, con el saber tradicional y las emergentes epistemes. Al
respecto, es contextualizar las tradiciones y costumbres ancestrales en el
escenario paradigmatico y epistemoldgico contemporaneo, pues segun
Collado (2016): ElI modo introspectivo en que experimentamos Yy
comprendemos los procesos que condicionan las formas de entendimiento e
interpretacién del mundo estdn en el ndcleo mismo de las creencias
paradigmaticas de una determinada época histérica. Asi, la hegemonia de un
cierto tipo de lectura de la realidad (o de los niveles de realidad), esta
impregnada en nuestro ser por el hecho de encontrarnos circunscritos a un
paradigma concreto que actia como referencial epistémico-cultural de
nuestro mundo interior. La ciudadania global del siglo XXI necesita nuevas
herramientas para comprender la realidad y herramientas para transformarla.
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De alli la importancia que en el sur se ha asignado a sus epistemes
originarias, en la gestion por explicar su geografia. Lo relevante de las
iniciativas es poder desarrollar los analisis, no solo en la contemplacion de las
externalidades, sino también ir hacia la sabiduria ancestral en procura de la
experiencia necesaria para tratar la situacion y proponer su mejoramiento.
Asi, se reivindica lo vivencial, lo empirico y el saber histérico.

Desde esta perspectiva, ya es un hecho que hay experiencias
significativas en los procesos epistémicos sobre la comprension de la realidad
geogréfica habitada, al activar el didlogo fecundo e intencionado con
explicaciones derivadas del intercambio de ideas. En la opinion de Collado
(2016), la epistemologia: “...se asienta en tres orientaciones: aprender que
existe el Sur; aprender a ir para el Sur; aprender a partir del Sur y con el Sur”.

Ahora es posible asumir otras opciones hacia el entendimiento
amplio, integral y vivencial, donde el propoésito es visibilizar lo
invisibilizado; por cierto, ya se reconoce la importancia de la episteme
cualitativa y, con ella, lo fenomenoldgico, lo hermenéutico y lo etnogréafico,
para revelar desde la subjetividad, las razones explicativas de lo que se ve.

Se impone entonces fortalecer la conciencia derivada del ejercicio
dialéctico, de tal manera de echar las bases de la critica constructiva, con
efectos constructivos de posturas argumentadas y acento liberador y
emancipador. Es la exigencia de una geografia humanizadora y de acento
social que sea capaz de explicar la realidad, al asumir las epistemes del sur
sustentadas en la investigacion accion y la variedad cientifica cualitativa.

Es emprender acciones factibles de originar cambios de
significativo efecto en sus comunidades, como innovar la condicion de
ciudadanos espectadores imparciales, disciplinados, ddéciles, sumisos y
pasivos. Las condiciones del inicio del nuevo milenio exigen una colectividad
participativa, responsable y comprometida con la comprension y
transformacion interpretativa y critica de su complicada realidad geogréafica.

Consideraciones finales

En la medida en que se evidencié la complejidad de la realidad
geografica a fines del siglo XX e inicios del nuevo milenio, con el incremento
de sus problematicas ambientales, geograficas y sociales, también es
necesario reconocer la evolucion del cambio paradigmatico y epistemologico,
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cuyos propésitos apuntaron a facilitar interpretaciones coherentes con la
transformacion de los eventos complicados, enrevesados y dificiles.

En ese contexto historico, es imprescindible reconocer que en el
mundo globalizado, aunque Europa y los Estados Unidos de Norteamérica
han fortalecido su tradicional vision hegemoénica e imperialista, igualmente
han emergido respuestas reveladoras de iniciativas con capacidad de
contrarrestar sus influencias en otras regiones del planeta. Se trata del
fortalecimiento de la tendencia a contrarrestar sus nuevas influencias
colonizadoras.

Precisamente, un tema a debatir ha sido el eurocentrismo y el efecto
geopolitico globalizador norteamericano, como problematica de notable
interés en las comunidades del hemisferio sur. Es el esfuerzo por rescatar su
identidad, autonomia, soberania e independencia coartadas desde el siglo
XVII, hasta el presente, con la reivindicacion de las formas ancestrales y
originarias, como respuesta a siglos del dominio exdgeno.

La atencion ha tenido como propésito volver la mirada al pasado al
acudir al rescate de las creencias, credos, tradiciones, costumbres autoctonas
y subsistir en armonia con la naturaleza. Alli, es centro de la inquietud
valorizar del sentido comun, la intuicion, la experiencia, las practicas
originales y autdctonas, como base para el entender racional y légico del
aprovechamiento de lo natural.

En consecuencia, es recuperar y restablecer los constructos sociales
de las comunidades ancestrales para dar respuesta a sus necesidades de
subsistencia. En esa iniciativa se pretende reconstruir el saber fundado en la
solidaridad, la convivencia e integracion social, que hoy es asumida como la
base de la vision politica liberadora y emancipadora que emerge del sur ante
el renovado poder del norte.

De manera primordial es atender al entendimiento de las sabidurias
y préacticas tradicionales para utilizar racionalmente sus territorios, con
sentido humano y social. Es la epistemologia del sur que expresa la forma
como sus habitantes han comprendido el conocimiento de su realidad, desde
sus propias cosmovisiones; por cierto, muy ajenas a las teorias del norte
apreciadas el fundamento explicativo de sus apremios, durante tres siglos.

Las epistemes del sur ofrecen sus propias opciones en la diligencia
por comprender su realidad usurpada y dependiente hacia los cambios con
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coherencia y pertinencia a sus propias necesidades y saberes originarios. Es
entonces de una version geografica diferente a la forma como Europa
inicialmente y luego los norteamericanos, han pretendido explicar las
circunstancias del sur.

La epistemologia del sur concibe a su geografia derivada de la
integracion natural y espontanea de los grupos humanos con su entorno
inmediato, en su condicién de garante de los recursos del mantenimiento
colectivo. Es una concepcion humanizada del territorio, concebida, como el
habitat que provee lo necesario para la vida e involucra a los ciudadanos en
entender el lugar habitado como su lugar natural.

Es vincular, en consecuencia, otra forma de investigar desde el
bagaje empirico, pero analitico e interpretativo, con argumentos derivados de
explicaciones asumidas por el colectivo sobre lo real vivido fundadas en
acciones de acento epistémico de lo espontaneo. Por tanto, se privilegia lo
local y lo comunitario, como las condiciones ambientales y geograficas del
territorio hacia otras reflexiones de acento social.

De alli el sentido socializado del lugar habitado, en la perspectiva
de los ciudadanos, con el propoésito de sensibilizar la conciencia critica sobre
la preservacion de la naturaleza como el bien comin de la especie humana.
Es reivindicar las opiniones de los actores sobre su experiencia con el objeto
de democratizar, con su participacién y protagonismo social, una vision de lo
natural, mas vinculado con el sentir humanitario de la colectividad.
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numeracién aradbiga en el orden en gque se mencionan, indicando la
fuente y alguna nota explicativa en caso de ser necesario. En lo posible,
utilice sélo las filas horizontales para la diagramacién de la tabla.

+» Los ensayos, basados en la reflexion tedrica, no estan sujetos a las
normas metodoldgicas anteriormente descritas; sin embargo, deben
respetar las normas editoriales APA en su presentacion.

+«+ Omnia se reserva el derecho de:

- No publicar aquellos originales que no se ajusten a las normas
establecidas. ElI cumplimiento de las normas tampoco garantiza su
publicacion si el trabajo es rechazado por los arbitros.

- De hacer las correcciones de estilo que considere conveniente, una
vez que el trabajo haya sido aceptado para su publicacion.

- No devolver los articulos que son enviados para su publicacion.

- No publicar mas de un articulo por autor en un afio.



¢+ Se recibiran articulos durante todo el afio.
%+ Soblo serdn recibidos trabajos por via electronica si son enviados

desde el exterior.
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Norms for the publication of articles

Authors should send manuscripts to the Journal Editor, along with a
communication signed by the author(s), at the following address: Avenida
Guajira. Ciudad Universitaria. Facultad de Humanidades y Educacion,
Bloque H, Oficina 110. Telephones: (0261) 4127902. Fax (0261) 4126308.
E-mail: revistaomnia@ gmail.com.
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1.

Works can be essays or partial and final research results. They should be
unpublished and not have been proposed simultaneously to other journals.

The works will be submitted for arbitration by an evaluating committee
whose members will consider the relevance and pertinence of the theme,
coherenceof the ideas presented, clarity of the discourse and the
bibliographicalreferences, as well as compliance with the established
editorial standards.

Length of the works should not be greater than 20 or less than 15 pages,
written on one side only, on letter-sized paper, double spaced in Arial
Font, 12 point, with consecutive Arabic page numbering, including the
cover, illustrations and the bibliography. Do not exceed 1,500 characters

per page.

Works should have no more than three (3) authors. Author(s) must submit
a curricular summary along with the work recorded on a CD, one (1)
original and three (3) unidentified copies, according to the following
standards:

Cover: should contain a brief curricular summary of the author(s); the
title of the work; an abstract of no more than 150 words in Spanish and
English which should include an introduction, objectives, theoretical
referents, methodology, results and conclusions; and five (5) key
words.



N

@

4.

Body of the work: should be divided into the introduction, development
and final conclusions. Commentaries and footnotes should be reduced
to a minimum.

Bibliographic citations ought to appear in the development of the work
using the author-date citation method, that is, the author's last name
and the year of publication, which are incorporated within the text in
the appropriate space. When the reference is textual, the number of the
page from which the quotation was taken should appear after the date,
separated by a colon (Romero,1999:33). If various pages are included,
(Romero, 1999:33-34); and in the case of various authors (Romero et
al., 1997:24).

In bibliographic references, if an author has various works, these should

be presented in alphabetical and chronological order. Dates and
bibliographic references should coincide. If an author has various
publications in the same year, the bibliography should be listed using
letters (2007ay 2007 b).

References must use the following order. In the case of books: last and
first names, year of publication in parentheses, title of the book or
journal in bold letters, place of publication, publisher, pages. Example:
Tamayo T., Mario (1985). Metodologia formal de la Investigacion
cientifica. México. Editorial Limusa, pp 25-27.

For electronic sources, indicate the author and title of the work (if any),
web page, date of publication and/or execution of the work (if
indicated) and the date on which the material was consulted.

For print media sources, a reference to informative and interpretive
material that has no credits (author) should contain: name of the
newspaper, abbreviated date, title of the work, city and country of
circulation.

Periodical Journals/Magazines: last names, first names, year in
parentheses, title in quotation marks, name of the journal/magazine in
bold letters, year, volume, number, place of publication, pages
occupied by the article.

Example: Borgucci, Emmanuel (2006). "Fundamentos tedricos de las
politicas econdmicas neoconservadoras". Revista Omnia, Afio 12, No.
3, Venezuela. Universidad del Zulia, pp 151-181.



10. Tables and illustrations should be inserted in the body of the work,
with Arabic numbering in the order in which they are mentioned,
indicating the source and an explanatory note, if necessary. As far as
possible, use only horizontal lines for diagramming tables.

«  Essays based on theoretical reflection are not subject to the previously
described methodological standards; however, they should respect the
APA editorial standards in their presentation.
«  Omnia reserves the right to:
- Not publish those originals that do not adjust to the established
standards. On the other hand, compliance with the standards does not
guarantee publication, if the work is rejected by the arbiters.

- Make stylistic corrections considered convenient, once the work has
been accepted for publication.

- Not return articles sent for publication.
- Publish no more than one article per author during a year.
< Articles will be received throughout the year.

< Works will be received electronically only if sent from outside the
country.
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Instrucciones para los arbitros

Los articulos deben cumplir estrictamente las normas de la Revista
OMNIA. En el llenado del instrumento de evaluacién y arbitraje de articulos
debe seguirse las siguientes instrucciones:

Titulo: Debe dar cuenta del contenido del trabajo. La extension no debe
exceder de doce palabras.

Resumen: Debe contener una breve introduccion de la tematica, los objetivos
generales de la investigacion, la metodologia de manera sucinta, la cual debe
reflejar las referencias sobre el método y técnicas utilizadas en el proceso de
investigacion. Los resultados deben dar cuenta de los principales hallazgos
provenientes del desarrollo del trabajo.

Palabras Claves: Pueden ser palabras compuestas y deben reflejar el
contenido principal del trabajo.

Desarrollo del Trabajo: Deben justificar la tematica, considerando la
problematica objeto de estudio. El desarrollo debe poseer coherencia interna,
en este sentido, se debe examinar la relacion existente entre objetivos,
metodologia, resultados y conclusiones. Uso correcto del idioma y su
gramatica, los trabajos tedricos deben confrontar autores.

Notas al pie pagina: Debe evitarse el uso excesivo de los mismos y s6lo
deben incluirse aquellos que contribuyan a una mejor comprension del texto.
Conclusiones: Deben ser precisas y vinculadas con los aspectos

desarrollados en el trabajo.



Tablas, Cuadros y gréaficos: Deben estar referidos en el texto y numerados
secuencialmente, el titulo debe reflejar el contenido de la informacion.
Referencias bibliogréficas: Deben ser recientes y pertinentes. Sélo debe
aparecer la bibliografia citada en el desarrollo del trabajo.
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