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Editorial

OMNIA revista de caracter interdisciplinaria, auspiciada por la
Division de Estudios para Graduados de la Facultad de Humanidades y
Educacién de la Universidad del Zulia, en su afio 28. N° 1, 2022., es el
producto del esfuerzo llevado a cabo por el trabajo en equipo, y el apoyo
recibido por la institucién, que han hecho posible esta edicién, que se
convierta en espacio, para garantizar la continuidad de esta revista cientifica
donde presenta una serie de trabajos inéditos, de investigaciones realizadas
por renombrados autores que permanentemente se mantienen en la plausible
labor investigativa, para contribuir con la exigencia y calidad cientifica de los
contenidos que esta publicacion requiere para difundir los resultados
obtenidos.

A partir de este punto de vista, el presente nimero incluye seis
articulos que comprenden una diversidad de temas o contenidos, para el
progreso de las areas que abarcan a las ciencias humanas.

En primer lugar, se incluyen los aportes de Edwin Tesillo Cantillo y
Maria Josefina Escalona, en su investigacion titulada: “Un método para
estudiar la enseflanza de las mateméticas mediante laboratorios”,
presentan gestiones para obtener los resultados, después de aplicar estrategias
de laboratorios para ensefiar la matematicas. Como disefio de investigacion
se propone un modelo secuencial, tipo experimental sin grupo control. El
sistema de variables para explicar el fendbmeno toca: la teoria del aprendizaje
de Gagné, las Situaciones Did4cticas de Brousseau y la Educacién
Matemética Realista de Freudenthal. Con estas variables se disefiaron los
instrumentos para recoger datos. Los procedimientos por aplicar para obtener
resultados pertenecen a: estadisticas descriptivas e, inferencia bayesiana.
Estos procesos cuantitativos se deben aplicar a la informacion recogida a
través de los instrumentos

Seguidamente el titulo “Situacion de la ensefianza de la
matematica mediada por tecnologias emergentes en paises de América
Latina”, de Isaac NuOfez Barroso y Mercedes Delgado Gonzélez, esta
investigacion desarrollada tuvo el objetivo de analizar la situacion de la
ensefianza de la matematica mediada por tecnhologias emergentes en paises de
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América Latina. Se asumi6 el enfoque cualitativo, tipo documental o
bibliogréfica, con disefio descriptivo. Como técnica se empled el analisis de
contenido y una matriz de andlisis como instrumento. Entre los resultados se
destacan un predominio del uso de la realidad virtual, con una tendencia de
alza respecto a las otras tecnologias frecuentes. Las categorias de la revision
fueron: motivacidn, participacion del estudiante, pensamiento cientifico y
critico, aprendizaje innovador, aprendizaje constructivista, experiencias. Las
caracteristicas predominantes estuvieron relacionadas con el uso de
tecnologias y aumento de la motivacién e interés del estudiantado por
aprender el contenido matematico ensefiado. Como consideracion final se
destac6 que el impacto de las TIC en el mundo, su apropiacién y tendencias
futuras son clave para construir propuestas educativas innovadoras de nuevos
perfiles y competencias de los futuros egresados universitarios de las carreras
relacionadas con la matematica.

Por otra parte, el articulo “Aproximacién explicativa a la violencia
socio-educativa y opciones de prevencion a partir del analisis
documental”, presentado por Carlos José Reyes Bravo plantea un estudio
cuyo objetivo fue desarrollar una aproximacion explicativa de la violencia
socio-educativa y sus opciones de prevencion. La investigacion fue de tipo
documental-bibliogréafico, utilizando como técnica el andlisis hemerogréfico
y de contenidos. Se concluye que la violencia socio-educativa se ha
ampliado, esencialmente relacionada con la violencia escolar, violencia de
género, violencia por exclusién y vulneracién de jévenes, violencia en
jovenes disruptivos, violencia por internet. Donde, impacta a las sociedades,
las escuelas, las familias, las comunidades tratandose de un problema que
afecta la salud mental y el desarrollo humano. Los factores disparadores son:
poder mal ejercido, situacion socio-econdmica, patriarcado y machismo como
disparador de violencia de género, y las malas politicas escolares, entre
otros.

Nelia Gonzalez, Alonso Elias Pirela y Mayra D’Armas en la
investigacion titulada: “Promotores de cambio pedago6gico por
competencias investigativas en el marco de las Préacticas Preprofesionales
en Vinculaciéon de la Universidad Estatal de Milagro. Ecuador” plantean
que la formacion de promotores de cambio pedagdgico por competencias
investigativas en la Universidad Estatal de Milagro (UNEMI), es un proyecto
en desarrollo con docentes universitarios y estudiantes de educacién moda-
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lidad en linea en las Carreras Educacion Inicial y Educacion Bésica, Facultad
de Educacioén. El prop6sito central cambiar la préactica docente universitaria
virtual y la pedagdgica en la escuela mediante un plan de formacién docente
y de estudiantes de la UNEMI. Las bases tedricas estan enmarcadas en el
Enfoque De Aprendizaje del Conectivismo y el Método Interaccion-
Constructiva-Investigativa (MICI) de Gonzalez (2010). La metodologia
empleada es la investigacion accion reflexién, con estrategias interactivas,
constructivas e investigativas online y vinculacion con la escuela. Se asume
una indagacion de informacion multimetddica que combina la etnografia con
otros métodos de investigacion cualitativa. Como resultado se aspira tener un
modelo tedrico que oriente la formacion docente universitaria de UNEMI y
profesionales en el ejercicio universitario y escolar.

En otro sentido, Joan Lozada, Gerardo Valera y Flor Duran
presentan el trabajo titulado: “Configuracion epistemoldgica que sustenta
el estudio la de educacién ambiental para la formacién de ciudadania
ecologica”, plantean una aproximacion del enfoque de investigacion, y
asumen una postura epistemoldgica hermenéutica -interpretativa y eligen
generalmente una metodologia cualitativa; el interés por saber es la
comprension para poder compartir y convivir, y de ahi que se necesite
construir sentido. El estudio bajo este paradigma el conocimiento es la
construccion subjetiva y continua de aquello que le da sentido a la realidad
investigada como un todo donde las partes se significan entre si y éstas en
relacion con el todo. El conocimiento avanza a través de formulaciones de
sentido comun que se van enriqueciendo con matices nuevos y depurando
con mejores interpretaciones hasta llegar a conjeturas cada vez mas ciertas.
Pasando por la organizacion de los datos, la interpretacion y la aplicacion de
técnicas e instrumentos, que permitan el cambio méas idéneo para el mejor
desempefio de la investigacién de tal manera que se cumplan rigurosamente
con los objetivos planteados. Todo esto se logra bajo los postulados de Pérez
(2005), Martinez (2004), Flores y Tabon (2004), entre otros.

Leonardo Pefia Contreras y Carmen Guillén Azuaje en su trabajo
titulado: “Socio-antropologia de la orientacion: Sus fundamentos”
divulgan los fundamentos epistemoldgicos que se relacionan con la disciplina
de la Orientacidn, a la vez que conceptualmente la nutren. Estos provienen de
la Filosofia, la Antropologia Cultural y la Sociologia; disciplinas que inspiran
una vision transdisciplinar para conformar una Socioantropologia de la
Orientacion. Metodoldgicamente, es el resultado de una indagacion docu—



Editorial
9 OMNIA- Afio 28, No. 1, 2022, pp. 6-9

mental, complementada por la experiencia de los autores como Hills (2002) y
Vera (2001), haciendo énfasis en los aportes de la Antropologia cultural,
donde el orientador trabaja con procesos humanos; por lo que se hace
necesario conocer sobre el funcionamiento de la cultura como maxima
expresion de la naturaleza humana, considerandola como la cualidad que
separa al individuo del resto de las especies. Como conclusion obtenida de
este analisis se puede sefialar el esbozo histérico que la epistemologia de la
antropologia ha evolucionado para conformar una etapa de paradigmas
emergentes.

La publicacién de cada uno de estos estudios se justifica
ampliamente, ya que abordan la investigacion desde varias perspectivas,
constituyéndose en un soporte a las diferentes areas del conocimiento de las
ciencias humanas que se plantean, y a todo aquel investigador que necesite
apoyarse en las variadas tematicas que en esta oportunidad se recogen en este
volumen.

Dr. Victor Segundo Riveros Villarreal.
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Un método para estudiar la ensefianza de las
matematicas mediante laboratorios

Edwin Tesillo Cantillo* y Maria Josefina Escalona**
Resumen

Este documento presenta gestiones para obtener los resultados,
después de aplicar estrategias de laboratorios para ensefiar la matematicas.
Como disefio de investigacién se propone un modelo secuencial, tipo
experimental sin grupo control. El sistema de variables para explicar el
fendmeno toca: la teoria del aprendizaje de Gagné, las Situaciones Didacticas
de Brousseau y la Educacion Matemética Realista de Freudenthal. Con estas
variables se disefiaron los instrumentos para recoger datos. Los
procedimientos por aplicar para obtener resultados pertenecen a: estadisticas
descriptivas e, inferencia bayesiana. Estos procesos cuantitativos se deben
aplicar a la informacion recogida a través de los instrumentos.
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Process for researching the teaching of mathematics
through laboratories

Abstract

This paper presents a process for research on the application of
laboratory strategies. The research design corresponds to a sequential model,
experimental type without control group. The system of variables to explain
the phenomenon was obtained from Gagné's theories of learning, Brousseau's
Didactic Situations, and Freudenthal's Realistic Mathematical Education. To
obtain results, procedures such as descriptive statistics and Bayesian
inference are proposed.

Keywords: Mathematics, laboratory teaching, descriptive statistics,
Bayesian inference.

Introduccion

Las matematicas son fundamentales para la ciencia y la tecnologia; el
papel de ellas en el progreso de la sociedad contemporanea es irrefutable, ni
la empresa escapa a su aplicacién, Okereke (2006). No obstante, por muy
importante que sea la matematicas para el mundo moderno, las mismas son
contenidos mal ensefiados, ampliamente odiados y abismalmente
incomprendidos en la escuela secundaria, Ukeje (1986).

Okereke (2006), atribuye el mal desempefio de los estudiantes en la
aplicacion de la Matematicas, a factores como: la mala opinion que se tiene
en la sociedad acerca de las matematicas, la escasez de maestros calificados
para ensefiarla y la falta de laboratorios de matematicas. Entonces, no
entender un concepto matematico puede afectar directamente las opciones de
realizacion académicas de un estudiante; como lo hace saber Gumeny
(2012), al afirmar que la forma en como se aprenden la matematicas es
crucial para su futuro, independientemente de su éxito académico. El
proceso de aprendizaje de las matematicas mediante experiencias
innovadoras sugiere la necesidad de invenciones en las estrategias usadas
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para ensefiar y aprender las matematicas.

Razones como las anteriores son las que motivaron a estudiar los
efectos de la ensefianza de las matematicas mediante laboratorios. Todo ello,
con el propodsito de establecer si los estudiantes mejoran sus procesos de
aprendizaje en matematicas; en particular los resultados de aprendizaje del
pensamiento espacial y sistemas geométricos de grado 10 del Sistema de
Educacion Bésica colombiano.

Para Vance y Kieren (1971), las actividades de laboratorios fueron
disefiadas para luchar con el proceso para comprender conceptos o el
descubrir relaciones. Estos investigadores sefialan que las representaciones
concretas y el enfoque de laboratorio parece ser, particularmente, efectivas
con estudiantes de bajo aprovechamiento escolar. Puntualizan que el uso de
material concreto sirve para crear interés y motivacion en el aprendizaje.

El Proyecto Caribe XXI (1998), el cual corresponde a la aplicacion
de los Laboratorios Integrados de Ciencias, para la ciudad de Santa Marta,
Dpto. del Magdalena — Colombia, durante 1998, constituy6 la oportunidad
de estudiar la aplicacion de los laboratorios en Fisica y Quimica. Esta
practica mostré6 lo importante que es para el estudiante adquirir el
conocimiento bajo experiencias significativas; ciencias, las cuales, en muchos
de los casos, aprendian durante las actividades de laboratorio sin acudir a la
fundamentacion tedrica. Tal vez, fue interesante descubrir como surgian los
conceptos expuestos en los elementos tedricos de los textos con contenidos
matematicos para comparar con los conocimientos logrados durante las
actividades de laboratorio.

Esas experiencias, las cuales, luego contrastaban con las teorias
expuestas en sus correspondientes instituciones educativas, produjo en los
participantes la capacidad de cuestionar, en algunos casos, las teorias
impartidas durante situaciones de aula de clase; porque a su manera de
entender los fendmenos, éstos no ocurrian en el laboratorio tal como se les
indicaba durante la situacion de aula. De esta realidad podemos suponer que
un logro importante durante esas practicas fue despertar la capacidad de
andlisis y discernimiento en los estudiantes participantes.

El tema de laboratorios de matematicas o la utilizacion de
maniobrables para el aprendizaje de las matematicas ha cobrado importancia
debido a la relacién estrecha de este método con la aplicabilidad que puede
tener algunos conceptos con el mundo real; de manera que se convierte en un
atractivo para los estudiantes. Ademas, esta estrategia se convierte en una
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oportunidad para eliminar el mito la matemética solo la pueden aprender los
sabios.

Aunque diferentes investigaciones difieren en los resultados de la
aplicabilidad de este método; con esta investigacion se pretende buscar
alternativas de aprendizaje para los estudiantes, diferente a las que
tradicionalmente se viene ejecutando, es decir, la clase magistral. Para esta
altima, es el docente quien posee el conocimiento y, el estudiante se ve
limitado a repetir lo mostrado por éste, sin tener la oportunidad de debatir la
razon de ser del concepto; porque, como lo sefiala Lapp (1999), el desarrollo
de conceptos es esencial en el entendimiento de las matematicas.

El trabajo de Gumeny (2012), utiliza tres de los elementos
primordiales conducentes a hablar de laboratorio para la ensefianza de las
matematicas. Estos son: el trabajo con estudiantes que presentan dificultades
en el aprendizaje de la matematicas; el uso de técnicas diferentes a las
tradicionales para la ensefianza de las mismas como es la utilizaciéon de
maniobrables, y; por Gltimo, el aprendizaje cooperativo.

Okigbo y Osuafor (2008), realizaron una investigacion titulada
“Effect of using mathematics laboratory in teaching mathematics on the
achievement of mathematics students”, con el estudio se investigd el efecto
del uso de laboratorios para la ensefianza de la matematicas con los logros de
los estudiantes. Este equipo de investigadoras sostienen que el uso de
laboratorios de matematicas mejora el aprovechamiento en matematicas;
independientemente que el estudiante sea hombre o mujer. Ademas,
recomiendan que los docentes de matematicas deban ser entrenados en el uso
de laboratorios. Particularmente, para la ensefianza de teméticas, tales como:
la geometria plana y expresiones algebraicas, como fue el caso de su
investigacion.

Asi mismo utilizaron como instrumento de medicion el plan de la leccion,
uso de laboratorios; disefiado con accesorios y equipos como: geoboard,
triples pitagdricos, tableros gréaficos, globo esquelético, &bacos, cilindros
abiertos y cerrados, conos, secciones conicas, piramides rectangulares y
triangulares, cubo, calculadora gréfica, sistema de paralelepi pedos,
computadores, entre otros. De igual manera usaron un test de
aprovechamiento basado en el plan de estudios de mateméticas de la
institucion.
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Esta prueba fue en forma de ensayo escrito para cubrir los aspectos
de conocimiento, comprension y niveles de aplicacion. El estudio se apoy6 en
la afirmacion de Igbowe (2000), que el laboratorio de mateméticas es un
lugar donde los estudiantes pueden aprender y explorar varios conceptos
matematicos y verificar diferentes hechos y teorias matematicas utilizando
variedad de materiales y actividades. Asi mismo, citan a Ogun kunle (2000),
para quien las ventajas de utilizar un laboratorio de matematicas incluye

e Exponer o mostrar informacién matematica
e Camino a la experimentacion a través del trabajo practico
e Materiales matematicos de fécil acceso

e Eliminacién de la abstraccion y aumento significativo en los
procesos de ensefianza aprendizaje.

Ese trabajo guarda relacion con la presente investigacion, debido a
gue resalta el uso de laboratorio en los procesos de ensefianza y aprendizaje
de las matematicas en el cual devela algunos de los instrumentos o equipos
que debe tener un laboratorio de matematicas; estableciendo un punto de
partida para constituir los niveles de conocimiento, comprension y aplicacion
de las tematicas tratadas.

Otro de los aspectos relevantes es considerar cual es el disefio que se
aplicara para obtener informacion. En el caso de una Unica experiencia solo
se aplica inferencias para comparacion de medias del antes y después. No
obstante, en el caso de repetir el experimento en secuencia dos 0 mas veces
se deben aplicar inferencias en cada experimento o considerar la secuencia
del experimento y aplicar inferencia bayesiana. Para la inferencia bayesiana
el resultado del experimento anterior se considera en el siguiente, es decir, es
el valor inicial del proximo experimento y se compara su influencia después
de aplicar el tratamiento. Este trabajo mostrara en detalle el disefio
secuencial de varias repeticiones de los laboratorios para el mismo grupo de
participantes.

Elementos tedricos

La variable dependiente “resultados de aprendizaje sobre contenidos
matematicos” se expone a continuacion. En este trabajo se consideraron 10s
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fundamentos conceptuales de Coll (2010), Kennedy (2007), Godino (1998),
Gagné (1975), entre otros. Ademas, se muestra la sustentacion tedrica de la
inferencia bayesiana.

Resultados de aprendizaje

Aprendizaje y procesos de aprendizaje.-Cesar Coll (2010),
clasifica el aprendizaje en dos tipos:

* Aprendizaje incidental, definido como el aprendizaje a menudo
complejo que las personas realizamos de manera mas 0 MeNos
espontanea en los lugares mas diversos, incluidas las instituciones
educativas, aparentemente sin realizar esfuerzo, al menos un esfuerzo
consciente, y que nos cuesta verbalizar. Una caracteristica
fundamental de este tipo de aprendizaje es que se produce sin la
necesidad de una accién educativa intencional dirigida a favorecerlo
y promoverlo mediante procesos como la observacion, la imitacion,
la repeticidn, la escucha o la interaccién con objetos y personas.

* Aprendizaje voluntario o intencional, el cual consiste, por lo
general, en la adquisicion de sistemas complejos y organizados de
conocimientos que no pueden adquirirse facilmente por observacion,
imitacién o experiencia directa. Estos son creados por contextos
institucionales especificos a cargo de agentes educativos
profesionales. Este aprendizaje exige una disposicion favorable para
aprender y una cierta voluntad para hacerlo por parte del aprendiz.
Contrario al aprendizaje incidental, requiere de él un esfuerzo; y
exige la presencia de un agente educativo, es decir, de otra u otras
personas con intencionalidad educativa; porque requiere de una
accion intencional orientada a promoverlo y favorecerlo.

La American Psychological Association (1990), propone 14
principios relativos al aprendiz y al proceso de aprendizaje organizados en
cuatro grupos de factores sintetizados en el Cuadro 1.

Uso de maniobrables en el aprendizaje de las matematicas

Existen pocos programas instruccionales que involucren experimental
significativo, concentrandose mayormente en el trabajo con textosy guias
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escolares. Sin embargo a finales de los afios noventa crece la tendencia de
investigaciones respecto al rol de los materiales didacticos en la ensefianza de
las matematicas. Particularmente con gran interés en el uso de maniobrables
gue permitan contextualizar las abstracciones matematicas y facilitar el
aprendizaje, Godino (1998).

Ahora bien es importante tener presente las funciones que puede
desempenfiar el uso de maniobrables dentro del marco general de los medios
de expresion en la actividad matematica, y aun mas dentro del estudio de la
relacion entre lenguaje y pensamiento (Vigotsky, 1934). En este sentido
Godino y Recio (1998), muestran que los recursos expresivos desempefian un
papel primordial en el tridngulo: signo, concepto, objeto; en las diferentes
formulaciones y funciones semi6ticas establesidas entre ellos.

Cuadro 1. Principios relativos al aprendiz y el aprendizaje

El aprendizaje de temas complejos es mas eficaz
cuando se plantea como un proceso intencional de
construccién de significados a partir de la informacion

Naturaleza del
proceso de
aprendizaje

y la experiencia

Contando con tiempo, apoyo Yy orientacion
Metas del proceso institucional, el aprendiz exitoso puede crear
de aprendizaje representaciones de conocimientos significativas y

coherentes

El aprendiz exitoso puede relacionar la nueva
informacion con el conocimiento que ya tiene de
forma significativa

El aprendiz exitoso puede crear y utilizar un repertorio
de estrategias de pensamiento y razonamiento para
alcanzar metas de aprendizaje complejas

Las estrategias de alto nivel de seleccion vy
seguimiento de operaciones mentales facilitan el
pensamiento creativo y critico

El aprendizaje es influenciado por factores
ambientales, incluyendo la cultura, la tecnologia y las
practicas instruccionales

Construccion del
conocimiento

Pensamiento
estratégico

Pensar sobre el
pensamiento

COGNITIVO Y METACOGNITIVO

Contextos de
aprendizaje
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Cuadro 1 (Continuacién)

PRINCIPIOS PSICOLOGICOS CENTRADOS EN EL APRENDIZAJE

Influencias
motivacionales
y emocionales
sobre el
aprendizaje

Qué y cuando se aprende estd influenciado por la
motivacion. La motivacién para aprender, a su vez, esta
influenciada por los estados emocionales del individuo,
asi como por sus creencias, intereses y metas, y los
habitos de pensamientos

Motivacion
intrinseca para
aprender

La creatividad del aprendiz, el pensamiento de orden
superior y la curiosidad natural contribuyen a la
motivacion para aprender. La motivacion intrinseca es
estimulada por tareas con un nivel 6ptimo de novedad y
dificultad, que son relevantes para los intereses
personales y que permitan la eleccién y el control
personal.

Efectos de la
motivacion
sobre el
esfuerzo

MOTIVACIONALES Y AFECTIVOS

La adquisicion de competencias y conocimientos
complejos requiere un esfuerzo prolongado del aprendiz
y practica guiada. Sin motivacién de los alumnos para
aprender, la voluntad de hacer este esfuerzo sin coaccion
es poco probable

Influencias
evolutivas
sobre el
aprendizaje

A medida que los individuos se desarrollan aparecen
diferentes oportunidades y limitaciones para aprender. El
aprendiz es méas eficaz cuando se tiene en cuenta las
diferencias de desarrollo de los aprendices en los
ambitos fisico, intelectual, emocional y social

Influencias
sociales sobre el
aprendizaje

EVOLUTIVOS Y
SOCIALES

El aprendizaje es influenciado por las interacciones
sociales, las relaciones interpersonales y la
comunicacion con otros

Diferencias
individuales en
el aprendizaje

Los aprendices tiene diferentes estrategias, enfoques y
capacidades para el aprendizaje que dependen de la
experiencia previa y de la herencia

Aprendizaje y
diversidad

El aprendiz es més efectivo cuando se tiene en cuenta las
diferencias de origen linguistico, cultural y social de los
aprendices

Estandares y
evaluacion

FACTORES
RELACIONADOS CON
LAS DIFERENCIAS
INDIVIDUALES

El establecimiento de estandares apropiadamente
elevados y desafiantes y la evaluacion del aprendiz y de
los procesos de aprendizaje, incluyendo el diagnostico,
el proceso y los resultados de la evaluacion son parte
integral del proceso de aprendizaje

Fuente: Tesillo (2017).
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Esas manifestaciones, enaltecen las posturas tedricas como las
Situaciones Didacticas de Brousseau (1997), y la Educacion Matematica
Realista de Freudenthal (1983). Por tanto la utilizacion de materiales
maniobrables en los procesos de construccion y desarrollo de pensamiento
matematico se convierte en una importante fuente de aprendizaje en los
diferentes niveles de educacion, por su caracter ladico, recreativo y
experimental; proceso que proporciona un ambiente de aprendizaje en el que
se relaciona actividad matematica y material maniobrable, relacion esta que
favorece la construccion y fundamentacién de pensamiento matematico.

Bingham (1999), define los resultados de aprendizaje como una
descripcion explicita acerca de lo que un aprendiz debe saber, comprender y
ser capaz de hacer como resultado del aprendizaje. Jenkisn y Unwin (2001),
los definen como enunciados acerca de los que se espera que el estudiante sea
capaz de hacer como resultado de una actividad de aprendizaje.

Para la American Association of Law Libraries son enunciados que
especifican lo que el aprendiz va a saber o lo que él sera capaz de hacer como
resultado de una actividad de aprendizaje. Generalmente se expresan en
forma de conocimiento, destrezas o actitudes. Segun Gosling y Moon (2001),
corresponden a enunciados a cerca de 1o que se espera que el aprendiz deba
saber, comprender y/o ser capaz de demostrar al término de un periodo de
aprendizaje. Para Adam (2004), un resultado de aprendizaje es un enunciado
escrito a cerca de lo que se espera de un estudiante o aprendiz sea capaz de
hacer al finalizar una unidad de un modulo/curso o titulacion. Donnelly y
Fitzmaurice (2005), proponen que un resultado de aprendizaje es un
enunciado de los que el aprendiz debe saber, comprender y/o ser capaz de
hacer al término de un periodo de aprendizaje.

En el manual del European Credit Transfer System, ECTS (2005), el
cual es un sistema que permite medir el trabajo que deben realizar los
estudiantes para la adquisicion de los conocimientos, capacidades, y destrezas
necesarias para superar las diferentes materias de su plan de estudios. Se
definen como enunciados acerca de los que se espera que un aprendiz deba
saber, comprender y/o ser capaz de demostrar una vez finalizado el proceso
de aprendizaje. Segun el Quality Enhancement Committee, Texas University,
los resultados de aprendizaje describen lo que los estudiantes son capaces de
demostrar en términos de conocimiento, destrezas y actitudes una vez
completado un programa.
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De acuerdo a las diferentes definiciones establecidas para resultados
de aprendizaje se puede establecer que los resultados de aprendizaje se
fundamentan en lo que el estudiante:

- Ha aprendido y no solo en el contenido de lo ensefiado.
- Puede demostrar al término de una actividad de aprendizaje.

Para este estudio se tomard como definicién la presentada por la
ETCS, es decir los resultados de aprendizaje son enunciados a cerca de lo
gue se espera que el estudiante sea capaz de hacer, comprender y/o sea
capaz de demostrar una vez terminado un proceso de aprendizaje.

Gagné (1985), en su teoria de eventos de aprendizaje o eventos de
instruccion establece la existencia de nueve eventos de aprendizaje que
forman parte de casi todos los resultados de aprendizaje, los cuales se pueden
utilizar para guiar los esfuerzos de instruccion a través de un conjunto pre-
ordenado de medidas que cumplan con las iniciativas de aprendizaje. Dicho
de un modo mas sencillo, el instructor debe ser capaz de desarrollar un plan
de leccién eficaz basado en estos nueve pasos. Es importante sefialar que ésta
teoria se centra en los resultado y el comportamiento durante el proceso de
instruccion y por tanto tiene la tendencia a utilizarse en enfoques centrados en
salones de clases conductistas. La aplicacién exacta de estos eventos no es
algo que se puede especificar en general para todas las clases, sino mas bien
se debe determinar para cada objetivo de aprendizaje (Gagné, Briggs y Wager
1992). Los nueve pasos o eventos de aprendizaje son:

1. Ganar la atencion de los alumnos, por lo que el interés y la
curiosidad se pueden desencadenar.

2. Sefalar los objetivos, por lo que las expectativas de aprendizaje
pueden aclararse y la importancia de la leccion pueden ser
estipulados.

3. Estimular la recuperaciéon de aprendizajes previos, por lo que
el significado se puede conectar con los esfuerzos actuales.

4. Presentar el contenido, es decir, el instructor expone la nueva
informacidn y describe el material.

5. Proporcionar orientacion al alumno, a través de ejemplos
demostraciones y esfuerzos de descubrimiento.
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6. Obtener un rendimiento, de manera que se suscite a los
estudiantes a demostrar que han adquirido y asimilado nueva
informacion.

7. Proporcione sus comentarios, tanto para afirmar interpretaciones
correctas de conocimientos y prestar asistencia en el caso un
malentendido.

8. Evaluar el desempefio, para determinar si se ha producido el
logro de los objetivos.

9. Mejorar la retencion y traslado al trabajo, esto es, el instructor
proporciona refuerzo a los alumnos de manera que recuerden los
nuevos conocimientos a través de escenarios concretos donde
puedan aplicar la nueva informacion.

Tipos de

resultados de aprendizaje.- Declan Kennedy (2007), rescata

los pensamientos de Bloom frente a la redaccién y andlisis de los resultados
de aprendizaje, resume la taxonomia de Bloom en la siguiente jerarquia,
teniendo presente que cada nivel depende de la habilidad del estudiante para
actuar en el nivel correspondiente o en los niveles inmediatamente inferiores;
entendidos como la habilidad para:

Nivel 1.

Nivel 2.

Nivel 3.

Ninel 4.

(Conocimiento). Retrotraer a la memoria o recordar hechos
sin comprenderlos necesariamente.

(Comprensién). Comprender e interpretar informacion
aprendida

(Aplicacion). Utilizar material aprendido en situaciones
nuevas, por ejemplo trabajar con ideas y conceptos para
solucionar problemas.

(Analisis). Descomponer informacion en sus componentes,
por ejemplo, buscarninterrelaciones e ideas (en la
comprension de estructuras organizacionales).

Nivel 5. (Sintesis). Unir los diferentes componentes

Nivel 6.

(Evaluacion). Juzgar el valor de los elementos con
propositos especificos.

Las categorias de resultados del aprendizaje, segun Gagné (1985),
tienen implicaciones divergentes en relacion con el arreglo de las condiciones
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para el aprendizaje y la retencion. Los resultados de aprendizaje pueden
clasificarse en cinco categorias o facultades aprendidas, segln lo expuesto
por el autor.

¢ Habilidades motrices.- Las habilidades motrices hacen posible su
ejecucién precisa, fluida y exactamente regulada en las actuaciones
en las que se deben usar los musculos. Son un tipo importante de
aprendizaje, ya que la funcion de estas habilidades estd en hacer
posible la ejecucion de trabajos precisos que impliquen el uso de los
musculos. (Araujo y Chadwick, 1993).

e Informacion verbal.- El aprendizaje de informacion verbal como
una facultad implica que el individuo estd en capacidad de exponer
en forma de proposicion aquello que ha aprendido. Una persona
aprende alguna informacidén verbal cuando es capaz de formularla y
lo que anuncia tiene forma de oraciones o proposiciones. (Mata
Guevara 1992).

La informacion, cuando se produce como un conocimiento
organizado, tiene distintas funciones que resultan de utilidad para el
estudiante: (1) Sirve como un prerrequisito necesario para que el aprendizaje
pueda continuar. (2) Algunas clases de informacion tienen una importancia
practica. (3) La informacion tiene una importancia capital. Incluye la
adquisicion de unidades de informacién que pueden ser clasificadas como
hechos, nombres, principios, generalizaciones, frecuentemente aprendidas por
medio de comunicacion verbal o impresa. (Araujo y Chadwick, 1993).

Habilidades intelectuales.- Constituyen los conocimientos practicos,
en contraste con los conocimientos tedricos de la informacion, es
decir, el estudiante aprende como transformar los simbolos en
palabras reconocibles; lo cual le permite responder en forma
adecuada a clases enteras de fenémenos naturales. Las habilidades
intelectuales son capacidades que hacen posible el empleo de
simbolos, las cuales facultan al individuo para interactuar con el
medio de manera indirecta. (Mata Guevara 1992). Estas habilidades
se pueden dividir en sub categorias, y ordenar de acuerdo con la
complejidad de la operacion mental. Las habilidades mas complejas
requieren del aprendizaje previo de habilidades méas simples, entre las
que se pueden mencionar discriminaciones, conceptos, reglas, y
reglas de orden superior.
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El aprendizaje de cada uno de estos tipos de habilidades depende del
aprendizaje anterior de uno 0 més tipos mas simples de habilidades como un
prerrequisito; estos tipos de habilidades son capacidades aprendidas que
preparan al estudiante para llevar a cabo diversas cosas por medio de
representaciones simbolicas de su medio ambiente, es decir, el individuo si ha
aprendido puede demostrar su aplicabilidad a uno o més casos particulares de
la clase de fendmenos a los que se refiere.

Discriminaciones: El alumno, al responder a su medio ambiente por
medio de simbolos, es preciso que adquiera primero la habilidad simple de
distinguir una caracteristica en un objeto de otro, cosa que incluye el
distinguir un simbolo de otro. El aprendizaje por discriminacion o
aprendizaje de percepcion hace posible que el alumno pueda observar la
diferencia entre los estimulos, y cuando se ha completado tiene como
resultado la percepcion selectiva de las caracteristicas de su medio ambiente.

Las conexiones entre el estimulo y las respuestas que provienen de la
generalizacion pueden ser interrumpidas separadamente, es decir, se puede
seguir reforzando la conexion original, mientras se extinguen todas las
conexiones derivadas y la respuesta sera dad exclusivamente o casi
exclusivamente al estimulo original. (Mata Guevara 1992).

Conceptos: El estudiante es capaz de aprender conceptos cuando
tienen a su disposicién los requisitos previos para la discriminacion. La forma
mas simple de los conceptos la constituyen los conceptos concretos, los
cuales son clases de cualidades en los objetos, y eventos. Es una capacidad
aprendida que capacita al individuo, para identificar una clase de objetos,
calidades de objetos, o relaciones “sefialando” uno o mas casos de la clase.
La adquisicion de esta capacidad capacita al alumno para identificar (para si
mismo o para otra persona) la clase completa de cosas indicando uno 0 mas
ejemplos, es decir, implica conocer el significado de un nombre o una
etiqueta siendo capaz de identificar la clase por medio de sus casos
particulares. Los conceptos concretos se pueden reemplazar o darseles un
significado adicional mediante conceptos definidos.

Los conceptos definidos, implican el uso de una oracion o
proposicion para identificar una clase de cosas; es una regla para la clasi
ficacion. El estu diante ha adquirido un concepto definido cuando puede
hacer una demos tracién, o ensefiar la manera de utilizar la definicion; al
hacer esto, estd clasificando casos del concepto. Caracteristicas de los
conceptos definidos:
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- Necesitan de definiciones verbales.

- Se aplican a conceptos que carecen de equivalentes concretos,
identificables por su aspecto.

- Son aplicables a variedad de situaciones.

- Comunican reglas clasificadoras que reciben el nombre de
definicion.

En el aprendizaje por conceptos el estudiante puede responder de una
sola manera a una coleccion de objetos como clase, y cuando aprende a
distinguir a los distintos componentes de un conjunto, dado diferentes
respuestas para cada uno de ellos tal vez necesita la capacidad de reaccionar
ante un grupo de estimulos como una clase y diferenciar entre sus miembros
y sus no miembros y esto es lo que entiende por aprender un concepto, es
decir, otra forma aln mas importante como capacidad humana consiste en
clasificar las cosas en una clase y reaccionar ante cualquier miembro en
funcion de la clase a la clase a la que pertenecen (Mata Guevara 1992).

Reglas: La regla es una capacidad aprendida individualmente, y
constituye la representacién de una afirmacién verbal. El estudiante ha
aprendido una regla cuando puede llevar a cabo algo, utilizando simbolos
para representar e interactuar con su ambiente en formas generalizadas, es
decir, el alumno puede responder ante una clase de cosas con una clase de
actuaciones.

Las reglas constituyen un factor primordial de organizacion, esencial
en el funcionamiento intelectual ya que ayudan al ser humano a responder a
una diversidad de situaciones y obrar con eficiencia ante la variedad de
estimulaciones que recibe (Mata Guevara 1992).

Caracteristicas de las reglas: Las reglas son capacidades que le permiten al
individuo responder ante una clase de situaciones estimuladoras con
determinada clase de actuaciones. Se sabe que un sujeto aplica una regla si
responde regularmente a una amplia variedad de situaciones especificas. Una
regla se compone de diversos conceptos. Para comunicar las reglas se
requiere del empleo de las palabras y otros simbolos que la representa.

Reglas de orden superior: Las reglas de orden superior como
capacidades aprendidas le permiten al estudiante, reunir reglas complejas
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combinando otras mas simples, por lo general, cuando esto sucede esta
dedicado a la resolucion de un problema nuevo. Las reglas méas simples
(incluyendo conceptos definidos) se combinan con la regla o reglas de orden
superior gue entonces encuentran aplicabilidad al problema.

e Actitudes.- La actitud constituye un estado interno adquirido que
ejerce influencia sobre la eleccion de la accidn personal hacia alguna
clase de cosas, personas o eventos. Las actitudes constan de tres
componentes: afectivas, cognoscitivas y conductuales. Como
capacidades aprendidas, las actitudes se asocian en el pensamiento
con los valores y estdn orientadas especificamente hacia las
preferencias particulares. En general, podria decirse que, tiene un
énfasis que se centra en el comportamiento, en el sentido, de que las
actitudes afectan las actuaciones humanas.

e Estrategias cognoscitivas.- Son capacidades internamente
organizadas de las cuales hace uso el estudiante para guiar su propia
atencion, aprendizaje, recordacion y pensamiento. Estas estrategias,
son empleadas por el estudiante para pensar acerca de lo que ha
aprendido y para la resolucion de problemas, es decir, constituyen
formas con las que él cuenta para controlar los procesos del
aprendizaje.

Por su parte Mata Guevara (1992), afirman que las mismas no se
orientan hacia tipos de habilidades especificas de contenido externo, se
caracterizan por ser independientes del contenido y se aplican a la
adquisicion de cualquier tipo de habilidad.

Dado que existen muchas interpretaciones frente al concepto de
habilidad, se utilizara en esta investigacion la definicion propuesta por Joan
Rivera (2005), esto es: alguien dispone de una habilidad cuando consigue
realizar con regularidad y eficacia una tarea teniendo presente que tal
habilidad no conlleva una forma predeterminada de alcanzar el objetivo.
Debe quedar claro que las habilidades se aprenden, pues dominar una tarea
requiere un proceso de aprendizaje que puede, o no, estar facilitado por un
proceso de ensefianza. Cuanto mas regularmente y mayor eficacia se consiga
el objetivo, se afirmaré que la persona es mas habilidosa en dicha tarea. Por
tanto, el criterio para afirmar que alguien dispone de una habilidad es
arbitrario y depende de los que se considere adecuado en cada momento. Las
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habilidades conllevan siempre una relacion global con el entorno, integran
diversos sistemas de percepcion y respuesta del individuo para permitirle
actuar eficazmente en un entorno concreto.

La variable contenidos matematicos es controlada. Otra variable
controlada, para este estudio es la estrategia de ensefianza denominada
Laboratorios. La variable dependiente, es Resultados de aprendizaje sobre
contenidos matematicos, confrontese el Cuadro 2. Esta variable se define
segun la propuesta de Gagne.

Cuadro 2. Variables

SUB -
VARIABLE VARIABLES INDICADOR/ CATEGORIA

Usar instrumentos como proceso sistematizado
Habilidades para obtener gréaficos de funciones, razén o tasa
motoras de cambio, dependencia e independencia de una
variable con respecto a otra.
Utilizar argumentos geométricos para resolver y
formular problemas en contextos matematicos y
otras ciencias.
Conoc_imiento Informacion Describe fen_émenos per!édicos_del mupdc_) real
S previos verbal usando relaciones y funciones trigonométricas
sobre Calidad de las destrezas para lograr expresiones
pensamiento para exponer las ideas sobre el saber sabio en
espacial y forma precisa a su auditorio
sistemas Dominio de las destrezas ...
geometricos, Emplea simbolos, para interactuar con el medio
de manera indirecta proposicion nociones y
conceptos propios del pensamiento espacial y
Habilidades sistemas geometricos
intelectuales Desarrolla modelos geométricos utilizando
relaciones trigonométricas para solucionar
problemas del mundo real y propias de las
matematicas
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Cuadro 2. Variables (Continuacion)

SUB B
VARIABLE VARIABLES INDICADOR/ CATEGORIA

Destrezas para lograr expresiones coherentes y
Actitudes validas de las ideas y procedimientos surgidos
durante una actividad
Relaciones y propiedades entre las expresiones
algebraicas
Situaciones de variacién periédica con funciones
trigonométricas e interpretacion
Toma de decisiones

Habilidades
cognoscitivas

Resultados de
aprendizaje sol
pensamiento
espacial y
sistemas Ver anterior Ver anterior
geométricos,
después de
aplicar
Laboratorio
Fuente: Tesillo (2017).

La metodologia bayesiana especifica un modelo de probabilidad que
contiene algun tipo conocimiento previo acerca de un parametro
investigativo, de este modo se condiciona al modelo de probabilidad para
realizar el ajuste de los supuestos.

Meétodo de investigacion

De acuerdo al problema propuesto, el objetivo y la caracteristica del
tema planteado el disefio de esta investigacion es Cuasi — Experimental.
Corresponde a un modelo Secuencial, el cual consiste en tomar una serie de
sujetos a los que se le toman una serie de medidas antes y después de
aplicarles un tratamiento (Saiz, 2013). A continuacion se muestra un cuadro
esquematizando el disefio para un tratamiento.
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Cuadro 3. Modelo Secuencial

1 X11, X12, ...X1n Y11, Y12, - Y1n
2 Xo1, X22, ...X2n Vo1, Y22, --.Y2n
3 X31, X32, ...Xan Va1, Y32, ---Yan

R Estrategia de ensefianza —
aprendizaje

i Xits Xi2, ... Xin Yins Yi2, ---Yin
i+1 Xi+11y Xi+12, ... Xi+1n Yir11, Yis12, ... Yi+1n
i+2 Xi+21y Xi+22, «. . Xi+2n Yis21, Yis22, - Yit2n
m Xm1y Xm2, ---Xmn Y1 Ym2, ---Ymn

Fuente: Saiz (2013).

En este caso la investigacion fue de tipo experimental sin grupo
control; porgue pretende provocar en los sujetos o poblacién por estudiar, en
el momento o circunstancias establecidos, sometiendo estos a una situacion
preconcebida, de tal manera que la experiencia pueda ser repetida en
condiciones similares, como lo describe Garcia Jiménez (2014). Cabe aclarar
gue el tratamiento de los datos se realiz6 mediante estadistica descriptiva e
inferencia bayesiana. En el caso de esta investigacion se analizd el efecto de
la ensefianza de las matematicas mediante laboratorios en estudiantes de
grado 10; para tres repeticiones de la experiencia mediante laboratorios.

Tipo de investigacion.- De acuerdo a los objetivos e interrogante
planteado, esta investigacion puede enmarcarse en un modelo secuencial,
debia al establecimiento de la secuencia causal de frente a la experiencia de
laboratorio en los estudiantes que previamente fueron catalogados con niveles
bajos de conocimiento.

Para el estudio realizado se contd con una poblacion de 50
estudiantes de grado 10, entre nifios y nifias de la I.E.D. FOSSY MARCOS
MARIA, ubicado en el Municipio de Aracataca, Dpto de Magdalena,
Colombia. La técnica para obtener la muestra fue no probabilistica, se tomo
a los estudiantes con niveles de conocimiento muy bajos.

La informacion se ejecutd en dos fases. Durante la primera fase se
aplico el instrumento elaborado, en la Institucion Educativa “Fossy Marcos
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Maria”, esta constituye la fuente primaria de informacion. Una vez recogida
la informacion mediante el instrumento, se procedi6 a asentarla en una Hoja
de Registro de Informacion, con los valores asignados por el investigador
segun la teoria de sustento. Las hojas de registro se anotan en la base de datos
y, se obtiene la matriz de datos, a la cual se aplicaran procedimientos
cuantitativos y cualitativos.

La segunda fase consisti6 en la aplicacion de la estrategia de
laboratorios. Estos se aplicaron en tres sesiones cada una de ellas con el
proposito de generar la construccion de conocimientos y habilidades en forma
progresiva. Estos aprendizajes se recogieron en funcion de la categorizacion
de Gagné (1985).

Los datos fueron obtenidos a partir de un instrumento elaborado por
el investigador con la revision y aprobacion de expertos; con la intencién de
determinar los resultados de aprendizaje del pensamiento espacial y sistemas
geométricos en estudiantes de grado 10, de la Institucion Educativa “Fossy
Marcos Maria”, antes de aplicar la estrategia de Laboratorio. Para esta
investigacion se considero el instrumento sobre las categorias resultados de
aprendizaje de Gagné (1985), ver Tesillo (2017). Este estuvo clasificado por
las siguientes alternativas: Habilidades motoras, Informacién verbal,
Habilidades intelectuales, Actitudesy Habilidades cognitivas.

Los laboratorios se conformaron en grupos de 5 personas, los cuales
debian desarrollar las actividades matematicas que implicaban un conjunto
de materiales que podian ser elementos concretos o virtuales, utilizados o
manipulados en un espacio fijo o movil dependiendo del tipo de
representacion y/o categoria de aprendizaje de acuerdo a las planteadas por
Gagné, en la construccion de sus conocimientos; cada uno de estos
laboratorios constaba de un documento con informacion relevante y las
correspondientes instrucciones a seguir por parte de los aprendices (guias de
trabajo por laboratorio). Las categorias de los resultados de aprendizaje
fueron tratadas gradualmente en los laboratorios.

Cuadro 4. Matriz de variables. Items. Instrumento: prueba /
Pos prueba
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Objetivo especifico: Determinar los resultados de aprendizaje del pensamiento espacial y
sistemas geométricos en estudiantes de grado 10, antesy después de aplicar Laboratorio.
Variable I.: Resultados de aprendizaje sobre pensamiento espacial y sistemas geométricos,

SUB - -
VARIABLES CATEGORIA PREGUNTA ITEMS
Usar instrumentos como proceso ) .
. ; o ¢Conoce herramientas que
- sistematizado para obtener gréficos de -
Habilidades - x . pueden permitir obtener
funciones, razén o tasa de cambio, ppn . 1-6
motoras N . graficos y sus respectivos
dependencia e independencia de una i
; analisis?
variable con respecto a otra.
¢ldentifica las
Utiliza argumentos geométricos para  caracteristicas de las
resolver y formular problemas en figuras geométricas 7-9
contextos matematicos y otras ciencias. bdsicas y su aplicacion en
la solucién de problemas?
Informacién  Describe fencmenos periédicos del  ¢Xeconoce una funcion
bal - trigonométrica?
verba mundo real usando relaciones y A - Lo 10-12
. . o ¢ldentifica la periodicidad
funciones trigonométricas -
en una funcién?
Calidad de las destrezas para lograr ¢Se expresa de manera 12
expresiones y exponer las ideas sobre legible entendible para 5‘ 7’
precisa. Dominio de las destrezas los demas? '
Emplea simbolos, para interactuar con  ¢Emplea la simbologia y
el medio de manera indirecta lenguaje propio de las 8913
proposicion nociones y conceptos matematicas en la solu— 15
propios del pensamiento espacial y cion de un problema de
Habilidades  sistemas geométricos tipo espacial o métrico?
intelectuales  Desarrolla modelos geométricos ¢Desarrolla modelos
utilizando relaciones trigonométricas ~ geométricos apoyados en
para solucionar problemas del mundo  las funciones 15,16
real y propias de las matematicas trigonométricas para
solucionar un problema?
Destrezas para lograr expresiones ¢Denota coherencia 5-9,
Actitudes validas de las ideas y procedimientos  entre lo que hace y quiere 13,14,
surgidos durante una actividad hacer? 20
Relaciones y propiedades entre las (,Relau_ona propiedades 8913
- . algebraicas en contextos 14,17
expresiones algebraicas Y -
geométricos pertinentes? 19
- Situaciones de variacion periddica con g,ldentlflca_y apl'CE.l concep- 9,111
habilidades - . - tos de funciones trigonomé-
o funciones trigonométricas e - - 2,17-
cognoscitivas . " tricas en la solucion de un
interpretacion 19
problema?
¢Escoge alternativas 8913
Toma de decisiones viables en la solucion de _1‘7’20

un problema?

Fuente: Tesillo (2017).
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e Guia 1: Este primer laboratorio tuvo como propdsito contribuir en
la formacion de los estudiantes frente a sus: Habilidades motoras,
informacion verbal, habilidades intelectuales, actitudes y habilidades
cognitiva.

e Guia 2: El segundo laboratorio tuvo como prop6sito contribuir en
la formacion de los estudiantes frente a sus Habilidades motoras,
informacién verbal, habilidades intelectuales, y habilidades
cognitivas.

e Guia 3: En este ultimo laboratorio se tuvo como propdsito
contribuir en la formacién de los estudiantes frente a sus Habilidades
motoras, informacién verbal, habilidades intelectuales, actitudes y
habilidades cognitivas.

Para el estudio del efecto de los laboratorios se consider6 la prueba
de hipdtesis bayesiana considerando las probabilidades a-posteriori relativas
de los valores formulados en las hip6tesis (Yupanqui, 2005). Para este caso
se seleccion6 una muestra intencional no probabilistica, ver Muestra
Promedio en Tesillo (2017; Anexo E), la misma consider6 solo los
participantes de los laboratorios. En este estudio se ubicaron 13 participantes
gue asistieron a todas las actividades.

Confiabilidad de la Hoja de Registro.-La consistencia interna de este
instrumento se obtuvo mediante la correlacion de los items pertenecientes a
un mismo constructo, para ello se usé el alfa de Cronbach. El coeficiente alfa
fue superior a 0.8, cuya valoracién es considerada como buena segin la
escala de George y Mallery (2003). Tesillo (2017).

Procedimientos

Estadistica Descriptiva.- El andlisis descriptivo se realiza primero
explicando el significado de los valores de los estadisticos obtenidos; luego
se comparan los resultados de esta investigacion con los logrados a través de
otras investigaciones o teorias de sustento.

Los valores de centralidad y variabilidad se seleccionan para obtener
describir cada resultado de aprendizaje; para ello se consideré el tipo las cate
gorias, es decir, de acuerdo a si son valores numéricos o atributos. En el caso
de valores numéricos se toma la media y la desviacién estandar; cuando se



Un metodo para estudiar la ensefianza de las matematicas...
32 Edwin Tesillo Cantillo y Maria Josefina Escalona

consideran atributos se calcula la moda o la mediana. La descripcion y
caracteristicas de la variable dependiente Resultados de Aprendizaje se
obtuvieron de la mediana de los registros recogidos para cada subvariable.

Estadistica Inferencial.- El trabajo de la Estadistica comienza cuando
el valor de un pardmetro 6 es desconocido y la reduccion de ese
desconocimiento es de interés. De ahi que, los siguientes argumentos
aconsejan considerar la metodologia bayesiana como una alternativa
adecuada; porque: a) la inferencia bayesiana no contiene mayor subjetividad
que la de otros métodos estadisticos; b) proporciona la informacién que
realmente interesa a los investigadores y c) existe software estadistico
disponible que facilita la aplicacién de este procedimiento.

Conclusiones

Cuando estan presentes, las representaciones elaboradas por los
escolares a través de procesos maniobrables, reflexivos —tipo Laboratorio de
Matematicas- muestran correspondencia entre el lenguaje corriente y las
matematicas. De ahi que sea necesario un apoyo permanente a los docentes
para la aplicacion de este tipo de estrategia didactica.

Las implicaciones de este trabajo se dirigen a la formulaciéon de
proposiciones para los: disefios de los planes curriculares de Educacion
Basica. Cuando se hace referencia a los planes y programas de Educacion
Basica se sefiala al trabajo en el aula. El trabajo del docente debe procurar
mas a tener un verdadero interés por conocer los procesos de estructuracion
de los conceptos y aplicaciones del conocimiento matematico de sus
alumnos.
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Situation of the teaching of mathematics mediated by
emerging technologies in Latin American countries

Abstract

In Latin America, factors such as lack of preparation, economic
incentives or the monotony of the mathematics teacher, have affected the use
of technological resources, for this reason the present investigation had the
objective of analyzing the situation of the teaching of mathematics mediated
by emerging technologies. in Latin American countries. The qualitative
approach, documentary or bibliographic type, with a descriptive design was
assumed. As a technique, content analysis and an analysis matrix were used
as an instrument. Among the results, a predominance of the use of virtual
reality stands out, with an upward trend compared to other frequent
technologies. The emerging categories of the review were: motivation,
student participation, scientific and critical thinking, innovative learning,
constructivist learning, experiences. As a final consideration, it was
highlighted that the impact of ICT in the world, its appropriation and future
trends are key to building innovative educational proposals for new profiles
and skills of future university graduates of careers related to mathematics.

Keywords: mathematics teaching, emerging technologies, Latin America.

Introduccion

La educacion matematica particular del siglo XXI esta marcada por el
surgimiento de determinadas metodologias didacticas y la emergencia de
recursos tecnolégicos que se pueden aplicar para generar aprendizajes tales
como: la realidad virtual, realidad aumentada, inteligencia artificial, internet
de las cosas, blockchain, rutinas de pensamiento y aprendizaje cooperativo
entre otros. Ante estas perspectivas de la ensefianza de la matematica que han
sido permeadas por los cambios profundos y repentinos ocurridos a nivel
mundial, las Tecnologias Emergentes (TE) son definidas como nuevas tecno
logias que pueden demostrarse como disruptivas, estas constituyen
innovaciones en desarrollo que en un futuro cambiarian la forma de vivir y
de producir, brindando mayor facilidad a la hora de tareas o haciéndo-
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las més seguras.

Actualmente las empresas del todo el mundo necesitan contratar
profesionales con conocimientos de matematica, informaticos tedricos,
expertos en Big Data, entre otros que estrechamente relacionados a esta area
de conocimiento, porque esta ciencia es el motor fundamental de los
algoritmos, de la informatica y todo lo digital, sin dejar dudas que la
influencia de los matematicos en el mundo de la industria es importante,
muchas de las investigaciones actuales mas estimulantes del mundo e incluso
temibles necesitan de ellas, como la manipulacién del ADN, las pruebas y el
analisis. De alli la necesidad de que los estudiantes adquieran conocimientos
solidos y afianzados sobre esta ciencia tan importante y sobre su vinculacion
con la tecnologia (Carrillo, 2018; Villarreal y Mina, 2020; Duartea et al.,
2021; Erréez et al., 2022).

La matematica trata de buscar la armonia (Porras y Zapata, 2022),
segun Blanco (2022), las nociones que interaccionan con que en este mundo,
de cémo los distintos objetos, cantidades y conceptos interactlan entre ellos
buscando desvelar esa misteriosa sinfonia que es el mundo desde Pitagoras ha
existido esta idea de determinar el mundo una especie de misterio invisible
que solo puede ser revelado por las matematicas con sus numeros,
ecuaciones, teoremas, axiomas y lo mas importante sus demostraciones tanto
en la vida real en el planeta tierra como en el espacio absoluto, donde todo
tiene un algoritmo disefiado que da O¢rdenes directa basados en las
instrucciones del todo de manera sincronizada.

Sin embargo, en muchos paises donde la ensefianza de la matematica
era excelente, ahora la estan viendo deteriorarse, muchos de los profesores
que son buenos en esta rea, encuentran que es mas sencillo y que esta mejor
pagado trabajar para empresas y corporaciones que ensefiar en aulas de
cualquier nivel académico; es decir, la fuga del capital humano llamado
profesor de matematica, estan tentados por mejoras econémicas ofrecidas en
otros sectores distintos al educativo.

Por otro lado, en internet, cada dia se consiguen mas clases de
matematica de muy buena calidad, cursos online excelentes y de manera
gratuitas, lo que significa que pueden ser vista por cualquier persona que
tenga acceso a ella a través de un equipo tecnoldgico de nuestros tiempos
modernos que han cambiado el modo de vivir y de pensar de las sociedades;
asi lo expresan, Acufia, Cuevas y Angulo (2022) Sola, Gotte y Freyre (2022).
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Asi se evidencia que se estan experimentando continuos cambios en
el mundo (Nieto-Taborda y Gabalan-Coello, 2021), sobre todo en Venezuela,
donde cada dia suceden acontecimientos en todos los &mbitos de la sociedad,
los cuales han hecho que el uso de las tecnologias de informacion y
comunicacién (TIC), sea un factor importante en el sector educativo (Vivas,
Pérez y Gorety, 2022).

El &mbito educativo, no escapa de las circunstancias que suceden en
el &mbito politico, econdmico o social; siendo una de las areas mas sensibles
debido a su naturaleza, la ensefianza de la matematica; por tal motivo, es
imperante e importante que tanto las estrategias como los recursos utilizados
por los docentes en este contexto estén apoyados en las TIC como elementos
de impacto positivo en la ensefianza y el aprendizaje (Barrios y Delgado,
2021; Vivas, Pérez y Gorety, 2022; Velasco, 2022).

En la actualidad se cuenta con muchas facilidades tecnol6gicas, todas
a nuestro alcance, como lo son la Internet, teléfonos celulares, tabletas,
dispositivos electrénicos en general, redes, bibliotecas virtuales, realidad
aumentad, virtual y mixta, entre otros (Cabero-Almenara, Valencia-Ortiz y
Llorente-Cejudo, 2022); es decir, en cuestion de segundos se puede tener
disponible todo el conocimiento de la humanidad; debido a esta introduccion
y utilizacion de las TIC como agentes de innovacion y cambio,
continuamente se estan creando recursos educativos; sin embargo, factores
como la inercia, la falta preparacion o formacién, de incentivos econémicos o
la monotonia de la labor del docente de matematica venezolano, han incidido
de forma negativa en el uso y aprovechamiento de estos valiosos recursos.

Al respecto, investigadores como: Villamarin-Reinoso, et al (2022);
Mallqui y Santillana (2022); Echavez-Arrieta (2022), entre otros, han llegado
a la conclusion que es indispensable incorporar las TIC para mejorar el
proceso de ensefianza y aprendizaje en los centros educativos de todos los
niveles. También, algunos de ellos llegan a conclusiones afines sobre el uso
de las TIC como innovacién educativa en la docencia, por cuanto, éstas
facilitan la formacion y el desarrollo profesional del profesorado sobre todo
de matematica (Martinez y Ruiz, 2022; Tocarruncho y Velandia, 2022)
debido a que ellas permiten el contacto entre docentes del &rea, asi como el
intercambio de materiales y de experiencias didacticas a través del trabajo
colaborativo.
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Sin embargo, a nivel mundial las TIC fueron incorporadas de forma
apresurada al proceso educativo en todos los niveles, debido a las
restricciones de movilidad asumidas por los gobiernos a causa de la pandemia
causada por el covid-19, teniendo experiencias que no todas fueron
satisfactorias (Barrios, Vargas y Delgado, 2021), causando apatia y
desmotivacion a la hora de estudiar matematica; en algunos casos segln
Tocarruncho y Velandia (2022), las TIC se han transformado en sustitucion
del tablero, papel o lapiz. Con base en estos planteamientos surge la
necesidad del desarrollo de este estudio, cuyo problema se define a
continuacion. A nivel general la interrogante de la investigacion es: ¢ Cual es
la situacion actual de la ensefianza de la mateméatica mediada por tecnologias
emergentes en paises de América Latina? Con relacion a la interrogante
general, se presentan las siguientes interrogantes especificas: ¢Cuales son las
tecnologias emergentes mas utilizadas para la ensefianza de la matematica en
paises de América Latina? ;Cémo se caracterizan las experiencias educativas
derivadas de la utilizacién de tecnologias emergentes para la ensefianza de la
matematica? (Como han sido los resultados obtenidos en las experiencias
educativas derivadas de la utilizacion de tecnologias emergentes para la
ensefianza de la matematica en paises de América Latina?

De esta forma, su objetivo general consistié en analizar la situacion
de la ensefianza de la mateméatica mediada por tecnologias emergentes en
paises de América Latina. Especificamente sus objetivos fueron: 1. Describir
las tecnologias emergentes mas utilizadas para la ensefianza de la matematica
en paises de América Latina; 2. Caracterizar las experiencias educativas
derivadas de la utilizacién de tecnologias emergentes para la ensefianza de la
matemadtica; y 3. Comparar los resultados obtenidos en las experiencias
educativas derivadas de la utilizacion de tecnologias emergentes para la
ensefianza de la matematica.

Fundamentacion tedrica
Ensefianza de la matematica

A partir de la concepcion de las mateméticas como construccion
social humana, se pretende una ensefianza dinamica donde se replantean tanto
los contenidos, como las maneras de comunicarlos. Los actores del proceso
educativo concebiran las matematicas como una actividad del hombre, vincu-
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lada con el arte, la historia, la filosofia y otros campos del conocimiento. Una
disciplina en la que también tienen lugar el error, el fracaso y, la creatividad.

Tecnologias emergentes (TE)

Asumiendo una educacion matematica propia del siglo XXI surgen
algunas metodologias y recursos tecnol6gicos que se pueden aplicar para
generar aprendizajes tales como: la gamificacion, los entornos personales de
aprendizaje, design thinking, pedagogia inversa o flipped classroom, aprender
a emprender, realidad virtual, realidad aumentada, inteligencia artificial,
rutinas de pensamiento y aprendizaje cooperativo (Del Aguila, Capelo,
Varela, Antequera y Barroso, 2019).

Segun Martinez y Ruiz (2022), las TE son definidas como nuevas
tecnologias que pueden demostrarse como disruptivas, estas constituyen
innovaciones en desarrollo que en un futuro cambiarian la forma de vivir y de
producir, brindando mayor facilidad a la hora de realizar tareas o haciéndolas
mas seguras. Por su parte, Almeida (2017), las TE en el entorno educativo
permiten plantear nuevos desarrollos mediante la implementacion de
herramientas digitales en la ensefianza online y offline, cuyo propdsito es
explorar su potencialidad dentro y fuera del aula de clase. Asi, las estrategias
de ensefianza apoyadas en la virtualidad tienen mucho que decir, puesto que
son la base para nuevas formas de aprendizaje, demostrando su valor a nivel
mundial producto de la pandemia causada por covid-19 (Ghinai et al., 2020).

Una tendencia en la insercion de las Tecnologias en Educacion
incluye el aprendizaje movil y las tecnologias analiticas; ademas, la realidad
mezclada e inteligencia artificial (1A), y, los blockchains y asistentes virtuales
(EDUCAUSE, 2019). Las tecnologias emergentes en la educacion
matematica presentan desde hace algunas décadas tendencias relacionadas
con diferentes tipos de aprendizaje, asi lo manifiestan Cobo y Moravec
(2011), quienes presentan los cuatro tipos siguientes:

» Aprendizaje formal-intencional: Ocurre en contextos como salas
de clase, e-learning, lectura de un libro para un curso, estudio para
un examen, entre otros.

» Aprendizaje formal-inesperado: Ocurre en contextos como
desarrollo de un trabajo de investigacion, trabajo en equipo con
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compafieros, busqueda de informacion en Internet para una
asignatura, etc.

» Aprendizaje informal-intencional: Ocurre en contextos como
participar en un taller o seminario, asesorarse con un compafiero o
experto, capacitarse, ver un video en YouTube para aprender a
usar un software, entre otros.

» Aprendizaje Informal Inesperado: Ocurre en contextos como
interaccién con redes sociales (off y on-line), navegar por internet
en momentos de ocio, observar como otra persona utiliza una
determinada tecnologia, colaborar en una wiki, entre otros.

En este contexto del aprendizaje Cobo y Moravec (2011), generan
una propuesta mediada por la interaccién en los espacios de la Web 2.0, lo
denominan aprendizaje invisible, definido como una propuesta a construir de
manera conjunta un paradigma de educacion que resulte inclusivo, que
incluya areas del conocimiento hasta ahora desatendidas con énfasis en el
aprendizaje y desarrollo de capital humano.

Algunas tecnologias emergentes. Aproximacién conceptual

Algunas tecnologias que estan en boga en la educacion matematica
son el modelado 3d, la realidad aumentada (RA) y la realidad virtual (RV), a
continuacion, se eshozan cada una de ellas.

Modelado 3D: En el lenguaje de los graficos en 3D, un modelo es un
archivo que contiene la informacidn necesaria para visualizar un objeto en
tres dimensiones. Conteniendo dos tipos de informacion: 1. La geometria, o
forma del objeto (espera, cubo, cilindro, cono, donut, prisma, semiesfera,
pirdmide). Para el sistema computacional, la informacion de la geometria del
modelo define las superficies del objeto como una lista de poligonos planos
que comparten lados y vértices. Y, 2. Los atributos de la superficie del objeto,
que son las caracteristicas que definen la apariencia del objeto en cuanto a
color, textura con el objetivo de atribuirle el maximo realismo y parecido con
elemento que representa en cuanto a material del que estd hecho (Moreno,
Lopez y Leiva, 2018).

Realidad aumentada (RA): Cubillo, et al (2014: 244) afirman que “la
RA es un sistema interactivo que tiene como entrada la informacion del
mundo real y superpone a la realidad nueva informacion digital en tiempo
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real, esta informacion virtual pueden ser imagenes, objetos 3D, textos,
videos”. De esta forma, los atributos de la realidad se presentan aumentados
al usuario utilizando diferentes tecnologias.

Realidad virtual (RV): Segun Cardoso et al (2007), la realidad virtual
es un sistema computacional que permite la creacion de entornos artificiales
por parte del usuario. En este tipo de entorno, es posible interactuar, navegar
y sumergirse en un espacio tridimensional utilizando canales
multisensoriales.

Metodologia
Enfoque de investigacion

Esta investigacion asume el enfoque cualitativo, donde se busca
indagar diferentes fuentes e informacion para luego interpretarla y, asi,
comprender el fendbmeno. Es caracterizada por ser subjetiva ya que el
investigador se involucra en el acto investigativo a través de sus creencias
(Sambrano, 2020). Segun Taylor y Bogdan (1987), tiene un caracter es
inductivo; es decir, luego de explorar y describir fendmenos se llega a la
construccidn de perspectivas tedéricas.

Tipo de investigacion

El tipo de la investigacion es bibliogréafica, la cual segun establece
Sambrano (2020:103), “busca recopilar, organizar y valorar criticamente los
materiales y la informacion publicada, con el fin de explorar un érea de
conocimiento y relacionar hallazgos”, esto ofrece la oportunidad de tener una
mejor vision del fenémeno estudiado, dando otra perspectiva sobre la
temética, mediante el andlisis e interpretacion de la bibliografia recopilada
luego del proceso de blsqueda.

Disefio de investigacion
Segun su alcance se asume un disefio descriptivo, estos estudios

segun Hernandez, Ferndndez y Baptista (2012), buscan especificar
propiedades, caracteristicas y perfiles de personas, grupos, comunidades,
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objetos o cualquier otro fendbmeno que se someta a un analisis. Para el caso
de este estudio se trabajo con informacion contenida en documentos.

Procedimiento

Para la realizacion de esta investigacion se realizd el siguiente
procedimiento:

1. Busqueda y organizacion de fuentes bibliogréafica. Las fuentes de
informacién  fueron: publicaciones en revistas cientificas
indexadas en Dialnet, SciELO, EBSCO, Redalyc, Latindex y
Scopus, trabajos de investigacion de universidades, y libros.

2. Lectura y escogencia del material recopilado, los cuales después
se revisaron detalladamente, extrayendo la informacién mas
relevante.

3. Descripcion de las tecnologias emergentes mas utilizadas para la
ensefianza de la matematica en paises de América Latina.

4. Caracterizacion de las experiencias educativas derivadas de la
utilizacién de tecnologias emergentes para la ensefianza de la
matematica.

5. Comparaciéon de los resultados obtenidos en las experiencias
educativas derivadas de la utilizacion de tecnologias emergentes
para la ensefianza de la matematica.

Técnica para la revision bibliografica

Para la realizacion de la revision bibliogréafica se consideraron los
aportes de Gomez, et al (2014), quienes proponen utilizar tres fases: 1)
busqueda de la informacion; 2) organizacion de la informacion y, 3) anélisis
de la informacion.

1) Buasqueda de la informacion. En esta etapa se procedi6 a realizar
la busqueda de las fuentes de informacion. Se realizd una relacion de
términos de busquedas (ecuaciones de busqueda), delimitando temporalmente
los dltimos cinco afos, esto es, desde el 2018 al 2022, con el fin de escoger
las investigaciones mas recientes sobre el tema. Utilizando el motor de
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busqueda: Google Académico. Para ello se elabord un listado de términos
extraidos del esbozo teorico, los cuales pueden ser usados como sub-
categorias aprioristicas de las categorias de analisis: tecnologias emergentes y
ensefianza de la matematica (ver tabla 1).

Tabla 1. Términos de busqueda de informacion

Términos de busqueda Resultados

Tecnologias emergentes 15100
Ensefianza matematica 15400
Tecnologias emergentes. Ensefianza matematica 15700
Gamificacion. Ensefianza matematica 9890
Entornos personales de aprendizaje. Ensefianza matematica 16700
Design thinking. Ensefianza matemética 12500
Flipped classroom. Ensefianza matematica 6370
Realidad virtual. Ensefianza matematica 16300
Realidad aumentada. Ensefianza matematica 9130
Modelado 3D. Ensefianza matematica 14100
Inteligencia artificial. Ensefianza matematica 16200
Herramientas digitales. Ensefianza matematica 16000
Virtualidad. Ensefianza matematica 12400
Aprendizaje mdvil. Ensefianza matemética 15600
Tecnologias analiticas. Ensefianza matematica 15600
Blockchains. Ensefianza matematica 1110
Asistentes virtuales. Ensefianza matematica 13000
Aprendizaje formal-intencional. Ensefianza matematica 30

Aprendizaje formal-inesperado. Ensefianza matematica 9
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Tabla 1. (Continuacion)

Términos de busqueda Resultados

Aprendizaje informal-intencional. Ensefianza matematica 13
Aprendizaje informal- inesperado. Ensefianza matematica 10
Aprendizaje invisible. Ensefianza matematica 14200

Aprendizaje ubicuo. Ensefianza matematica 6330
Aprendizaje Serendipico. Ensefianza matemética 25
Edupop. Ensefianza matematica 6
Edupunk. Ensefianza matematica 61
Aprendizaje permanente. Ensefianza matemética 15400
Educacion expandida. Ensefianza matematica 2560
Total 259744

Fuente: propia de autores (2022).

En la tabla 1 se presenta una aproximacion de los documentos
arrojados por el buscador, es importante mencionar que este proceso debe
conseguir la minimizacién de la pérdida de informacién. Se obtuvo un total
de 259.744 resultados; no obstante, se seleccionaron 8 documentos que se
relacionan directamente con las categorias de estudio, de acuerdo con lo
establecido en el muestreo.

2) Organizacion de la informacion. En esta fase se ha ordenado la
informaciéon de manera sistematica a través de Mendeley Desktop, el cual
brinda un manejo eficaz de los documentos consultados. Ademas, segun
GOmez, et al (2014:160), “estas aplicaciones son eficientes, de uso libre y
permiten organizar facilmente la informacion por titulo, autor, revista y
aporte; ademas, generan facilmente la bibliografia para el informe final”. Es
importante resaltar que, gracias a la organizacion de la informacion, se puede
establecer algunos diagramas para posteriormente analizarlo y manejarlos
seglin sea conveniente.

3) Analisis de la informacion. En esta fase se procedi6 a realizar un
andlisis de los documentos organizados en la etapa anterior, teniendo en
cuenta los aportes mas relevantes de cada documento. Es impor tante tener
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presente lo expuesto por Gomez, et al (2014:160), “con ella se espera
identificar el aporte a realizar. En esta fase se debe tener un
pensamiento critico y debe ser realizada en paralelo con la primera,
dado que es un proceso constante”.

Poblacion, muestra y muestreo

Es necesario en esta etapa establecer los criterios de exclusion e
inclusion, debido a la gran cantidad de fuentes de informacion que conforma
la poblaciéon de documentos, lo que da paso al muestreo y seleccion de la
muestra de documentos. Asi, se consideraron los siguientes criterios de
exclusién: 1) falta de relacién con el problema; 2) aplicacion en otras areas
del saber distintas a la matematica o su ensefianza; 3) documentos poco
confiables; 4) articulos de revision de bibliografia; 5) repeticion del
documento.

También, se asumid solamente considerar las opciones presentadas
en las tres primeras paginas del buscador, ya que “la metodologia concentra
la lectura sobre un menor numero de articulos ya identificados como de
mayor interés. Seria imposible e impractico leer detalladamente dentro de un
tiempo prudente los méds de 1000 documentos iniciales” (Goémez et al.
2014:163). Por tal motivo, se seleccionaron 8 documentos que cumplieron
estos criterios de inclusion — exclusion.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Como técnica se selecciond el analisis de contenido, el cual segln
Tinto (2013), consiste en analizar y estudiar un contenido de un material
previamente seleccionado. Como instrumento se utilizé la matriz de anélisis
(anexo 1), la cual consiste en una tabla donde se coloca la informacion sobre
el contenido del documento estudiado con la finalidad de analizarlo de forma
sistemética para cumplir con los objetivos de la investigacion.

Resultados y discusion
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Descripcion de las tecnologias emergentes més utilizadas para la
ensefianza de la matematica en paises de América Latina

Para la descripcion de estas se presenta el cuadro 1.

Cuadro 1. Tecnologias emergentes utilizadas para la ensefianza
de la matemética

Autor(es) Afio Pais d_el Tecnologia Carqcter_istica de _Ia Result_ados
estudio usada experiencia educativa obtenidos
Las actividades
Promocion del realizadas
acercamiento a la aumentada
Cienciay la Tecnologia | posibilitaron
mediante actividades de | que las
divulgacion cientificay | preferencias
Cerén, etal | 2021 México Realidad acadg'zmicas utilizando la posit_ivas_hacia
aumentada Realidad Aumentada las ciencias y la
como herramienta de matematica
apoyo para explorar alcanzaran un
distintos contextos y 80.5%, logrando
descubrir soluciones a aumentar el
probleméticas reales interés de los
estudiantes
La RA ayuda a
Incentivacion de la crear un mayor
curiosidad y ganas de vinculo con la
aprender por medio de geometria,
acciones practicas que permite la
Barrios, et . Realidad los mantuvieron manipulacién de
2022  (Colombia . . .
al aumentada motivados. Dinamismo elementos
en la clase y promocién | geométricos de
del interés, perdiendo manera
también la apatia hacia instantanea y
la matematica. ayuda a corregir
errores
Cédigos QR La motivacion,
y otras participacion,
actividades concentracion y
educativas autoaprendizaje
multimedia, Mejoramiento de los
Ma_rtinez y 2022 Icolombia | €ON actitudinzill yen gstudiantes
Ruiz plataformas desempefio académico implementando

como:
Kahoot,

Socrative,
Edpuzzle,
Powtoon,

del estudiantado

TE evidencian
una mejoria
significativa a
medida que
estas se usan
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Cuadro 1. (Continuacion)
Wiremax,
Verse y en las distintas
educaplay. actividades.
com.
. La aplicacion de
Se realiz6 con el Realidad
Software Metaverse
. : Aumentada se
Studio, los contenidos relaciona con el
fueron creados .
o S aprendizaje
utilizando animacion i
digital propia del constructivista
basado en el rol
programa y su activo del
Altamiran Realidad visualizacion a través .
0 2022 Ecuador aumentada de codigos QR, ademas estudiante a
1905 QR, través de
se cre6 imagenes y L
h experiencias
objetos -

P . visuales,
tridimensionales con el también. se
Software Blender, estos A

demostré la
fueron exportados a meiora del
Unity para crear la ! -
aplicacion movil razonamiento

' espacial.

Mejora el

El uso de la aprendlze}Je de
c . Geometria. Los

metodologia Mobile-D

resultados
para el desarrollo de

o - L mostraron que, el

Gastafiadu . sistemas de aplicacion -

. Realidad - . promedio de
yy 2022 Pert movil con realidad

Ramirez aumentada aumentada para lograr notas en el pre-

ada para log test y post-test,
una mejora el reqistré un
aprendizaje de reg
. incremento de
Geometria
3,6, en grupo
experimental
Enfocada en el arte Sed 16
generativo, utiliza la : e” esarro olun
herramienta Processing : de;}s,emarr:a ’
(https://processing.org/ emas, una
) para el desarrollo, (Sj?g;gtr;glaasobre el

Curay Argentin o esta es un entorno de .

Stickar 2022 a Video juegos programacion grafica tema ?rte”
construido sobre Java, tge“e,? 1vo, una
orientado a la ematica

estrechamente

simplicidad y una baja
curva de aprendizaje
sin perder las

relacionada a los
conceptos de
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Cuadro 1. (Continuacion)

posibilidades en la
complejidad de los
resultados

inteligencia
artificial
procedural, y
generacion de
contenido

Laboratorios

El uso de tecnologias
educativas, asi como
las oportunidades que
otorgan, permiten
considerarlas como un
potente aliado. Se

La comparacion
de las medias de
los dos grupos
muestra
diferencias del
grupo
experimental. El
uso varios

Cox, et al 2022 Ecuador - caracteriza por el uso simuladores y
simuladores - .
- de diferentes laboratorios
virtuales - . .
laboratorios y virtuales ha sido
simuladores virtuales efectivo para
para el aprendizaje de superar las
la estadistica dificultades de
descriptiva aprendizaje de la
estadistica
descriptiva.
La Evaluacion
del virtual
campus y sus
Se describe la herramientas, la
evaluacion de una experiencia de
experiencia de aprendizaje en
aprendizaje de los 3D permitié
componentes del PC escalar las
George- 2023 México R_ealidad desde el gnfoque del . compete_:ncias de
Reyes et al. virtual razonamiento complejo | pensamiento

(R4C) utilizando una
aplicacidn de realidad
virtual basada en web
(WebVR) llamada
Virtual Campus.

cientificoy
critico. La
convergencia
PC-R4C-WebVR
generara
dinamicas de
aprendizaje
innovadoras.

Fuente: propia de autores (2022).

Como se observa en el cuadro 1, existe prevalencia del uso de la rea
lidad aumentada, con cinco de los ocho trabajos revisados, lo cual representa
un 62,5% de los trabajos; en cuanto a la ubicacion geogréfica se determind la
presencia de paises como Colombia, México, Ecuador, Perd y Argentina; no
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se encontraron estudios realizados en Venezuela para esta busqueda. Los
resultados en su mayoria mostraron que el uso de tecnologias emergentes
favorece la motivacion, atencion e interés estudiantil, ademas de elevar el
rendimiento académico.

A manera de discusion y analisis de estos resultados, es necesario
destacar que en América latina el escenario se evidencia complicado y
retador, debido a que algunos paises tales como Venezuela, México, Perd,
Argentina viven momentos de inflacion econdémica creciente, o de
hiperinflacion en el caso venezolano, lo que ha traido consigo escasez de
recursos econémicos y tecnoldgicos, diferencias sociales, econdmicas,
culturales y geograficas muy diferenciadas; y se ha fortalecido la brecha
creciente que los separa de los paises desarrollados.

Las categorias emergentes de este andlisis fueron las siguientes:
motivacidn, participacion del estudiante, pensamiento cientifico y critico,
aprendizaje innovador, aprendizaje constructivista, experiencias visuales,
razonamiento espacial, y, preferencias positivas hacia la matematica. Estas se
diagraman en la figura 1.

Figura 1. Categorias emergentes de la ensefianza de la matematica
mediada por tecnologias emergentes

Pariicpacion del estudiants
'

o \/ ma}g -

Ensefianza de ia matematica
Expenencas vsuzies —— mediada por tecnologias emergentes —— Aprencizae consTuctivsia
| en paises de América Latina

Razonamiento especial /\ —Tr , o

(eRpee b

.

Preferencias posifivas haca iz malematica

Fuente: propia de autores (2022).
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Caracterizacion de las experiencias educativas derivadas de la
utilizacion de tecnologias emergentes para la ensefianza de la
matematica

Como se puede evidenciar en el cuadro 1, las caracteristicsa de la
experiencia educativa de las investigaciones revisadas son las siguientes:

- Permiten la promocion del acercamiento a la Ciencia y la
Tecnologia mediante actividades de divulgacion cientifica y académicas
utilizando la Realidad Aumentada como herramienta de apoyo para explorar
distintos contextos y descubrir soluciones a problematicas reales.

- Se promueve la incentivacion de la curiosidad y ganas de aprender
por medio de acciones practicas. Se proyecta un dinamismo en la clase y la
promocion del interés, perdiendo también la apatia hacia la matematica.

- Mejoramiento actitudinal y en desempefio académico del
estudiantado.

- Animacion de contenidos y creacion de estos utilizando la
animacion digital propia del programa y su visualizacién a través de c6digos

QR,

- Generacion de imagenes y objetos tridimensionales para crear
aplicaciones moviles a ser visualizada en los dispositivos de los estudiantes.

- Uso de la metodologia Mobile-D para el desarrollo de sistemas de
aplicacion movil con realidad aumentada para lograr una mejora el
aprendizaje de Geometria.

- Enfocadas en el arte generativo, utilizando la herramienta
Processing (https://processing.org/) para el desarrollo.

- Utilizacién de entornos de programacion grafica construido sobre
Java, orientado a la simplicidad y una baja curva de aprendizaje, sin perder
las posibilidades en la complejidad de los resultados.

- El uso de tecnologias educativas, asi como las oportunidades que
otorgan, permiten considerarlas como un potente aliado. Se caracteriza por el
uso de diferentes laboratorios y simuladores virtuales para el aprendizaje de
la estadistica descriptiva.

- Se posibilita la evaluacién de las experiencias de aprendizaje
desde el enfoque del razonamiento complejo mediante la aplicacién de la



Situacion de la ensefianza de la matematica mediada por tecnologias...
53 Isaac Nufiez Barroso y Mercedes Delgado Gonzalez

realidad virtual basada en web (WebVR).

Comparacion de resultados obtenidos en las experiencias
educativas derivadas de la utilizacién de tecnologias emergentes
para la ensefianza de la matematica

Al comparar los resultados derivados de los estudios revisados y
presentados en el cuadro 1 se evidencia que todos fueron positivos por cuanto
promueven una serie de condiciones y competencias relacionadas con el
aprendizaje, la motivacién y otros elementos educativos que hacen posible
gue la adquisicion de conocimientos de una manera efectiva y de calidad,
resaltando una evolucion en estos elementos con el paso del tiempo; permite
construir una relacion de entendimiento mas adecuada entre el estudiante y el
profesor.

Al comparar los procesos de ensefianza de la matematica en estas
investigaciones se observa que estdn basados en el uso de nuevas
herramientas y estrategias, que incluyen avances tecnolégicos mediante la
integracion de softwares matematicos, implementados y adaptados para la
mejora de los aprendizajes en contenidos de matematica, geometria
(GeoGebra), estadistica, informatica y tecnologia educativa, entre otras areas
relacionadas con las matematicas (Kalaphath, et al. 2021).

Conclusiones

En esta investigacion se analizo la situacion de la ensefianza de la
matematica mediada por tecnologias emergentes en paises de América
Latina, mediante una revision bibliogréfica, lo cual permitio llegar a las
consideraciones finales siguientes:

- Se observO que es una tematica que ha tenido un crecimiento
acelerado a partir del afio 2019 en adelante. Con respecto a los ambitos
centrales se evidenci6é un predominio del uso de la realidad virtual, con una
tendencia de alza respecto a las otras tecnologias frecuentes.

- Las categorias emergentes de la revision de las investigaciones
seleccionadas fueron: motivacion, participacion del estudiante, pensamiento
cientifico y critico, aprendizaje innovador, aprendizaje constructivista, ex-
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periencias visuales, razonamiento espacial, y, preferencias positivas hacia la
matematica.

- Las caracteristicas predominantes estuvieron relacionadas con el
uso de tecnologias y aumento de la motivacion e interés del estudiantado por
aprender el contenido matematico ensefiado.

- Los resultados obtenidos en estas investigaciones todos fueron
positivos, promoviendo una serie de competencias relacionadas con el
aprendizaje, la motivacién y otros elementos educativos que hacen posible
que la adquisicion de conocimientos de una manera efectiva y de calidad en
todos los niveles educativos.

- El impacto de las TIC en el mundo, su apropiacién y tendencias
futuras son clave para construir la propuesta de nuevos perfiles y
competencias de los futuros egresados de las universidades.

- Teniendo una visién prospectiva del mundo innovador que se
vislumbra, la tarea de impulsar la investigacion, innovacion y vinculacion
sociedad-ciencia-tecnologia en las universidades es prioritaria. Ante el
escenario futuro, es fundamental saber identificar las sefiales del entorno,
evitar actitudes reactivas y prevenir escenarios catastréficos.

- Se hace necesario la realizacion de una revision sistematica que
permita evaluar la efectividad de las metodologias utilizadas para la
ensefianza de la matematica, especialmente en los casos donde se utilice la
tecnologia emergente como recurso pedagogico.
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Aproximacion explicativa a la violencia socio-
educativa y opciones de prevencion a partir del
analisis documental
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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo desarrollar una aproximacion
explicativa de la violencia socio-educativa y sus opciones de prevencion. Los
referentes tedricos fueron Rodriguez y Melanie (2021). Arismendi (2022),
Valenzuela, et al (2013). Carrero, (2021). La investigacion fue de tipo
documental-bibliogréfico, utilizando como técnica el analisis hemerogréafico
y de contenidos. Se concluye que la violencia socio-educativa se ha
ampliado, esencialmente relacionado con la violencia escolar, violencia de
género, violencia por exclusion y vulneracién de jévenes, violencia en
jovenes disruptivos, violencia por internet. Impacta a las sociedades, las
escuelas, las familias, las comunidades tratandose de un problema que afecta
la salud mental y el desarrollo humano. Los factores disparadores son: poder
mal ejercido, situacién socio-econémica, patriarcado y machismo como
disparador de violencia de género, y las malas politicas escolares, entre
otros.
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Explanatory approach to socio-educational violence
and prevention options based on documentary
analysis

Abstract

The objective of this study was to develop an explanatory approach
to socio-educational violence and its prevention options. The theoretical
references were Rodriguez, T., et al (2021), Arismendi (2022), Valenzuela,
V., et al (2013). Carrero (2021). The research was of a documentary-
bibliographic type, using newspaper and content analysis as a technique. It is
concluded that socio-educational violence has expanded, essentially related to
school violence, gender violence, violence due to exclusion and violation of
young people, violence in disruptive young people, and internet violence. It
impacts societies, schools, families, communities, being a problem that
affects mental health and human development. The triggering factors are:
poorly exercised power, socio-economic situation, patriarchy and machismo
as a trigger of gender violence, and bad school policies, among others.

Keywords: Socio-educational violence, prevention, gender, excluded youth.

Introduccion

La presente investigacion corresponde al andlisis documental de las
categorias relacionadas con la variable violencia socio-educativa. Se
seleccionan 29 articulos de caracter cientifico, de distintas bases de datos,
paginas web y revistas electronicas en las cuales se encuentran estudios
relacionados con las categorias estudiadas. A partir de estos se realiza un
analisis documental fundamentado en el criterio utilizado por Perell6 (1998),
citado por (Pefia y Pirela, 2007: 59), quien sefiala que el “analisis docu-
mental comprende dos fases: una que consiste en la determinacion del
significado general del documento y la consiguiente transformacion de la
informacidn contenida en él; y la otra que corresponde tanto a la descripcién
forrmal o exterior como a la elaboracion de estrategias y métodos de bus-
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queda.”

Entre estos métodos y estrategias, tenemos la revision sistematica de
las bases de datos como ‘’Google académico’’, donde aparecen revistas
digitales y sitios web, tales como: Dialnet, Scielo, uce.edu.ec,
umsa.bo,.aacademica.org, uam.es, intec.edu.do, ucr.ac.cr, uac.edu.com, us.es,
entre otros. Para la busqueda se utilizan las palabras claves: prevencion,
violencia socio-educativa, estrategias, promocién e intervencién, factores.

Se realizd una matriz de analisis documental y varios cuadros
comparativos con las contribuciones mas importantes de cada uno de los
articulos seleccionados los cuales aportaran elementos para el analisis teérico
de la categoria principal estudiada que es la Violencia Socio-educativa.

Objetivos de investigacion:
Objetivo general

Desarrollar una aproximacion explicativa de la violencia socio-
educativa y sus opciones de prevencion a partir del analisis documental de las
categorias: factores que inciden en la violencia socio-educativa, estrategias
para la prevencion de la violencia socio-educativa y promocion e
intervencion socio-educativa.

Objetivos especificos

Develar los fundamentos teoricos de las categorias violencia socio-
educativa, factores que inciden en la violencia socio-educativa, estrategias
para la prevencion de la violencia socio-educativa y promocion e
intervencion socio-educativa.

Analizar la violencia socioeducativa a partir del andlisis documental
de 29 articulos cientificos relacionados con la variable a estudiar.

Generar una matriz de andlisis y cuadros comparacion entre los
distintos articulos analizados develando sus aportes para el estudio de la
violencia socio-educativa.

Desarrollar un andlisis documental de los articulos seleccionados a
través del uso de estadistica descriptiva, y el anlisis de contenido.


http://www.dspace.uce.edu.ec:8080/bitstream/25000/26265/1/UCE-FCSH-TS-TUTILLO%20MISHEL.pdf
https://repositorio.umsa.bo/bitstream/handle/123456789/30468/T.TSO1075.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://revistas.uam.es/riejs/article/download/riejs2020_9_2_008/12904/36480
https://repositoriobiblioteca.intec.edu.do/bitstream/handle/123456789/2301/10.22206cyed.2018.v2i2.pp43-51.pdf?sequence=1
http://repositorio.inie.ucr.ac.cr/bitstream/123456789/462/1/reflexiones-1.pdf
http://ojs.uac.edu.co/index.php/escenarios/article/view/313/288
https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/96637/1627-Texto%20del%20art%C3%ADculo-4765-1-10-20170728.pdf?sequence=1
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Metodologia

La metodologia que se utilizd en la investigacion fue analisis
documental. Esta metodologia, segin Fox (2005: 21), tiene por finalidad
elaborar una nueva representacion del contenido de un texto para facilitar su
consulta. La autora parte de la comprension del término andlisis definiendolo
como “el examen, desglose, reconocimiento y estudio que se aplica a los
documentos, considerando en ello sus elementos objetivos, tales como el tipo,
autor, titulo, nimero de péginas, editorial, entre otros; y su significado
general o la esencia del mensaje que contiene, el cual se constituye en
elemento esencial para su recuperacion intelectual.”

Hallazgos de investigacion

En la investigacion realizada, se desarrollé el analisis de 29 articulos
cientificos relacionados a la variable violencia socio-educativa y a las
subcategorias: factores que inciden en la violencia socio-educativa,
estrategias de prevencion y promocion e intervencion de la violencia. Se
realizan dos matrices de analisis documental que permiten el analisis de las
categorias estudiadas.

La primera matriz de analisis documental la presentamos a
continuacion:

Tabla 1. Resumen de los articulos seleccionados

N° | Bibliografia/sitio web Resumen

1. | Rodriguez, Ty Melanie, | Esta sistematizacion expone la experiencia vivida en las
(2021). Intervencién practicas pre - profesionales de sexto semestre,
Socio-educativa del | especificamente las experiencias vividas en los procesos
Trabajo Social como | de capacitacion realizados en la Unidad Educativa
mecanismo de | Municipal “Sebastian de Benalcazar” los cuales se
prevencion de la | encuentran basados en estrategias de afrontamiento para
violencia basada en | combatir y prevenir la violencia basada en género de una
género. poblacion determinada como lo son los nifios, nifias y
dspaceuce.edu.ec adolescentes;
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Tabla. 1 (Continuacion)

D. Zoilo L. Turizo M.
(2014) Intervencion
educativa orientada a
contrarrestar la
violencia.repositorio.ua
c.edu.c

2.- | Arismendi (2022). | En el presente proyecto de grado, en un primer momento,
Propuesta de | a través del andlisis de tipo cualitativo, se realiz6 la
intervencion socio | investigacion diagnostica que siguié las fases de la
educativa para prevenir | metodologia de Evaluacion de Necesidades sobre la
violencias y mejorar la | tematica de prevencion de violencias como estrategia de
convivencia. umsa.bo cuidado de las y los adolescentes en la Unidad Educativa

La Paz “A”.

3.- | Valenzuela, De Marco, | En la investigacién “Las anticipaciones de futuro de
Bailac, Moulia. y | Jovenes en situacion de vulnerabilidad Socio-educativa”
Aisenson, G. (2013). La | (UBACYT 2010-2012), de abordaje cualitativo,
violencia como | realizamos entrevistas en profundidad a jovenes en
categoria emergente | situacion de vulnerabilidad socio-educativa entre 15y 18
socio-educativa. afios, con el fin de conocer sus trayectorias de vida y la
aacademica.org/ relacién que tienen con las anticipaciones de futuro.

4.- | Serrano, , Cabrera, | Este trabajo muestra los resultados derivados de un
Hernandez, y | proyecto enfocado a mejorar la capacidad de
Ballesteros, y Del | empoderamiento socioecondmico de las mujeres de la
Moral (2020: | comunidad rural de Yugsiloma, Ecuador. Se realiz6 un
https://doi.org/10.15366 | estudio de caso de corte biogréfico-narrativo.
/riejs2020.9.2.008

5.- | Cordero T., D'Antoni | La violencia en las escuelas es un tema que atrae
M., Gémez, L., Sdnchez | mundialmente el interés de la opinién puablica. Los
M., Artavia, J. M., | asesinatos multiples en universidades y escuelas
Fernandez, D.,.. y | secundarias en los Estados Unidos, por ejemplo, tienen
Gonzalez, M. (2017). | un fuerte impacto mediatico, ademas de repercusiones en
Reflexiones desde la | la legislacion sobre portacion de armas en ese pais como
investigacion socio- | en otros. El llamado bullying es otro tema que despierta
educativa en contextos | interés mediatico, incluso en los Estados Unidos,
de exclusién. ucr.ac.cr también, ha inspirado canciones o peliculas.

6.- | Garcia Fuentes, J. | En la actualidad, los problemas que plantea la exclusion
(2016). Exclusion | social se ciernen sobre un grupo de jovenes que por sus
socio-educativa del ni | caracteristicas sociales y econ6micas representan un
ni: andlisis descriptivo | colectivo vulnerable que, por consiguiente, quedan
de los procesos de | excluidos de la sociedad en la que viven.
transicion. ugr.es

7.- | Gutiérrez, Y. Libreros | Este articulo presenta una sintesis de la investigacion

institucional del Grupo — Institucion: ESANA — DINAE,
Escuela de Policia Antonio Narifio (ESANA), 2012:
Propuesta de intervencion para contrarrestar hechos de
violencia en el Estadio Metropolitano “Roberto
Meléndez” de la ciudad de Barranquilla,



https://repositorio.umsa.bo/bitstream/handle/123456789/30468/T.TSO1075.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://doi.org/10.15366/riejs2020.9.2.008
https://doi.org/10.15366/riejs2020.9.2.008
http://repositorio.inie.ucr.ac.cr/bitstream/123456789/462/1/reflexiones-1.pdf
https://digibug.ugr.es/bitstream/handle/10481/61715/69-210-1-SM.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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8.- | Bolis N. (2017 Estudio | En este articulo se presentan los resultados mas
exploratorio sobre | relevantes de un estudio exploratorio sobre violencia,
convivencia escolar | conflictos y convivencia en escuelas secundarias.
http://web2.rosario- Entendiendo que se trata de un problema complejo que
conicet.gov.ar/ojs/index | emerge en el entrecruzamiento de las tramas histéricas y
.php/revistairice las tensiones sociales e institucionales que tejen los lazos

en la comunidad educativa

9.- | Narvaez, Jonnathan H. | La deprivacion sociocultural es un fendmeno
and Obando, Lina M. | multifactorial que incide en los procesos de desarrollo y
Conductas  disruptivas | adaptacion de los individuos a sus contextos de
en adolescentes en | socializacion y aprendizaje. De ahi la importancia del
https://doi.org/10.17081 | estudio de los factores predisponentes de la deprivacion
/psico.23.44.3509. sociocultural y la disrupcion escolar.

10 | Merino J. (2006) La | Latesis central que se defiende en la obra es basicamente

- | violencia escolar. Andli- | la siguiente: la violencia escolar es una realidad social y
sis 'y propuestas de | personal. La escuela, microreflejo de la realidad social
intervencion actual, padece la conflictividad dentro de si misma.
socioeducativa  https:-

//dialnet.unirioja.es

11 | Rivero, M. Gonzélez L. | La investigacion aborda la tematica de la prevencion de

- Dominguez I. (2022) | la violencia contra la mujer, a partir de la gestion de la
Gestion para la | Catedra “Mujer, familia y sociedad guantanamera”.
Prevencion de la | Tiene el objetivo de contribuir a la preparaciéon de las
violencia contra la | agencias y agentes sociales para la prevencion de la
mujer. https://santiago.- | violencia contra la mujer desde el punto de vista
uo.edu.cu/index.php/stg | educativo.
o/article/view/5501

12 | Gonzélez, (2021). La | Este articulo aborda la dimensién de la infantilizacion

- infantilizacién masculi- | masculina como un factor relacionado con el perfil de los
na. Una variable para la | hombres que maltratan y, por tanto, como una variable a
accion socioeducativa. considerar en la accion socioeducativa para la prevencion
dialnet.unirioja.es/servl | primaria de la violencia de género.
et/articulo?codigo=7946
280

13 | Riquelme Soto, V., | ] El presente trabajo pretendid visibilizar la situacion de

Cénovas Leonhardt, P.,
Orellana Alonso, N., &
Séez Serrano, B.
(2019). Victimas
invisibles: analisis de la
intervencion soc.
https://gredos.usal.es/ha
ndle/10366/140057

vulnerabilidad que sufren las nifias/os expuestos a
violencia de género en el seno de la familia. Para ello, se
profundizé en las consecuencias de dicha exposicion a
través de un estudio de casos. Asimismo, se estudio el
efecto de una intervencion. Se realizaron entrevistas, se
estudiaron expedientes y se obtuvo informacion del
Cuestionario Barcelona Childhood Index Screning, antes,
después y a los tres meses de haber concluido la
intervencion.



https://dialnet.unirioja.es/
https://dialnet.unirioja.es/
https://santiago.-uo.edu.cu/index.php/stgo/article/view/5501
https://santiago.-uo.edu.cu/index.php/stgo/article/view/5501
https://santiago.-uo.edu.cu/index.php/stgo/article/view/5501
https://gredos.usal.es/handle/10366/140057
https://gredos.usal.es/handle/10366/140057
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14

Herrera, J. M. C.
(2007). Violencia
escolar: una alternativa
desde un  enfoque
socioeducativo.https://n
ew-ea.ceuandalucia.es/-
index.php/EA/article/vi
ew/101

La situacion actual en las escuelas pasa por un momento
dificil fruto de la violencia que se estd generando en las
aulas. Hemos tratado de ver el fenémeno de la violencia
escolar desde diferentes perspectivas y de este modo nos
acercamos a conceptos como los de conflicto, esencial
para entender el problema de la violencia.

15

Zamora, F., Vaca, C,
Castro, D. y Rodriguez,
S. M. C. (2022).
Intervencion
socioeducativa
https://www.unicef.org/
lac/media/686/file/PDF

El estudio se realizé ante la peligrosidad que se presenta
en el &rea urbana sur de la ciudad de Guayaquil y que,
por ley, el profesor debe disefiar estrategias de la gestion
educativa, en la precautelarian la seguridad del nifio y
esta actividad se hace bajo el principio de intervencion
social

16

Mateos  Inchaurrondo,
A. (2011). Necesidades
socioeducativas en la
adolescencia
https://diposit.ub.edu/ds
pace/bitstream/2445/12
1680/6/02.AMI_

La violencia de género es un problema social que afecta
a mujeres de todo el mundo, con independencia de su
origen, cultura, procedencia o edad. Conforma un
problema social que atenta contra los derechos humanos
y por ende, contra los derechos a la vida, a la seguridad,
a la libertad y a la dignidad de las personas. Esta forma
de violencia ha sido especialmente estudiada en la etapa
adulta, sin embargo, son recientes los estudios centrados
en las etapas mas jovenes

17

Lépez, A. Acosta J.,
Gallego Daza, L. A, y
Villalobos Garcia, Y.

(2014). La escuela
como territorio que
posibilita la

transformacion de la
violencia
https://repositorio.ucm.e
du.co/bitstream/10839/6
53/1/Angela

La preocupacion fundamental de esta obra de
conocimiento es analizar y determinar las expresiones y
formas de violencia ejercidas por el/la docente en el aula
de clase, asi como sus causas, implicaciones y secuelas.
Para comenzar nuestro trabajo se realizd un exhaustivo
»estado del arte™ en torno a los conceptos basicos, se
precisaron las formas y expresiones mas frecuentes de
esa violencia docente, asi como sus alcances e impactos.

18

Enrique, M. (2006).
Politicas Municipales
Socioeducativas Para
La Prevencién Del
Maltrato Infantil
virtual.urbe.edu/tesispu
b/0073589/intro.pdf

El proposito de la investigacion estuvo dirigido a
descubrir un conjunto de politicas socio-educativas para
orientar el maltrato infantil y la violencia escolar, desde
las vivencias de nifios, nifias, padres y representantes y
docentes, de la primera y segunda etapa de educacién
basica de la Unidad Educativa, Ricardo Labastiba y el
Centro Comunitario de tareas dirigidas, suefios vy
esperanzas.

67
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https://new-ea.ceuandalucia.es/-index.php/EA/article/view/101
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19 | Oreja  Pedreira, S. | La violencia contra las mujeres es una realidad

- (2017). La violencia | irrefutable que penetra en todos los ambitos, personales y
sexual contra las | privados, y se manifiesta de diferentes formas. Este
mujeres. trabajo se centra en la investigacion de la violencia
https://uvadoc.uva.es/ha | sexual como una expresion agresiva del sistema
ndle/10324/26799 patriarcal.

20 | Morales, J. (2023). | La institucion educativa como espacio de encuentro

- | Acoso escolar: Entre su | sociocultural atraviesa en la actualidad el desafio de
comprension formar para el ejercicio de la ciudadania respetuosa y la
multidisciplinaria. convivencia pacifica. Por ende, el presente ensayo como
educacionencontexto.ne | resultado de wuna revision documental tiene como
t/journal/index.php/una/ | objetivo caracterizar desde un enfoque multidisciplinario
article/view/203 al acoso escolar.

21 | Carrero, J. (2022). | La integracion efectiva y en igualdad de condiciones de
Politica publica en | la mujer en todas las esferas de la vida social, ademas de
intervencidn preventiva | desafio complejo, constituye uno los propésitos de las
a partir de la Ley orgd— | agendas internacionales, en las que se deja ver la
nica venezolana.https://- | persistente necesidad de crear los mecanismos juridicos y
www.researchgate.net/p | politicos a través de los cuales prevenir, erradicar y
ublication/36886513 ofrecer alternativas.

22 | Jiménez, D. (2019). | Se interpretan los significados que asignan los docentes,
Violencia escolar en | padresy representantes a la violencia escolar entre pares,
Educacion Primaria: la violencia familiar y los valores morales, teniendo en
https://www.redalyc.org | cuenta su relacion con el entorno familiar y social de los
/journal/3761/37616855 | estudiantes. Se empled la metodologia cualitativa,
5006/376168555 sustentada en el socioconstruccionismo de Gergen

(1996).

23 | Valenzuela, V., De | En la actualidad, la violencia se ha convertido en uno de
Marco, M., Bailac, K. | los principales problemas de América Latina, invadiendo
S., Moulia, L., & | todos los espacios de la vida social, en especial las
Aisenson, G. (2013). La | escuelas. Venezuela no se escapa de esta problematica,
violencia como cate— | en tanto se presenta en diferentes magnitudes, estratos
goria. https://www.se- sociales y niveles educativos. Maracaibo se ubica entre
manticscholar.org/paper | las principales ciudades mas peligrosas del pais y en

donde para el 2011.
24 | Banchero, (2009) Expe— | Proyecto que se aplica a una Institucion dedicada a la

riencia de Intervencion
Institucionalizada bajo
el enfoque de Ila
Resiliencia en Caracas,
Venezuela.
www.researchgate.net/p
ublication/282575162

atencién integral y tratamiento de adolescentes con
experiencia de calle y de riesgo en la ciudad de Caracas,
Venezuela. El Proyecto consta de cinco fases y se inicia
con la evaluacion de riesgo dentro de la Institucion. Los
resultados preliminares nos indican déficit en habilidades
de relacion entre educadores sociales y adolescentes.



https://uvadoc.uva.es/handle/10324/26799
https://uvadoc.uva.es/handle/10324/26799
https://-www.researchgate.net/publication/36886513
https://-www.researchgate.net/publication/36886513
https://-www.researchgate.net/publication/36886513
https://www.redalyc.org/journal/3761/376168555006/376168555
https://www.redalyc.org/journal/3761/376168555006/376168555
https://www.redalyc.org/journal/3761/376168555006/376168555
https://www.semanticscholar.org/paper
http://www.researchgate.net/publication/282575162
http://www.researchgate.net/publication/282575162

Omnia  47io 28, No.1, 2022, pp. 61-87

Tabla. 1 (Continuacion)

25

Cabra Torres, F., y
Marciales Vivas, G. P.
(2012).
https://www.redalyc.org
farticulo.oa

Este articulo revisa un conjunto de investigaciones sobre
la modalidad de acoso entre pares denominada
cyberbullying y sus distintas manifestaciones mediante el
uso de Internet y redes sociales.

26

Jarrin  Valencia, J. L.
(2022). Programa  de
inclusion socio-
educativa

https://articles.unesco.or
g/sites/default/files/med
ias/fichiers

La presente investigacion buscé conocer las dificultades
socioeducativas que presentan los estudiantes en
situacion de movilidad humana como también la
percepcion de los padres de familia en referencia a la
inclusion educativa que se practica en la institucion.

27

Machuca, C. J.
(2008). Estrategia De
Intervencion
Profesional..
https://apps.who.int/iris/
bitstream/handle/10665/

La violencia es una manifestacion emocional negativa
que perjudica las relaciones humanas, especificamente en
el &mbito escolar. El siguiente trabajo se bas6 en el
disefio y ejecucion de una propuesta, para la “Prevencion
de la violencia a través de la alfabetizacidon emocional”.
Liceo Bolivariano “Antonio Lemus Pérez”, Cumana

https://www.iajmh.com/
iajmh/article

331022/978924 Estado Sucre.

28 | Carrero, J. A. M. | Las consecuencias generadas por la pandemia del Covid-
(2021). Aprendizaje en | 19 han impactado multidimensionalmente a la sociedad.
familia, educacion | Las instituciones educativas se han convertido es
emocional y | espacios desolados, la convivencia en familia y las
asesoramiento  socio- | relaciones entre sus miembros, los vinculos
afectivo. comunicativos, los nexos de apoyo socio-afectivo y

emocional.

29

Cabrera, M. (2021).
Programa de prevencion
de la violencia en la
adolescencia.
www.gob.mx/salud/cen
sia/es/articulos

La presente tesis forma parte de un diagndstico estatal
financiado por el Fondo Mixto de Conacyt, se llevé a
cabo en el Estado de Morelos en 2013, con poblacion
adolescente. Este estudio se realizd con la finalidad de
identificar la percepcion de inseguridad, (lo cual nos
indica el temor a ser victima de un delito).

Fuente: Elaboracion Propia (2022).

69

Analisis documental de los aportes a la categoria violencia socio-
educativa

Luego de desarrollar el andlisis documental de 29 articulos
cientificos, tomados como muestra para la elaboracion de la presente
investigacion se explicitan a continuacion la interpretacion de los resulta-
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dos obtenidos. En primer lugar, los articulos revisados corresponden a los
siguientes paises:

Figura 1. Paises de articulos seleccionados

Paises de los estudios seleccionado
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Fuente: Elaboracién propia (2022).

Tal como se observa en el gréafico anterior el pais de donde se
seleccionaron el mayor nimero de documentos para analizar fue Venezuela,
con un total de 9 articulos en donde se aborda el tema de violencia socio-
educativa. Seguido de Venezuela se encuentra Espafia con 5 articulos
analizados, le sigue Ecuador con 4 articulos, posteriormente Colombia con 3,
México y Argentina le siguen con 2 articulos respectivamente, para finalizar
con Bolivia, Chile, Costa Rica y Cuba con un articulo por pais. Esta seleccién
intencionada permite abordar el conocimiento existente respecto al tema con
mayor énfasis en Venezuela, los demas paises no presentan ningun criterio en
especifico, su seleccion obedece a ser los paises en los que se consigue en la
web mayor produccion respecto al tema segun la revision realizada.
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Figura 2. Afios de los articulos seleccionados
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Fuente: Elaboracion propia (2022).

En la figura 2 se observa que la mayoria de los estudios analizados
correspondiente a 5 de 29 fueron realizados en el afio 2022. Seguido del afio
2021 con 4 estudios. Luego el afio 2017 con 3 estudios. Los estudios
correspondientes a los afios 2019, 2014, 2013 y 2006 por su parte fueron 2
cada uno de estos afios. Finalmente se encontrd 1 estudio por cada uno de los
siguientes afios: 2023, 2016, 2011, 2012, 2009, 2008, 2007. Lo que denota
que los documentos analizados son en su mayoria actualizados.

Categoria violencia socio-educativa

En los estudios realizados, se pudo determinar los distintos tipos de
violencia que se enmarcan dentro de la violencia socio-educativa: violencia
basada en género, violencia escolar, vulnerabilidad social de jovenes en
situacion de exclusion socioeducativa, violencia en ambitos recreativos,
conductas disruptivas y violencia a través del internet. A continuacion, se
observan los resultados obtenidos respecto a los documentos analizados.
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Figura 3 Expresiones de violencia socio-educativa
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Fuente: Elaboracion propia (2022).

En la figura 3, se observa que la mayoria de los articulos
seleccionados se refieren a la violencia y acoso escolar, con un total de 12
documentos analizados. Seguidamente, se encuentran los estudios
relacionados con la violencia basada en género, que incluye violencia sexual
con 8 estudios analizados. Seguidamente, se encuentra los estudios
relacionados a vulnerabilidad y exclusion social de jovenes, de los que se
analizaron 5 articulos. Se analizan 2 de conductas disruptivas, y finalmente se
analiza 1 de violencia en ambitos recreativos y violencia por internet
respectivamente.

Analisis de la categoria factores que inciden en la violencia socio-
educativa

El andlisis de los documentos revisados permite obtener una sintesis
respecto a los factores que inciden en la violencia socio- educativo. Se puede
decir que son multiples y variados, a continuacion, el analisis desprendido
luego de la revision documental.

Entre los principales factores que influyen en la violencia socio-
educativa es el poder mal ejercido, donde una persona asume una posicion de
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supremacia sobre otra, atdndolo y subyugandolo por razones de mal ejercicio
del poder.

Por otro lado, se denotan que los cddigos que manejan las personas
violentas obedecen generalmente a estereotipos: por ejemplo, el estereotipo
de género creado por el machismo y el patriarcado al creerse el hombre duefio
de la mujer por razones de género, ejerciendo violencia a través de esa
creencia social, estos cddigos permiten que la persona se identifique con este
y ejerza violencia. En el caso de los jovenes disruptivos, obedece a cédigos y
subculturas creadas dentro de la sociedad donde son reconocidos, valorados
asumiendo conductas fuera de la ley.

Asimismo, en la mayoria de los articulos estudiados y en casi todos
los tipos de violencia socio-educativa incide la situacion socio-econdmica,
psicosocial, la dificultad de la persona de hacer un proyecto de vida, la falta
de identidad. Igualmente se manifiestan como factores las expectativas socio-
culturales truncadas, la falta de integracion socio comunitaria, la falta de
ensefianza en la escuela del ejercicio de la ciudadania en las personas, el
cumplimiento del derecho a la educacion y salud integral.

Las crisis estructurales de los paises en estudio es otro factor que
emerge del andlisis, la inexistencia de programas o politicas publicas de
inclusion social, el entrecruzamiento de historias de tensiones sociales
prolongadas. No se tejen lazos en la comunidad, la escuela y las instituciones
como politica preventiva de la violencia socio-educativa en todas sus formas.
No se promueve el desarrollo humano, deficiente trasmision cultural de
valores positivos, no existe calidad en los vinculos familiares, la
comunicacién es deficiente o inexistente al igual que el dialogo, por lo tanto,
uno de los factores principales en los que coinciden en su mayoria los
articulos estudiados es la desestructuracion familiar y social, el inadecuado
ambiente familiar, padres irresponsables, los ambientes comunitarios
violentos.

En cuanto a las escuelas muchas de ellas se remiten a transmitir
conocimientos y no a educar, ni a estimular los valores humanos profundos,
las acciones escolares estan aisladas de las familiares, comunitarias, agencias
de socializacion fundamentales para lograr una verdadera insercion socio-
educativa. Se promueve muchas veces una educacion descontextualizada,
fragmentada, que tiende al egoismo y a la violencia.

La influencia de los medios de comunicacidn, las redes sociales, los
videos juegos en los que se promueve la violencia, se normaliza este tipo de
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conductas, se pone de moda por ejemplo el ciberacoso como forma extrema
de expresion de emociones, sentimientos y pensamientos alejados de valores
y que muchas veces llegan a ser delictivos.

Respeto a la violencia de género, factores como el poder ejercido en
el hogar en base a la existencia de machismo y de précticas arraigadas en el
patriarcado. Existencia en el hombre de baja tolerancia a la frustracion y
control de sus impulsos, celopatia, dependencia emocional. En la mujer baja
autoestima, dependencia econdmica, se someten al ciclo de la violencia, falta
de apoyo familiar, institucional y comunitario para romper con este ciclo. En
la violencia sexual, conductas soterradas que se realizan en la complicidad de
los hogares, generalmente familiares cercanos cometen abusos con la
anuencia de los allegados, de da de manera sutil y escondida. Igualmente, las
consecuencias que sufren los hijos de mujeres maltratadas son graves, sufren
dafio fisico y psicoldgico y tienden a reproducir el patrén violento que han
vivido.

Andlisis de la categoria estrategias de prevencion de la violencia
socio-educativa

De la revision de los 29 articulos seleccionados se obtiene del anlisis
de la categoria estrategias de prevencion que las mismas deben estar dirigidas
en el siguiente sentido:

En primer lugar, respecto a las estrategias de prevencion de manera
general, entre las cuales se tiene la necesidad de realizar un trabajo
interdisciplinario con psicologos, educadores, trabajadores sociales donde
cada uno aporte a la prevencion de la violencia.

Igualmente, es fundamental la necesidad de desarrollar una
prevencion estructural a través de la intervencién del Estado y sus
instituciones en politicas de inclusion y atencion social, incluyendo la
intervencién en familias en riesgo social, desestructuradas, inestables socio-
econémicamente, buscando evitar que se den las condiciones para que se
reproduzca la violencia.

Asimismo, se requiere la creacion de alianzas estratégicas entre los
gobiernos locales y nacionales, asi como de diversos sectores sociales para
trabajar en pro de la prevencion. En este sentido, es necesario formular po-
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liticas publicas asociadas con la atencion a la familia, el acompafiamiento a la
sociedad y la comunidad educativa en el proceso de construir un ambiente
propicio para el desarrollo pleno de la personalidad y la minimizacién de los
factores de riesgo que dan lugar a la emergencia de comportamientos
violentos que atentan contra el bienestar integral y la convivencia.

De alli, la obligatoriedad del Estado de garantizar a través de
prohibiciones legales todo lo relacionado con la erradicacion de abusos en sus
diversas manifestaciones: psicoldgicas, emocionales, fisicas y morales.

Respecto a la violencia de género, se requiere el abordaje de
discriminacion, la denigracion y el descredito, hasta el tratamiento de la
manipulacién perversa del victimario, como mecanismo para sumir a la
victima en la denominada indefensién condicionada que neutraliza cualquier
accion que le ayude a ésta en el proceso de salir del circulo de la violencia en
la que se encuentra inmersa.

Igualmente, impulsar el papel productor de las mujeres a través de
practicas colaborativas en las comunidades, que permitan su empoderamiento
econdmico y asi salir del ciclo de la violencia. También se requiere capacitar
a las instituciones y comunidades sobre las implicaciones en la salud mental
de la violencia de género, buscando crear conciencia de la necesidad de su
erradicacion.

En este mismo punto, se requiere la promocién de una masculinidad
no hegemonica. A través de redimensionar los procesos prevencion de la
discriminacion sistematica abordaje de los estereotipos patriarcales y el
evidente trato desigual que se le otorga a la mujer y, frente a los cuales la
tarea del Estado y de los factores de socializacion debe girar en torno al logro
de una mayor visibilizacion con la finalidad de transformar la percepcion
publica del problema, al que deben abordarse desde el riesgo real que las
diversas formas de violencia le propician a la integridad de la mujer, asi como
al derecho de gozar de una vida mediada por el trato igualitario, seguro y
libre de discriminacion.

Es necesario el abordaje de los patrones socioculturales que
vulnerabilizan la condicion de la mujer, proceso que requiere cambios
profundos en los modos de relacionamiento que se dan al interior de la
familia, entre los que se precisa la pronunciada dominacién masculina como
un rasgo de la prevalencia impositiva del patriarcado, el cual como factor de
riesgo medular, demanda actuaciones institucionales que reeduquen a la
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sociedad en el compromiso de lograr el trato justo fundado en “el principio de
igualdad entre hombre y mujeres, capaz de generar cambios significativos en
los vinculos sociales, que conduzcan a la eliminacion de cualquier atisbo de
imposicién mediante la violencia.”

Se requiere la racionalizacion del caracter nocivo y destructivo de los
modelos familiares autoritarios, por entrafiar actitudes, practicas,
comportamientos y creencias que desvalorizan a la mujer, sometiéndola a
vejaciones recurrentes y sistematicas que anulan toda posibilidad de actuar
con autonomia; por estas razones, la ayuda psicoldgica resulta necesaria, en
un intento por potenciar la dignificacion humana, que refuerce los recursos
psicosociales necesarios para que la victima “se sienta lo suficientemente
libre en su actuar cotidiano, como para comunicar y expresar en libertad.

Igualmente, la necesidad de crear tertulias pedagégicas o literarias
para superar posicionamientos masculinos dependientes y dafiinos.

Respecto a la violencia por exclusion social, se debe promover el
tratamiento de factores de riesgo psicosociales, que fundados en préacticas
sociales, histéricas y culturales han ocasionado la transmisién generacional
de problemas como “la marginacion, la desigualdad y la exclusion, como
aspectos que dan cuenta del avanzado nivel de desintegracion social, que
ademas posibilitan la permanencia de la violencia.

Se requiere la aplicacion de protocolos de actuacién en atencion a la
crisis por violencia, que procuran elevar las capacidades de resistencia,
resiliencia e inteligencia emocional que les permita a las victimas afrontar
con éxito el agotamiento psiquico, el estrés, los efectos depresivos del
maltrato sistematico, asi como los trastornos psicosomaticos responsables del
desequilibrio generalizado que anula toda posibilidad de reaccionar.

Es indispensable entonces, educar en valores para una vida plena en
su dimensién humana. Se procura que los valores de las personas y de la
sociedad se representen como objetivos y fines del sistema educativo. De alli
la necesidad de fomentar un programa intencionado de educacion moral en el
cual la familia y la escuela, participen en la formacion moral de los
estudiantes. Logrando, un trabajo mancomunado orientado a contrarrestar las
posibles circunstancias de marginalidad y de deterioro social. Esta educacion
en valores intenta: “que cada sujeto sea autor de su propia historia... la
responsabilidad de inventar su vida, de tomar decisiones en situaciones de
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conflicto... y un modo de vivir justo” Es fundamental que el docente ma
nifieste, formule, participe y asista solidariamente a los estudiantes para que
practiquen su emancipacion, en armonia por el bien de la sociedad.

Finalmente, respecto a la violencia escolar en particular es necesario
brindar apoyo y constituirse en aliados activos de este tipo de proyectos
socioeducativos con el objetivo de abordar la problematica de la violencia
escolar presente en las instituciones educativas.

Reestructurar las estrategias para motivar (incentivar) a los padres,
representantes y responsables de los alumnos de las diferentes instituciones
educativas para que se vinculen con la escuela entre las cuales podrian ser:
brindar talleres de formacidn ciudadana, realizar grupos de apoyo, actividades
recreativas para padres y maestros para que los mismos tengan empatia con la
institucion, de forma que se trabaje en conjunto en el proceso de prevencién y
abordaje de violencia escolar.

Dar continuidad a los programas, proyectos y actividades disefiados
para el fortalecimiento de valores a fin de sumar esfuerzos para la formacién
ciudadana y de valores.

Establecer criterios de trabajo solidario y articulado con instituciones
gubernamentales y/o organizaciones no gubernamentales dedicadas a la
prevencion y resolucion de la violencia escolar con la finalidad de formar
grupos de apoyo para tal fin dentro de las instituciones educativas.

En cuanto al proceso de monitoreo y evaluacion de los proyectos
disefiados para el abordaje de la problematica, darles continuidad, utilizando
los criterios de eficacia y eficiencia, motivando a su vez la sustentabilidad del
mismo. Construir escenarios que trasciendan el espacio académico o
institucional y brindar un aporte practico en funcion de mejorar la calidad de
vida de los distintos actores sociales que participan en el proceso educativo,
tanto directa o indirectamente.

Disefiar talleres de capacitacion dirigido a los educadores sociales y
personal que interactla con los adolescentes. Los temas de capacitacion son:
Inteligencia Emocional, Educacién Asertiva, Interacciones Positivas, El
Conflicto y Estilos de Conflictos, el Estrés y el Sindrome de Burnout,
Derechos del Nifio/a y Adolescente. Se confecciona material de apoyo que
consta de folletos informativos, guias, manuales y hojas de trabajo. Cada
tema estd acompariado de una autoevaluacion.
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Es imperativo sensibilizar a la comunidad educativa en referencia a la
educacion inclusiva y movilidad humana. La propuesta fue la realizacion de
un programa de inclusiéon socioeducativa que permita a los docentes y
utoridad tener herramientas inclusivas y ludicas para aplicar en el aula y de
esta forma motivar a todos sus estudiantes mejorando el clima escolar.

De igual forma se requiere proponer acciones dirigidas a desarrollar
competencias sociales y emocionales del colectivo escolar, en el logro de una
atmosfera colegial positiva. Al mismo tiempo, ensefiar habilidades sociales
como la empatia, educar en el respeto de los derechos humanos, fomentar el
uso correcto de valores ciudadanos para el respeto de la norma, saber
procesar el asertividad, para respetar y hacerse respetar por otros, resolver
conflictos a través de una comunicacién positiva, desarrollar la autoestima y
tolerancia, expresar la tensién, sin recurrir a la violencia, conforman entre
otros, los conceptos que definen la alfabetizacion emocional.

De alli, que no solo lo cognitivo es importante sino se debe procurar
la alfabetizacion emocional, que implica, dotar al individuo de contenidos
tedricos, que le permitan cultivar patrones de comportamientos aptos para la
interaccion social, aun cuando estos sean de implicacion subjetivos, estimula
el cultivo de actitudes mas humanas y moderadas.

Para finalizar, se debe revisar los informes educativos actuales para
valorar aspectos positivos asociados con ajustes en los modos de atender al
aprendiz de modo integral, a su nlcleo familiar y a la sociedad con el
propésito de proporcionar las herramientas psicol6gicas, formativas y
emocionales, que le permitan al ciudadano adaptarse a los cambios, adoptar
nuevos estilos de vida e integrarse a las exigencias que impone el
confinamiento social o su suspension en mucho de los casos. Se debe educar
para el conflicto de manera resiliente, educar para convivir juntos, formacion
para prevenir actos de violencia, Trabajar la violencia escolar desde actos de
animacion, el juego cooperativo, educar para la paz: promover valores de
libertad, tolerancia, igualdad y justicia, promocion del desarrollo como
resultados positivos de los jovenes, considerar a la persona en su contexto, no
aislarla, tener en cuenta el momento evolutivo de la persona, considerar la
prevencion con los diferentes contextos de desarrollo de la persona: familia,
escuela, sociedad, cultura e instituciones.
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Analisis de la categoria promocion e intervencion socio-educativa

La promocion e intervencion socio-educativa, no se aprecio en todos
los documentos analizados. Sin embargo, en algunos de ellos se
establecenpropuestas de intervencion pertinentes y algunas probadas
eficazmente. De lo revisado se presenta el siguiente analisis.

En primer lugar, respecto a la violencia socio-educativa como
problematica social respecto a conductas transgresoras o disruptivas se hace
necesario la activaciéon del rol de represion, control e intervencion de la
policia, organismos competentes y el sistema judicial, en virtud de su efecto
intimidatorio en potenciales agresores.

Sin embargo, es fundamental desarrollar intervenciones que busquen
la promocion del desarrollo humano y recuperacion del capital social
generando condiciones para no favorecer el surgimiento de las
manifestaciones de la violencia. Se requiere intervenir contando con un
compromiso amplio de los ciudadanos, lideres, jerarcas, comunicadores,
educadores y la sociedad toda en lucha por la recuperacion de la ética y la paz
social.

Igualmente, es fundamental incluir en las intervenciones
socioeducativas un abordaje etnografico, psicoeducativo, comunitario vy
sociocultural para potenciar el empoderamiento socioeconémico de las
participantes en la comunidad. Del mismo modo, realizar un trabajo integral
de formacion con menores y adolescentes de situacién y riesgo social para
formacion en valores democraticos y justos.

Del mismo, modo un aspecto necesario en la intervencion socio-
educativa suele ser la insercion en el mundo laboral, por ejemplo, la creacién
de microempresas gestadas por las personas que presentan conductas
violentas y disruptivas con el fin de su reinsercion social., permitiendo que
los adolescentes y los adultos implicados (padres) se comprometan
subjetivamente en la situacion y sus posibles soluciones. De ser posible
buscar personas mediadoras y facilitadores de la comunicacion y la
convivencia.

Otras intervenciones en el campo escolar son mas generales como las
Jornadas o encuentros de caracter institucional. Comenzando por realizar
diagnosticos y caracterizaciones de las manifestaciones violentas, asi como
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sus causas y consecuencia a los fines de hacer planes en funcién de estas
realidades.

Disefiar estrategias de la gestion educativa, en la que se considere la
seguridad del nifio, nifia y adolescente, estas actividades deben realizarse bajo
el principio de intervencion social. Considerando el paso de la evaluacion de
dichos principios de singularidad individual, socializacion y de optimizacion,
para dar cuenta de la eficiencia o no de dichas intervenciones.

En este sentido, la violencia escolar debe permitir acciones de
intervencién y promocion de una cultura de paz que permita la convivencia
respetuosa, en la que se consideren como valores fundamentales el
reconocimiento de la dignidad humana de nifios, nifias y adolescentes.

Asi mismo se debe fomentar la responsabilidad del Estado con la
generacién dispositivos juridicos que garanticen al menos tres aspectos
fundamentales: el libre desenvolvimiento de la personalidad, la erradicacion
de toda de forma de discriminacion y el trato respetuoso a la condicién
humana, desde los principios de igualdad y libertad.

Otro aporte respecto a la intervencidn, es que esta debe comenzar en
edad temprana en adolescentes antes de los 13 afios, se debe crear un clima
de conciliacion, realizar acciones e intervenciones socio-educativas con
continuidad, debe darsele formacidn al profesorado, fomentar la participacion
de los jévenes, reducir la baja percepcién del riesgo, Optimizacion y creacion
de materiales, implicacién comunitaria e institucional coordinadas.

Respecto a la intervencién en la violencia de género, se debe hacer
énfasis en las potencialidades no en los riesgos, potenciar cambios
actitudinales, cognitivos y conductuales que favorezcan la igualdad de género
y la creacién de parejas libres de violencia. Incluir la prevencién del sexismo
en el curriculo escolar, ofrecer modelos alternativos de feminidad vy
masculinidad no violenta.

Igualmente, crear contenidos para la prevencion primaria, identificar
formas de violencia, romper mitos y estereotipos en torno a la violencia y el
amor romantico. Se plantean en uno de los estudios las bases de una
pedagogia (desde una perspectiva feminista) que, tanto de forma transversal
como en programas especificos, para la intervencién educativa con jovenes
sobre sexualidades e igualdad para los y las futuras educadoras sociales.
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Asimismo, plantear qué contenidos y conocimientos necesitan los y
las educadoras sociales para educar en sexualidad y promover la igualdad
entre los jOvenes, asi como que estrategias de intervencion y accion
educativa, han de poder desarrollar en casos de acoso o violencia vinculada a
las identidades de género o al sistema patriarcal. Los contenidos planteados
en este sentido son: - Formas y tipologias de la violencia - Relaciones
afectivas en la adolescencia - Vinculos y formas de relacion desde una
perspectiva de género. Roles y estereotipos. — Sexualidad.

Igualmente, las intervenciones en materia de violencia de género
deben promueve una sexualidad positiva y la prevencién de la violencia
sexual entre el grupo de iguales en la adolescencia, promoviendo un enfoque
de educacion afectivo-sexual, hacia el desarrollo y bienestar personal, no
centrado Unicamente en la biologia. En este sentido se debe reconocer y
visibilizar la violencia sexual contra las mujeres como un mecanismo de
opresion y violencia basada en valores androcéntricos.

Algunas acciones inmediatas asociadas con el tratamiento terapéutico
en manejo de crisis por violencia, sugieren acompanar a la victima en la tarea
de liberarse de las ataduras del temor, el miedo y la culpabilidad que, por
estar insertas en su psiquis, requieren del asesoramiento que desarrolle los
niveles de conciencia para atreverse a repudiar el nefasto maltrato del que ha
sido objeto; del mismo modo, motivar la madurez para sobreponerse luego de
enfrentar al victimario exige desembarazarse de los vinculos socio-afectivos
y emocionales que pudieran conducir a la entrega de su voluntad a su
verdugo.

El desempefio autbnomo de la mujer como actor social, parte de la
ampliacion de las oportunidades para el ejercicio pleno de su potencial, como
el proceso que se sustenta en la promocién del aprendizaje, el ajuste a los
cambios y el sentido de apertura para asumir nuevos roles/ocupaciones que
garanticen su positiva actuacion dentro del contexto en el que hace vida,
mediante la consolidacion de su bienestar objetivo y subjetivo; el primero
refiere al logro de la estabilidad econdmica que le permita satisfacer con
independencia sus necesidades y, el segundo, consiste en aprender a manejar
con responsabilidad la regulacion de su dimension afectiva asi como la
gestion de sus propias emociones.

Promover la dignificacion de la mujer, como cometido de las
agendas internacionales en la materia ampliando las oportunidades para que
alcance la realizacion plena de su potencial, el ejercicio de sus preferencias e
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intereses y la consolidacion de su proyecto de vida personal, como
dimensiones que deben entenderse desde el asesoramiento personalizado que
le oriente en la tarea de descubrir los recursos, destrezas y competencias, a
partir de las cuales emprender procesos de integracion activa en la vida
productiva del contexto social en el que convive.

Potenciar el acceso a programas educativos, formacion ocupacional/
insercion y reinsercion.

Posicionamiento de este actor social en igualdad de condiciones, debe
partir de la oferta de experiencias formativas que posibiliten el aprendizaje de
un oficio o tarea especifica que, ademas de potenciar el nivel de
competitividad laboral-ocupacional, coadyuve con el desempefio auténomo y
en igualdad de condiciones dentro de cualquier espacio de la vida social.

Formar a la mujer para el logro de su independencia y autonomia
como requerimientos para alcanzar la autorrealizacion, requiere prepararla
para la vida y para las emergentes exigencias que involucran “estar
preparados para aceptar y adaptarse a los cambios venideros, a los cuales
afrontar desde la participacion en el campo del saber comprensivo y del saber
integrador, mas que en la adquisicion de habilidades mecénicas.

Otras de las intervenciones revisadas, tenemos la implementacion, de
un Programa de Mediacién Escolar y se capacita a personal voluntario en
técnicas y procedimientos de Resolucion de Conflictos. Se instala sala de
mediacion. Una vez instaurado este programa, se implementara el Programa
de Mediacion entre Pares. Para ello se realizaran elecciones de mediadores,
propuestos por los mismos muchachos y elegidos por votacion. Se forma a
los muchachos en técnicas y procedimientos de resolucion de conflictos. Se
instalaran salas de mediacion para estos procesos.

Igualmente se adapta el programa Convivir a un contexto de
adolescentes no necesariamente escolarizados, surgiendo asi la propuesta de
Programa para la Prevencion de la Violencia en los Adolescentes con la
finalidad de potenciar el apoyo social, y que se implementard con técnicas
participativas grupales que permitan que los adolescentes puedan concientizar
su realidad con la finalidad de generar un cambio, entendiendo y partiendo de
sus necesidades y experiencias de vida; todo esto a través de la accién
preventiva, desde una postura de la psicologia comunitario haciendo uso de
herramientas como la intervencion socioeducativa y la educacion popular.
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Conclusiones

El desarrollo de la investigacion, estuvo basada en una metodologia
de andlisis documental, en el que se analizan 29 articulos cientificos
relacionados a la variable violencia socio-educativa y a las categorias:
factores que inciden en la violencia socio-educativa, estrategias de
prevencion de la violencia socio-educativa, y objetivos de promocion e
intervencién de la violencia socio-educativa; se llegan a las siguientes
conclusiones.

En primer lugar, que la violencia socio-educativa ha sido
ampliamente estudiada en Latinoamérica, Espafia y en Venezuela,
principalmente en los Gltimos tiempos en los que se asiste a una amplitud de
este fendmeno, esencialmente relacionado con la violencia escolar, violencia
de género, violencia por exclusion y vulneracion de jovenes, violencia en
jévenes disruptivos, violencia por internet. Tal como se pudo corroborar en
los 29 articulos analizados.

En el anéalisis realizado se pudo constatar que efectivamente la
violencia socio-educativa impacta a las sociedades, las escuelas, las familias,
las comunidades tratandose de un problema que afecta la salud mental y el
desarrollo humano.

Entre los factores encontrados en el analisis como disparadores de
esta violencia, se encuentran el poder mal ejercido, la situacién socio-
econdmica, el patriarcado y el machismo como disparador de violencia de
género, las malas politicas escolares donde no se incluyen las distintas
instituciones de socializacion para hacer politicas conjuntas, la
desestructuracion familiar, el abandono de padres irresponsables, entre otros.

Se pudieron observar en los estudios que existen numerosas
estrategias de prevencion, promocion e intervencion de la violencia que pasa
por acciones de prevencion general como politicas planes, programas y
proyectos dirigidos por el Estado en general para favorecer la prevencion y
educacion, la intervencion en las causas de vulnerabilidad social, politicas
que lleven a la inclusiéon y a la justicia social, como las intervenciones
especiales y directas en el campo de la escuela, la familia y la sociedad donde
se dan las conductas violentas neutralizando directamente las mismas a través
de mecanismos de resolucion de conflictos.
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Training of promoters of pedagogical change by
research competencies at the State University of
Milagro. Ecuador

Abstrac

The training of promoters of pedagogical change through research
competencies at the State University of Milagro (UNEMI), is a project in
development with university teachers and students of online education in the
Initial Education and Basic Education Careers, Faculty of Education. The
central purpose is to change the virtual university teaching practice and the
pedagogical practice at school through a UNEMI teacher and student training
plan. The theoretical bases are framed in the learning approach of
connectivism and the Interaction-Constructive-Investigative Method (MICI)
Gonzalez (2010). The methodology used is action-reflection research, with
interactive, constructive and investigative strategies online and linkage with
the school . A multimethod information inquiry is assumed that combines
ethnography with other qualitative research methods. As a result, the aim is to
have a theoretical model that guides the training of UNEMI university
teachers and professionals in university and school practice.

Keywords: change, university teaching practice, constructive investigative
interaction.

Introduccion

Este articulo tiene como proposito divulgar la presentacion inicial del
proyecto de investigacion cualitativa etnogréfica, en desarrollo por parte de
un equipo de profesores universitarios de la Universidad Estatal de Milagro
UNEMI (2022), del Ecuador, en las Carreras de Educacion Inicial y
Educacion en Bésica modalidad en linea, cuyos avances han sido de carécter
empirico mediante la préactica del Método de Interaccién Constructiva
Investigativa en las clases en linea con diversas asignaturas como prueba
piloto para recoger los avance de los cambios esperados mediante la reflexion
de la practica docente universitaria y aplicacion en la préactica preprofesional
de vinculacion con la escuela y comunidad.
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Es un proyecto en desarrollo nace de la idea de experiencias previas
por parte de investigadores en Venezuela en la Universidad del Zulia (2013),
que aspira ser financiado por el Vicerrectorado de Investigacion y apoyado
por el Vicerrectorado de Vinculacién de la UNEMI (2022), cuyo objetivo
fundamental consiste en brindar formacidén universitaria y permanente a
estudiantes en las carreras de educacion inicial y basica, sobre la base de una
perspectiva holistica del conocimiento que permita impulsar el cambio en
el aulas virtuales de las carreras en estudio y las escuelas donde se ejecutan
las practicas preprofesionales de vinculacién con el entorno escolar vy la
sociedad.

Adicionalmente, disefiar lineas estratégicas de accion para el cambio
de la préactica docente universitaria en linea y pedagdgica con
acompafiamiento docente del promotor pedagdgico en centros de aplicacién
de UNEMI (escuelas de Educacidn Inicial y Basica oficiales y particulares)
de la region.

La importancia del proyecto estd enmarcada en el proceso de
formacion de un equipo multidisciplinario de docentes de UNEMI, docentes
externos de otras universidades, estudiantes universitarios y tutores
académicos que promueva el cambio educativo desde la practica universitaria
en linea y en la escuela durante las practicas preprofesionales con la
comunidad educativa involucrada, mediante la formacion, promocién de
lecturas, reflexion-accién, asistencia a talleres y seguimiento a proyectos
pedagogicos de aprendizajes.

El proceso con el Método de Interaccion Constructiva Investigativa
en el aula virtual, escuela y comunidad educativade la UNEMI, aspira
promover el mejoramiento en la calidad educativa continua, puesto que el
estudio de las experiencias en practica, hasta ahora, en el transcurso de
la investigacion, ha permitido identificar principios, propositos, procesos y
précticas, que a su vez generan teorias de aprendizaje organizacional y
tecnologia educativa adecuada para la realidad del Canton Milagro y a nivel
nacional en el Ecuador.

En este sentido, de igual manera, se beneficia la Facultad de Ciencias
de la Educacion, por ser ésta al mismo tiempo centro de aplicacion en las
practicas docentes universitarias virtuales, interactivas, constructivas,
investigativas. Esta investigacion igualmente servird de apoyo al cambio
pedagdgico en el aula de las escuelas seleccionadas, como centro de apli-
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cacion de las précticas preprofesionales de vinculacion y en la comunidad
educativa a la que pertenece cada escuela como centro piloto de vinculacion
para UNEMI.

En el mismo orden de ideas, se espera con el desarrollo del proyecto
de formacion de promotores de cambio pedagdgico por competencias
investigativas en la fase del abordaje e intervencion en la UNEMI y en las
escuelas con los estudiantes de practicas preprofesionales, quienes podran
trabajar con proyectos educativos acordes a las necesidades e intereses de los
entes involucrados como diagnostico, desarrollar planes de accion y
programas de las asignaturas curriculares de las carreras objeto de estudio y
las politicas educativas del Ministerio de Educacion  del Ecuador.
MinEduc (2022), implementadas en las escuelas como centros de aplicacién.

El fin dltimo de la investigacion es proponer lineamientos teorico-
metodoldgicos de formacion docente virtual que lleven al cambio de la
practica docente universitaria y pedagégica en el aula de préacticas
preprofesionales: un aula que genere un estudiante con competencias
investigativas, critico, reflexivo, analitico, capaz de solucionar problemas,
tomar decisiones en proyectos educativos y enfrentar situaciones de su vida
personal y profesional.

Otra justificacién a considerar es de caracter social por lo que se
pretende lograr la participacion y formacion de los docentes y estudiantes de
la Escuela de Educacion, en las carreras Educacion Inicial y Educacion
Basica con el proceso de acompafiamiento e investigacion y evaluacion en la
practica docente universitaria y pedagdgica por parte de los estudiantes en su
practica pedagogica preprofesional que desarrolla en vinculacion.

Los resultados que se aspiran lograr representan nuevas alternativas
para propiciar cambios educativos centrados en investigacion, capaces de
impulsar el logro de metas para el mejoramiento de la practica docente
universitaria virtual y pedagdgica en el estudiante de practica preprofesional
en vinculacion. Por otra parte, la ejecucion del proyecto contribuir a:

Proponer lineamientos teorico-practicos de formacion docente
universitaria centrada en competencias investigativas para una aproximacion
al cambio en la Educacion Inicial y Baésica, que servird de aporte para
posteriores estudios sobre tematicas afines.
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Vincular al estudiante de educacion con el campo ocupacional, lo
cual le permitira aplicar durante su practica el acompafiamiento y evaluacién
en un proceso de interaccion constructiva investigativa con los proyectos
educativos de aprendizajes.

Objetivos de la investigacion

La investigacion se propone al menos tres objetivos generales:

1. Formar un grupo de docentes y estudiantes universitarios de la
Facultad de Ciencias de Educacion en las Carreras Educacion Inicial y
Educacion Bésica modalidad en linea con una perspectiva holistica del
conocimiento e investigacion para impulsar el cambio educativo y la préctica
pedagdgica en el aula junto al entorno escolar de la comunidad educativa.

2. Disefiar lineas estratégicas de accion para el cambio de la
educacion virtual y de la practica pedag6gica con acompafiamiento docente
del promotor pedagdgico en centros de aplicacion de UNEMI y en escuelas
de Educacion Inicial y Basica oficiales y particulares del cantén Milagro y el
Ecuador.

3. Aplicar en la realidad educativa estrategias de cambio pedagdgico
centradas en competencias investigativas en el aula virtual y en la escuela,
con la participacion de la comunidad durante las practicas preprofesionales de
vinculacion.

Objetivos especificos

El proyecto pretende desarrollar los siguientes objetivos especificos:

1. Explorar las necesidades de cambio en la préactica docente
universitaria virtual y pedagdgica expresada por los estudiantes de précticas
preprofesionales de vinculacion.

2. Caracterizar la practica educativa virtual y pedagdgica sustentada
en los principios del enfoque constructivista y conectivista.

3. Desarrollar en los docentes universitarios y estudiantes
competencias como promotores, con habilidades y destrezas para la
investigacion educativa permanente como eje del proceso de crecimiento
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profesional; y, finalmente.

4. Promover el Método con la interaccion constructiva investigativa
en el aula virtual y escolar desde el centro de formacion UNEMI hacia el
centro de aplicacion de practica preprofesional de vinculacién.

Desarrollo de los fundamentos teéricos

La investigacion se fundamenta en los fundamentos teérico -practicos
del enfoque constructivismo y conectivismo, con el método interaccion
constructiva investigativa de Gonzélez (2010); quien cita a las teorias fuentes
del aprendizaje que se desprende de Piaget (1995), con el
constructivismo,Vygotsky (1996), con la zona de desarrollo préximo,
Ausubel (1996), sobre el aprendizaje significativo y como complemento el
Método (MICI) que se sustenta en los principios pedagdgicos de Esté (1998)
y de la investigacién accion de Elliott (1997), en concordancia con la teoria
de conectivismo de Siemens citado por Padron y Ortega (2012). A
continuacion, la definicion de las teorias del aprendizaje fundamentales del
proyecto de investigacion, como son:

Constructivismo

Segln Serranoy Pons (2011), el constructivismo cognitivo afianza
sus raices en la psicologia y la epistemologia genética de Piaget (1995), mas
sin embargo un constructivismo de orientacion  socio—cultural
(constructivismo social, socio—constructivismo o co-constructivismo) el
inspirado en las ideas y planteamientos de Vygotsky (1996) y un
constructivismo vinculado al construccionismo social se inclina a la posicion
de Berger (2001), a los enfoques posmodernos en psicologia que sitdan el
conocimiento en las practicas discursivas (Potter, 1998).

Conectivismo

La principal referencia para asociar la teoria del Conectivismo con las
ciencias sociales o sociopsico légicas se puede localizar en la Teoria de redes.
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Esta teoria tiene su origen en la Escuela de la Gestalt y recibi6 su
primer impulso con los trabajos de psicologia de grupos de y los estudios
sociométricos de Lewin (1938).

Segun Padrén y Ortega (2012), el conectivismo, es un enfoque de
aprendizaje alterno para la era digital propuesto por Siemens (2004), citado
por Padron y Ortega (2012), quien lo define como: La integracion de
principios explorados por las teorias de caos, redes, complejidad y
autoorganizacion. Concibe el aprendizaje como un proceso que ocurre al
interior de ambientes difusos de elementos centrales cambiantes — que no
estan por completo bajo control del individuo.

En este sentido, el aprendizaje (definido como conocimiento
aplicable), puede residir fuera de del ser (al interior de una organizacion o
una base de datos), esta enfocado en conectar conjuntos de informacién
especializada, y las conexiones que permiten aprender mas, tienen mayor
importancia que el estado actual de conocimiento.

Meétodo interaccion constructiva investigativa (MICI)

El método de interaccion constructiva investigativa propuesto por
Gonzélez (2010), se fundamenta en los postulados de Esté (1998), el cual se
desarrolla en tres momentos: momento individual, momento pequefio equipo
de trabajo y momento de plenaria, todos se ejecutan sin orden en particular,
lo importante es que deben estar presente en la jornada diaria del proceso en
el aula o espacio cualquiera del ambito educativo para que ocurra la
construccion del aprendizaje, mediante la interaccion y motivado por la
investigacion. Ademés de los fundamentos de Elliot (1997), con la
investigacion- accion-reflexion para ser aplicado por los docentes en la
escuela para dar resolucién a los problemas educativos y ejercer el rol de
investigador como docente.

La metodologia del proyecto

La investigacion permitird hacer una aproximacion importante a la
realidad educativa en la cual se ha focalizado la préactica docente universitaria
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virtual y la pedagogica con los estudiantes, desde el centro de formacion
UNEMI hacia los niveles de Educacién Inicial y Baésica, asociada con
procesos de cambio educativo, apartir de las bases tedricas nombradas.

El tipo de investigacion responde a un estudio cualitativo con el
método descriptivo: el proceso de indagacidn que por su naturaleza permitira
el registro de los sucesos observados y la aplicacién de un tratamiento en
elquese hade contrastarcon la realidad, conlos elementos de cambio a
introducir.

El estudio adopta la modalidad de investigacion accion propuesta por
Elliot (1997), quien la define como el estudio de una situacién social con el fin
de mejorar la calidad de la accién dentro de la misma. La explica como una
reflexion sobre las acciones humanas y las situaciones sociales vividas por los
participantes en el proceso, que tiene como objetivo ampliar la comprension
(diagnéstico), en este caso del docente, con sus problemas practicos. Las
acciones van en caminadas a modificar la situacién una vez que se logre una
comprension mas profunda de los problemas.

En este sentido, se aplicaran estrategias para la contrastacion de la
informacién, como la triangulacion, técnica de recoleccién de datos, que
permitira cruzar diferentes posiciones y diferentes fuentes de informacion,
distintos informantes claves, investigadores y distintas percepciones en las
observaciones recogidas por los participantes en el equipo de investigacion.

Como instrumentos, se utilizaran registros etnograficos, entrevista de
profundidad con guion estructurado, cuestionario, grabaciones, entre otros.
Ademas, la escala de la inferencia como herramienta para cuestionarlas
creencias generadas por la investigacion.

Poblacion y muestra del estudio

La poblacién objeto de estudio estd conformada por los actores:
docentes universitarios adscritos al proyecto de investigacion y estudiantes de
educacion de la Facultad de Ciencias de la Educacién, en las Carreras de
Educacion Inicial y Basica en préacticas preprofesionales de vinculacion de
UNEMI.
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Posibles resultados que impulsaran los cambios educativos

Se determinard que las estrategias aplicadas por los docentes
universitarios en la modalidad en linea se desempefian bajo una concepcion
tedrica de aprendizaje conductista—tradicional, lo que permitira explorar las
necesidades de cambio educativo en UNEMI y en las practicas
preprofesionales escolares, descubriendo la cultura organizacional en la
practica pedagdgica en las escuelas objetos de estudio con disposicion al
cambio educativo constructivista y conectivista.

Por otra parte, el grupo de promotores docentes universitarios
iniciardn la practica preprofesional apoyandose en los tutores técnicos de
UNEMI en vinculacion, orientada hacia el cambio pedagodgico, bajo los
principios del enfoque constructivista y la teoria de la prendizaje significativo,
conjuntamente con los principios del conectivismo operativamente con el
Método Interaccion Constructiva Investigativa propuestos por Gonzélez
(2010). Gracias a esta oportunidad, se produciran recursos y un manual de
compilacién con estrategias interactivo-constructivas e investigativas para
docentes universitarios, las cuales aplicaran y validaran durante el ejercicio de
las practicas preprofesionales a desarrollarse en dos cuatrimestres (dos
semestres, afio 2022), con acompafiamiento docente universitario, tutor
técnico en el aula y fuera de ella, es decir, en el contexto escolar.

En este sentido, el proyecto de investigacion exhibird resultados
concretos expresados en: docentes universitarios dispuestos en la Carreras de
Educacion Inicial y Basica, estudiantes practicantes con sensibilizacion hacia
la innovacién y el cambio pedagogico, tendran una formacion inicial sobre
promocion de cambio desde su contexto, investigadores desde su ambito
escolar, y la generacion de producciones significativas del proceso vy
renovacion del proyecto.

Desde el contexto escolar, se contribuird en la formacién permanente
de docentes universitarios en servicios en las escuela de educacion Inicial y
Bésica en materia de planificacion por proyectos, evaluacion cualitativa,
estrategias interactivas constructivas e investigacion accion; se desarrollara un
trabajo de equipo y acompafiamiento de los promotores universitarios y
docentes en ejercicio; se auspiciara la participacion activa de los promotores
en la comunidad de la escuela; se lograra la integracion de nuevos promotores
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en la evaluacion del proyecto; se promovera la generacién de materiales,
teoria, nuevos proyectos de investigacion desde el ambito escolar; se disefiard
un informe de avance cada 06 meses.

Algunas consideraciones finales

La formaciéon docente de los estudiantes de LUZ en las précticas
profesionales de las Menciones Basica Integral y Ciencia y Tecnologia con el
proyecto estd orientada hacia la promocion del cambio pedagdgico, con la
aplicacion de estrategias interactivas constructivas con acompafiamiento
dentro y fuera de la aula, hacia el contexto escolar con la aplicacion de la
investigacion accion y el cumplimiento de politicas educativas del Ministerio
de Educacion y Deportes, de planificacion por proyectos y evaluacion
descriptiva cualitativa.

Se pudo observar disposicion al cambio e investigacion durante la
gjecucidn del proyecto, especificamente en la formacién en los estudiantes y
maestro de aula en la escuela de Educacion de LUZ y su aplicacion hacia las
escuelas seleccionadas.

Los docentes en ejercicio en las distintas escuelas como centro de
aplicacion de las practicas educacionales, mostraron de igual manera
disposiciéna cambiar la metodologia en el aula, expresando logros y
satisfaccion con la participacion de los alumnos pasantes promotores con el
desarrollo del método interaccidn constructiva y la aplicacién de estrategias
didacticas y de investigacion. Lo consideraron un proceso de inter aprendizaje,
de acompafiamiento y ayudantia a los cambios exigidos por la escuela,
comunidad y sociedad.

El personal directivo y comunidad educativa manifestaron aceptacién
y entusiasmo por la participacion, colaboracién e integracion de la
Universidad del Zulia hacia la Escuela, logrando con ello apertura y
disposicién al cambio, asesoria y apoyo en el disefio, publicacion y desarrollo
del proyecto pedagdgico de la escuela y comunidad (PPC).

Como perspectiva futura se pretende continuar el proyecto con la
integracion de las entidades educativas y de investigacion del estado Zulia,
gubernamentales y no gubernamentales, hasta construir lineamientos hacia un
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modelo teérico metodoldgico de formacion docente inicial y permanente
apoyada con la investigacion para el cambio escolar.

Publicar y enriquecer la pagina web en el ciberespacio con apoyo de la
Universidad del Zulia, la Secretaria de Educacién y la Gobernacién del estado
Zulia, ademas de abrir un espacio para la redaccion y publicacion de proyectos
de investigacion educativos de los alumnos y docentes desde su escuela.

Presentar los avances y resultados del proyecto en eventos educativos
regionales, nacionales e internacionales para su divulgacion y ampliacién
poblacional. Se aspira a lograr la institucionalizacion educativa de la
investigacion accion como politica motivacional docente de formacion
permanente.

Referencias bibliograficas

Ausubel, David Paul (1996). Psicologia Educativa. El Aprendizaje
significativo. México.: Trillas.

Berger, Peter (1967). La construccion social de la realidad. Buenos Aires:
Amorrortu.

Elliott, Jhon (1997). EI Cambio Educativo desde la Investigacion Accion. .
México: Editorial Morata,.

Esté, Arnaldo (1998). El Aula Punitiva. Descripcion y Caracteristicas en
las Actividades en el Aula de Clases. . Caracas/ Venezuela:
Fundatebas, Universidad Catélica Andrés Bello. Tercera Edicion. .

Gonzélez, Nelia (2010). Formaciéon docente centrada en investigacion
(Version digital). Maracaibo, Estado Zulia. Venezuela: Universidad
del Zulia.

Lewin, Kurt (1938). An experimental approach to the study of autocracy
and democracy: a preliminary note. Obtenido de https://doi.org-
/10.2307/2785585

LUZ, Universidad del Zulia (2013). Promotores de cambio pedagodgico
desde la Universidad del Zulia Facultad de Humanidades y
Educacién (PCP LUZ). OMNIA, 11 (01). Obtenido de https://-



Promotores de Cambio Pedagdgico por Competencias Investigativas...
99 Nelia Gonzalez, Alonso Pirela y Mayra D"Armas

www.produccioncientificaluz.org/index.php/omnia/issue/view/862.

Ministerio de Educacion del Ecuador, MinEduc (2022). Pagina web oficial
del Ministerio de Educacion del Ecuador. Politicas Educativas.
Obtenido de https://educacion.gob.ec/

Padron José y Ortega, Alfrado (2012). La conectividad: Dogmatismo o
nuevo referente paradigmatico para el docente de vanguardia.
Revista de Investigacion, 36 (75). Obtenido de
https://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttextypid=S1010-
29142012000100008#:~:text=EI%20conectivismo%2C%20es%20un
%20enfoque,%2C%20complejidad%20y%20auto%2Dorganizaci%C3
%B3n.

Piaget, Jean (1995). Cuadernos Sociolégicos. . Buenos Aires. Argentina.

Serrano Gonzélez, José y Parra, Rosa (2011). EI Constructivismo hoy:
enfoques constructivistas en educacion. Revista electronica de
investigacion educativa, 13 (01). Obtenido de
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttextypid=S1607-
40412011000100001#:~:text=EI%20constructivismo%2C%?20en%20
esencia%2C%?20plantea,y%20reinterpretada%20por%20la%20mente.

UNEMI, Universidad Estatal de Milagro (2022). Pagina web de UNEMI,
Universidad Estatal de Milagro. Obtenido de
https://www.unemi.edu.ec/

Vigostky, Lev (1996). Pensamiento y Lenguaje. Zona de Desarrollo
Proximo. . Buenos Aires, Argentina.: Ediciones Lautaro.



Omnia Afio 28, No.1 (enero-junio, 2022) pp. 100-115
Universidad del Zulia. ISSN: 2477-9474
Depésito legal ppi201502Z2U4664

Configuracion epistemologica que sustenta el
estudio la de educacion ambiental para la
formacion de ciudadania ecologica

Joan Lozada*, Gerardo Valera** y Flor Duran***
Resumen

En este articulo tiene como objetivo presentar una aproximacion del
enfoque de investigacion, a tal efecto se asume una postura epistemoldgica
hermenéutica -interpretativa y se elige generalmente una metodologia
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Epistemological configuration that supports the
study of environmental education for the
formation of ecological citizenship

Abstract

The objective of this article is to present an approximation of the
research approach, for this purpose a hermeneutic-interpretative
epistemological position is assumed and a qualitative methodology is
generally chosen; the interest in knowing is the understanding to be able to
share and coexist, and hence the need to build meaning. The study under this
paradigm, knowledge is the subjective and continuous construction of what
gives meaning to the investigated reality as a whole where the parts signify
each other and these in relation to the whole. Knowledge advances through
common sense formulations that are enriched with new nuances and refined
with better interpretations until arriving at increasingly true conjectures.
Going through the organization of the data, the interpretation and application
of techniques and instruments, which allow the most suitable change for the
best performance of the investigation in such a way that the proposed
objectives are rigorously fulfilled. All this is achieved under the postulates of
Pérez (2005), Martinez (2004), Florez and Tob6n (2004), among others.

Keywords: Epistemological configuration, qualitative research, paradigm,
approach, ecological citizenship

A manera de introduccion

Tradicionalmente, la investigacion fue encarada bajo el estrecho prisma
de la racionalidad técnica cuyo correlato es la legitimacion del positivismo y
del objetivismo y, por ello, es que las discusiones respecto de las diferentes
metodologias alternativas que podrian dar cuenta de la realidad y de sus
contradicciones quedaron marginadas por mucho tiempo. Pero a partir de la
renovacion epistemologica de los afios *70 y *80 en las ciencias sociales, los
’90 demostraron un gran avance y consiguiente proliferacion de estudios,
insertos dentro del Paradigma hermenéutico-interpretativo y las metodologias
cualitativas, de tal manera que se describe dicho paradigma como base para el
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desarrollo de la investigacion titulada: La Educacién Ambiental en el marco
de la formacién de ciudadania ecolégicas

Este paradigma, es el idoneo para abordar los mundos fisico-cultural
y existencial, pues en ellos todo se comporta bajo las formas como las
distintas culturas y familias han formado a los seres humanos y las
comunidades que éstos constituyen cuando se agrupan. Se hace referencia a
las costumbres y a los modos de ser que no estuvieron, ni estan, ni estaran
predeterminadas Unicamente por la naturaleza sino gque —aunque ésta
interviene en distintas formas como el clima y las condiciones fisicas-, son
los hombres y los grupos humanos las que las han construido y por tanto, para
entenderlas y explicarlas se hace necesario de-construirlas en sus
significados, es decir, interpretarlas. Son por tanto locales y las explicaciones
gue se logran dar no siempre pueden ser generalizables.

Ahora bien, si se quiere enfrentar el mundo circundante sin desvirtuar
conscientemente la complejidad, el dinamismo y diversidad del entorno, el
método a utilizar debe permitir identificar y definir cuidadosamente la
situacion, la naturaleza del tema u objeto que se estudia o evalla, la seleccion
de las técnicas de recoleccion y analisis, asi como explicitar los fines que se
persiguen. Los métodos y la metodologia utilizados para conducir una
investigacion deben ser comprendidos en relacion con los contextos
especificos, en particular los histéricos, culturales e ideoldgicos. De alli, que
sea fundamental tomar conciencia de que cada situacién tiene esencialmente
sus modos de darse Y, esto exige los métodos apropiados para conocerla.

En este paradigma, se asume una postura epistemolégica
hermenéutica -interpretativa y se elige generalmente una metodologia
cualitativa; el interés por saber es la comprension para poder compartir y
convivir, y de ahi que se necesite construir sentido. Bajo este paradigma el
conocimiento es la construccion subjetiva y continua de aquello que le da
sentido a la realidad investigada como un todo donde las partes se significan
entre si y éstas en relacion con el todo. EI conocimiento avanza a través de
formulaciones de sentido comin que se van enriqueciendo con matices
nuevos y depurando con mejores interpretaciones hasta llegar a conjeturas
cada vez mas ciertas.

En ese sentido, en esta investigacion por la naturaleza del fendmeno
social que pretende analizar, se selecciona el paradigma interpretativo. Para
Lincoln y Guba (2000), el paradigma interpretativo se caracteriza por cinco
axiomas: Primero la realidad es multiple, holistica y construida, el objetivo de
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la investigacion pasaria a ser la comprension de los fendmenos. Segundo la
relacién entre el sujeto cognoscente y lo conocido, ambos son inseparables.
Tercero la posibilidad de indagacion es describir el caso objeto de estudio, se
rompe la forma de generalizaciones universales. Cuarto los fenémenos se
encuentran en una situacién de influencia mutua y por Gltimo y quinto, la
investigacion estd impregnada de valores por parte del investigador, del
paradigma, la teoria utilizada, analisis e interpretacion de los resultados y del
contexto en que se desarrolla el trabajo

Desde esa perspectiva, Pérez (2005), refiere que la investigacion
cualitativa inserta dentro de esta paradigma interpretativo, es un proceso
activo, sistematico y riguroso de indagacion dirigida, en el cual se toman
decisiones sobre lo investigable en tanto se estd en el campo de estudio, y
subraya que el foco de atencion de los investigadores cualitativos radica en la
realizacion de: descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas,
interacciones y comportamientos que son observables, incorporando la voz de
los participantes, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y
reflexiones tal y como son expresadas por ellos mismos.

Por su parte, Martinez (2004), indica que a través de la investigacion
cualitativa se trata de identificar basicamente la naturaleza profunda de las
realidades y su estructura dinamica, aquella que da razén plena de su
comportamiento y manifestaciones, pero no como un ente aislado, separado e
individual, sino como un todo integrado. Dicho de otro modo, este tipo de
investigacion de corte cualitativo, se adapta perfectamente al estudio de los
individuos. Es por ello que en el proceso de investigacion esos individuos
estan representados por los profesores de la Escuela de Educacion de la
Facultad de Humanidades de la Universidad del Zulia, susceptibles de ser
estudiados para conocer y comprender su comportamiento, actividades y
manifestaciones materiales e inmateriales, apreciando sus cualidades,
habilidades, conocimientos, interacciones Yy representaciones mentales
propias de los seres humanos y cual es su aporte en la formaciéon de una
ciudadania ambiental desde su praxis docente.

En ese sentido, Flores y Tabon (2004), sefialan que desde la
perspectiva cualitativa, se pueden apreciar caracteristicas racionales y
criterios de verdad elaborados sobre un fundamento dindmico pero estable
que los fildsofos Ilaman intersubjetividad. La intersubjetividad viene a
representar ciertos rasgos del hombre, los cuales le permiten llegar a acuerdos
con sus pares a fin de darle sentido a las palabras que planean o coordinan.
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Por consiguiente, la naturaleza de la investigacion cualitativa permite
comprender e interpretar las multiples realidades de los profesores como
responsables de una formacion ambiental que permita que los individuos y las
colectividades comprendan la naturaleza compleja del ambiente natural y del
creado por el ser humano, que sea resultado de la interaccion de sus aspectos
biol6gicos, fisicos, sociales, econdémicos y culturales; y adquieran los
conocimientos, los valores, los comportamientos y las habilidades practicas para
participar responsable y eficazmente en la prevencién y la solucién de los
problemas ambientales, y en la gestion relacionada con la calidad ambiental.

Paradigma cualitativo interpretativo

Sin duda alguna, los seres humanos por naturaleza vivimos en la
constante busqueda de una mejor calidad de vida en el quehacer cotidiano,
haciendo reflexiones, revisando y comprendiendo procedimientos,
conociendo y describiendo fenémenos, con el fin de encontrar alternativas y/o
soluciones, que por demas sean efectivas a las situaciones planteadas.

Esta perspectiva dialéctica concibe su actividad de conocimiento
como resultado de un proceso auto-reflexivo de conocimiento. En ésta el
sujeto de conocimiento son todas las y todos los sujetos sociales y la
actividad investigativa se orienta hacia la produccion de conocimiento, ya sea
para adaptarse o transformar el sistema social. Por ello, el investigador
cualitativo, en su posicion de sujeto dentro del proceso, se concibe como
sujeto envuelto en la actividad reflexiva junto con el resto de los sujetos
sociales, con alcances pragmaticos y semidticos sobre la realidad.

De alli, que su pueda sefialar que el conocimiento no se inscribe en un
proceso de expropiacion y de alienacion de los sujetos sociales, sino en un
proceso de auto-conocimiento y autorreflexion, de despliegue de capacidades
y de conexiones entre sujetos en proceso, inscritas en una cualidad auto-
referencial, recuperando en su complejidad el pensamiento paradéjico. Claro
esta, que esta forma de comprender o adquirir un conocimiento, obedece a un
estilo personal de quien busca estudiar una problematica o abordar un
fendémeno en forma cientifica, justificando y argumentando cada uno de sus
pensamientos, cognicion y conducta.

En tal sentido, para enfrentar el mundo sin desvirtuar su complejidad,
dinamismo y diversidad, el método debe permitir comprender integralmente
la situacion o la naturaleza del tema, problema u objeto de estudio. Cada
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situacion, fendmeno, hecho o problema tiene sus formas propias de darse, asi
como sus formas o modos particulares de ser conocida, esto es en cuanto al
método para conocerla. Los métodos deben ser comprendidos en relacién con
los contextos especificos: historicos, culturales e ideoldgicos.

Otro aspecto a considerar es que la seleccion de las técnicas de
recoleccién y analisis de datos, a su vez, deben ser congruentes con el método
y con los fines que se persiguen. Esto se logra a través de la epistemologia y
se traduce en como las personas conocen y de la forma en que conocen.

En ese sentido, Crotty (1998), sefiala que la epistemologia es una
forma de comprender y explicar como se conoce lo que se sabe. En otras
palabras, es como los individuos, cientificos, grupos o comunidades
comprenden el mundo (estructuras mentales) y la relacion que tienen con el
mismo (comunicacién), conduciendo a conductas y acciones. Por ello, la
percepcion de cada individuo difiere ante un mismo fendémeno, evento o
problematica, cada investigador aborda de diferentes maneras una
investigacion, gerencia y da solucion a una situacién presentada.

Bajo este contexto, como sujeto cognoscente asumo la perspectiva
epistemoldgica de la complejidad, por cuanto esta concepcién establece que
un hecho cientifico o cualquier acontecimiento debe ser analizado desde el
mundo de relaciones, interacciones de todo tipo que teje a su alrededor. No
puede ser simplemente visto desde su fragmentariedad. El significado no se
descubre, sino se construye y esta construccién viene dada a partir de las
interacciones entre los seres humanos y el mundo, transmitidos y
desarrollados en contextos esencialmente sociales. Por supuesto desde sus
propias experiencias, subjetividades se van construyendo realidades.

De este modo, la investigacion se concentra en la construccién del
significado, sentido y alcance de la educacion ambiental para la formacion de
ciudadania, desde las diferentes versiones percepciones, relaciones,
interacciones, narraciones, relatos y testimonios de los profesores de la
Escuela de Educacion de la Facultad de Humanidades de la Universidad del
Zulia, ademéas de mi experiencia personal, valores, creencias, conocimientos
y vivencias desde el contexto de la praxis docente, con el fin de construir una
realidad intersubjetiva.

Lo expuesto, guarda correspondencia con lo sefialado por Luhmann
(1984), quien describe la construccion de esa realidad, viendo los individuos
y las organizaciones como sistemas basados en interacciones Yy el concepto
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autopoético de Maturana y Varela, que €l traduce en autorreorganizarse —
autoconstruirse. Destaca ademas, que la autopoiesis “alude a la capacidad de
los sistemas para constituir por si mismos sus propias identidades y
diferencias para procesar sus propias informaciones y las conexiones que
establecen con su entorno”. De alli, la construccion desde la vision de los
actores sociales y de mi persona como investigador con respecto al fendmeno
de estudio.

Visto de esta forma, esta postura epistémica permite una mayor
aproximacion a la realidad de estudio desde el construccionismo social, al
conseguir conocer y comprender la realidad plural del objeto de estudio,
desde la funcion docente que enfrenta nuevas realidades, necesidades, retos,
sentir y hacer, en una nueva dimension social, cultural, politica y econémica
distinta, que me hace reflexionar sobre como desde los procesos educativos se
puede construir una ciudadania ambiental, que contribuya a la valoracion de
la casa comun, teniendo presente que esta postura epistemoldgica permite ver
los hechos reales dentro de un contexto, dentro de una globalidad
multidimensional y su propia complejidad. Los hechos en un contexto deben
ser analizados tomando en cuenta los referentes culturales, los entornos socio-
politicos, los historicos, los ambientes eco-fisicos, entre otros. La vision de
contexto no impide una vision global de lo que estd pasado junto a los
hechos.

Meétodo de investigacion

Esta investigacion hara uso del método fenomenol6gico vy
hermenéutico, que se enmarca dentro de una investigacion social y se enlaza
perfectamente a la epistemologia del construccionismo social y la ontologia
bajo el relativismo. De acuerdo con Leal (2005), la fenomenologia “trata de
comprender a las personas dentro del marco de referencia de ellas mismas, de
manera que es esencial experimentar la realidad tal como otros la
experimentan”. Dicho de otro modo, la alteridad u otroriedad para colocarse
en el zapato del otro y comprender, entender, los significados de los actores
gue configuran la realidad investigada, dejando de un lado los prejuicios
(epojé) como investigador.

Este método es adecuado para abordar investigaciones que tienenque
ver con el mundo interior de las personas. Se centra en la interpretacion de
los “fendmenos” tal y como se le presentan a la persona en su fuero interno.
Para este método, la realidad no esta fuera de manera objetiva, sino que se
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constituye subjetivamente de aquello que sucede en el interior de las personas
como consecuencia del vivir y al margen de toda teoria. Asi, el método
observa, analiza y reflexiona percepciones, sensaciones, sentimientos,
imaginaciones, suefios, pensamientos, procesos cognitivos, recuerdos, afectos
y pasiones, poniendo entre paréntesis, es decir, tomando distancia de toda
preconcepcion conceptual o tedrica. .

Con relacion a la hermenéutica, Martinez (2004), sefiala que la
hermenéutica siempre se ha utilizado en la investigacion cientifica, pues ésta
conlleva necesariamente a una interpretacion de los fendmenos estudiados y
él mismo completa diciendo que la hermenéutica tendrd como mision
descubrir los significados de las cosas, interpretar lo mejor posible las
palabras, los escritos, los textos y los gestos, asi como cualquier acto u obra,
pero conservando su singularidad en el contexto del cual forma parte.

Por tanto, esta investigacion es fenomenol6gica y hermenéutica
puesto que en momentos se asume la posicion de observador frente a los
patrones, es decir, se toma distancia de loa propios patrones de accién
(fenomenoldgico) para luego interpretar y reflexionar en un constante
didlogo consigo mismo vy los autores el fendmeno estudiado (hermenéutico).
En consecuencia, la metodologia asumida me permite comprender y conocer
para luego interpretar la educacion ambiental como un modelo educativo que
permite la formacion de ciudadania, desde una perspectiva holistica,
integrada como un todo, en una red compleja que permita dar un impulso
educativo a la gestién y conservacion del medio ambiente y el desarrollo
sostenible, asi como un mayor contacto con las comunidades y otros sectores
poblacionales.

Con ambos métodos se busca ir mas alla de una mera descripcion de
la realidad desde la visién de los protagonistas, para construir un constructo
tedrico desde esa realidad y mi experiencia y vivencias en la praxis docente,
considerando la educacion ambiental como un eje transversal que permea
todo el proceso de formacion de la ciudadania. En definitiva, en el marco del
paradigma cualitativo, interpretativo, se aplicara el método fenomenoldgico-
hermenéutico brinda la posibilidad de interpretar la manera en la cual
acontece la formacion de una educacion ambiental las diferentes menciones
de la escuela de educacion de la facultad de humanidades de la universidad
del Zulia, lo que contribuya a la formacion de una ciudadania que garantice el
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cuidado del ambiente a las generaciones futuras, reconociendo que cada uno
de ellos es diferente y demanda una necesidad, intereses y una satisfaccion en
su saber ser, vivir y convivir. Por consiguiente, el disefio de esta investigacion
es emergente, puesto que se ira configurando sobre la marcha.

Disefio de la investigacion

Por ser una investigacion de corte cualitativa y paradigma
interpretativo, su disefio es emergente, flexible y en construccion constante
por parte del investigador concordando con Patton (1990), quien sefiala que
los disefios cualitativos siguen siendo emergentes aun después de que
comienza la recogida de datos, esto es permitido gracias a la apertura,
flexibilidad, sensibilidad estratégica y referencialidad o no prescriptividad en
el disefio de este tipo de investigacion.

En efecto, el disefio emergente alude a la incorporacién o
desincorporacion de cambios a medida que se desarrolle la investigacion; el
investigador tiene la capacidad de ir modificando y reajustando durante su
devenir; reflexionado y tomando decisiones en funcion de lo que va
descubriendo, reflejando que ésta tiene como base la realidad y los puntos de
vista de los participantes; lo que se desconocen, ni comprenden al iniciar el
estudio, de alli que nada es preconcebido sino construido.

Sin duda este enfoque, permite desarrollar un procedimiento inicial
de forma inductiva, creativa, artesanal, reflexiva y auto reflexiva, para crear,
recrear y cocrear sobre la marcha el disefio de la investigacion, desde la
construccion y reconstruccion intersubjetiva de los significados que le
asignan los profesores a la educacion ambiental en el marco de la formacion
de ciudadania y de mi conocimiento como investigador, lo que conduce al
surgimiento de categorias y subcategorias que conforman la base para la
generacion del constructo tedrico.

Proceso de recoleccion de data
Informantes claves
Por ser una investigacion cualitativa, se busca intencion méas que

extension, de acuerdo con Martinez (2004), la investigacion cualitativa es
intencionad por la escogencia de los informantes claves aquellos que de
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alguna manera expresaran sus experiencias, vivencias, conocimiento de su
quehacer profesional dentro de la funcion investigacion.

En atencion a ello, los informantes clave y expertos en la tematica del
estudio estaran conformados por los profesores de la Escuela de Educacion de
la Facultad de Humanidades de la Universidad del Zulia. Al respecto,
Martinez, (2004), sefiala que la muestra es intencionada ya que por lo general,
los métodos cualitativos exigen muestras que no pueden estar constituidas por
elementos aleatorios, escogidos al azar y descontextualizados, sino por un
todo sistémico con vida propia, como lo es una persona, una institucion, un
grupo social.

Es importante indicar que los criterios de inclusion establecidos para
seleccionar a profesores basados en un muestreo intencional a los fines de
entrar en contacto con los sujetos que han vivido la experiencia del
fendmeno en estudio seran: estar en estado activo, con un minimo de
experiencia en la universidad de dos afios, diversidad de género, estudios de
posgrado concluidos y que tengan la mayor carga horaria en materias
relacionadas a la investigacion, lo que da un total de 7 docentes elegidos para
el analisis respectivo.

Técnicas de recoleccién de informacién

Las técnicas de recoleccion de informacidn, implican procedimientos
y actividades que conducen a obtener la informacion necesaria para dar
respuesta a las interrogantes de investigacion. Para la elaboracién de esta
investigacion se hizo la revision de literatura (referentes tedricos y empiricos)
y la revision de documentos institucionales que permitieron tener una vision
global de las normativas, funciones, contenidos programaticos y proyectos de
investigaciones, que permiten resignificar e interpretar los datos relevantes
para la investigacion. Plantean Ballen, Pulido y Zufiga (2007), que los datos
e informacion obtenida a través de tales documentos permitiran al
investigador tener mayor conocimiento y profundidad del tema, susceptibles
de ser utilizado cuando el investigador considere conveniente.

Para conseguir responder a las intencionalidades planteadas, a los
informantes clave se empleard la técnica de la entrevista a profundidad y
como instrumento a la entrevista semiestructurada, siendo el medio que
permite obtener informacion sobre el fenémeno a estudiar. Spradley (1979),
concibe la entrevista a profundidad como un conversatorio flexible y libre,
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con respecto a preguntas formuladas que responden a las intenciones de la
investigacion y a medida que se va desarrollando el investigador puede
introducir aspectos aclaratorios a las preguntas elaboradas con anterioridad.
Para Rodriguez, Gil y Garcia (1999), la entrevista a profundidad presupone
encuentros dirigidos cara a cara entre entrevistador y entrevistado, referidas
en unas reflexiones por escrito a maneras de preguntas abiertas.

Para efectos de esta investigacion las preguntas estaran referidas a la
conceptualizacion de la educacién ambiental, como se forma ciudadania
desde la docencia y como los informantes claves se perciben desde la praxis
docente, humanista y tecnoldgica, con el fin de conocer desde sus propias
voces, como ven el objeto de estudio a través de sus experiencias, ideas,
creencias, situaciones, entre otros, para atender en su marco visionario todos
los factores, elementos y circunstancias que ellos expresan.

La informacion producto del didlogo generado en la entrevista a
profundidad se acopiara personalmente de forma oral y con el apoyo de un
grabador, con el fin de no perder ningin detalle sobre las respuestas dadas.
Estas entrevistas, seran transcriptas tal cual como lo expresen y respondan los
actores sociales, con el fin de responder a las intencionalidades planteadas,
para lo cual se elabord un guion de preguntas generadoras, acordes con las
categorias orientadoras y las intencionalidades, las cuales se aprecian en el
cuadro:

Cuadro 1. Para la sistematizacion de Categorias orientadoras

Tema general: Educacion Ambiental en el marco de la formacion de Ciudadania
ecol()gica
Categoria Orientadora Preguntas Generadoras
¢ Qué opiniodn tiene sobre educacién ambiental?
¢ Qué aspectos caracteriza la educacion ambiental
Educacion Ambiental en la Escuela de Educacién de la Facultad de
Humanidades de la Universidad del Zulia?

¢;Considera que la educacién ambiental se genera
en la universidad mediante politicas educativas que
contribuyan a la atencion del entorno local?

¢ Qué enfoque que predomina en la ensefianza de la
Aspectos politicos de la Educacion | educacion ambiental dentro de la institucién

Ambiental universitaria?

¢La educacién ambiental se lleva a cabo desde la
Transversalidad y transdisciplinariedad: que
requiere una educacién ambiental para la
formacion de ciudadania?
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Cuadro 1. (Continuacion)

¢{Como percibe la educacion ambiental en el
marco de la formacién de ciudadania?

¢Qué estrategias emplea para el desarrollo de la
educacion ambiental, desde la ética y ciudadania?

Formacion de ciudadania ecoldgica

Fuente: Elaborado por los autores (2022).
Proceso de organizacién y analisis de data

Una vez descrito el proceso de recoleccion de data, en
correspondencia con el método fenomenoldgico-hermenéutico declarado para
el abordaje de la investigacion, se genera el proceso de organizacion y
andlisis de data. Para Sandin (2003), los pasos de organizacion y analisis de
datos fenomenoldgicos incluyen la identificacion de temas centrales y
dimensiones; para finalmente, se realizaran descripciones textuales de las
experiencias declaradas por los sujetos.

En tal sentido, para el acopio y analisis de la informacion, se realizara
a través de unas matrices. La primera matriz recibe el nombre de descripcion
de la informacién, donde se vaciara como texto narrativo, los discursos
provenientes de las entrevistas a profundidad realizadas a los actores sociales.
Esta matriz consta de cuatro (4) columnas: en la primera columna se
transcribira todo lo concerniente a la entrevista pregunta por pregunta, y es
enumerada cada linea de transcripcion, en la segunda y tercera columna se
identifica la categoria y subcategoria.

No obstante, las categorias son el resultado de un proceso de
categorizacion que permite hacer distinciones dentro de la misma
informacidn que emerja, esto es dividir la informacion en segmentos del texto
tratando de diferenciar contenidos. Segun Mercado y Torres (2000), durante
la codificacion se reorganiza el texto alrededor de un conjunto de categorias
que pueden surgir de la lectura inicial. Estas categorias emergen de la
informacidn suministrada por los actores claves a través de la entrevista, para
terminar asignando un codigo por categoria, relacionada con las iniciales del
nombre dado a la categoria, lo cual es Unico y no se repite. Sin duda, habra
tantas matrices como informantes claves sean entrevistados. En el presente
caso seran tres (3), el disefio de la matriz se visualiza a continuacién:
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Matriz 1. Para la descripcion de la informacién

N° Descripcion Categorias Subcategorias Cédigo

WN -

Fuente: Elaborado por el autor (2021).

La segunda Matriz, llamada interpretaciéon de la informacion
obtenida, permite organizar la informacion por categorias de analisis
emergente y subcategorias e indicadores, que resultaron de la informacion
suministrada por los informantes claves e identificadas por mi persona. En
dicha matriz se reflejan los aspectos relevantes de cada subcategoria desde la
vision de los informantes claves, su contrastacion y analisis interpretativo. La
misma se visualiza a continuacion:

Matriz 2. Para la interpretacion de la informacion obtenida

Categoria de Anélisis:
Subcategoria:

Aspectos relevantes de los informantes

Contrastacion
claves

Anélisis Interpretativo
Fuente: Elaborado por los autores (2022).

Por (ltimo, se plantea la confrontacion de los referentes
gnoseoldgicos de la investigacion encontrada con la informacion
proporcionada por los versionantes de la investigacion. En la estructura
emergente de las categorias de analisis, se detectaran hallazgos relevantes,
contenidos en la informacién proporcionada por cada uno de los actores
sociales; la informacion obtenida por categoria serd representada
graficamente. La construccion de todas las matrices y la interrelacion de las
teorias, ayudaran a fundamentar el disefio de la aproximacion teérica para
responder como desde la educacién ambiental se puede fomentar la
formacion de ciudadania.

Proceso de Validacion de Data

No es mas que la credibilidad de la informacién obtenida y el
conocimiento producido. Para Flick (2002), la confianza supone evaluar: el
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resultado del estudio como en su proceso, la interpretacion de los hallazgos
obtenidos y los datos provenientes de las diversas perspectivas documentadas
en maltiples testimonios, o de las observaciones, en suma si el conocimiento
construido por el investigador esta fundado en las construcciones de sentido
de los sujetos que estudia.

En efecto, la validez es lo que le da credibilidad y confianza al
conocimiento cientifico generado. Segin Hernandez, Fernandez y Baptista
(2006), la credibilidad se refiere a si el investigador ha captado el significado
completo y profundo de las experiencias de los participantes. Las amenazas a
la credibilidad ocurren cuando la presencia del investigador distorsiona el
fendmeno, también, con las tendencias y sesgos de los investigadores o de los
informantes.

Las amenazas se pueden contrarrestar evitando que las creencias y
opiniones del investigador afecten las interpretaciones de los datos y
considerando todos los datos como importantes, de alli la utilizacion para esta
investigacion del método fenomenolédgico haciendo uso de epojé de Husserl,
pretendiendo a través de la fenomenologia abstenerse de hacer juicios de
cualquier clase respecto a la realidad compleja del comportamiento humano,
da cuenta sobre el estudio y esencia de los fendmenos en un entramado social
particular, para luego interpretar (hermenéutica) desde las voces de sus
autores (propiedades y relaciones), su observacion y experiencia, su fin es la
comprension profunda del fenémeno de estudio.

Por tanto, las relaciones intersubjetivas, las acciones y los contextos
cotidianos, valores, motivaciones, sentimientos,  simbolizaciones,
significados, creencias, entre otros, no pueden ser estudiados adhiriendo sus
construcciones a hipétesis predefinidas, sino que la confianza de la
informacion en el paradigma cualitativo, tiene que ver con la intencionalidad
del investigador y el conocimiento de la realidad.

Al respecto, Martinez (2004), sefiala que la credibilidad de la
informacién puede variar mucho: los informantes pueden mentir, omitir datos
relevantes o tener una vision distorsionada de las cosas. Sera necesario,
contrastarla, corroborarla o cruzarla con la de otros, recogerla en tiempos
diferentes, usar técnicas de triangulacion (combinacion de diferentes métodos
y fuentes de datos).

De hecho, para consolidar la confianza de la presente investigacion se
escucharan todas las opiniones de los profesores de la escuela de educacion,
consultando ademas diversas fuentes de datos como investigaciones previas y
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documentacion tedrica relacionada con la investigacion. También, se
registrard adecuadamente todas las dimensiones de los eventos y las
experiencias para interpretarlos y teorizar sobre ellos, de alli la consideracion
de la hermenéutica como método.

Consideraciones finales

En sintesis, la fenomenologia y hermenéutica le permite al
investigador desde la auto comprension y auto reflexividad, dar una razén
plural y concreta de la comprensién y los significados que dan los autores al
problema de investigacion; es decir, el investigador toma una actitud analitica
existencial, critica y comprometida por las cosas del mundo, contextualizando
las cosas que alli suceden; considerando tiempo, espacio, naturaleza,
conciencia, corporabilidad y las diferentes estructuras variables que brindan
significado y comprension del fendmeno al que se le quiere dar una solucién.

Por otro lado, es importante sefialar que dentro del enfoque
cualitativo existe una variedad de concepciones 0 marco de interpretacion,
como ya se hizo mencién, sin embargo en todos se encuentran un comin
denominador que se podria situar en el concepto de patrén cultural, que
supone que toda cultura o bien tejido social tiene un modo Unico para
entender e interpretar situaciones y eventos. A esta forma de ver el mundo,
afecta la conducta humana; por consiguiente los modelos culturales se
encuentran en el marco de referencia del estudio cualitativo, de manera que
son realidades flexibles y manejables que constituyen puntos de referencia
para la accion social y estan construidos por el inconsciente, lo transmitido
por otros y por la experiencia personal del investigador y lo investigado.
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Socio-anthroplogy of counseling:
theoretical basis and espistemological
fundamentals

Abstract

This article aims to disseminate the epistemological foundations that
are related to the discipline of Guidance, while conceptually nourishing it.
These come from Philosophy, Cultural Anthropology and Sociology;
disciplines that inspire a transdisciplinary vision to form a Socioanthropology
of Guidance. Methodologically, it is the result of a documentary
investigation, complemented by the experience of authors such as Hills
(2002) and Vera (2001), emphasizing the contributions of cultural
Anthropology, where the counselor works with human processes; Therefore,
it is necessary to know about the functioning of culture as the maximum
expression of human nature, considering it as the quality that separates the
individual from the rest of the species. As a conclusion obtained from this
analysis, we can point out the historical outline that the epistemology of
anthropology has evolved to form a stage of emerging paradigms.

Keywords: Orientation,  socio-anthropology,  theoretical  bases,
epistemological foundations.

Introduccion

En un pasaje del libro el Orden de las Cosas (The Order of Things),
el filosofo Michel Foucault (1970: 387), describe al hombre como una “figura
trazada en la arena al borde del océano, que pronto serd borrada por la
marea”. Foucault, un pensador dado a las metaforas, tenia toda la intencion
de representar este tropo como la anunciacion del fin de las ciencias del
hombre. Pues, siendo uno de los méas grandes pensadores posmodernos, para
él, los conceptos genéricos ya no pueden sustentarse. Nietzsche habia
anunciado tiempo atras que Dios habia muerto, y su proclama no tardé en
atraer seguidores. La mayoria de estos seguidores, sin embargo, eran
humanistas notorios que defendian la muerte de Dios a favor de la vida del
hombre. Foucault, que tanto estuvo influido por Nietzsche, tom6 la consigna
del pensador aleméan y la llevé a un nivel ain mas alto: Dios ha muerto, pero
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no para dar paso a la vida del hombre, pues incluso el hombre ha muerto. La
posmodernidad defendida por Foucault no permite grandes conceptos como
Dios, la Verdad, la Justicia, y por supuesto, el hombre.

Para Foucault (1970), no existe una especie. Solo existen millones y
millones de hombres particulares, que de ninguna manera, pueden ser
agrupados bajo un concepto que, a sus ojos, resulta muy metafisico. La
muerte del hombre como concepto, es el final del estudio de todo lo que esté
referido a lo humano. Sin concepto de si mismo, se desvanece. Sin la
conciencia de que existe un otro que es a la vez diferente y semejante, sin una
conciencia de que, un individuo no esta solo en el mundo, sino que esta
acompafiado por seres sociales, el hombre colapsa. El s6lo hecho de pensar
en un mundo asi nos conduciria a la conclusion que ese mundo no es viable.

¢Qué puede ser el hombre, si no esta acompafiado por sus
semejantes? (Como puede vivir la vida, como puede recibir ayudas, seguir
consejos, en otras palabras, desarrollarse integralmente como persona, sin una
conciencia unitaria que lo asimile al resto de los miembros de su misma
especie? Por fortuna, no todos han asumido las posturas de Foucault. Aun
gueda un importante grupo de gente que sigue creyendo en el hombre, sin
importar cuan fantasiosa esa categoria pueda parecer. Se trata de los
investigadores de las ciencias humanas en sus multiples disciplinas y ha sido
la categoria de ‘hombre’ lo que le ha permitido a nuestra especie alcanzar los
niveles de desarrollo que actualmente se demuestran en pleno siglo XXI. Sin
un concepto de hombre, los seres humanos simplemente no podrian convivir
y por lo tanto, tampoco podrian ayudarse los unos a los otros para enfrentar
las vicisitudes y demandas de la vida. Sin apoyo y acompafiamiento, el
bienestar personal, en términos de salud fisica, mental y relacional estuviese
colapsada. Asi, los profesionales que dia a dia dedican sus esfuerzos a dos
grandes objetivos (ayuda al otro, comprension de las actividades), en especial
los profesionales de la orientacion; quienes por su formacion académica y
demandas ocupacionales contemporaneas, se dedican a ofrecer apoyo para el
desarrollo pleno de las personas en su transitar por la vida; apoyo que abre un
abanico de posibilidades para el resguardo de la salud personal. En funcién
de las ideas expuestas el objetivo general de esta investigacion se centra en
discutir un conjunto de fundamentos epistemoldgicos que se relacionan
histéricamente con la disciplina de la Orientacion, a la vez que
conceptualmente la nutre.

Desarrollo
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Desde el auge de los paradigmas emergentes, se ha dado un proceso
de transformacion en la conceptualizacion de la Orientacion como disciplina
y como praxis social. En otro tiempo, en la época en que el paradigma
positivista y la investigacion cuantitativa imperaban, se concebia a la
Orientacion como una disciplina enmarcada en la total separacién del sujeto y
el objeto. El orientador era visto como una especie de ser que ofrecia
soluciones, consejos y respuestas a quienes le consultaban, y siguiendo a la
etimologia, los orientaba: les indicaba el camino a seguir.

La vision positivista de la orientacion como disciplina y como praxis
social ha sido progresivamente superada por una vision concebida desde un
modelo prosocial de la antropologia humanista. EI método de la antropologia
en su aplicacién a la orientacion es propuesto por Madrid (1999). Entre otras
ideas, este autor postula la existencia de necesidades propias de la naturaleza
humana, las cuales son de obligatoria satisfaccion para que la persona sea
viable en cuanto a vivir y convivir en sociedad. Entre las necesidades
primordiales, se distinguen las siguientes: ser atendido, dar ayuda y
relacionarse con los demas. Estas necesidades son consideradas como
producto de la evolucion histérica de la humanidad.

Partiendo de lo anteriormente expresado, el trabajo del orientador
contemporaneo se fundamenta en la antropologia de las necesidades humanas
y sus implicaciones para la vida saludable de las personas y la sociedad.
Entonces, el método a seguir por una Socio-Antropologia de la Orientacién
consiste en entender los procesos humanos en funcion de las necesidades,
para asi generar acciones de atencion de las tareas del desarrollo humano que
sean pertinentes a la naturaleza humana.

Otra area de atencion desde una vision antropoldgica es la dimension
de educativa en la formacion orientadores, pues tal como Vera (2001: 78)
afirma, “se desconoce como la profesion de Orientacion es efectivamente
ensefiada, ya que los fundamentos pedagdgicos que sustentan las practicas
educativas ocurridas en la formacion de orientadores no han sido adn
explorados”. Sin embargo, desde un paradigma positivista, se supone que
exista una relaciéon asimétrica, donde el orientador, desde lo alto “del
conocimiento profesional”, guia al orientado, que se encuentra muy por
debajo “de tales conocimientos”. Los paradigmas emergentes han desafiado
esta concepcion, y poniendo en tela de juicio la estricta separacion entre el
sujeto y el objeto, han ofrecido una nueva manera de entender la profesién de
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orientacion: su visién y accion profesional, ya no estard mediada por la
estricta separacion entre el sujeto y el objeto, sino por todo lo contrario: una
intersubjetividad a través de la cual el orientador, mucho mas que orientar, en
el sentido clasico del término, buscan comprender y vivir las experiencias de
sus clientes, para asi poder acompafarlo en la tarea de convertirse en persona
plenamente humana. Por consiguiente, la formacion de los orientadores
contemporaneos necesitara incorporar los aportes de la antropologia
humanista; vision que facilitaria la identificacion de los principios
pedagdgicos para la formacion de orientadores gque sean pertinentes a la
naturaleza humana y al caracter transdisciplinar de la orientacion
contemporanea.

La orientacion ha sido desde sus inicios una disciplina humana
caracterizada por un sentido de encuentro humano intencional y bajo
condiciones éticas y profesionales determinadas y socialmente compartidas
Pues, al final de cuentas, no s6lo es el cliente un ser humano; el orientador
también lo es. La orientacién es una practica y una disciplina que se
desarrolla, no entre hombres y maquinas, o entre hombres y animales, sino
entre hombres y hombres. Es esta caracteristica humana de la disciplina, la
que hace posible la relacién intersubjetiva, donde, ademas de entender al
orientado desde su mundo fenomenoldgico, el orientador, con el método de
introspeccion, se descubra a si mismo. En palabras de Hills (2002: 89), “el
concepto de descubrimiento de significado personal ha sido central en el
trabajo de los orientadores”. La accion profesional de la orientacion entonces
se basa en las cualidades humanas descritas desde la antropologia humanista
prosocial. Esto es, que el proceso orientador es posible por cuanto el corazén,
de este proceso, late gracias a los impulsos naturales de ayudar que
intimamente a los que suelen ser vivenciados por la especie humana. En
palabras de Madrid (1999: 40), “el hombre no habria podido vivir en un
medio fisico tan adverso y con un proceso de desarrollo tan lento, de no ser
porque, de modo complementario a su necesidad de ser ayudado, existe
también en la naturaleza humana una tendencia espontanea, fuertemente
arraigada, de prodigar cuidados al ser indefenso”.

Redescubriendo la base humana: Antropoldgica, historica cultural

Si, los cambios de paradigmas han contribuido al redescubrimiento
de la base humana de la Orientacion como praxis social, entonces se esta ante
la presencia de un fendmeno poco estudiado; el cual requiere que los inves-
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tigadores en orientacion procedan a su estudio exhaustivo. En especial desde
la superaciéon de la postura positivista; la cual parte de la separacion de
esferas y la atomizacion de la realidad, se ha caracterizado por propiciar una
constante y estricta separacién entre las ciencias humanas y sociales. Por
ejemplo, hasta fechas muy recientes, aparentemente la economia estaba
totalmente desvinculada de la medicina, ésta de la orientacion, y ésta de la
psicologia. Hoy en dia, la frontera disciplinar ha sido superada. Pues, la
categoria del ‘hombre’, volviendo a ocupar un papel central en las ciencias
sociales, propicia que, tratandose de un ser integral, todas las disciplinas se
relinan y se comunique entre si, en una visién transdisciplinaria. Visién que
se constituira en el corazén de la nueva busqueda para los investigadores en
socioantropologia de la orientacion; generar modelos epistemoldgicos que
permitan hacer visible las cualidades transdisciplinarias, para asi fortalecer
los procesos de interpretacion racional de las realidades intrapersonales,
interpersonales y contextuales de la naturaleza humana. Entonces, partiendo
de las cualidades transdisciplinarias, se estimularia la creacién de marcos de
accion profesionales pertinentes a la praxis orientadora con el hombre y su
sociedad.

En este orden de ideas, los orientadores trabajan con personas desde
sus dimensiones culturales e historicas, en sus realidades practicas tedricas
como académicas, el estudio del hombre en todas sus dimensiones; para ello
se requiere de un programa de caracter transdisciplinar y el punto de partida
para el estudio denso para el ser humano es la antropologia. En un sentido
genérico, la etimologia de ‘antropologia’ revela adecuadamente su
significado: el estudio del hombre. La orientacion, entonces, siendo una
ciencia humana, es necesariamente una disciplina vinculada con la
antropologica.

Asi, se propone la conformacion de un programa transdisciplinar que
reconozca los fundamentos que comparten estas dos disciplinas: la
antropologia y la orientacion. El antrop6logo, cultivando conocimientos sobre
el desarrollo y proceder préctico de la vida de los seres humanos, y
conociendo la forma en que los individuos se convierten en personas
integrales, reafirma en la Orientacion su naturaleza humana, su sentido
esperanzador y su finalidad potenciadora de la vida de las personas. El
orientador, nutriéndose de los conocimientos que la antropologia ofrece con
respecto al estudio del hombre, obtendria marcos tedricos y epistemoldgicos
de mayor alcance y posibilidades. Marcos que pueden fortalecer sus formas
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cognitivas y emocionales de pensar, entender, interactuar y procesar los
mundos fenomenolégicos contextualizados de los orientados; y por
consiguiente, estard mejor equipado para generar una praxis orientadora
humanista innovadora mas consona con las realidades antropoldgicas de las
personas.

La orientacion fundamentada en la antropologia socio-cultural

La ‘antropologia’ ha existido, desde el momento en que el ser
humano adquirié conciencia del estudio antropoldgico; a saber, del hombre
mismo. No siempre ésta conciencia ha existido, pues muchas culturas adn
creen que, fuera de ellas, no hay hombres. Pero, incluso dentro de estas
mismas culturas, existe una conciencia de un concepto genérico que engloba
a un grupo de individuos identificados como ‘hombres’. Es muy probable que
esta conciencia haya sido adquirida a través de una institucion de vital
importancia: el tabd contra el canibalismo. En la medida en que los seres
humanos imponian restricciones alimenticias, comprendian que, existiendo
un grupo de especies comestibles y otro de especies no comestibles, se
desarrollase un sentido de pertenencia a un grupo en particular: la especie
humana. Prohibiendo el consumo de carne humana, los primeros seres
humanos desarrollaban la idea de que, por mas enemistades que tuviesen con
otros seres humanos, no era licito comerlos, pues formaban parte de una
misma especie.

Luego, el pensamiento racionalista de los griegos, formalizando los
conocimientos adquiridos, integr6 al hombre como objeto de sus
disertaciones. Desde Platon, y especialmente Aristoteles, los grandes
pensadores de Occidente se han preguntado qué es lo que hace al hombre un
ser tan diferente del resto de las especies. Aristoteles proyectd una definicién
a saber, que el hombre es racional. Esta cualidad de ser racional es la base de
la vida intrapersonal de la especie; lo que se constituye en un fundamento
para la profesion de orientacion en su esfuerzo por entender y atender los
procesos humanos desde la racionalidad de la vida interior de los miembros
de la especie. Ademas de ser racional, Aristdteles decia que el hombre es un
animal politico: vive en sociedad y no puede desvincularse de sus semejantes.

La caracterizacién de la dimension social constituye un fundamento
de la Orientacién como disciplina; por cuanto la orientacion desarrolla sus
actividades partiendo de una vision social de servicios humanos, en la cual se
incorpora las caracteristicas contextuales de las realidades del hombre en-
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relacién. También, a partir de la dimension social de la especie humana, la
orientacion contemporanea ha desarrollado una praxis politica en términos de
inclusion vy justicia social; con lo cual el orientador opera bajo paradigmas
emergentes relativos a los derechos humanos fundamentales del hombre, en
los cuales se garantiza el derecho a la vida y el acceso a la justicia, educacion,
empleo, salud, vivienda, etc. Entonces, la orientacion para la justicia e
inclusion social trabaja para crear espacios de debate y de accion conducentes
a la sensibilidad y la toma de consciencia sobre la vida politica de la especie
en cuanto a sus derechos y deberes en comunidad. La visidn social de la
especie humana, tuvo repercusiones en el posterior desarrollo de la disciplina
antropoldgica. Desde entonces, los estudiosos del hombre no sélo se
preocupaban por la forma en que diferia del resto de las especies, sino como
el hombre se relaciona con sus semejantes. Realidad sociologica de ser
humano que se constituye en otro de los fundamentos de la orientacion; por
cuanto la vida interpersonal de la especie humana es un area medular
conceptual y operacional en el trabajo orientador.

Si bien los estudiosos desarrollaban la conciencia que el concepto de
lo humano engloba a una pluralidad de entidades, pues todos conforman una
sola especie; también adquirian conciencia que, mas alla de la unidad
psiquica del hombre, existen importantes diferencias. Los griegos, que a
diferencia de otras culturas, tanto se preocuparon por los pueblos ajenos a
ellos, forjaron la actitud relativista de que, el hombre no era necesariamente
griego, y que los modos de vida de los griegos no eran, bajo ningln concepto,
universales. Asi, los grandes historiadores, destacando entre ellos Her6doto,
se preocuparon por estudiar al hombre, tanto en su unidad como en su
diversidad. Este sentido de diversidad en la especie es un soporte de la vision
pluricultural de la orientacion contemporanea entendida como disciplina y
como préactica sociocultural. La vision pluricultural ha alimentado la
creacion de modelos conceptuales y operacionales para el trabajo orientador
con diversas poblaciones considerando sus origenes culturales, religiosos,
étnicos, nacionales, y geogréaficos.

Por siglos, Occidente estuvo anclada en su propia civilizacion, y
demostrd6 muy poco interés por el resto de las culturas. Pero, a partir de la
época de las Cruzadas, y mas adelante, el periodo de exploracion de los
territorios de ultramar, Occidente tuvo un nuevo despertar en el encuentro de
pueblos no occidentales. Se fue conformando asi el concepto de un Otro, que,
si bien era parte de la misma especie humana, era diferente culturalmente.
Para bien o paramal, la época del imperialismo y el colonialismo fue el
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momento histérico que propicié que Occidente asistiera a un encuentro con el
Otro. Ese encuentro no fue, en modo alguno, pacifico o harmonioso. Pero,
mas all4 de los genocidios, Occidente tuvo el mérito de ser la primera
civilizacién en forma sistematica interesarse por el entendimiento entre
culturas, y por la propagacion de la idea universal y particular del hombre; a
saber, que existe una unidad psiquica de la especie, pero que al mismo tiempo
las diferencias culturales son una realidad objetiva.

Asi, surgi6 en el siglo XIX lo que hoy entendemos por
‘antropologia’. Si bien, el estudio del hombre es, como hemos mencionado,
muy antiguo, fue so6lo a partir del siglo XIX como se sistematiz6. Antes del
siglo XIX, Occidente no estaba en plena conciencia de la diversidad cultural
gue yace tras la unidad psiquica de la especie humana. S6lo a partir del siglo
XIX, Occidente pudo llegar a todos los confines del planeta, y corroborar
gue, efectivamente, la especie humana es de una vasta variedad cultural. Con
este telon de fondo, entonces, el estudio del ‘hombre’ si podia ser
sistematizado. Suele considerarse a los britdnicos y norteamericanos los
padres de la moderna disciplina antropoldgica. Figuras como: Tylor (1958),
Frazer (1991) y Malinowski (1999), perfeccionaron el estudio antropolégico,
y su influencia ha sido duradera, incluso hasta nuestros dias. Desde sus
inicios, la disciplina antropolégica fue dividida en cuatro campos
convencionales:

1. Laantropologia forense o fisica

2. Laarqueologia

3. Lalinguistica

4. La etnologia, o antropologia social o cultural.

Lo que hoy conocemos convencionalmente como ‘antropologia’ esta
mayormente referida al cuarto campo. Siendo un animal politico, segun la
definicion aristotélica, los antropdlogos del siglo XIX y XX consideraron que
el estudio del hombre debia dirigirse a una de sus cualidades mas definitorias;
a saber, su vida social y cultural. Desde entonces, la antropologia se ha
concentrado en el estudio de dos grandes realidades: las instituciones y los
simbolos de diversos grupos humanos. Los temas mas prominentes de esta
disciplina han sido la religién, el parentesco, la organizacion politica, el
matrimonio, la conformacion de identidades, las relaciones de poder y las
relaciones econdémicas. Pero, de ninguna manera estan limitadas a ella. Todo
lo referente a lo humano, ha de interesar a la antropologia social y cultural.
Pues, fiel al espiritu del tabu del canibalismo, la antropologia sigue man-
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teniendo la plena conciencia de que, mas alla de las diversidades con respecto
a razas y convenciones sociales, existe un concepto genérico del ‘hombre’, al
cual debe perennemente atender.

La profesion de orientacion desde la socio-antropologia

Segun Vera (2001), desde la orientacién contemporanea en el trabajo
con las personas se ejecutan cuatro acciones cultural y contextualmente
inspiradas:

= Entender los problemas Yy situaciones intrapersonales e
interpersonales de los orientados.

= Definir metas y tomar decisiones pertinentes.

= Planear cursos de accion reflejando necesidades, intereses y
habilidades de los individuos, familia o el grupo.

= Usar los recursos informacionales y comunicacionales asi como
los procedimientos profesionales relacionados con el desarrollo y
el ajuste personal, emocional, educacional y vocacional.

Si el orientador trabajase con animales, su labor no seria tan
compleja. Tampoco lo seria si trabajase con maquinas. Pero, dado que su
labor es con seres humanos, su practica se compromete con unos
componentes éticos (comprension del Otro, ayuda al préjimo) que pudieran
facilmente influir en la vida de la persona, es por ello que su praxis debe ser
gjecutada con cautela. A diferencia de otros entes, el ser humano es variable,
cuestion que lo diferencia notablemente de los animales y las méquinas. Un
ingeniero que trabaja con artefactos, en cierta medida, las orienta: les otorga
comandos, indicandoles qué hacer. Por lo general, no espera mayor
variabilidad en el comportamiento de los mismos, pues, obedeciendo a las
leyes de la mecénica, los movimientos son siempre los mismos. Por otra
parte, alguien que trabaje con animales puede esperar un poco mas de
variabilidad en la conducta de sus objetos de estudio y praxis, pero no
demasiado. Pues, los animales, estando programados con un contenido
genético que propicia que respondan, de forma mas o menos mecénica, a
situaciones particulares.

No ocurre esto con los orientadores. Pues, trabajando con seres
humanos, no deben esperar que todos responda siempre de la misma manera.
Habra maltiples variaciones en las conductas entre uno y otro ser humano.
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Teniendo en cuenta los cuatro items arriba mencionados, el
orientador debe estar al tanto que las decisiones intra-personales e
interpersonales, las decisiones pertinentes, los intereses de los grupos e
individuos, y los ajustes personales y emocionales no son, en modo alguno,
los mismos para todos los orientados.

Durante un tiempo, algln sector de la Orientacion se creo la ilusion
de que si era posible aplicar los mismos patrones de forma indiferenciada.
Recogiendo aportes e influencias de la escuela de la psicometria y, sobre
todo, del paradigma positivista, se creyé que se podian formular modelos
para todos los pacientes y orientados. La crisis de los paradigmas, sobre todo
los derivados del positivismo, ha hecho bastante evidente el fracaso de esas
pretensiones totalitarias, que, de forma consciente o no, intentan reducir el
hombre a una maquina o una bestia que siempre responde igual en todos los
escenarios.

¢A gué se debe vasta la variabilidad del comportamiento humano? En
este aspecto, ¢cudl es la diferencia crucial entre los seres humanos y los
animales y las maquinas? La Cultura. Si bien es un término de muy dificil
definicién, ‘Cultura’ se refiere al conjunto de formas de vida que,
colectivamente compartidas y aprendidas, caracterizan a un grupo humano, y
lo distingue de otros. La Cultura depende fundamentalmente de dos aspectos:

1. Una elevada capacidad de aprendizaje, la cual es ofrecida por el
aparato neurolégico de la especie humana, el cual a su vez, se debe
al enorme tamafio del cerebro. La Cultura, en buena medida, se
refiere a formas de vida aprendidas, y no innatas. Los animales
tienen cierta capacidad de aprendizaje, pero, de ninguna manera es
comparable con la de los seres humanos. Por ende, la mayor parte
de los comportamientos de los animales no es aprendida, sino que
ya estan inscritas en su programacion genética, mientras que en el
hombre, la mayor parte de sus comportamientos si son aprendidos.

2. Un lenguaje desarrollado. Entendemos por lenguaje un sistema
arbitrario de representacion. Los animales tienen ciertas formas de
representacion, pero esto no constituye un lenguaje, pues no son
arbitrarias. En el lenguaje humano, los signos son arbitrarios; por
ejemplo, las letras ‘p-e-r-r-o’ no significan nada para los chinos,
mientras que en castellano, se refieren al concepto de ‘perro’. En los
animales, esta arbitrariedad no existe; los signos no son arbitrarios.
Por ejemplo, cuando un animal muestra sus colmillos en un signo
inconfundible de agresién. Todos los animales de esa especie en-
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tenderdn ese concepto, no siendo, entonces, arbitrario. La
arbitrariedad del signo concede una mayor amplitud de
representacion a los lenguajes humanos, pues les permite expresar
muchisimas mas realidades.

De forma tal que, si el comportamiento humano esta mayormente
condicionado por la Cultura, es muy variante. El orientador, entonces, debe
estar al tanto que, si bien el hombre es una sola especie, sus manifestaciones
con multiples. En tanto profesional de las ciencias humanas, el orientador
debe estar al tanto de la caracteristica crucial que diferencia al hombre del
resto de las especies: la Cultura. Y, como hemos mencionado, puesto que la
antropologia es la disciplina encargada del estudio de la Cultura, sera la que
le permita al orientador comprender el amplio abanico de variedades dentro
del mismo concepto genérico de la especie humana.

Un orientador pudiera proceder en forma poco ética y profesional si
subestima al poder de la Cultura en la vida de las personas. Ciertamente
pudiera existir ‘pautas’ en la practica de la Orientacidon, pero, de ninguna
manera, ‘férmulas’ o ‘recetas’ para ejercer la profesion. Si un orientador cree
gue los problemas y situaciones interpersonales de los orientados, son los
mismos en todas las regiones geogréficas, estard penetrando en el campo de
lo que los antropdlogos llaman el ‘etnocentrismo’; a saber, el conjunto de
estereotipos que conducen a la asuncion de que los valores culturales
occidentales son los Unicos que la especie humana conoce.

En lafigura. 1. Se visualizar de la siguiente manera:

Figura 1. Paradigmas emergentes y transdisciplinarios en la
orientacion
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Fuente: Elaboracion propia (2022).
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El surgimiento de nuevos paradigmas en la Orientacion ha hecho que
esta disciplina se nutra de las tendencias posmodernas en la epistemologia,
derivando asi en la socio-antropologia como construccion tetrica. Esta
epistemologia estd sustentada, ante todo, sobre un relativismo cultural.
Tomando como matriz epistemolégica a los paradigmas de lo que en filosofia
se ha venido a llamar ‘deconstruccion’, la antropologia rechaza la presuncion
universalista que, desde la llustracion, han intentado imponer las ciencias
sociales. Al positivismo y racionalismo clésicos, la socio-antropologia ha
adelantado una reforma paradigmatica, en la cual, el objeto de estudio no es
ya un ser distante y univoco. Todo lo contrario, sera gracias a la socio-
antropologia, como marco de referencia, que el Orientador, y todos los
especialistas en las ciencias humanas, podran contemplar lo humano, no
como un concepto universalista y arrollador, sino como una conciencia en
evolucion permanente de la unidad psiquica de la especie, a la vez que se
mantiene presente la particularidad del hombre en tanto ser cultural.

La antropologia constituye asi ese marco de referencia a través del
cual se aborda el aprendizaje en todas sus facetas. Pues, el aprendizaje esta
condicionado por la dimension cultural del hombre, y la Cultura es, a fin de
cuentas, cultivo del conocimiento: aprendizaje. Puesto que la socio-
antropologia se centra en los seres humanos, esta disciplina promueve un
fortalecimiento de los valores (comprensién del otro, escucha activa, empatia,
intersubjetividad) que promueven la disciplina de la Orientacién, entre los
que destacan los componentes de la educacion afectiva (compenetracion con
el participante, desarrollo de capacidades, atencidn especializada). Esto
sugiere la incorporacion de estrategias que catapulten la efectividad de los
métodos empleados por el Orientador. Tal como Vera (2001), sostiene “estas
estrategias son basadas en las vivencias, las cuales se consideran como las
mas efectivas para la ensefianza de los cursos basicos de la orientacion”

Un paradigma emergente que fortalece la disciplina de la Orientacion
es el constructivismo, el cual nutre el marco de referencia teérico y
epistemologico de la socio-antropologia de la Orientacién. El constructivismo
consta de cuatro principios: 1) una basqueda por significado, 2) comprension
de la totalidad de las partes, 3) entender los modelos mentales, y 4)
construccion de significado por el individuo, entonces tiene en la socio-
antropologia su més fuerte aliado. Pues, desde sus inicios, esta disciplina ha
estado concernida con la condicion del hombre como ser simbolico, no sélo
con la capacidad de representar significados, sino de construirlos. Esta
interaccion se puede ser representada visualmente en la figura 2. Referida
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las Interconexiones entre el Aprendizaje Constructivista, Socio-Antropologia
y Orientacion:

Figura 2. Interconexiones entre el aprendizaje constructivista

Antropologia como disciplina cuyo objeto de Orientacion como disciplina, fundamentada en un
estudio es el hombre; el tinico ser con la — [ paradigma constructivista, la cual se nutre de los
capacidad de construir simbolos conceptos de la sacio-antropologia

4

Constructivismo como buisqueda de significados
y construcciones simbdlicas

Fuente: Elaboracion propia (2022).

Esta vision socio-antropocéntrica es sugerida por Soriano (1999),
para quien la Orientacién es un proceso socio-antropol6gico que no debe
perder de vista la transdisciplinariedad en la conformacién de competencias
para la formacion de orientadores y para el ejercicio de la profesion.

Fundamentos de la socio-antropologia de la orientacion

La sociologia, la antropologia y la Orientacion son ciencias humanas,
todas estas tienen una vinculacion con la madre de las ciencias a saber, la
filosofia. Pues, amén de la sociologia y la antropologia, esta es garante de una
formacion integral para los estudiantes y profesionales de la Orientacion. La
disciplina de la Orientacion vino a formalizarse en el siglo XX, pero, desde
antes, existian proto-orientadores, cuyas elaboraciones y reflexiones
filosoficas alimentaban un espiritu de ayuda al préjimo y una nocién de lo
que es la conservacion de la salud personal y social. En muchas sociedades ha
habido adivinos, visionarios, brujos y sacerdotes que han servido de guia
espiritual con efectos en lo social, y que de forma muy rudimentaria, han
cumplido las funciones que se observa cumplen un orientador en los tiempos
contemporaneos.

No obstante, muchos de esos proto-orientadores acudian al
pensamiento magico—religioso para brindar ayuda y prestar servicios a los
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afligidos de sus comunidades. No fue sino con la aparicion de la filosofia
griega en el siglo V a.C., cuando se abandona el pensamiento magico a favor
de una vision racionalista del mundo que contribuye a un cambio epistémico
en la concepcion de la persona, su salud y su realidad social, asi como el
proceder en el préstamo de ayuda y servicios relacionados con la persona y su
realidad. Sécrates es considerado uno de los primeros fil6sofos, y por
extensién, deberiamos considerarlo el primer orientador, si bien no existia la
formalizacion que la disciplina actualmente disfruta. Sécrates esboz6 una
serie de principios filoséficos que aln resuenan como marco de la actividad
de la orientacion contemporanea (Coplestone, 1999).

Su aportacién mas importante fue la mayéutica. Consiste en hacer
que el estudiante/orientado construya y descubra por si mismo visiones del
mundo, sin necesidad de que el educador/orientador se los imponga. La
mayéutica estd asociada a la accidon de ‘parir’, pues Socrates concebia el
aprendizaje como un ‘nacimiento’: el docente es el médico que ‘extrae’ el
conocimiento del pupilo que lo pare. Asi, a través de un proceso dialéctico de
preguntas y respuestas, se puede llegar a un nivel mas alto de maduracion y
reflexion personal en asuntos que conciernen al orientado en el transito por su
vida. La Orientacion se inspira en la interaccion mayéutica para sustentar sus
modelos y modos de accion; tanto para la concepcién como para la
intervencién con las personas y los grupos. De forma tal que con seguridad
podemos afirmar que Socrates ha sido uno de los padres de la Orientacion.

Otro aporte que Sécrates (470 a.C.-399 a. C) expuso, de vital
importancia para la Orientacion, fue la necesidad de conocerse a si mismo.
Antes de aceptar discipulos, Soécrates les exigia hacer un examen de
introspeccion, a fin de abrir su mente al conocimiento. Esto, de nuevo, es un
principio medular de la Orientacion, pues en la medida en que tanto el cliente
como el orientador se conozcan a si mismos, descubriendo necesidades,
intenciones y posibilidades, ambos estaran en mejores condiciones para
establecer y desarrollar una relacion profesional de ayuda més sana y
efectiva, con mayor maduracion, y con opciones de abrir vias hacia las
potencialidades de la persona. Este fundamento de conocerse asi mismo
permite el crecimiento y desarrollo del orientado por cuanto éste aprende
sobre su persona y potencialidades, fortalezas y areas por crecer, con lo cual
la vision de si mismo y sus circunstancias se nutren y nuevas formas de
pensar y actuar se hacen posibles.

En funcidn de este marco filoséfico, se puede considerar los aportes
de la Sociologia y la Antropologia en la conformacion de un modelo para la
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formacion en el area de Orientacién. La socio-antropologia de la Orientacion
se asoma como un area de estudios transdisciplinarios cuya finalidad es la
identificacion, descripcion, reflexion y difusion de los aportes que la
sociologia, antropologia y filosofia hacen a la Orientacién como disciplina y
como practica profesional. Este tipo de reflexion favorece el andlisis critico
en situaciones contemporaneas relativas al ejercicio de la orientacién. La
accion social en la disciplina de la Orientacion tiene el fundamento de las
siguientes dimensiones: ética, hombre, sociedad y relaciones interpersonales.

En las ciencias humanas, existe una tendencia a atomizar las
aproximaciones epistemolégicas a una disciplina, como si se tratase de areas
fragmentadas. Este tipo de aproximacion proviene de un escenario
burocrético europeo y norteamericano, donde los sistemas universitarios
estin  profundamente fragmentados en departamentos, rara vez
comunicandose los unos con los otros

Ante la crisis de paradigmas, el aislamiento epistemoldgico de la
antropologia y la orientacién ya no es posible. Es menester considerar la
aproximacién a lo humano desde una perspectiva holistico, a fin de que el
conocimiento sea verdadero y valido, permitiendo la posibilidad de ofrecer
un apoyo de mayor envergadura a los procesos humanos. Resulta muy dificil
hablar de paradigmas epistemoldgicos aislados en el mundo académico, pues
no siempre un enfoque es reducible a una esfera. Pero, con todo y eso, es
necesario elaborar una aproximacion a la manera en que la antropologia ha
desarrollado sus enfoques epistemoldgicos, de forma tal que el orientador que
vaya a utilizar la socio-antropologia como disciplina, sepa a cudl campo se
esta confinando.

Como ya hemos mencionado, suele entenderse la antropologia como
el ‘estudio del hombre’. Ciertamente, esa es su etimologia, la cual, en
apariencia, hace bastante simple su definicion. Pero, es este uno de los
curiosos casos donde la etimologia, si bien no deja de ser correcta, no permite
aclarar a plenitud la definicion del término. Pues, el estudio del hombre es
antiquisimo, y no tardé en ser una de las primeras preocupaciones de los
primeros sistemas de pensamiento formal. El tema del ‘hombre’ ocupa una
posicion central en Aristételes, y desde entonces, ciertamente no sin altibajos,
no ha dejado de ocupar la preocupacidon, no sélo de Occidente, sino de todas
las grandes civilizaciones.

En ese sentid, un manual de ‘antropologia’ diria que esta ciencia s6lo
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alcanza alrededor de unos ciento cincuenta afios. ¢Acaso hace apenas siglo y
medio se empez0 el estudio del hombre? ;No dijo Aristdteles que el hombre
era un animal racional y politico, Hobbes (1996), que cada hombre es el lobo
del otro, Rousseau gque el hombre es bueno por naturaleza? Asi, surgié una
nueva disciplina que se dedicaria al estudio del hombre. Como hemos
mencionado, una larga tradicion ya se habia concernido con el ‘hombre’
como concepto. Incluso, se le veia como una especie que habia evolucionado,
y que esta evolucién podia entenderse de acuerdo con la satisfaccion que el
hombre procuraba de un grupo de necesidades, segin Madrid (1999: 30),
estas necesidades son categorizadas como:

1. Necesidades de existencia
2. Necesidades de relacion
3. Necesidades de crecimiento

Cada una de estas necesidades tiene un proposito especifico que se
complementa en funcién de los parametros de la evolucién humana, Esta
evolucion pudo ser entendida en tres etapas definidas: silvicola, agricola y
tecnicola (Madrid, 1999: 33-35). Pero, lo verdaderamente innovador de esta
nueva disciplina vino a ser su fundamento epistemolégico. Previo a la época
de expansion colonial, Occidente era una civilizacion estancada en si misma,
con poco interés por el contacto con otros grupos humanos. Cualquier
pronunciamiento sobre el hombre estaba basado, fundamentalmente, en la
observacion del hombre occidental. Desde Aristdteles, se habia dicho que el
hombre es un animal racional, y es en funcion de esta facultad, como el
hombre se puede conocer a si mismo. A través de un proceso de deduccion,
los pensadores previos al siglo XIX creian posible pronunciarse sobre el
hombre, sin necesidad de experimentar, mucho menos vivir, con diversos
pueblos. Hobbes (1651), teoriz6 sobre el hombre natural en funcién de
silogismos y deducciones, y rara vez consideré las oportunidades que la
observaciéon le podia ofrecer; teniendo en cuenta, ademds, que le era
imposible ‘experimentar’ al hombre natural, pues precisamente ya se habia
extinguido.

En los inicios de la antropologia durante la época victoriana, a los
antropdlogos les concernia en particular busqueda de los origenes. Después
de los antropdlogos victorianos, la busqueda de los origenes culturales fue
desapareciendo, aunque nunca completamente. Pero, no por ello los
antropdlogos dejaban de privilegiar una epistemologia racionalista en su
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disciplina. Durkheim (1992) y Mauss (1991), dejaban de lado la busqueda de
los origenes, pero continuaban privilegiando una epistemologia racionalista.

Hasta ese momento, los mas visibles tedricos de la antropologia eran
conocidos como armchair anthropologists (antrop6logos de escritorio). El
conocimiento antropoldgico debia atravesar dos fases: la primera, a cargo de
viajeros, misioneros y observadores, los cuales recolectarian toda la
informacién sobre diferentes pueblos del mundo; la segunda, a cargo del
armchair anthropologist, en la cual éste tomaria los datos recogidos y los
interpretaria, estableciendo conexiones con otros datos, descubriendo
patrones socio-culturales, y aportando una formacion filoséfica para elaborar
teorias en funcion de los datos recogidos.

El armchair anthropologist no puede conocer a plenitud el objeto
estudiado, pues aun permanece distanciado de él. La vivencia, por el
contrario, permite al etndgrafo conocer de cerca el objeto de estudio, que no
es sino un sujeto mismo. Seria una exageracion decir que Malinowski liquido6
por completo la separacién positivista entre el sujeto y el objeto, pero
ciertamente los acerc6, propiciando los gérmenes para la intersubjetividad,
que posteriormente seria desarrollada por otros antropélogos. Afios después
de su muerte, se publicé el diario de campo de Malinowski (1999), en las
islas Trobriand, donde se exponian las contradictorias y profundas emociones
que el antropdlogo sentia hacia los nativos: como nunca antes, el antrop6logo
vivia una verdadera intersubjetividad con su objeto de estudio. Por primera
vez, el antrop6logo trata a su objeto de estudio como un sujeto, y ho como un
simple pedazo de papel o datos recogidos por los demas.

Se empezaron a hacer evidentes las limitaciones de los Antropélogos
de escritorio y como se ha mencionado, sus teorizaciones se elaboraban en
funcién de una epistemologia racionalista: las operaciones mentales bastaban
para conocer el objeto de estudio. A partir de respuestas a cuestionarios
entrevistas y observaciones de viajeros, dicho especialista elabora
operaciones mentales para construir teorias. Uno de los grandes logros de
Malinowski (1999), fue haber descubierto las disparidades que existen entre
ideologia y praxis, lo dicho y hecho. Un antropélogo sentado en un
escritorio, examinando papeles y cuestionarios, no esta capacitado para saber
hasta qué punto la informacion recogida de oralidad de informantes es
efectivamente asi. S6lo el método empirista permite esto. Y, mas adn, un
antrop6logo sentado en un escritorio, no puede conocer el significado de las
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instituciones y costumbres si no las vive de cerca, si no esta en contacto con
ellas.

La filosofia también contribuyd al desarrollo de esta disciplina. La
posmodernidad de los filésofos pronto se extendid a la antropologia. Si bien
Malinowski (1999), habia iniciado una transformacién epistemologica,
apostando a un empirismo vivencial y rechazando la exclusividad del
racionalismo que se complacia con resolver problemas algebraicos en el
estudio del parentesco, la nueva generacion de antropdlogos sentia que adn
quedaban muchos puntos que transformar en el seno de la antropologia.
Aparece asi la figura mas relevante de la antropologia contemporanea, Geertz
(1998). Inicialmente formado en una epistemologia racionalista, con una
clara deuda al proceder de Max Weber (1991), en las ciencias sociales,
Geertz realiz6 trabajos de campo como la transformacién malinowskiana lo
habia exigido. Se dedico al estudio del parentesco y la religion en Bali,
Indonesia y Marruecos.

Geertz empez0 a hacerse un nombre como un etndgrafo competente.
Pero, entrado en su etapa de madurez, se caracterizd por cuestionar el
proceder de la mayor parte de los etndgrafos, incluso sus propios trabajos, y
propuso mas bien un nuevo método etnografico fundamentado en una nueva
epistemologia. La revolucion que Malinowski (1999), adelanté con sus
nuevos métodos una gran relevancia para la etnografia. Pero, ahora Geertz
(1998), abogaba por una profundizacién ain mayor de las recomendaciones
metodoldgicas de Malinowski. Por su parte Geertz proponia que el etndgrafo
debe acudir a lo que ¢l denomind una ‘descripcion densa’.

Si bien Malinowski (1999), habia sido bastante enfatico en el hecho
de que el antropdlogo puede teorizar sobre las instituciones culturales sélo en
la medida en que conoce directamente lo que estudia, a saber, una
antropologia fundamentada en los paradigmas empirista y vivencial, no habia
hecho suficiente mencion sobre la manera en que se debia dar esta interaccion
con el objeto de estudio. En continuacion con las ideas mencionadas se
sugeria que, efectivamente, el antrop6logo puede pronunciarse sobre otros
pueblos s6lo en la medida en que los conoce directamente. Pero, con eso no
basta. Hace falta una descripcion que recoja todos los detalles posibles de los
modos de vida de los pueblos estudiados. Insistia en que el antropdlogo debe
vivir de cerca con los nativos, pero rara vez propuso que, en las
descripciones, se debe hacer un minucioso recuento de los detalles, estaba
méas concernido con las implicaciones e interpretaciones tedricas de los
hechos observados. Después de todo, nunca renuncié auna epistemologia
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racionalista en su antropologia: si bien experimentaba directamente los
hechos culturales, el antropélogo también debe establecer relaciones y
causalidades entre ellos, cuestion que queda a merced de las operaciones
mentales del etndgrafo.

De forma tal que, puesto que su preocupacion mayor seguia siendo el
planteamiento de relaciones y causalidades entre los hechos observados,
Malinowski (1999), no dedic6 demasiado tiempo a la redaccion de detalles
es, precisamente, una apologia de la recoleccion y redaccion de detalles en las
monografias etnograficas. Es a través de los detalles como el etndgrafo mejor
se pronuncia sobre el pueblo que estudia. Si la recoleccién es verdaderamente
minuciosa, ésta hablara por si sola. En este sentido, Geertz (1998), continla
la epistemologia defendida por Malinowski: a la manera empirica y vivencial,
el antropo6logo debe interactuar con el objeto estudiado; pero, al mismo
tiempo, debe empaparse de detalles y plasmarlos como tales en su redaccion.
Si bien las teorizaciones siguen siendo importantes en la ‘descripcion densa’,
nunca deben eclipsar la recoleccién minuciosa de detalles.

En funcién de la ‘descripcion densa’, Geertz ha pretendido acercar a
la antropologia y la literatura. Para Geertz, el etnégrafo ha de ser muy
cercano al novelista, pues utiliza técnicas literarias similares. De la misma
manera en que el novelista narra detalles, el etnégrafo debe presentar una
minuciosa descripcion en sus monografias. EI buen novelista puede elaborar
juicios sobre sus personajes, pero resulta mas efectiva su narracion si se
limita a presentar detalles, de forma tal que sea el mismo lector el que se
forme sus propios juicios. Geertz pretende lo mismo para la antropologia: el
‘algebra del parentesco’ puede continuar, pero seria mas efectivo que sea el
propio lector quien arme sus propias conclusiones.

Después de todo, la Cultura es, para Geertz (1998), una suerte de
texto literario que debe ser interpretado. Asi como la descripcion etnografica
ha de acercarse a la literatura, la teoria antropoldgica ha de ser cercana a la
critica literaria. Dicho autor postula por una epistemologia hermenéutica, en
tanto el antropélogo debe aproximarse a la Cultura de la misma manera en
que el hermeneuta se aproxima al texto. Antes que Geertz, la antropologia
tendia a considerar que la Cultura estaba ante todo, por instituciones, a saber,
el arte, el matrimonio, el parentesco, la religion, etc. Este tiende a alejarse de
este tipo de aspectos, mas bien la Cultura estd conformada por simbolos.
Estos no tienen un significado Unico, pues varia, no s6lo en funcion del
contexto, sino del mismo antropélogo. Geertz aboga asi por la instrumen—
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tacion de métodos hermenéuticos representados por Dilthey, Gadamer,
Heidegger Weber, entre otros, para el estudio de las culturas. Después de
todo, le concierne la interpretacion de las mismas, cuestion que sélo puede
hacerse viviendo con ellas y recogiendo minuciosamente los detalles.

Geertz (1998), vivio en una época muy diferente a la de Malinowski.
Este nunca lleg6 a vivir de cerca los procesos poscoloniales, pues sus trabajos
de campo siempre se realizaron bajo la proteccidn imperial britanica, y en un
mundo con una clara distincién entre la metrépolis y la colonia. No era éste el
mundo de Geertz. En sus experiencias etnograficas, vivié de cerca los
complejos procesos de descolonizacion, los cuales se han acentuado alin méas
en la actualidad. Cada vez menos, existe una clara distincidn entre la colonia
y la metropolis, entre el antropélogo y el nativo, entre el sujeto cognoscente y
el objeto conocido. Si bien Malinowski vivio de cerca con los nativos, nunca
estuvo en duda la distincion que habia entre el antropdlogo y el nativo
estudiado. Geertz, consciente de que esta realidad ya no estd vigente, ha
propuesto una transformacion en el objeto de estudio del cual
tradicionalmente se ha ocupado la antropologia.

Puesto que las diferencias entre antrop6logos y nativos ya no son tan
acentuadas, Geertz sugiere que la antropologia debe estudiar tanto al nativo
como al antrop6logo (si es que, por lo demas, esta separacién sigue vigente).
El antropdlogo se vale de medios retéricos de persuasién para elaborar juicios
sobre los nativos, juicios que han sido aceptados por décadas sin una
verdadera revision. De forma tal que Geertz propone una epistemologia
reflexiva, a saber, una forma de conocimiento introspectivo donde el sujeto
cognoscente ha de conocerse a si mismo, y considerar hasta qué punto su
retérica condiciona sus juicios.

Asi, ha surgido el paradigma de la antropologia aplicada y la
investigacion-accion. Puesto que, desde Malinowski, se dice que el
antropologo debe vivir con los nativos, y segun Obeyesekere (1992), debe ser
un nativo, la antropologia no puede limitarse a la mera observacion y/o
comprension de los objetos de conocimiento; debe también abrazar sus
causas, reclamar sus derechos y mejorar sus estilos de vida. El antropélogo ha
de adquirir un compromiso politico con los pueblos observados. Esta
interaccion se puede ser representada visualmente en la figura 3 referida a las
Interconexiones entre el Aprendizaje Constructivista.
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Gran transformacion
malinowskiana. A partir
de Bronislaw
Malinowski (1999), el
antropologo debe tomar
un enfoque vivencial, en
el que comparte las
experiencias con los
estudiados.

Antropologia Victoriana:
finales del siglo XIX'y
principios del XX. Enfoque
racionalista. El antrop6logo
no se involucra con el
objeto de estudio. Destacan
los armchair
anthropologists: Tylor
(1958), Frazer (1991),
Durkheim (1992). Mauss.

Antropologia pos-moderna, con sus paradigmas emergentes.
Se centra en el estudio de la identidad y un fuerte
involucramiento con los estudiados

Fuente: elaboracion propia (2022).
Consideraciones finales

El orientador que recurre a la antropologia como disciplina de apoyo,
necesita fundamentar su aproximacion en base a la epistemologia de los
paradigmas emergentes de la nueva ciencia del conocimiento del Hombre Un
orientador que se comporte como un antropdlogo de escritorio estara
condenado a perecer. Una de los graves peligros que corre la Orientacion en
Latinoamérica es que sus profesionales se conviertan en ‘reproductores de
informacion previa’, burdcratas que no aspiran involucrarse con el servicio
socio-comunitario, para el cual estdn siendo actualmente convocados,
especialmente en Venezuela, en donde las politicas publicas apuntan hacia la
atencion de las personas-en-comunidades . El orientador debe desenvolverse
en el trabajo con las personas y para las personas, a partir de una
epistemologia emergente que proviene de la socioantropologia moderna.

Si, como se ha mencionado, a partir de antrop6logos pos-victorianos,
la identidad personal es el principal tema no s6lo para el dogmatismo, sino
para todas las ciencias humanas el cual amerita dedicacion, donde el
orientador no queda exento de este imperativo. La Profesion del siglo XXI
necesita ser sensible al hecho que se encuentra al frente de la responsabilidad
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de trabajar con seres humanos que poseen una identidad propia y compleja,
pues pertenecen a una Cultura, algo que el orientador no puede olvidar. Por
ello, es indispensable recurrir a la socioantropologia de la orientacion para
fundamentar su trabajo con la especie humana desde un campo de estudio que
examina las dimensiones socioculturales desde la estructura hasta la dindmica
de los sistemas humanos. Busca analizar como las normas, valores y
estructuras sociales y la manera que afectan la vivencia y expresion para
comprender plenamente la diversidad y complejidad de los mismos.
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Normas para los autores

% Los autores deben enviar los manuscritos al Editor de la Revista con una

comunicacién firmada por el (los) autor(es) a la siguiente direccion:
Avenida Guajira. Ciudad Universitaria. Facultad de Humanidades y
Educacion, Division de Estudios para Graduados (Postgrado), ler piso,
bloque 2. Oficina de la revista Omnia. Teléfonos: (0261) 4127902. Fax
(0261) 4126308. Email. revistaomnia@gmail.com

«» Los trabajos pueden ser ensayos o resultados parciales y finales de

investigacion. Deberan ser inéditos y no haber sido propuestos

simultidneamente a otras revistas.

¢ Los trabajos seran sometidos al arbitraje de un Comité evaluador, quienes

consideraran la relevancia y pertinencia del tema, coherencia de las ideas
presentadas, claridad del discurso y de las referencias bibliogréficas, asi

como el cumplimiento de las normas editoriales establecidas.

+ La extension del trabajo no debe ser mayor de 20 paginas y minimo 15,

escritas por una sola cara en papel tamafio carta a doble espacio y en letra
Arial, tamafio 12, con numeracion arabiga consecutiva, incluyendo
portada, las ilustraciones y la bibliografia. No exceder de 1.500 caracteres

por cuartilla.

+ Los trabajos no deben tener mas de tres (3) autores. El o los autores tiene
gue consignar un resumen curricular con el trabajo, de acuerdo a las

siguientes normas



1)

2)

3)

4)

5)

Portada: debe contener un breve resumen curricular del (los) autor (es);
titulo del trabajo; resumen no mayor de 150 palabras en espafiol e
inglés, el cual debe presentar introduccion, objetivos, referentes
tedricos, metodologia, resultados y conclusiones; y cinco (5) palabras
clave.

Cuerpo del trabajo: debe dividirse en introduccién, desarrollo y
conclusiones o consideraciones finales. Los comentarios y notas a pie
de pagina deben reducirse al minimo.

Las citas bibliogréaficas deben aparecer en el desarrollo del trabajo
utilizando el método de cita de autor-fecha, es decir, el apellido del
autor y el afio de la publicacion, los cuales se incorporan en el texto en
el espacio apropiado. Cuando la referencia se hace textualmente, el
nimero de la pagina del que se tomo6 debe ir después de la fecha,
separado por dos puntos. (Romero, 1999:33), si incluye varias paginas
(Romero, 1999:33-34) y en caso de varios autores (Romero, et al,
1997:24).

En las referencias bibliogréficas, si un autor tiene varias obras, éstas
deben presentarse en orden alfabético y cronol6gicamente. Deben
coincidir las citas y las referencias bibliograficas.

Si un autor presenta varias publicaciones de un mismo afio, la
bibliografia debe resefiarse literalmente (2007a y 2007 b). Las
referencias tienen que presentar el siguiente orden: En caso de libros:
Apellidos y nombres, afio de publicacion entre paréntesis, titulo del
libro o revista en negritas, lugar de publicacion, editorial, paginas.
Ejemplo: Tamayo T, Mario (1985). Metodologia formal de la

Investigacion cientifica. México. Editorial Limusa, pp 25-27.



6)

7)

8)

9)

En el caso de las fuentes electrénicas se debe sefialar el autor y titulo
del trabajo (si lo tiene), pagina web, fecha de publicacion y/o
realizacion del trabajo (si lo indica) y la fecha de consulta del material.
Para las fuentes de medios impresos, la referencia del material
informativo e interpretativo que no posea créditos (autor) debe
contener: Nombre del periddico, fecha abreviada, titulo del trabajo,
ciudad y pais de circulacién.

Revistas Periddicas: Apellidos, nombres, afio entre paréntesis, titulo
entre comillas, nombre de la revista en negritas, afio, volumen, nimero,
lugar de publicacion, paginas que comprende el articulo. Ejemplo:
Ejemplo: Borgucci, Emmanuel (2006). “Fundamentos teoricos de las
politicas econdmicas neoconservadoras”. Revista Omnia, Afio 12, No
3, Venezuela. Universidad del Zulia, pp 151-181.
Las tablas e ilustraciones deben insertarse en el cuerpo del trabajo, con
numeracion arabiga en el orden en que se mencionan, indicando la
fuente y alguna nota explicativa en caso de ser necesario. En lo posible,
utilice solo las filas horizontales para la diagramacion de la tabla.

Los ensayos, basados en la reflexion teérica, no estan sujetos a las

normas metodoldgicas anteriormente descritas; sin embargo, deben

respetar las normas editoriales APA en su presentacion.

Omnia se reserva el derecho de:

No publicar aquellos originales que no se ajusten a las normas

establecidas. EI cumplimiento de las normas tampoco garantiza su

publicacién si el trabajo es rechazado por los arbitros.

De hacer las correcciones de estilo que considere conveniente, una

vez que el trabajo haya sido aceptado para su publicacion.

No devolver los articulos que son enviados para su publicacion.

No publicar mas de un articulo por autor en un afio.
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«¢+ Se recibiran articulos durante todo el afio.
¢+ SOlo seran recibidos trabajos por via electrénica si son enviados

desde el exterior.
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Norms for the publication of articles

Authors should send manuscripts to the Journal Editor, along with a
communication signed by the author(s), at the following address: Avenida
Guajira. Ciudad Universitaria. Facultad de Humanidades y Educacién,
Blogue H, Oficina 110. Telephones: (0261) 4127902. Fax (0261) 4126308.
E-mail: revistaomnia@ gmail.com.

Y/
0'0

Y/
0'0

1.

Works can be essays or partial and final research results. They should be
unpublished and not have been proposed simultaneously to other journals.

The works will be submitted for arbitration by an evaluating committee
whose members will consider the relevance and pertinence of the theme,
coherenceof the ideas presented, clarity of the discourse and the
bibliographicalreferences, as well as compliance with the established
editorial standards.

Length of the works should not be greater than 20 or less than 15 pages,
written on one side only, on letter-sized paper, double spaced in Arial
Font, 12 point, with consecutive Arabic page numbering, including the
cover, illustrations and the bibliography. Do not exceed 1,500 characters

per page.

Works should have no more than three (3) authors. Author(s) must submit
a curricular summary along with the work recorded on a CD, one (1)
original and three (3) unidentified copies, according to the following
standards:

Cover: should contain a brief curricular summary of the author(s); the
title of the work; an abstract of no more than 150 words in Spanish and
English which should include an introduction, objectives, theoretical
referents, methodology, results and conclusions; and five (5) key
words.
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Body of the work: should be divided into the introduction, development
and final conclusions. Commentaries and footnotes should be reduced
to a minimum.

Bibliographic citations ought to appear in the development of the work
using the author-date citation method, that is, the author's last name
and the year of publication, which are incorporated within the text in
the appropriate space. When the reference is textual, the number of the
page from which the quotation was taken should appear after the date,
separated by a colon (Romero,1999:33). If various pages are included,
(Romero, 1999:33-34); and in the case of various authors (Romero et
al., 1997:24).

In bibliographic references, if an author has various works, these should

be presented in alphabetical and chronological order. Dates and
bibliographic references should coincide. If an author has various
publications in the same year, the bibliography should be listed using
letters (2007a 'y 2007 b).

References must use the following order. In the case of books: last and
first names, year of publication in parentheses, title of the book or
journal in bold letters, place of publication, publisher, pages. Example:
Tamayo T., Mario (1985). Metodologia formal de la Investigacion
cientifica. México. Editorial Limusa, pp 25-27.

For electronic sources, indicate the author and title of the work (if any),
web page, date of publication and/or execution of the work (if
indicated) and the date on which the material was consulted.

For print media sources, a reference to informative and interpretive
material that has no credits (author) should contain: name of the
newspaper, abbreviated date, title of the work, city and country of
circulation.

Periodical Journals/Magazines: last names, first names, year in
parentheses, title in quotation marks, name of the journal/magazine in
bold letters, year, volume, number, place of publication, pages
occupied by the article.

Example: Borgucci, Emmanuel (2006). "Fundamentos tedricos de las
politicas econdmicas neoconservadoras". Revista Omnia, Afio 12, No.
3, Venezuela. Universidad del Zulia, pp 151-181.
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Tables and illustrations should be inserted in the body of the work,
with Arabic numbering in the order in which they are mentioned,
indicating the source and an explanatory note, if necessary. As far as
possible, use only horizontal lines for diagramming tables.

Essays based on theoretical reflection are not subject to the previously
described methodological standards; however, they should respect the
APA editorial standards in their presentation.
Omnia reserves the right to:
Not publish those originals that do not adjust to the established
standards. On the other hand, compliance with the standards does not
guarantee publication, if the work is rejected by the arbiters.

Make stylistic corrections considered convenient, once the work has
been accepted for publication.

Not return articles sent for publication.
Publish no more than one article per author during a year.
Acrticles will be received throughout the year.

Works will be received electronically only if sent from outside the
country.
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Instrucciones para los arbitros

Los articulos deben cumplir estrictamente las normas de la Revista
OMNIA. En el llenado del instrumento de evaluacion y arbitraje de articulos
debe seguirse las siguientes instrucciones:

Titulo: Debe dar cuenta del contenido del trabajo. La extension no debe
exceder de doce palabras.

Resumen: Debe contener una breve introduccion de la tematica, los objetivos
generales de la investigacion, la metodologia de manera sucinta, la cual debe
reflejar las referencias sobre el método y técnicas utilizadas en el proceso de
investigacion. Los resultados deben dar cuenta de los principales hallazgos
provenientes del desarrollo del trabajo.

Palabras Claves: Pueden ser palabras compuestas y deben reflejar el
contenido principal del trabajo.

Desarrollo del Trabajo: Deben justificar la tematica, considerando la
problematica objeto de estudio. El desarrollo debe poseer coherencia interna,
en este sentido, se debe examinar la relacion existente entre objetivos,
metodologia, resultados y conclusiones. Uso correcto del idioma y su
gramatica, los trabajos tedricos deben confrontar autores.

Notas al pie pagina: Debe evitarse el uso excesivo de los mismos y solo
deben incluirse aquellos que contribuyan a una mejor comprension del texto.
Conclusiones: Deben ser precisas y vinculadas con los aspectos

desarrollados en el trabajo.



Tablas, Cuadros y gréaficos: Deben estar referidos en el texto y numerados
secuencialmente, el titulo debe reflejar el contenido de la informacién.
Referencias bibliogréaficas: Deben ser recientes y pertinentes. Sélo debe

aparecer la bibliografia citada en el desarrollo del trabajo.
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