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Resumen

Eneste articulo se presenta un proceso de investigacion en el marco
de la Maestria en Proyectos Educativos mediados por TIC de la Univer-
sidad de La Sabana. El objetivo de este espacio investigativo es contri-
buir al fortalecimiento de la convivenciay la cultura de paz en las institu-
ciones educativas del contexto colombiano, a través de la integracion de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacidon. Dentro del cual
los estudiantes participantes se encuentran desarrollando subproyectos
de investigacion que aportan al objetivo propuesto.

Palabras clave: Convivencia, cultura de paz, educacion, informatica
educativa.

Research Area for the Education of Peace
and Classroom Coexistence Supported by ICT

Abstract

This article describes a research process as part of the Masters in
Educational Projects for ICT at Universidad de La Sabana. The objective
of this research area is to strengthen the classroom coexistence and cul-
ture of peace in the Colombian educational institutions context, through
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the integration of information and communications technology. In which
involved students are developing research subprojects that contribute to
the objective proposed.

Keywords: Classroom coexistence, culture of peace, education, educa-
tional computing.

1. INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion han permea-
do los distintos &mbitos de la sociedad, desde la familia, la escuela y el
espacio laboral, por lo que actualmente problematicas que antes solo se
vivenciaban en escenarios presenciales han incursionado en escenarios
virtuales como lo es el ciberacoso, siendo esta una nueva realidad (Bau-
drillard, 2009). Esto ha llevado a que diferentes autores (Cortez y Garcia,
2012; Garcia, 2014) se pregunten ;cual es el papel de las TIC en la pro-
mocion de escenarios de paz? Por lo que es necesario repensar la manera
como se aborda la convivencia y la cultura de paz en la actualidad.

Cabe anotar que desde el campo internacional ha sido continuo el lla-
mado por promover acciones en favor de la convivencia y la cultura de paz
escolar, desde organismos como las Naciones Unidas y el Fondo de las Na-
ciones Unidas para la Infancia (UNICEF). Colombia, por ejemplo es uno de
los paises que ha presentado una de las situaciones mas conflictivas en
América Latina, lo que ha llevado a que el gobierno promueva la ejecucion
de distintos planes de accion desde &mbitos como la educacion y la cultura.

En ese contexto se estructurd un espacio de investigacion con el
objetivo de contribuir al fortalecimiento de la convivenciay la cultura de
paz en las instituciones educativas colombianas, a través de la integra-
cion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Este espa-
cio nace en el marco del proyecto profesoral "Las TIC en la educacién de
lapazy la convivencia" de la Maestria en Proyectos Educativos media-
dos por TIC del Centro de Tecnologias para la Academia de la Universi-
dad de La Sabana.

2. FUNDAMENTOS TEORICOS

La Asamblea General de las Naciones Unidas publicd en 1999 la
Declaraciony el programa de accion sobre una cultura de pazy dentro de
su articulo nimero 4 menciona que "La educacion a todos los niveles es
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uno de los medios fundamentales para edificar una cultura de paz" (Na-
ciones Unidas, 1999:4) lo cual hace evidente las necesidades entorno a la
promocion de una cultura de paz en las sociedades, lo que ha llevado a
que los gobiernos orienten diversas acciones.

Dentro del contexto colombiano el Ministerio de Educaciéon Na-
cional ha trabajado en el campo de la convivencia y la paz desde los Es-
tandares Basicos de Competencias Ciudadanas propuestos en 2004, los
cuales se dividen en tres grandes grupos en donde el primero de ellos es
convivenciay paz, donde se pone a consideracion el buen trato hacia los
demas, fomentando el respeto, cuidado y solidaridad hacia el otro y uno
mismo (Ministerio de Educacion Nacional, 2004).

Autores como Chaux, Lleras, y Velasquez (2004) expone claramen-
te que una de las areas académicas que puede aportar a las competencias
ciudadanas es la informatica, por lo que hace mencion que "En un ambien-
te de aprendizaje que incorpore las TIC y pretenda formar para la ciudada-
nia se promueve el aprendizaje activo e independiente y al mismo tiempo
el aprendizaje en colaborativo" (Chaux, Lleras, y Velasquez, 2004: 180)
llevando a que el estudiante enfrente diferentes situaciones y ponga en
practica su pensamiento critico, su ética y su capacidad de analisis.

Dentro del Plan Nacional Decenal de Educacion 2006-2016 tam-
bién se hace alusion a que uno de los principales desafios que debe en-
frentar la educacion Colombiana es promover una "educacion en y para
la paz, la convivencia y la ciudadania" (Ministerio de Educacion Nacio-
nal, 2006: 27), principalmente hace mencidn a la importancia de disefiar
y aplicar politicas ptblicas que garantice el desarrollo de este desafio.

Los abordajes tedricos acerca de la cultura de paz son diversos y la
literatura extensa, por lo que en este sentido se ha acogido la postura que
presenta las Naciones Unidas (1999) donde define la cultura de paz
como "un conjunto de valores, actitudes, tradiciones, comportamientos
y estilos de vida" (Naciones Unidas, 1999: 2) que en esencia rechaza la
violencia y busca prevenir posibles conflictos usando esencialmente el
dialogo y la negociacion.

Cabe resaltar que otra de las perspectivas sobre la cultura de paz es
la brindada por Ttinnermann (2003: 253) el cual menciona que la cultura
de paz evoluciona en el diario vivir de un pais, por lo que es dicho pais el
responsable de definirla e identificar caracteristicas, aspectos, normati-
vas y leyes. Lo que ha llevado a que autores como Martinez y Mufloz
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(2007) también apoyen la idea de que la cultura de paz atin es un campo
muy poco explorado debido a que la mayoria de los escritores sobre este
tema han tomado las mismas bases desde la politica, lo social y lo educa-
tivo, dejando de lado otras areas del conocimiento.

Sobre la convivencia la literatura también tiende a ser muy rica, por
lo que dentro de este proceso de investigacion se han considerado por un
lado una perspectiva enfocada a la practica de relaciones con los demas,
y por otro lado una percepcion enfocada en compartir con los demas.

Al respecto Aldana (2006) menciona que la convivencia es una
practica de relaciones en la que los miembros de una comunidad se ven
inmersos, basada en actitudes y valores pacificos, por lo que el centro de
estudio de la convivencia son las interrrelaciones propias, tanto positivas
como negativas, que se generan.

De la misma manera, Marti Garcia (2001) y Rodriguez Jarez
(2001; 2006) expresan que la convivencia esta enfocada en vivir unos
con otros, compartir con otros, tomando como base las relaciones socia-
les, lo que lleva que se presenten distintos modelos de convivir, los cua-
les dependeran del contexto en que se encuentre la persona (familia, es-
cuela, comunidad).

Desde esta investigacion se toma postura frente a la tematica y se
reconoce el hecho de que la convivencia no es un proceso facil que el es-
tudiante asume cuando llega a la escuela, por lo que es indispensable
contar con el apoyo del contexto cercano para que logre formarse y pue-
da vivir con los demas.

3. METODOLOGIA

En la Maestria en Proyectos Educativos mediados por TIC de la
Universidad de La Sabana, se crea el proyecto profesoral de investiga-
cion "Las TIC en la educacion de la pazy la convivencia" en el 2014, este
espacio de investigacion se disefid dando la posibilidad a que estudios de
corte cualitativo, cuantitativo y mixto puedan participar. Dentro de este
espacio los estudiantes inscritos se encuentran desarrollando subproyec-
tos de investigacion que aportan al objetivo general ya mencionado.

Los estudiantes de maestria que participan en este proyecto son do-
centes de instituciones educativas publicas de Bogota, por lo que en al-
gunos de los contextos los recursos tecnoldgicos con los que cuentan no
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son los mas actualizados y el uso de las salas de sistemas es esporadico.
Aunque cabe aclara que en el Plan Nacional Decenal de Educacion
2006-2016 es prioridad fomentar la paz, la convivencia y la ciudadania
democratica (Ministerio de Educacién Nacional, 2006).

De esta forma el sistema educativo colombiano ha generado varios
cambios como lo fue la Ley 1620 de 2013 "por la cual se crea el sistema
nacional de convivencia escolar y formacion para el ejercicio de los de-
rechos humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencion y miti-
gacion de la violencia escolar”" (Congreso colombiano, 2013: 1), asi
como la Ley 1732 de 2014 por la que se establece como obligatoria la ca-
tedra de paz en todos los colegios (Congreso colombiano, 2014).

Para efectos de esta investigacion, las estrategias que cada uno de los
estudiantes han aplicado involucran el uso de Tecnologias de la Informa-
cién y la Comunicacion. Dentro de los subproyectos que se encuentran en
marcha hay varios enfocados en la resolucion de conflictos; otros buscan
apoyar las Competencias Ciudadanas establecidas por el Ministerio de
Educacion Nacional; algunas experiencias promueven espacios para que
los estudiantes controlen la ira y manejen las emociones. Asi como un gru-
po se encuentra focalizado en brindar espacios de sistematizacion para las
experiencias de aula que otros docentes han estructurado para afrontar las
problematicas relacionadas con la convivencia y la cultura de paz. Todo lo
anterior haciendo uso de distintas estrategias pedagogicas integrando las
TIC. Partiendo de este contexto los subproyectos se agrupan de la siguien-
te manera dentro del proceso de investigacion profesoral:

En cuanto a la resolucion de conflictos

Los conflictos en el aula tienden a generar sensaciones de impotencia
en algunas ocasiones por parte del profesor a cargo. Es por esta razon que se
sugiere trabajar sobre la resolucion de conflictos previamente a que estos su-
cedan, brindando herramientas a los estudiantes para que logren dar solu-
ciones, tal como lo expone la Escola de Cultura de Pau de la Universidad
Auténoma de Barcelona. Cabe resaltar que en la actualidad hay varias expe-
riencias educativas que mencionan la influencia de las TIC en los comporta-
mientos sociales y en la resolucion de conflictos (Galindo, Linares y Her-
nandez, 2013; Cuadrado y Fernandez, 2010; Malfasi, 2014).

Estos subproyectos se encuentran desarrollandose con estudiantes
de grados tercero y quinto en colegios ubicados en las localidades de En-
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gativa y Barrios Unidos de Bogota. Los cuales tienen como finalidad im-
plementar estrategias educativas que aporten a la resolucion de conflic-
tos integrando el uso de herramientas tecnologicas.

En cuanto a las competencias ciudadanas

Desde el 2004 el gobierno colombiano a través del Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) presento a las instituciones educativas los
Estandares Basicos de Competencias Ciudadanas. Estos estandares in-
cluyen la presentacion de indicadores que guian a los docentes en lo que
los estudiantes deben lograr en cada grado, desde primero hasta once,
siendo este el ultimo grado impartido en el sistema educativo colombia-
no. Y como lo propone Valadez (2008) la escuela debe ser un espacio de
practica para la convivencia entre pares, proporcionando a los estudian-
tes la oportunidad de aprender.

Dentro de los subproyectos participantes en esta agrupacion se
cuenta con dos instituciones educativas ubicadas en la localidad de Bosa
y San Cristdbal respectivamente. Cabe resaltar que dichas localidades se
destacan por contar con una poblacion ubicada en estratos bajos y me-
dios (lo que en el sistema colombiano se cataloga como estratos 1,2y 3).
Los estudiantes han seleccionado los grados de tercero y segundo como
participantes para implementar las estrategias mediadas por TIC. En uno
de los proyectos se busca hacer uso de juegos digitales que aporten a al-
gunos de los estandares propuestos en las competencias ciudadanas,
mientras que el otro se hard uso de distintas herramientas tecnoldgicas.

En cuanto al manejo de emociones

Para algunos autores (Goleman, 2008, 2000; Bisquerra, 2003) la in-
teligencia emocional y la regulacion de la misma permite que el estudiante
conozca sus propias emociones, por lo que la formacion en estas compe-
tencias es esencial, lo que hace es necesario tomar conciencia de la rela-
cién entre las acciones y las emociones (comportamental y cognitivo).

Las instituciones participantes dentro de este subproyecto se en-
cuentran ubicadas en las localidades de Ciudad Bolivar y Kennedy, cabe
anotar que las dos instituciones estan catalogadas como megacolegios
(término acogido por la Secretaria de Educacion Distrital desde 2004) lo
que implica que atienden alrededor de 3200 estudiantes en las jornadas
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de mafiana y tarde, asi como cuentan con una planta docente de alrededor
de 100 profesores. Este subproyecto busca contribuir al manejo de emo-
ciones basicas, concentrandose en ira, tristeza y miedo en el grado terce-
ro. Aunque algunos autores han mencionado que pueden llegar a ser has-
ta ocho emociones basicas que pueden fortalecerse (Watson, 1924; Plut-
chik, 1980; Ekman, 1982; citados por Retana, B y Sanchez, R., 2010).

La violencia en las instituciones educativas no sélo se relaciona
con condiciones individuales de los estudiantes, sino que va mas alla re-
lacionandose con la exclusion social, la inequidad, la pobreza, lo que ha
sido llamado violencia estructural (Palomero y Fernandez, 2001), siendo
"uno de los principales condicionantes de la expansion y complejizacion
de las situaciones de violencia escolar" (Di Leo, 2008 cita a Filmus,
2003; Corea y Lewkowicz, 2004: 19).

Lalocalidad Rafael Uribe Uribe es una de las zonas de asentamien-
to de familias en condicion de desplazamiento en Bogota, segtn lo esti-
mado por el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugia-
dos (ACNUR, 2003), por lo que buena parte de la poblacion ha sido afec-
tada por la violencia y la pobreza en Colombia. Dentro de esta localidad
contamos con la participacion de una institucion educativa, con estu-
diantes de quinto grado. En este subproyecto se buscara aplicar una es-
trategia B-learning apoyada por una plataforma Moodle que permita
aportar al control de la ira en distintas situaciones.

En cuanto a la sistematizacion de experiencias

Lalocalidad de Kennedy y de Barrios Unidos son los escenarios de
los subproyectos enmarcados en buscar que los docentes de dos institu-
ciones educativas sistematicen, a través de herramientas tecnoldgicas
sus experiencias y estrategias para el manejo de procesos relacionados
con la paz y la convivencia.

La sistematizacion de experiencias es un medio de socializacion
que ha sido investigado por diferentes autores (Iovanovich, 2007; Barne-
cheay Morgan, 2007; Messina, 2004); Alvarez, 2007), 1o que ha llevado
a plantear que la sistematizacion es un proceso clave en la practica do-
cente, que implica un continuo seguimiento del conocimiento generado
desde la experiencia, asi como también son claros en mencionar que es
una necesidad fomentar la motivacidn de los docentes por sistematizar.
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3.1 Participantes

La poblacion con la que se trabaja son estudiantes de la Maestria en
Proyectos Educativos mediados por TIC de la Universidad de La Sabana,
inscritos dentro del proyecto profesoral de investigacion "Las TIC en la edu-
cacion de la paz y la convivencia". El grupo esta conformado por quince es-
tudiantes que cuentan con formacion universitaria a nivel de pregrado desde
diferentes areas del saber, y todos son docentes de instituciones educativas
publicas de Bogota. Con la seleccion de estos participantes se busca dar ma-
yor continuidad al proceso de interaccion con el contexto directo al que per-
tenecen, asi como un mayor seguimiento a este proceso investigativo.

3.2 Duracion de la investigacion

Este proyecto profesoral de investigacion no establece un tiempo
de duracion definitivo, ya que se adapta a los tiempos que se han planea-
do dentro de cada uno de los subproyectos. En promedio cada subpro-
yecto tomara entre dos y tres afios. Cada uno de los subproyectos ha con-
templado el desarrollo de distintas fases. Dentro de la primera fase se ha
generado un rastreo tedrico y de antecedentes para identificar los aportes
de las TIC a los procesos de convivencia y paz con una duracion de un
afio. De la misma manera esta fase contempld la realizacion de diagnds-
ticos de contexto que facilitaran identificar las necesidades propias de
cada institucion entorno a la convivencia y la paz.

Los subproyectos han avanzado hasta ahora a la segunda fase pro-
puesta donde se encuentran disefiando e implementado pruebas piloto
que les permitan identificar la pertinencia de las estrategias mediadas
por TIC, esta etapa se proyecta con una duracion de un afio. La imple-
mentacion final también se llevara a cabo dentro de esta fase.

La tercera fase espera que los estudiantes analicen la informacion
recolectada dentro de las experiencias educativas lo cual tomara un tiem-
po de seis meses aproximadamente, para que finalmente en la cuarta fase
estructuren su informe final y logren aportar a los objetivos propuestos
dentro del proyecto profesoral.

4. RESULTADOS PARCIALES

Entre los resultados parciales de esta investigacion se han encon-
trado que la mayoria de proyectos ejecutados dentro del contexto colom-
biano e internacional abarcan la convivenciay la paz con estrategias o in-
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tervenciones presenciales (Funes, 2000; Chaux, Bustamante, Castella-
nos, Jiménez, Nieto, Rodriguez, Blair, Molano, Ramos y Velasquez,
2008, Ortega, 2006), por lo que se ha dejado de lado la integracién de
TIC y la influencia que las mismas puedan llegar a tener sobre procesos
educativos de convivencia y paz.

Reafirmando lo anterior la UNESCO (2002) realiz6 una seleccion de
buenas practicas que se han presentado en distintos paises sobre esta temati-
ca, pero estas no presentan las TIC como herramientas de apoyo. Francia
por ejemplo ha implementado un kit pedagogico dirigido a profesores y
alumnos de primaria incluidos dentro del sistema educativo formal, titulado
bajo el nombre de Aprender a vivir juntos. De la misma forma implemento
el programa interregional de la UNESCO "La mediacion escolar" el cual
busca promover la cultura de paz y la no violencia en los colegios.

Finlandia por su parte ha promovido el proyecto utilizar la fuerza de
los grupos de iguales para prevenir comportamientos violentos, enfocado
en promulgar mecanismos colectivos que intervienen en el maltrato en el
aula de clases. Por su parte Espafia y Brasil han implementado en clave de
paz, centrado en estimular la educacion para la paz y los valores a través de
herramientas ludicas durante el tiempo libre de los estudiantes.

El Salvador a través del Ministerio de Educacién ha buscado promo-
ver el programa de prevencion y disminucion de la violencia estudiantil.
Asicomo México ha optado por el tratamiento de la violencia y practica de
valores. Mientras Republica Dominicana por medio de la Secretaria de
Estado de Educacion y Cultura apoya el proyecto formacion de jovenes li-
deres para la paz. Lo que corrobora el hecho de que los paises y sistemas
educativos han dejado de lado la investigacion sobre los aportes del uso de
TIC para el fomento de la pazy la convivencia, olvidando tal como lo afir-
ma Marqués (2003) "Las Tecnologias de la Informacion y las Comunica-
cion (TIC) son incuestionables y estan ahi, forman parte de la cultura tec-
noldgica que nos rodea y con la que debemos convivir".

Por otro lado, se ha hecho evidente que aunque varios de los colegios
publicos de Bogota cuentan con proyectos previos que buscan mejorar la
convivencia y la cultura de paz, estos no han generado del todo los cambios
que se esperaban lograr, segtin lo evidencian los resultados de las pruebas de
estado (Saber Pro) que se realizan sobre Competencias Ciudadanas, algunas
pruebas internacionales, asi como las entrevistas y encuestas realizadas a
varios docentes dentro de las instituciones participantes.
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Las pruebas Saber Pro son aplicadas a todos los estudiantes del pais
de los colegios publicos y privados de los cursos tercero, quinto y noveno.
Estas buscan medir distintas competencias y areas de conocimiento. Den-
tro de esta prueba se encuentran las Competencias ciudadanas que se enfo-
can en evaluar "los conocimientos y habilidades que posibilitan la cons-
truccion de marcos de comprension del entorno, los cuales promueven el
ejercicio de la ciudadania y la coexistencia inclusiva dentro del marco que
propone la Constitucion politica de Colombia" (ICFES, 2015:3).

El altimo informe sobre competencias ciudadanas que presenta el
ICFES fue en el 2013, donde uno de los apartados esta dirigido a convi-
venciay paz, dentro de dicho apartado se encontr6é como resultados que
aunque los alumnos se muestran a favor de la convivencia pacifica y en
contra del uso de la agresion, un 22% si afirmaron haber sido victimas de
intimidacioén y mas de la mitad observaron este tipo de situaciones. Asi
como, la mitad de los estudiantes asegurd "que cuando sienten rabia tie-
nen dificultades para controlar su comportamiento y reaccionar de ma-
nera impulsiva sin hacerles dafio a los demas" (ICFES, 2013:50).

Lo cual refleja que atn los estudiantes "presentan dificultades para
construir relaciones pacificas con los demas (...) probablemente por la
ausencia de herramientas o habilidades de resolucion de conflictos para
enfrentarlas" (ICFES, 2013:50). Por lo que el informe también hace una
invitacién promover acciones que aporten a esta situacion, lo que hace
evidente la necesidad de continuar impulsando proyectos de investiga-
cién como este.

En el 2009 se llevod a cabo el ultimo estudio internacional sobre
educacion civica y ciudadana en estudiantes de secundaria realizado por
la International Civic and Citizenship Education Study, donde Colombia
ocup6 el puesto 26 de 36 paises evaluados, aunque el mismo estudio
menciona que Colombia cuenta con programas que buscan fomentar la
educacion civica y ciudadana, lo que reafirma el hecho de que es necesa-
rio continuar trabajando sobre este aspecto en la educacion del pais, a pe-
sar de las iniciativas ya existentes en el pais como lo son:

Proyectos como 40x40 jornada educativa nica para la excelencia
académica y la formacion integral, es uno de los procesos implementa-
dos que tienen dentro de sus temadticas la educacidn para la ciudadania y
la convivencia. De la misma forma el Proyecto de Educacidn para la Ciu-
dadania y la Convivencia -PECC- ha implicado la aplicacion de diferen-
tes estrategias como son:
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Los Planes Integrales de Educacion para la Ciudadania y la Convi-
vencia (PIECC) contemplan herramientas pedagdgicas de diagnostico,
planeacion, accion y reflexion que facilitan a la comunidad educativa ar-
ticular capacidades ciudadanas en diferentes proyectos.

Iniciativas Ciudadanas de Transformacion (INCITAR) son apoyos
para el empoderar de los estudiantes como educandos y educadores de
ciudadania; asi como materializan los PIECC al brindar instrumentos
técnicos y financieros las iniciativas concretas que puedan surgir. La
Respuesta Integral de Orientacion Escolar (RIO) se enfoca en

"mejorar las condiciones de convivencia y seguridad en el inte-
rior y en los entornos de las instituciones educativas...La estra-
tegia RIO se enmarca en tres niveles de intervencion: forma-
cion, prevencion y proteccion, y se operativiza mediante cuatro
acciones articuladas: Entornos Escolares Seguros, Sistema de
Informacion y Alertas, Atencion a Situaciones Criticas, Difu-
sién y Comunicacion. La articulacion de estas estrategias busca
generar una respuesta integrada e intersectorial a los retos que en
materia de convivencia y seguridad afrontan los colegios" (Se-
cretaria de Educacion del Distrito Capital, 2015).

5. CONSIDERACIONES

Los resultados parciales de este proyecto profesoral de investiga-
cion, permiten reflexionar de manera general, la pertinencia de contar
con acciones educativas que busquen integrar TIC parar aportar a la con-
vivencia y paz de las instituciones colombianas. Lo que implica que los
docentes deban usar las herramientas tecnologicas eficiente y eficaz-
mente, aplicando una nueva vision e identificando las oportunidades de
aplicacion de las mismas (Jung, 2005:1).

Por lo que hace evidente que el contexto de la presente investiga-
cion cuenta atn con grandes necesidades, por lo que hay quedan varios
puntos en los que se debe trabajar para contribuir a la promocion de la
convivencia escolar y la cultura de paz, todo con la integracion de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).

De esta manera el proyecto profesoral "Las TIC en la educacion de
lapazy la convivencia" busca aportar nuevos conocimientos a la comu-
nidad académica que se interese en este campo de estudio. Para ello las
siguientes preguntas se han presentado como orientadoras del proceso:



Espacio de investigacion para la educacion de la paz
v la convivencia apoyado por las TIC 931

— ¢Cual es el aporte de las TIC en la convivencia escolar y la cultura
de paz?

— (Como la convivencia escolary la cultura de paz se ven influencia-
das por las TIC?

— ¢Cbémo aporta la educacién a la convivencia escolar y la cultura de
paz a la sociedad actual?

— (Como contribuye la creacion de estrategias pedagdgicas apoya-
das en TIC, al fomento de la convivencia escolar y la paz?

— (Como promover la pazy la convivencia escolar por medio del uso
de TIC?

— ¢Cual esel papel de las TIC dentro de la promocién de la conviven-
cia escolar y la paz?

De esta manera también se buscara contribuir a llevar a la practica
lo propuesto por el sistema educativo colombiano entorno a la educacion
de la cultura de paz y la convivencia dentro de la Ley General de Educa-
cion 115 de 1994, la cual también es apoyada por la Ley 1620 de 2013 y
la Ley 1732 de 2014 por la que se establece como obligatoria la catedra
de paz en todos los colegios.

Finalmente, se concluye que la formacion entorno a los procesos de
convivencia y paz puede verse afectada por variables externas de tipo
educativo, personal y social, que se debe intentar mediar, llevando a pro-
cesos de formacion adaptables. Lo cual es consistente con lo menciona-
do por autores como Barquero (2014), UNESCO (2008), Vinyamata
(2012), Hernandez (2008), Morala (2012), Martinez (2005).
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