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Resumen

Este articulo analiza el trabajo desarrollado en el Centro de
Innovacion Educativa Regional-CIER Norte, especificamente la
Institucion Educativa Técnica Agropecuaria San Francisco de Asis. El
objetivo fue analizar la gestion Educativa en uso de TIC frente a la
inclusion de procesos culturales de una comunidad educativa conformada
por una minoria étnica. La metodologia empleada fue mixta. Se
sistematizéd y analiz6 la informacion con herramientas estadisticas, se
trianguld la informacion cualitativa. Los resultados son una
sistematizacion de Buenas préacticas y las conclusiones se presentan a
manera de reflexiones sobre la relacién TIC y procesos culturales.

Palabras clave: CIER, Escuelas Innovadoras, Procesos Culturales,
TIC.
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Educational Innovation mediated by ICT and cultural
processes in institutional planning

Abstract

This article analyzes the work developed in the Center for Regional
Educational Innovation-CIER Norte, specifically the San Francisco de
Asis Agricultural Technical Educational Institution. The objective
analyzed the educational management in use of ICT against the inclusion
of cultural processes of an educational community made up of an ethnic
minority. The methodology used was mixed. The information was
systematized and analyzed with statistical tools and the qualitative
information was triangulated. The results are a systematization of Good
practices and the conclusions are presented as reflections on the ICT
relationship and cultural processes.

Key words: CIER, Innovative Schools, Cultural Processes, ICT.

1. INTRODUCCION

La implementacion de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) en los procesos de Ensefianza y Aprendizaje, bien
sea que se las enfoque desde los contenidos del curriculo o como
herramienta para la construcciéon de conocimiento, o que se las aborde
desde la cultura, se han constituido en una realidad social impuesta por los
avances tecnolégicos de una sociedad que estd en constante
transformacion. Frente a las potencialidades de esta tecnologia, el impacto
que éstas pueden tener en la cultura, aun no se ha determinado, asi como
tampoco los beneficios que pueden traer en la conservacion de la cultura e

identidades de las minorias. Castafieda, (2003).
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En el caso de Colombia por tratarse de un pais que se reconoce
como pluriétnico, y ante los retos que traen aparejadas tras de si las TIC, el
Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (MEN) En la Guia No. 30,
titulada: “Orientaciones Generales para la Educacion en Tecnologia”, con
el slogan “Ser competente en tecnologia, una necesidad para el
desarrollo”, el MEN se propuso la inclusion de la ciencia y la tecnologia al
sistema educativo, como una herramienta clave para lograr la
transformacion la calidad de la educacion colombiana y como un medio
para mejorar la calidad de vida de los estudiantes pertenecientes a sectores
menos favorecidos. Igualmente, el MEN plante6 en el texto en mencién la
importancia de definir de manera clara los objetivos y las principales
necesidades de la educacion en Colombia de cara a responder los retos del
siglo XXI, a través de acciones y propuestas direccionadas a dar respuesta
a las demandas de la sociedad del conocimiento y las caracteristicas

puntuales de la poblacion colombiana. MEN, Guia No. 30, (2008)

Es a la luz de este contexto, en el que para dar cumplimiento a la
inclusion, apropiacion y uso de las TIC en las Instituciones Educativas
(IE), se precisa considerar los elementos culturales y el lugar que éstos
deberian ocupar en paises tan diversos social y culturalmente como es el
caso de Colombia. Toda vez que el caleidoscopio cultural se ve afectado
de manera directa en los usos que se haga de las TIC, no solo al interior de
los espacios educativos en el cumplimiento de los contenidos curriculares,
sino que también en el para qué, de tales usos, en los espacios extra
escolares. Asi, el desarrollo de este articulo busca mostrar cémo el
componente cultural es un elemento determinante en los procesos de

innovacion educativa en uso de las TIC en la escuela, en la medida que
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permite la gestion de las TIC contextualizadas a las necesidades de una

comunidad educativa conformada por una minoria étnica.

Como delimitacion del objeto de estudio se tomé la Institucion
Educativa San Francisco de Asis, ubicada en el municipio de Maria La
baja, zona rural del Departamento de Bolivar (Colombia) cuya poblacién
estaba conformada por 1269 estudiantes, de los cuales 134 pertenecian a
los cursos de 6° y 7° quienes fueron los sujetos de estudio de esta
investigacion. La motivacion en la eleccion de esta Institucion Educativa
obedeci6 a que ésta IE logré incorporar las TIC a una de las actividades
realizadas tradicionalmente por la poblacion, la cual esta constituida por la
minoria étnica afrodescendiente, y cuyo modo de vida ancestral esta ligado

al cuidado de la ciénaga y a la pesca.

A fin de contextualizar de mejor manera la IETA San Francisco de
Asis, es preciso mencionar que al igual que las Instituciones Educativas
Oficiales de Colombia, ésta brinda formacion en basica primaria, bésica
secundaria y media conforme a los lineamientos del MEN, pero,
adicionalmente, dentro de su formacién incluye un componente técnico
acuicola, que en el caso de ésta Institucion Educativa se relaciona con las
formas de vida ancestrales de la comunidad: la pesca. El hecho que el
componente técnico sea el acuicola para el caso de la IETA San Francisco
de Asis, se corresponde con el hecho que el municipio de Maria la baja —
desde los primeros asentamientos en esta zona- tiene una tradicién cultural
ancestral en torno a la pesca y a la reproduccion de peces en la Ciénaga de
la cual deriva su nombre el municipio y es una de las mas grandes de
Colombia. Aguilera, (2013)
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Al elegir el componente técnico acuicola, la Institucion Educativa
buscaba integrar a la educacion tradicional, la herencia de los antepasados
africanos en la formacién integral de los estudiantes, a la par que
contribuir al mejoramiento de las condiciones socio — culturales y
econémicas de los mismos, haciendo uso de las TIC en la innovacién
educativa, todo ello a través del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

PEI Institucion Técnico Acuicola San Francisco de Asis, (2014)

Asi, la presente investigacion se constituye en un referente para la
comunidad académica y cientifica porque la experiencia aqui documentada
puede ser replicada en otros contextos académicos, en los cuales el valor
de la implementacién de las TIC en la escuela, no queda restringido a la
dotacion de equipos y a la instrucciéon sobre el uso de los mismos.
Precisamente, la replicabilidad es una de las caracteristicas que determinan
lo que se ha de considerar como una <buena préctica educativa>, junto con

la capacidad para responder a necesidades de contextos especificos:

En la inclusién de Buenas Précticas educativas con uso de TIC, el
potencial de una buena préctica no se revela solamente en su
replicabilidad, es necesario que ésta-la Buena Practica- de
respuesta a los problemas que se presentan en los contextos
educativos particulares, lo cual facilitara el que pueda ser adoptada
en otros contextos sin que su aplicacion sea idéntica gracias al
factor de contextualizacién presente en ella desde su
implementacion o desde su inclusion. Hidalgo, Pérez, (2016:22)

Para brindar un marco de comprension mas amplio acerca del valor
de la investigacion, vale la pena mencionar que el documento oficial mas
relevante en cuanto al registro de recursos reales en cada municipio de

Colombia, lo constituyen los Planes de Desarrollo Municipales, los cuales
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son, ademas un derrotero en la planificacion publica y se elaboran para
cada periodo electoral. Lo anterior cobra relevancia si se tiene en cuenta
que para el municipio de Maria la baja, el Plan de Desarrollo se titul6: “Un
pueblo educado asegura su desarrollo” 2016-2019. (2016). Como
mencionabamos renglones atras, el Plan de Desarrollo funge como un
inventario de recursos instalados, siendo el caso que en el Plan de

Desarrollo de Maria la baja, con relacion a la educacion se afirma que:

En cuanto a la calidad de la prestacion del servicio de educacién
en el Municipio de Maria la Baja, aspecto donde se determina el
nivel de dotacion general de insumos y servicios para el 6ptimo
funcionamiento de las instituciones entre otros, presenta una
deficiente situacion en cuanto al mobiliario y material didactico en
estas, como también en la cantidad de recursos econdmicos
disponibles para cubrir la demanda de los servicios educativos para
la poblacion de Maria La Baja. [...] En relacion a la dotacion de
equipos de computo para los estudiantes en el territorio rural y
urbano del Municipio de Maria la Baja, se presenta un nivel
insuficiente debido a la falta de gestibn por parte de la
Administracién Municipal para la inversion econémica para ello.
Las cifras dadas por la direccion de nucleos de las entidades
educativas oficiales reflejan lo siguiente: Estudiantes por
computador en establecimientos educativos, 22,35%, en el afio
2012; Porcentaje de establecimientos educativos oficiales con
computadores, 83,72% en el afio 2012; Equipos de cOmputo
obsoletos dispuestos apropiadamente, 257, en el afio 2012. Plan de
Desarrollo “Un pueblo educado asegura su desarrollo” 2016-2019,
(2016: 14).

Asi las cosas, de acuerdo con lo planteado en el Plan de Desarrollo
municipal, las condiciones para el desarrollo de proyectos relacionados
con las TIC parten de informacion referida al cuatrienio anterior, y
evidencian la falta de recursos para incorporar las TIC de manera efectiva

al que hacer educativo. Raz6n por la cual el proyecto que se documenta
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en la presente investigacion cobra alin mas relevancia, ya que fue en el
marco de la falta de condiciones materiales que se llevd a cabo.
Adicionalmente, data un proceso adelantado en una comunidad educativa
en la que la mayoria de los padres de familia se reconocen analfabetas
digitales, segun lo arrojado por el proyecto de investigacién del CIER
Norte, CIER, (2015).

En esta misma direccion, la investigacion que aqui se presenta se
convierte en un referente para los investigadores de las TIC y de las
ciencias sociales, ya que da cuenta de un ejercicio académico en el que,
tras la finalizacion de un proyecto de financiacién gubernamental, se
prestd atencion a una iniciativa generada por la comunidad, la cual habia
pasado desapercibida como un proceso de innovacién tecnolégica en el
ambito educativo.

En este orden de ideas, la investigacién que se adelant6 en torno a
los procesos adelantados por la IETA San Francisco de Asis, se propone
como un aporte frente a los pocos estudios que relacionan TIC, gestién

educativa y minorias étnicas.

A este respecto es importante mencionar que en Colombia las
minorias étnicas son reconocidas constitucionalmente desde la
promulgacion de la Constitucion de 1991%, la importancia de la
declaratoria constitucional radicé en que, por primera vez en la historia
politica colombiana, se hacia un reconocimiento explicito de la

conformacion de la nacién en términos de diversidad étnica y cultural, y

! Articulo 7, articulo 63, articulo 68 de la Constitucion Politica de Colombia.
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en consecuencia se reconocio el valor del aporte de las culturas indigenas

y afro en la construccion de la identidad nacional.

Vale destacar que en Colombia, ademas de la diversidad regional
en la que se ubican los afrocolombianos, existe una gran diversidad
cultural entre las diferentes comunidades reconocidas como
afrodescendientes, ya que hay una diferencia entre: afrodescendientes,
palenqueros (cimarrones constituidos en palenques) vy raizales
(descendientes del mestizaje entre indigenas, espafioles, franceses,
ingleses, holandeses y africanos, en las islas caribefias de San Andrés,
Santa Catalina y Providencia) de acuerdo con el censo realizado en el afio
2005, por el Departamento Administrativo Nacional de estadisticas.
DANE, (2005)

2. FUNDAMENTOS TEORICOS

En términos generales, en América Latina la preocupacion en torno
al tema de las nuevas tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones esta mediada por la situacién social de desigualdad y
pobreza que impide la superacion de lo que se ha denominado <la primera
brecha digital>, la cual hace referencia al acceso a las TIC. Robles y
Molina, (2007). De manera puntual, en el Caribe colombiano con relacion

al acceso y uso de las TIC, los reportes indican que:

El acceso a las TIC es muy limitado en la Region Caribe. Segun el
Censo de 2005, solo el 8,2% de los hogares de la region tienen
computador y el 25,8% de los habitantes mayores de 5 afios lo
utilizan. Estas cifras se encuentran por debajo de las de Colombia,
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en donde el 16,2% de los hogares tienen estos equipos y el 34,2%
de las personas lo utilizan. Atlantico y San Andrés son los
departamentos donde mayor porcentaje de hogares tienen
computador y también donde mayor porcentaje de habitantes
mayores de 5 afios hacen uso de éste, mientras que la menor
tenencia y uso se da en Cordoba, La Guajira y Sucre (...) Segln la
Gran Encuesta Integrada de Hogares del DANE, en 2008 el 25,5%
de las personas mayores de 5 afios que habitan en las ciudades
capitales de la Region Caribe utilizaban Internet, cifra que esta por
debajo del total de las veinticuatro ciudades del pais analizadas
(37,5%). La ciudad de la regién donde mayor uso de Internet se
hace es Santa Marta (32,2%), seguida de Valledupar (29,7%) y
Monteria (29,6%). Por el contrario, San Andrés es la ciudad de la
regién donde menos personas utilizan esta tecnologia (21,7%),
seguida de Barranquilla (23%). Garcia, Vergara, Leviller, Coneo,
Rodriguez, Salcedo, (2009:65- 66).

En el caso de la region Caribe Colombiana, las investigaciones que
se han realizado en torno al tema de la inclusion de las TIC en el escenario
educativo no solo se encuentran en un estado incipiente con relacién a la
situacion descrita anteriormente, sino que, adicionalmente, a semejanza
del resto de estudios, han tenido como eje el analisis de los aspectos
curriculares, de cobertura y capacitacion docente, dejando de lado el
contexto cultural en el cual se inscriben las practicas educativas.

Ejemplo de lo anterior, lo constituye la informacién disponible
proporcionada por las instituciones gubernamentales, las cuales presentan
informes de acciones que se generan a partir de politicas publicas ya
establecidas, sin que medie la reflexion sobre el tema propiamente dicho.
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones —Min
TIC-, (2010).
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En lo referente al contexto educativo, Said, Mejia, Iriarte, Cobos,
Villa, Jabba, son, tal vez, los autores que mas de cerca han indagado el
tema de la inclusion de las TIC en la region caribe. Asi, en la investigacién
titulada: TIC en los curriculos de las instituciones educativas oficiales de
la region caribe colombiana, se propusieron como tema de estudio:
"Establecer el nivel de inclusién de las TIC como herramientas de
ensefianza y aprendizaje en los Proyectos Educativos Institucionales
(PEIS) de Instituciones Educativas Oficiales (IEQO) en la Regién Caribe
Colombiana" (Said, Mejia, Iriarte, Cobos, Villa, Jabba, 2013:20). Siendo
el caso que estos autores tomaron como caso de estudio las ciudades de
Barranquilla y Cartagena de Indias, y limitaron su investigacion a un
andlisis de los contenidos de los PEIS sobre la base de una muestra no
probabilistica de IEO de ambas ciudades. Puesto que su propoésito era
registrar el componente teleoldgico, el curriculo y el plan de estudios que
se venian aplicando al interior de estos escenarios, sin incluir el

componente sociodemogréfico o el cultural.

En esta misma direccion, cabe mencionar que los estudios
revisados ahondan sobre la inversion en infraestructura y conectividad de
las Instituciones Educativas y sobre la utilidad de las TIC en el ejercicio
profesoral, pero, dejan de lado aspectos como el lugar de las TIC en los
procesos de transformacion cultural ligados a la incorporacién de éstas en
las comunidades caracterizadas como minorias étnicas. Valencia,
Camargo, Cabrera, Beltrdn, Gonzalez, Barrios, Céardenas, Martinez,
Badillo, (2013). La importancia en la realizacion de este tipo de estudios
no es menor, si se considera que, precisamente, por tratarse de grupos
minoritarios su cultura se encuentra amenazada -en la mayoria de los casos

- por la cultura dominante o mayoritaria. Frente a lo cual, el papel de las
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Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion resulta decisivo en
procesos de asimilacion o de preservacion cultural llevados a cabo en la

escuela.

De ahi que, al tener cuenta la multiplicidad de aspectos que pueden
ser estudiados en la relacion entre TIC, gestion educativa y procesos
culturales, la investigacion que aqui se presenta tuvo como objetivo el
andlisis de la Gestion Educativa en uso de TIC frente a la inclusion de los
procesos culturales, de cara a las necesidades de una comunidad educativa

conformada por una minoria étnica.

La investigacién se derivo del proyecto desarrollado por el CIER
Norte (2016), el cual se implementd en la Region Caribe colombiana, y
cuyo objetivo consistié en la construccion de lineamientos de Buenas
Préacticas para el uso educativo de TIC, en los niveles de Basica Primaria,
Secundaria y Media, por medio de los cuales se lograra impactar la calidad
educativa de la Region Caribe Colombiana. Siendo el caso que una las
Instituciones Educativas que participo en el proyecto CIER Norte fue la
IETA San Francisco de Asis.

El proyecto CIER Norte tuvo sus antecedentes en el periodo
comprendido entre 2013 y 2015, gracias a que Colombia y Corea del Sur
suscribieron un convenio de colaboracion para la promocién del
desarrollo de capacidades de uso educativo de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion, con el fin de mejorar la calidad de las
practicas educativas en las instituciones y entidades del sistema educativo
colombiano y con el propésito de ayudar en la reduccién de la brecha

educativa entre las regiones de Colombia. CIER Norte, (2016).
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Para hacer operativo el objetivo mencionado en el parrafo anterior,
se crearon los Centros de Innovacién Educativa Regional-CIER-, bajo el
liderazgo del Ministerio de Educacion, y se conformaron cinco CIER de
conformidad con las cinco regiones geogréaficas de Colombia. EI Programa
de investigacion del CIER Norte — del cual se derivé esta investigacion-
constd, a su vez, de cinco proyectos de investigacion, los cuales fueron
liderados por los Grupos de Investigacion de Universidades que se
asociaron en torno al programa de investigacion del CIER Norte, asi:
Educacion e Innovacion Educativa de la Universidad Tecnoldgica de
Bolivar; GnoCis y CTS de la Universidad de Cartagena; el Grupo de
Investigacion de la Institucién Tecnoldgica de Soledad Atlantico y
KUAGRO de la Fundacion Universitaria Colombo Internacional. Como
resultado de los procesos desarrollados, se crearon los lineamientos de
Buenas Préacticas en uso educativo de TIC, como un aporte a la
construccion de la politica publica en el Caribe colombiano. CIER Norte,
(2016).

Por su parte, la participacion de las Instituciones Educativas
Oficiales se dio a través de una convocatoria realizada por el Ministerio de
Educacion Nacional, y al ser seleccionadas en el proyecto se denominaron
<Escuelas Innovadoras>, siendo el caso que para el CIER Norte, se
seleccionaron diez escuelas distribuidas de la siguiente manera: seis
ubicadas en ciudades capitales de departamento, una en la zona insular
(Archipiélago de San Andrés y Providencia) y tres en zonas rurales.
Siendo la IETA San Francisco de Asis la Unica institucion educativa

caracterizada como Técnica Acuicola. CIER Norte, (2016).
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3. METODOLOGIA

A nivel metodologico, para el desarrollo del proyecto de
investigacion se empled la metodologia mixta, utilizando como
instrumento encuestas diferenciadas para administrativos, docentes,
estudiantes y acudientes, el andlisis cuantitativo de los resultados
aportados por estos instrumentos sirvié de base para la caracterizacion
sociodemogréfica de las particularidades -tanto de la IETA San Francisco
de Asis- como de cada una de las Escuelas Innovadoras del CIER Norte.
Posteriormente, se procedié a evidenciar la gestioén educativa en el uso de
TIC en cada una de las Escuelas Innovadoras a través del uso de
instrumentos de observacion cualitativa. Una vez recopilada esta
informacién se procedi6 a la sistematizacion de la misma mediante el uso

de herramientas estadisticas, siguiendo los siguientes pasos:

1. Obtencion de los datos e informacion de la muestra
representativa objeto de estudio (Escuela Innovadora Institucién

Educativa Técnica Acuicola San Francisco de Asis).

2. Definicién de las categorias y variables y/o criterios que

sirvieron de guia del andlisis realizado.

3. Definicién de herramientas de procesamiento de informacion y

aplicacion de andlisis estadistico.

4. Recopilacion de resultados y elaboracion de informe con los
principales hallazgos encontrados en el trabajo de campo, dentro de

la Escuela Innovadora.
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5. ldentificacion del proyecto: Mediacion de las TIC para el
cuidado de cuerpos de agua y cria de peces, como ejemplo de
Buena Préctica en la gestién educativa mediada por TIC.

La poblacién analizada fueron 134 estudiantes de sexto y séptimo
de la IETA, la muestra representativa fueron 69 estudiantes: 36 de grado

sexto (52% de la muestra) y 33 de grado séptimo (48% de la muestra).

4. ANALISIS O DISCUSION DE RESULTADOS

De acuerdo con los criterios establecidos para la realizacion de
estudios sociodemograficos y conforme a la literatura especifica (DANE,
2009), se consideraron las siguientes variables: estrato de la vivienda de
los encuestados, acceso a la salud: Sistema de Seleccién de Beneficiarios
Para Programas Sociales (Sisben), principal acudiente y su relacién
laboral, composicion del hogar, tipo y material de la vivienda, riesgos
sociales, servicios publicos, tipo de comunidad a la que pertenece el
estudiante. Posteriormente, se incluyeron dos preguntas: la primera de
ellas referida al acceso a las TIC en el espacio escolar y en el hogar, y la
segunda relacionada con el seguimiento al proyecto de Mediacion de las
TIC para el cuidado de cuerpos de agua y cria de peces, a fin de
documentar las buenas practicas en gestion educativa mediadas por TIC y
su relacion con los procesos culturales propios de esta comunidad

educativa.

A continuacion, se presenta la informacion relevante producto de la

caracterizacién socio-demografica:
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En primer término, se indag6 por el estrato social en el cual se
ubicaban los estudiantes de los grados sexto y séptimo de la IETA San
Francisco de Asis. Conforme a los resultados de las encuestas aplicadas a
los padres de familia de las IETA San Francisco de Asis, los estudiantes de
la esta institucion hacen parte de estratos socioeconémicos bajos. En la
poblacién encuestada se puede observar que el 50,41% se encuentra en

estrato 1y el 39,2% corresponde a estrato 2.

Gréfica 1. Estrato de la vivienda de los encuestados

ml
m2
m3
md

m Nosabe

Fuente: Encuesta aplicada en las IETA San Francisco de Asis

Esto coincide con los resultados del acceso al Sistema de Seleccion
de Beneficiarios Para Programas Sociales (SISBEN) — acceso a la salud
publica- los cuales ubican a la poblacién objeto de estudio en un rango de
60,16% en nivel 1 y un 21,95% en nivel 2. Niveles caracteristicos de las

poblaciones que pertenecen a los estratos 1y 2.
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Grafica 2. Estrato nivel de SISBEN de los encuestados
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Fuente: Encuesta aplicada en las IETA San Francisco de Asis

Con respecto a la composicion del hogar; el 83,74% de la poblacion
encuestada afirmd que la madre es el parentesco familiar mas
predominante a la hora de tomar el rol como acudiente del estudiante,
mientras que un 11,38% este rol es tomado por el padre. Una minoria

afirma que el rol de acudientes es asumido por los abuelos y hermanos(as).

Gréfica 3. Principal acudiente y su relacion laboral
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W Empresa
Bindependiente
B Casa de familia
u Pensionado

W Notrabaja

Fuente: Encuesta aplicada en las IETA San Francisco de Asis

De los acudientes encuestados, el 39,02% no tiene vinculacién laboral
ni desarrolla ningun tipo de actividad laboral, seguida de un 23,58% que
tienen trabajo como independiente. Una menor proporcion del 18,70% y del
17.97% se dedican a actividades laborales en el marco de casas de familia y
empresas respectivamente.

Gréfica 4. Composicion del hogar del estudiante
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Fuente: Encuesta aplicada en las IETA San Francisco de Asis

En general, el hogar de los estudiantes se compone en un 26,20% de
los padres, en un 30,12% s6lo por la madre y el 28,61% por los hermanos,
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mientras que un 6,93% y un 1,20% de los estudiantes de estas instituciones

habitan en su hogar con otros familiares y personas sin parentesco,

respectivamente.

Con relacion al tipo y propiedad de residencia en la que habitan los
estudiantes de la IETA San Francisco de Asis, el 55,28% de la poblacién
encuestada habita en una vivienda propia y el 31,71% a vivienda arrendada. El
material que predomina en la construccion de la vivienda es de Cemento -
Ladrillo con un 74,80%. EIl segundo material utilizado, pero por un porcentaje
significativamente menor es el Bahareque con un 10,57%. Mientras tanto, un
13,01% manifiesta que los principales materiales de construccion de su hogar
son principalmente zinc, tela, lona, el cartdn, latas, plastico, desechos y otros

materiales.

1.63%

ml

m2
mHNA
BNSNR

u Cementoy ladrillo
W Material prefabricado
B Bahareque

m Madera
burda, tabla, tablon
| Zinc, tela, lona, cantdn, |
atas, desechos, plistico
W Ottres materiales

mHfA

Fuente: Encuesta aplicada en las IETA San Francisco de Asis
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Respecto a los riesgos sociales o producto directo de la accién del
hombre, se tiene que el 17,8% de la poblacién estudiantil se encuentra bajo
la amenaza del pandillismo, un 17% con riesgo del consumo de drogas, un
16,6% afectado por el trabajo para menores de edad. Mientras que un
15,4% de la muestra encuesta afirma no contar con ningln tipo de

amenaza de caracter social.

Gréfica 6. Amenazas o riesgos sociales
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Fuente: Encuesta aplicada en las IETA San Francisco de Asis

Con relacidn al grado de satisfaccion de los servicios publicos que
son suministrados a los hogares de los estudiantes, se les invité a los
encuestados calificar la calidad en este tipo de servicios, en una escala de 1
a b5, siendo 1 excelente (azul oscuro) y 5 malo (violeta). Como se puede
observar en la grafica los servicios mejor calificados son: el gas
domiciliario, el agua, el aseo o recoleccién de basura y la energia eléctrica,
cada uno de ellos con un promedio que oscila entre 1,9 y 2,1 de

calificacion en promedio.
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Grafica 7. Calificacion de los servicios publicos
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Fuente: Encuesta aplicada en las IETA San Francisco de Asis

Sin embargo, es importante resaltar que existen algunas carencias
en la cobertura y la disponibilidad de los servicios publicos (Acueducto,
Alcantarillado, Energia eléctrica, Gas domiciliario, Aseo o recoleccion de
basura, Telefonia fija, Telefonia por cable e Internet) a todos los hogares
encuestados como es el caso de servicios publicos domiciliarios basicos
como el alcantarillado. Con relacion a servicios como internet y telefonia,
la deficiencia en estos servicios deja entrever deficiencias en la
disponibilidad y uso de recursos TIC que afectan de forma directa e
indirecta la calidad de vida de la poblacion objeto de estudio, asi como
también la produccién y consumo de bienes culturales a través de internet
en los hogares.

Por otra parte, dentro de la diversidad de poblacion, y las diferentes
categorias existentes, es importante resaltar que el 53,66% manifiesta no
pertenecer a comunidades afrodescendientes, mientras que un 31,71%
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afirma no pertenecer a ningun tipo de comunidad especifica, seguido
del 11,38% a la categoria de desplazados.

Gréfica 9. Tipo de comunidad a la pertenece el estudiante

Indigena
1,63%

No pertenezco a
ninguna
31,71%

Desplazado
11.38%

—
Fuente: Encuesta aplicada en las IETA San Francisco de Asis

Hasta este punto se destacaron los aspectos mas relevantes de la
caracterizacion socio demogréficos, informacién que sirvié de base
para que posteriormente fuera triangulada con el acceso a los recursos
TIC dentro de la Institucion Educativa y en el hogar, asi como también
el seguimiento al proyecto Mediacién de las TIC para el cuidado de
cuerpos de agua y cria de peces. Lo cual, a su vez, permitié en la
presente investigacion destacar el papel desempefiado por la Institucion
Educativa en los procesos culturales de la poblacion estudiantil,
merced a que, como se mostrara a continuacion, es en la Institucion

Educativa en donde los estudiantes tienen acceso a las TIC.
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Grafica 9. Acceso de los estudiantes a las TIC
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Fuente: Encuesta aplicada en las IETA San Francisco de Asis

Al preguntarles a los estudiantes acerca de los lugares de acceso a
internet, el 80% de la poblacién objeto respondié que su Unica fuente de
acceso a las TIC es a través de la Institucion Educativa, lo cual tiene
correspondencia con el estrato social y las condiciones econdémicas
evidenciadas a partir del estudio socio-demogréafico. Por su parte el 20%
de los estudiantes afirman que tienen acceso a las TIC principalmente a
través de la telefonia movil de sus hogares. Mientras que el 0% de los
estudiantes no accede a los servicios de internet en los café-internet debido

principalmente a los costos de este tipo de establecimientos.

Al correlacionar la informacion precedente con la pregunta puntual
sobre la posibilidad de realizar seguimiento al proyecto de Mediacion de
las TIC para el cuidado de cuerpos de agua y cria de peces, diferenciando
el espacio del hogar del de la escuela, los porcentajes de seguimiento del
proyecto a través de internet en la escuela se mantienen estables con la
grafica anterior, con un porcentaje del 80%. Otro tanto sucedié con los
porcentajes referidos al seguimiento del proyecto a través de internet en la
casa, cuyo porcentaje fue 20%. Como se puede apreciar en la siguiente

grafica:
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Grafica 8. Seguimiento al proyecto
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Fuente: Encuesta aplicada en las IETA San Francisco de Asis

Una vez realizado el proceso de investigacion a través de las
técnicas recoleccion de informacion fue posible evidenciar que para el
caso de la IETA San Francisco de Asis, el acceso y uso de las TIC, al
interior de la institucion educativa atiende no solamente los requerimientos
curriculares del MEN para la asignatura < tecnologia y sistemas>, sino que
adicionalmente, en un esfuerzo articulado entre la gestion administrativa y
la labor docente se disefid el proyecto: Mediacion de las TIC para el
cuidado de cuerpos de agua y cria de peces, por medio del cual se busca
reforestar piscicolamente la Ciénaga de Maria la baja y compartir
experiencias en la cria de peces y en cuidado medioambiental con

comunidades con caracteristicas semejantes a través de internet.

6. CONCLUSION O CONSIDERACIONES FINALES

La puesta en uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en la gestién educativa de la IETA San Francisco de

Asis, parti6 de la reflexion de los docentes y de las directivas
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institucionales buscando garantizar el mayor aprovechamiento de los
recursos TIC con los que contaban. La iniciativa buscaba no solo apoyar y
dinamizar el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, sino
que la integracién de las TIC al curriculo se correspondiera con las
necesidades socio — culturales de la poblacién estudiantil. Esto llevo a que
la responsabilidad del uso de las TIC no se limitara exclusivamente al
docente de informatica, o simplemente a cumplir con los estandares
académicos que desde el MEN direccionaban la inclusion de las TIC en la

Institucion Educativa.

En este sentido, el papel de las TIC en la IETA San Francisco de
Asis, logro trascender en la medida de que se desarrollé un proyecto en
uso e innovacion de TIC contextualizado y pertinente, en el que la gestién
educativa no solo pretendi6 adquirir infraestructura y dotacion de equipos
TIC, sino que dio un paso adelante y logro generar procesos
administrativos, docentes y por supuesto pedagdgicos direccionados a
satisfacer tanto las exigencias que desde el MEN se crean a través de los
estdndares como también cumplieran un rol relevante en la vida del

estudiante desde su contexto cultural.

Es asi como los logros alcanzados por la comunidad educativa de la
IETA San Francisco de Asis, fueron registrados por los docentes en sus
informes de gestion, y, también en las evaluaciones institucionales

adelantadas por los funcionarios de la misma.

Entre los logros alcanzados por los diferentes miembros de la

comunidad educativa en el desarrollo del proyecto es posible mencionar:
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¢ Adquision de competencias investigativas en trabajo colaborativo
con otros miembros de la comunidad educativa.

o Habilidades en la busqueda y clasificacién de informacion
disponible en internet, especificamente la relacionada con
actividades de reforestacion de peces en cuencas hidricas.

e Incremento en el léxico, especificamente el relacionado con el
lenguaje técnico de la cria de peces, merced al intercambio de
experiencias en foros y chats relacionados con el tema.

o Identificacién de las etapas que componen un proceso de
investigacion y de las metodologias mas adecuadas segun el disefio
de los objetivos y metas de cada proyecto.

o Mejoramiento en el uso de programas Power point, Paint, Word,
como apoyo académico para la presentacion de resultados del
proyecto.

e Integracion de las précticas tradicionales de pesca a la actividad
escolar y la mediacién del as TIC.

o Fomento de la interdisciplinariedad a través de la integracion de
conocimientos del area de ciencias naturales con la asignatura de
sistemas e inglés.

¢ Relacionamiento con otras comunidades académicas de diversos
lugares del pais y del mundo, gracias a la socializacién de los
avances y resultados del proyecto.

o Conservacion de procesos culturales ancestrales de la comunidad,

gracias a la incorporacién de las TIC.

El proyecto Mediacion de las TIC para el cuidado de cuerpos de
agua y cria de peces, busc6 motivar en los estudiantes el amor por la

piscicultura y el cuidado de los cuerpos de agua de la region, mediante la
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utilizacion de las TIC para interactuar con diferentes grupos nacionales e
internacionales con los mismos intereses. Lo cual, a su vez, permitio el
desarrollo de habilidades para la comunicacién nacional e internacional
via web, promoviendo el desarrollo de competencias actitudinales,
cognitivas y procedimentales en los estudiantes. De esta manera, el
proyecto aporta los elementos necesarios para generar un proceso de
ensefianza y aprendizaje innovador e incluyente, el cual da contexto y
pertinencia cultural a la inclusion de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion en la formacion de los jévenes de la IETA San Francisco
de Asis.

Asi, a través de este proyecto se puede observar un ejemplo claro
como la gestién educativa de la IETA San Francisco de Asis, tomo la
iniciativa para poner en marcha procesos por su propia cuenta para generar
espacios de apropiacion y uso de las TIC, y ponerlas en préactica de forma
frecuente y contextualizada en el aula de clase, siendo este factor la piedra
angular para lograr un mejor uso de las TIC. El proyecto, tuvo como
resultado que el uso de las TIC en la IETA San Francisco de Asis, se vio
incrementado al ser vinculadas con los procesos culturales de la
comunidad en lo que a su forma de vida respecta, y en la actualidad, las
TIC se han convertido en una herramienta permanente en el proceso de

ensefianza y aprendizaje de la Institucion Educativa.

Lo anterior muestra, que el acto inicial de cualquier proceso de
inclusién de las TIC a la escuela debe partir de un acto de comprender y
reconocer culturalmente el contexto local. El reconocimiento cultural es el
punto de partida para evaluar el curso de la educacion y poner en marcha

practicas pedagdgicas mediadas por TIC destinadas a asegurar la
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apropiacion del conocimiento por parte de los estudiantes, estas practicas
se componen de tomas de decisiones relativas a lo que se necesita hacer

con los recursos disponibles en el contexto local.

Por lo cual, la inclusion de las TIC en la escuela no puede
simplemente reducirse a la implementacion de normas o estdndares sin
tener en cuenta la territorializacion de la diversidad cultural, a escala
territorial la puesta en marcha de estos estdndares puede generar
contradicciones sino se tiene en cuenta la singularidad cultural, como
sucede, por ejemplo, en las comunidades afrodescendientes o indigenas.
Por lo cual, conocer el contexto cultural, permite desarrollar herramientas
pedagdgicas mediadas por TIC que en verdad mitiguen las «barreras
culturales y sociales» que dificultan su puesta en marcha dentro de los

procesos de ensefianza y aprendizaje adelantados en las escuelas.
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