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RESUMEN

Este articulo se centra en analizar los efectos de las TIC en la transformacién de las dina-
micas politicas a través del concepto de “frontera digital liquida’, basado en la idea de que
las fronteras son ahora transitorias y difusas y que permiten una dicotomia entre lo real y
lo virtual, para entender las interacciones globales actuales que no dependen tnicamente
de fronteras geogréficas y cémo la disminucién de la importancia de los medios fisicos
afecta los limites del Estado y el sistema politico. Se emplea un método analitico basa-
do en revisiones documentales y se abordan las demandas colectivas y sus implicaciones
en los sistemas politicos segtin el modelo de David Easton. Se concluyé que los sistemas
politicos se encuentran bajo tension constante debido a las TIC y que las mismas estin
propiciando una desterritorializacion en los limites de los sistemas politicos democraticos.
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Liquid digital borders: information technologies
and political systems

ABSTRACT

This article focuses on analyzing the effects of ICTs on the transformation of political
dynamics through the concept of “liquid digital border”, based on the idea that borders
are now transitory and diffuse and that they allow a dichotomy between what is real
and virtual, in order to understand current global interactions that do not depend sole-
ly on geographical borders and how the decrease in the importance of physical media
affects the boundaries of the State and the political system. An analytical method based
on documentary reviews is used and collective demands and their implications on po-
litical systems are addressed according to David Easton’s model. It was concluded that
political systems are under constant tension due to ICTs and that they are promoting a
deterritorialization of the limits of democratic political systems.
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INTRODUCCION

El concepto de frontera como territorio ha sufrido cambios a lo largo de los
ltimos anos, a consecuencia de la globalizacién, la flexibilizacién de controles
fronterizos y la integracién nacional de los paises, entre otras causas. A pesar de
esta realidad, atn resulta dificil visualizar la desaparicion total, conceptual o de
facto, de la frontera en la contemporaneidad, debido principalmente a que las
formas de administracion estatal no han evolucionado para permitir una admi-
nistracién conjunta de los territorios en la mayoria de los paises. El Estado preva-
lece como ente abarcador de las competencias, que impone y exige un orden con
limites territoriales estdticos, claros y definidos (Visquez, 2022).

Sin embargo, la desaparicion del medio fisico como requisito indispensable
para el desempefio de actividades productivas, exacerbado por el hacinamiento
causado por la pandemia del Covid-19 del 2020, otorgé un matiz de superior
relevancia a las plataformas digitales de comunicacién, incluyendo plataformas
de contenido y redes sociales. Estas aplicaciones ofrecen espacios virtuales que
trascienden las limitaciones fisicas y facilitan la interaccion entre personas con
diferentes nacionalidades. Los impactos politicos y sociales de estas transforma-
ciones son incuantificables, pero su abordaje tedrico permite la apreciacion de
ciertos fendmenos de cambio en las estructuras y las dindmicas politicas.

De esta manera, los cambios en las percepciones del espacio y del significado
afectan la manera en la que las teorfas politicas permiten la obtencién de resulta-
dos a través del analisis. Por esta razdn es menester considerar algunas implicacio-
nes en las dindmicas de los sistemas politicos, que permitan el estudio de diversos
fenémenos en la actualidad. El abordaje teérico de fuentes diversas permite diluci-
dar aspectos de la realidad sin la necesidad de recolectar datos empiricos.

En este contexto, surge el concepto de frontera digital liquida, en concor-
dancia con las ideas propuestas por Bauman en Modernidad Liquida (2004). Se
trata de una concepcién de cambio, transitoriedad y volatilidad constantes, de
tal manera que lo liquido es aquello que estd en constante transformacion, que
no posee limites fijos ni distinciones. Una frontera liquida es difusa, genera una
dicotomia entre la realidad politica y la virtual, trasciende preferencias ¢ idiomas
y con ello coadyuva a la transformacién politica. En concordancia, el concepto
de desterritorializacién (Deleuze et al., 2004) consiste en un constante proceso
de devenir que puede aplicarse a estructuras preestablecidas o novedosas.

De esta manera, las sociedades del siglo XXI estan marcadas por cambios
constantes y por ello, el término frontera ha perdido su matiz estrictamente fi-
sico-geogréfico, para pasar a tener una dimensién virtual-metafisica como limi-
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te, a través de la cual explicar las interacciones cotidianas entre las naciones del
mundo que antes solian darse Gnicamente a través de las fronteras geograficas.
Este concepto es, a su vez, extrapolable a diversos ambitos de la teoria politica y
permite adaptar los diversos marcos tedricos existentes a la realidad de la era de
la informacién. A este respecto, este articulo desarrolla una revisién de las impli-
caciones de las tecnologias de la informacién y comunicacién en la creacién del
concepto de frontera digital liquida y sus efectos en la teoria de sistemas politi-
cos, desde el enfoque sistémico para el andlisis politico de David Easton (1999).

Para lograr el mencionado objetivo, se hace uso en este trabajo de un método
analitico, a partir de una revision conceptual de fuentes secundarias y terciarias de
naturaleza internacional, limitada a la técnica de anlisis documental. El analisis po-
litico permite alcanzar mayor profundidad en el tema al utilizar los problemas como
punto de partida para ordenar la informacidn, al mismo tiempo permite extraer con-
clusiones sélidas y generar una prognosis sobre el comportamiento de los actores po-
liticos, los gobiernos y la toma de decisiones (Gamboa, 2010). Por lo tanto, se sigue
una estructura de desarrollo basada en las demandas colectivas y sus implicaciones
para el devenir del sistema politico en los términos de Easton (1999).

1. LA DESTERRITORIALIZACION DE LA FRONTERA: SUS
IMPLICACIONES PARA EL ESTADO NACIONAL MODERNO Y EL
SISTEMA POLITICO

Lo liquido se concibe como aquello capaz de fluir, mientras los sélidos con-
servan su forma y persisten en el tiempo; ambos son términos acogidos por ana-
logia en la obra de Bauman (2004) titulada Modernidad Liquida, para denotar
rasgos de cambio y prevalencia en el tiempo. “Los fluidos no conservan una
forma durante mucho tiempo y estin constantemente dispuestos (y proclives) a
cambiarla; por consiguiente, para ellos lo que cuenta es el flujo del tiempo mds
que ¢l espacio que puedan ocupar” (Bauman, 2004, p. 8).

La modernidad ha traido consigo la instantaneidad de diversas actividades
humanas, lo cual ha generado una creciente tendencia a la adaptacién en las es-
tructuras y funciones socio-politicas, rozando la desestructuracion parcial de las
instituciones que moldean la vida social. Las tinicas estructuras que han sobrevi-
vido intactas han sido aquellas que se consideran indispensables en su integrali-

dad para el funcionamiento del Estado (Bauman, 2004).

Asimismo, esta concepcion de lo cambiante es similar al término de la deste-
rritorializacién introducido por Deleuze y Guattari (2004) en su obra Mil Me-
setas. Adoptado principalmente del 4mbito geografico, este concepto significa
un proceso de cambio en el devenir de estructuras y significados. Esta concep-
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cién viene acompanada por el de reterritorializacién que es la resignificacién de
lo previamente desterritorializado, es decir, luego de la desterritorializacion se
asigna una nueva forma o significado al objeto, que puede diferir parcial o total-
mente de su forma previa. Este no es un proceso instantineo y puede darse segin
las circunstancias propias de cada contexto.

Para Haesbaert (2013) el término desterritorializacién estd intimamente li-
gado al de territorio. Entendiendo al territorio como elemento constitutivo del
Estado, una porcidn de la superficie terrestre que pertenece a una poblacién en
el plano fisico, 0 como un démbito delimitado que corresponde a una jurisdiccion
y que es el espacio donde se debe desarrollar su ejercicio en el plano intangible
(Durén et. al, 2008, definicién 2). Segtiin Chalbaud (1983) el territorio puede
ser definido como la parte del globo terrdqueo sobre la cual un Estado ejerce
soberanfa y dominio exclusivo. Haesbaert (2013) relaciona este concepto direc-
tamente con el poder y el control de procesos sociales mediante el control del
espacio. Cuando se alude al territorio se hace referencia a un objeto delimitado,
enmarcado y reconocible.

El territorio como espacio determinado implica necesariamente limites y
estos limites son reconocidos usualmente como fronteras. Aunque la frontera
existe como “limite que separa dos Estados contiguos” (Real Academia Espano-
la, s.f., definicién 3) y posee complejas dindmicas socio-culturales ademds de co-
merciales. Para Chalbaud (1983) una frontera es un punto de delimitacion del
territorio, determinado por el cardcter limitado del territorio del Estado y puede
ser de dos tipos: natural, determinada por accidentes geograficos naturales; o
artificial, producto de la actividad del ser humano y puede ser fisica, geométrica
y astrondmica. A esta tltima categoria corresponden las fronteras intangibles
relacionadas con el émbito tecnolégico.

Por lo tanto, el término frontera es extrapolable a multiples contextos y di-
mensiones, incluso a aquellos donde lo tangible no es predominante. La frontera
artificial como limite en la modernidad no escapa a la dindmica de lo liquido y la
desterritorializacién gracias al contexto tecnolégico de la era de la informacién,
por lo que adquiere un caracter maleable segun las circunstancias, lo que dificulta
su estudio y propicia ciertos inconvenientes a la hora de fijarlas (Chalbaud, 1983).

Por otra parte, en el contexto de la era de la informacién, el factor fundamental
son las tecnologfas de la informacién y la comunicacién (TIC). De acuerdo con
Guzmdn (2008), las TIC son una expresién que surge como resultado de la con-
vergencia tecnoldgica de la electronica, el software y las infraestructuras de teleco-
municaciones. Estas tecnologfas engloban una concepcién muy amplia y variable
de servicios, aplicaciones digitales y tecnologias que utilizan diversos tipos de ele-
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mentos electronicos y programas informéticos (hardware y software) que se usan
para la comunicacién a través de redes, especialmente a través de la red de redes,
internet. Lo digital existe en funcién de las Tic, que posibilitan el intercambio de
informacion facilmente a través de dispositivos méviles y tactiles.

Segun Ricart (2021) las fronteras liquidas se relacionan estrictamente con
el contexto digital actual y permiten el intercambio de informacién vy la inte-
raccién con personas en todas partes del mundo. De este modo, una frontera
liquida es un limite no estatico capaz de contraerse y expandirse en el tiempo,
mientras lo digital en su acepcion mas general es lo referente a los dedos (Durén
et. al, 2008, definicién 1), es un dispositivo o sistema que crea, presenta, trans-
porta o almacena informacién mediante una combinacion de bits y en ultima
instancia, es todo aquello que se realiza o transmite a través de medios digitales
(Real Academia Espanola, s.f., definicién 2). Lo digital compagina con lo virtual
en la medida en la que ambos términos refieren a lo intangible del mundo ci-
bernético, esto incluye interacciones, informacion, negocios, entre muchas otras
actividades, bienes y procesos.

En esta linea de ideas, las aplicaciones méviles aparecen como la principal
herramienta de comunicacién digital, junto a la disponibilidad de hardware y
conexi6n a internet o infraestructura de red. Una aplicacién es un “programa o
conjunto de programas que permiten realizar una tarea determinada” (Real Aca-
demia Espanola, s.f., definicién 1). Como programa informatico, se trata de la
connotacién intangible de la frontera liquida y por lo tanto, se trata de un factor
que el Estado no puede controlar. Las aplicaciones son instaladas por el usuario
de manera voluntaria en un dispositivo mévil o fijo y en la mayoria de los casos,
las Ginicas organizaciones con control pleno sobre ellas son las empresas privadas
encargadas de desarrollarlas y distribuirlas a través de internet.

En consecuencia de lo anterior, el concepto de frontera digital liquida se
adapta a la dindmica de constante cambio en los limites de un territorio, pero
ademds permite el abordaje de la frontera desde el punto de vista intangible, de
los significados y las comprensiones implicitas en las dindmicas digitales actua-
les. Este tltimo aspecto plantea retos para el Estado, porque si bien estas herra-
mientas pueden utilizarse como medios para el ciberactivismo, la transparencia
y lalibertad de expresion, también fungen como espacio para actividades ilicitas
de todo tipo, el tréfico de drogas, el terrorismo y la pornografia infantil, entre
otros delitos (Ricart, 2021).

En cuanto al Estado Nacional Moderno, este es un conjunto de instituciones
y mecanismos politicos, administrativos y judiciales, en los que se concentran y
se organiza la direccién y el poder coactivo de la sociedad, es decir, es un conjun-
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to de 6rganos al servicio de la sociedad (Cuvillier citado por Chalbaud, 1983, p.
68). Para ser mds especificos, es un ente social formado cuando, en un territorio
determinado, se organiza juridicamente un pueblo que se somete a la autoridad
de un gobierno. Este requiere de un elemento material que le permita asentar
su poder y ejercerlo en forma. En consecuencia, no se concibe al Estado como
organizacién puramente humana por lo que le es imprescindible un espacio geo-
gréfico dentro de cuyos limites pueda ejercer soberanamente sus competencias

(Chalbaud, 1983).

Por lo explicado, existe interés por parte de los Estados en apropiarse de los
espacios intangibles y delimitarlos, lo que, desde la perspectiva sistémica de Eas-
ton (1999), responde a demandas (inputs) particulares de la sociedad, que el sis-
tema politico intenta compensar con sus respuestas (outputs). En el caso de las
fronteras digitales liquidas existen demandas en ambos sentidos, desde la pers-
pectiva de quien exige proteccion y seguridad en los medios virtuales y desde la
de quien exige el derecho a participar de la dindmica socio-politica digital, para
lo cual requiere medios, herramientas y recursos que el Estado debe garantizar.

Es esta concepcién del proceso politico la que se corresponde con la defi-
nicién de Easton (1999) del Sistema Politico como asignacién autoritaria de
valores, acto y efecto de lo politico. Se trata de una connotacién fuertemente
individualista que destaca la naturaleza jerdrquica y piramidal de las lineas de
mando y de gobierno. El elemento colectivo y comunitario para Easton (1999),
se encuentra precisamente en la formulacién de demandas al sistema politico y
estas son susceptibles a los cambios causados por la fluidez de la modernidad y
los medios digitales que permiten el acceso a otros lugares y personas ubicadas
en lugares distantes del planeta.

Para Easton (1999) el sistema politico se entiende como un sistema de con-
ducta que permite la mayor inclusién en una sociedad para la asignacién au-
toritaria de valores. Sus limites se definen a partir del grado en el que los roles
y actividades politicas se distinguen de otras, el grado en el que se conformen
grupos aparte en la sociedad en los que converjan individuos con roles politicos,
el grado en que los roles politicos adopten forma de jerarquia y el grado en que
los procesos de reclutamiento para roles politicos difieran de otros procesos de
reclutamiento.

El acercamiento sistémico incluye términos como rol, sin embargo, Easton
(1999) no desarrolla estos términos a profundidad porque su marco analitico
se basa més en las demandas y las respuestas del sistema. Para desarrollar estos
términos es necesario recurrir a Almond y Powell (1966) en su texto Politica
Comparada: Un enfoque de desarrollo (Comparative Politics: a developmental
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approach en inglés), para quienes los roles son aquellas partes particulares de la
actividad de los individuos que estd relacionada con los procesos politicos. Una
persona puede ejercer multiples roles en diferentes sistemas sociales y estos pue-
den variar de sistema en sistema.

En una linea similar a la de Easton (1999), Sorauf citado por Chalbaud
(1983) considera que lo politico se relaciona directamente con los sistemas de
control social propios de la sociedad y entre los cuales se pueden establecer di-
ferentes jerarquias. Al de jerarquia superior pertenece el sistema politico y le
corresponden dos caracteristicas esenciales: abarca todos los individuos que in-
tegran la sociedad y posee el monopolio del poder coactivo sobre la sociedad.
De ello deviene que el Estado es la herramienta esencial de direccién del sistema
politico, a través de la cual logra solidificarse como una estructura con fines y
roles especificos.

2. LOS ORIGENES DEL ESTADO

El Estado Nacional Moderno, asi descrito por Chalbaud (1983), tuvo su gé-
nesis en el siglo XVII y se caracteriza por el proceso de diferenciacién politica
generado por la individualizacién del poder. En las sociedades primitivas no
existe la diferenciacién politica y por ello el Estado con territorio y fronteras no
puede considerarse una forma de organizacién primitiva, lo que significa que ha
sido el resultado de un largo proceso evolutivo. El Estado pasé de ser clan a ser
Estado en funcién de la densidad demografica que lo compone y de la practica
sedentaria de la poblacidn, lo que le permite poseer su elemento territorial de-
marcado y claramente definido.

Las caracteristicas del grupo que conforma el Estado permiten la diferencia-
cién de este respecto a otros, a partir de su ubicacién geografica, es asi como
el territorio propicia la creacién de la nacién y los paises. Esto lo convierte en
un factor de desarrollo pero también de conflicto, al plantear el problema de la
completitud de esta diferenciacion se establecen limites fisicos que mantengan
la territorialidad de la poblacién. La frontera aparece de esta manera, como el
territorio limitrofe entre naciones, que determina la vigencia de derechos y de-
beres sobre los particulares que se encuentran en los diferentes territorios (Chal-

baud, 1983).

La historia de las fronteras es la historia de las sociedades sedentarias que
parten de la necesidad de apropiarse de un territorio para explotarlo y habitarlo,
por esarazén el Estado no puede existir sin una demarcacién de fronteras, sin un
territorio delimitado. Desde la teoria politica el Estado es concebido como una
“entidad especifica de la vida politica, organizada politicamente... soberania,
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personificacién de la nacién, régimen” (Chalbaud, 1983, p. 69). Esto equivale
a equiparar la existencia del Estado con la de la nacién, por lo que desde hace
siglos, la frontera ha representado motivo de conflicto y guerra entre sociedades
diferentes.

Por todo lo dicho, Visquez (2022) afirma que las fronteras son como un or-
ganismo vivo, propensas a cambiar y ser modificadas a través de acuerdos, con-
flictos, organismos internacionales, organizaciones de integracioén y el descono-
cimiento de identidades étnicas y culturales. Sin embargo, la falta de control
por parte del Estado de una region fronteriza no suele ser la norma, porque ello
significarfa un peligro para la existencia de la propia nacién, en ello radica la
importancia de la frontera y los limites.

Ademas del territorio, otro de los elementos constitutivos del Estado es el
gobierno, el cual asimismo posee sus propios limites y fronteras en el sentido am-
plio de la palabra. El gobierno es en la practica el desarrollo de las funciones del
Estado, el conjunto de principales caracteristicas estatales que pueden adoptar
diferentes formas (Chalbaud, 1983). El gobierno es la parte operativa del Estado
que se encuentra en constante funcionamiento. Resulta importante no confun-
dir al gobierno con el sistema politico, el cual abarca un conjunto de procesos de
toma de decisiones a través de tales instituciones y actores que influyen en este.

De esta manera, los procesos politicos pueden enmarcarse en diferentes tipos
de gobierno, lo que quiere decir que ante la ausencia de un tipo de gobierno
determinado, el sistema politico prevalece a través del ejercicio de funciones es-
pecificas de procesamiento de demandas y ejercicio del poder (Almond et al,
1999). Desde esta perspectiva, los limites del Estado pueden ser territoriales-
fisicos, gubernamentales-estructurales y politico-funcionales. A continuacién
se destacan tres implicaciones relevantes del auge de las TIC y la difusién de
los limites de los sistemas estatales para el aspecto politico-funcional, el cual se
corresponde con el papel de los roles y sus respuestas a las demandas desde el
enfoque sistémico de Easton (1999).

3. LAS FRONTERAS DIGITALES LIiQUIDAS Y EL SISTEMA POLITICO

La importancia de las fronteras como limites claros de jurisdiccién para el Es-
tado es lo suficientemente evidente, sin embargo, este no es el caso para el sistema
politico, el cual se compone por estructuras, funciones y roles a través de los cuales
corresponde a las demandas de la sociedad (Almond, 1966). El advenimiento de
las tecnologfas de la informacién y comunicacién genera nuevas necesidades que
deben ser cubiertas y que atentan contra la homedstasis del sistema politico al ex-
poner la informacién interna de los paises a la vista de todas las naciones.
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En palabras de Almond y Powell (1966), el sistema politico suele expandirse
y contraerse dependiendo de ciertos eventos politicos y sociales, como en los pro-
cesos electorales o durante los estados de excepcidn, de manera que cubren més o
menos aspectos de la vida de los ciudadanos a lo largo del tiempo. Esto implica que
ademds de encontrarse sometido a nuevas demandas masivas, el sistema politico
como ente holistico se enfrenta a una presion de expansién constante y permanen-
te, es decir, sus propios limites se encuentran en un proceso de desterritorializacién
sucedido por un proceso de reterritorializacién, por lo que muchas de sus estructu-
ras, funciones y dindmicas se tornan de naturaleza liquida.

3.1. LA DEMANDA DE PARTICIPACION EN LAS PLATAFORMAS DIGITALES

El auge de las TIC ha convertido la conectividad a internet en una necesidad
y esta se ha hecho més imperiosa a medida que se normaliza el proceso de globa-
lizacién a través de las plataformas digitales. Una clara prueba de ello es la resolu-
cién del 27 de junio de 2016 del Consejo de Derechos Humanos de las Naciones
Unidas, en el cual se expresa que el acceso a la informacién y a internet es una
herramienta importante para el respeto al derecho a la educacidn, la libertad de
expresion, la privacidad y otros derechos humanos. Asimismo, se afirma que es
imperativo que los Estados propicien la libertad en internet a fin de garantizar la
libertad de expresion fundamentada en el articulo 19 de la Declaraciéon Univer-
sal de los Derechos Humanos.

La resolucién del 27 de junio de 2016 también exhorta a los Estados a pro-
mover y facilitar la cooperacion en internacional encaminada al desarrollo de los
medios de comunicacién y los servicios y tecnologias de la informacién. Asimis-
mo, alienta a los Estados a acabar con la brecha digital y la promocién del acceso
a internet con un enfoque basado en los derechos humanos. De tal manera que
el acceso a la informacién a través de plataformas digitales se ha convertido en
herramienta indispensable para el respeto y la proteccion de los derechos huma-
nos a nivel global.

De lo anterior se deriva que algunos autores como Martinez (2014) consi-
deren que una cuarta generacién de derechos humanos sea una posibilidad in-
minente y que esta propenda a ser la generacién de los derechos digitales, con-
templando el valor de la persona humana como fin, la subsistencia humana, la
verdad, la propiedad, la transparencia, la eficiencia, la productividad, la compe-
tencia, la objetividad, la honestidad, entre otros valores, como principios que
tienen particular valor en el mundo digital. Martinez (2014) considera que en el
mundo digital deben existir los derechos a la existencia digital, a la reputacién
digital, la estima digital, la privacidad virtual, al domicilio digital, la técnica, la
paz cibernética y al testamento digital.
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La concepcidn de la necesidad de internet y el respectivo acceso a la informa-
cién que implica como un derecho inalienable normalizado en la norma inter-
nacional y nacional no es una iniciativa individual, sino que es la positivacién de
unas normas necesarias para la convivencia en las fronteras liquidas digitales. Se
presenta como una demanda que presiona al sistema politico a generar politicas
de acceso a internet y a la informacidn, alfabetizacién tecnoldgica, construccion
de infraestructura de red y comunicaciones. Esto implica un aumento en el gasto
publico a fin de satisfacer una necesidad que en tiempos anteriores a la era de la
informacion no existia. De esta manera, la prictica politica se tecnifica y se deste-
rritorializa segun las presiones del entorno, aunque este proceso suele ser mucho
mas evidente que los siguientes cambios suscitados a nivel de sistema politico.

Las politicas que fortalecen la infraestructura y la alfabetizacién digital exi-
gen grandes cantidades de recursos y ello representa un desafio para el sistema
politico, especialmente para los paises subdesarrollados que deben luchar con
problemas mds basicos como la pobreza y la desigualdad. Al mismo tiempo, el
activismo politico a través de medios digitales puede convertir a las TIC en un
factor de desigualdad que podria causar descontentos generalizados. Si bien las
tecnologias necesarias para la participacion activa de la dindmica digital se han
difundido ampliamente, no hay manera de garantizar la participacién de todos
sin la correcta disposicion de una infraestructura de conmunicaciones adecuada.

3.2. LA DEMANDA DE SEGURIDAD EN LAS PLATAFORMAS DIGITALES

El segundo efecto destacable de las fronteras digitales liquidas sobre el sistema
politico es el generado por la necesidad de proteger a los nacionales en los espacios
virtuales. En las resoluciones del 27 de junio de 2016 y el 2 de julio de 2018 del
Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas se destaca la importancia
de la privacidad en linea para materializar el derecho ala libertad de expresiényala
libertad de reunién, la libertad de asociacion, la privacidad y otros derechos huma-
nos en internet. Asimismo, se resalta la importancia de luchar contra la apologia de
odio que incite el crimen y la violencia por estos medios.

De igual manera, la privacidad como requisito indispensable para el ¢jercicio
de los derechos en el mundo virtual, implica el resguardo de los datos y el secreto
de las comunicaciones personales recopilados y almacenados por las diferentes
plataformas digitales, asi como el respeto a la autodeterminacién informativa.
Consiste en evitar que la informacién del usuario vaya més alla de lo prudente y
lo legitimamente previsto, aunque esto muchas veces queda de parte del indivi-
duo, quien consciente de que su actividad en la red significa en muchos aspectos
la ausencia de su privacidad, adapta su comportamiento para hacer uso de las
mismas (Martinez, 2014).
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Dado lo anterior, en un mundo en el que la conectividad a internet y el uso
de las TIC permiten el ahorro de tiempo en diferentes actividades, por lo cual
se han convertido en bienes indispensables, la seguridad en internet se ha con-
vertido en una de las necesidades mds apremiantes para sus usuarios. El rol del
Estado consiste en imponer la proteccion a través de un espacio sobre el cual no
posee pleno control, lo que implica la hiperextension de su jurisdiccion a espa-
cios virtuales, el elongamiento y la difusion de sus fronteras y limites de accién,
asi como también la formulacién de politicas publicas y medios que permitan
hacerlo efectivo por parte del sistema politico.

Los sistemas politicos implementan diferentes medidas para cumplir esta
funcidn, pero el alcance de algunos roles es limitado a los propios territorios
fisicos del Estado. Un claro ejemplo de esto es la prohibicién del uso de redes
sociales por parte de menores de 16 anos en Australia en el afio 2024, conside-
rando este acceso como dafino para los jévenes, se tomo la decision de prohibir
la mayoria de las redes sociales en este pais, pero resalta el hecho de que esta
medida es fécil de burlar con el uso de otras herramientas digitales para disfrazar
la ubicacién de los usuarios, por lo que el Estado no puede garantizar el pleno
cumplimiento de la normayy el sistema politico fracasa en dar una respuesta con-
vencional a una demanda en relacionada con el plano virtual (Ritchie, 2024).

3.3. LA DEMANDA DE GOBIERNO ABIERTO

El auge de las implementaciones de las TIC en las actividades de gobierno para
la mejora de la transparencia, la participacién ciudadana y el acceso a la informa-
cién es una respuesta de los sistemas politicos a la creacion de plataformas virtuales
en las cuales los ciudadanos gozan de cierta autonomia. A su vez, este tipo de tec-
nologias propician la subversién del orden y el cardcter necesarios de ciertos roles
en los aparatos burocréticos estatales. Si la participacién y la toma de decisiones
son posibles hoy en dia a través de medios de comunicacién ampliamente difundi-
dos, la representacion de intereses se torna parcial o totalmente innecesaria.

Esto es lo que denotan los conceptos y principios de Transparencia Interna-
cional (2019) al plantear la implantacién de facto del Estado abierto, segtin los
cuales los esfuerzos deben dirigirse hacia la promocién vy articulacién de poli-
ticas y estrategias en materia de transparencia, acceso a la informacién y datos
abiertos, rendiciéon de cuentas, participacién ciudadana y colaboracién e inno-
vacion civica més alld del poder ejecutivo, hacia el poder legislativo y judicial, asi
como también hacia los niveles subnacionales y locales de gobierno. Es decir, en
los términos sistémicos de Easton (1999), la promocién de la transparencia con
el cada vez mayor involucramiento de los ciudadanos en las actividades estatales
es la expansion constante del sistema politico, o cuando menos, la desterritoria-
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lizacién constante de sus fronteras y limites que pasan de un estado s6lido a uno
liquido, lo cual permite su permeabilidad.

De esta manera, el auge de las TIC a través de los procesos de globalizacién ha
implicado la adaptacién de las estructuras politicas a estos medios y elevan la fac-
tibilidad del autogobierno a un nuevo nivel, en el cual es posible para cualquiera
que lo desee participar de la dindmica politica sin ostentar roles hiperespeciali-
zados (Almond et al., 1966). Los limites del sistema politico se tornan difusos y
dificiles de distinguir cuando cualquiera puede participar en la formulacién de
politicas publicas, la creacién de leyes y la administracién de justicia. Esta reali-
dad contraviene la concepcién de Easton del sistema politico como asignacion
autoritaria de valores porque las herramientas de informacién y comunicacion
permiten la asignacién colectiva de valores.

Transparencia Internacional (2019) afirma que quienes se oponen a la instau-
racién de un gobierno abierto son personas corruptas, que quieren mantener la
gestion publica cerrada y alejada de la opinidn publica, que no creen en el papel
fundamental de la sociedad civil en la construccién y seguimiento de la gestién
publica, quienes promueven la impunidad y no creen posible una nueva forma
de hacer gobierno. De tal manera que el Gobierno Abierto se plantea como una
mejora necesaria para los sistemas democriticos con estructuras de separacion
de poderes, incompatible con otros tipos de gobierno. El cardcter general de la
teorfa sistémica de Easton (1999) puede abarcar diferentes tipos de gobierno
para el andlisis politico, pero indica la desterritorializacién de los limites del sis-
tema politico en contextos de apertura democrética producidos por las TIC.

De esta manera, en los términos de Easton (1999) el sistema politico en un
contexto democrdtico se encuentra en constante tension por las demandas de
implementacién de las TIC en las actividades politicas para la mejora de los
servicios publicos y la eficiencia gubernamental. La tension puede provocar la
desaparicidn o no persistencia de estos sistemas en el largo plazo, al convertirlos
en sistemas mds abiertos que remuevan muchos de los roles necesarios actual-
mente y que permita de igual manera la respuesta a las demandas ambientales. La
tensién como variacion del margen normal de funcionamiento lleva a modificar
las caracteristicas esenciales del sistema a causa de una perturbacion.

CONCLUSIONES

El enfoque sistémico de David Easton (1999) permite realizar analisis politi-
cos y determinar cémo los procesos politicos se ven afectados por las implemen-
taciones técnicas que causan procesos de desterritorializacién de significados
y formas de actuar, producir y trabajar, tanto a nivel personal como en el 4rea
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de lo politico. Resulta evidente que el sistema se ve forzado a adoptar medidas
que procuren una homedstasis duradera en el tiempo. Sin embargo, los plan-
teamientos realizados por los mencionados autores y organizaciones internacio-
nales sobre el acceso a los medios de informacién y comunicacion y el ejercicio
de derechos a través de estos, denotan el cardcter fluido que poseen los sistemas
politicos democraticos hoy en dia, tanto durante el proceso de asignaciéon de
recursos escasos como en la toma de decisiones y el involucramiento de los ciu-
dadanos activamente en el quehacer politico.

Las instituciones del Estado intentan adaptarse a la nueva realidad digital
mientras preservan sus mecanismos ordenadores de la sociedad. Sus roles inten-
tan, ademds, suplir las demandas de la sociedad mientras se mantiene la estructura
del poder imperante en la sociedad, por lo que los cambios tecnolégicos también
implican cambios para otras teorfas y enfoques de andlisis menos amplios. Resulta
atn incierto si estos drganos conservardn en el futuro la forma estable que han
tenido en los ultimos anos del siglo XXy principios del XXI, o si por el contrario
se reterritorializardn como estructuras completamente nuevas, pero con funciones
similares marcadas por la reversion del proceso de individualizacién del poder pro-
pio de la aparicién del Estado y el aumento de la diferenciacion politica.

Por otra parte, lo anterior marca una clara tendencia a la colectivizacion del
poder en los tipos de gobierno democraticos, razén por la cual se infiere que se
trata de un proceso evolutivo natural de la democracia, cuyo fin podria ser el de
propiciar la méxima atomizacién del poder posible, haciendo uso de las tecno-
logias de vanguardia para evitar sus abusos y excesos. Se trata de una mejora sis-
témica que permite la perpetuacion de las configuraciones del sistema, que para
algunos, es igual a estar més cerca de la utopia de una sociedad realmente justa
¢ imparcial. Este fenémeno pone de manifiesto la gran importancia de las TIC
para los cambios en los sistemas politicos.

Sobre el tltimo punto emerge el término de tecnodemocracia como el tipo de
gobierno deseado en los sistemas democraticos contemporaneos, fundamentado
en los célculos 16gicos y matematicos de la computacidn, en la transparencia de
los medios de comunicacién de vanguardia y en la disponibilidad de los datos
para todo aquel que los requiera. Se trata de una visién idealista del compor-
tamiento politico, que en la realidad propende a la acumulacién y a la defensa
integral y egoista de los propios intereses. En medio de la contradiccion del ser
humano como ser gregario e individual a la vez, cabria preguntarse si las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién permitiran construir socieda-
des preparadas para la realidad humana, que asuman la corrupcién como algo no
s6lo evitable, sino también erradicable.
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