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Resumen

El trabajo recoge las conclusiones de un estudio realizado con el
abjetivo de determinar la capacidad cientifico-tecnolbgica existente en
la Universidad del Zulia en materia de informacion e investigacién. El
estudio se hizo partiendo de 1a construccitn de una base de datos en for-
mato Microsoft Visual Fox Pro que recoge la informacién de 45 entes de
informacidn en sus aspectos organizativos, estructurales, funcionales,
de servicios y de productividad cientifica, Estos datos permitieron acee-
der al conocimiente de las fortalezas y debilidades de las dependencias
estudiadas ¥ aportar soluciones para [a toma de decisiones con respecto a
la actividad de investigacion en LUZ. Los resultados revelan la desvin-
culacién que existe entre las actividades de investigacion, docencia y ex-
tension v kas deficiencias en cuanto a: la formulacion de los objetives,
precision de las funcioncs de los Consejos Técnicos, precision de los me-
canismos de supervision y evaluacion de proyectos, proyectos interdis-
ciplinarios, asi como el recurrente planteamicnio acerca de insuficiencia
presupuestaria, de espacio fisico y de tecnologia; factores estos que estan
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impidiendeo el normal desenvolvitmiento de las actividades en estas uni-
dades de investigacion.

Palabras clave: Unidades de investigacion, disefio de base de datos,
bascs de datos, capacidad cientifico-tecnoidgica,

Design and Creation of a Data Base
upon Researchs Units of LUZ
(1995-1997)

Abstract

Our paper collcets the conclusions from a study performed with the
objective of determining the scientific-technological capacity existing in
the University of Zulia in the areas of information and research. Tt starts
from the construction of a database in Microsoft Visual Fox Pro format,
which collects information from 45 inforration units in their organiza-
tion structural, functional, services and scientific productivity aspects.
The data eollected uncovers the strengths and weaknesses of such vnits
and suggests solutions for decision making about the research activities
in the University of Zulia. Among other aspects it is highlighted the lack
of links between research, teaching and extension activities and difficul-
ties such as clarity in the formulation of goals concerning publishing,
precision of functions of the technical councils and mechanisms of su-
pervision and evaluation of projects. Furthermore, if was found little
existence of inter-disciplines profects and a recurvent lack of budget, la-
horatories and technology. All these factors are impediments for the nor-
mal developing of research activities int the units studied. '

Key words: Research units, design of database, scientific.technologi-
cal capacity.

INTRODUCCION

Ante los crecientes cambios ctentificos y tecnoldgicos del mundo
actual, institucionss como las vniversidades, buscan alternativas de res-
puesta eficiente y con critetios de productividad a los problemas del en-
tome. Para cumplir este propostto, la Universidad del Zulia invierte cada
dia mas recursos en materia de transferencia de informacion.
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De alli que ¢l interés de este trabajo, sea caracterizar las unidades
de investipacion de LUZ (Institatos, Centros, Laboratorios) a través de
la aplicacion de instrumentos que penmitan recabar los datos necesarios
para determinar su capacidad cientifico-tecnolégica, asi como las condi-
ciones minimas que deben tener para clevar su productividad. El resulta-
do es la creacidn de una base de datos mediante Iz Metodologia Estructu-
rada para Desarrollar Sistemas de Informacion (MEDSI), que favorezea
el proceso de toma de decisiones por parte de jos gerentes universitarios.

El trabajo caracteriza los institutos, centros y unidades de investi-
gacion, y también la informacion de laboeratorios de la Facultad Experi-
mental de Cicncias. Se presenta el diagnédstice de la simacidn de trece
(13} Institatos de investigacion, veintiin {21) Centros de investigacidn,
tres {03) Unidades y ocho (08} de los Laboratorios de esta Facultad, que
respondicron ¢l cugstionario.

Martinez, E. (1983) en un trabajo realizado en LUZ encontrd que
para ese affo existia un total de veintisiete (27) drganos de investigacion.
Este trabajo comprende la caracterizacitn de cuarenta y cinco (45) de-
pendencias de investigacién, por las dificultades de obtener Ja informa-
cidn de la totalidad de estos organismos; a pesar de los csfucrzos hechos
por los investigadores para obtener las respuestas.

Esta base de datos permite a las unidades de investigacidn elevar
sus niveles de productividad, proveer la informacién requetida por las
autoridades y otros directivos responsables de la gerencia universitaria
parz la toma de decisiones, a partir del conocimiento de 1as fortzlezas y
debilidades de cada una de las dependencias que realizan investigacion.
De esta manera, s¢ aperian selaciones a los diversos problemas que pue-
dan estar afectando el desarrolle de esta importante actividad en LUZ.

1. OBJETIVOS

1. Caracterizar las unidades de investigacion de la Universidad
del Zulia, {Tnstitutos, Centros, Laboratorios, entre otros), para
determinar su capacidad cientifico-tecnoldgica.

2. ldentificar las condiciones de las unidades de investigacidn
para elevar su productividad cientifica.

3. Crear una Base de Datos que aporte informacion confiable,
opormna y completa sobre las caracteristicas de las diferentes
unidades de investigacidn gue funcienan en LUZ.
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4. Crear una plataforrna de informacion de accese flexible que
permita )z toma de decisiones en materia de investigacion.

2. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

A través de su dilatada historia, 1a Universidad del Zulia ha hecho
grandes inversiones en materia de desarrolto cientifico v tecnologico.
Paralelamentc y quizas, obligada por la situacion financiera que dfa a dia
tiende a agravarse, s ha producido una toma de conciencia sobre 1a apli-
cacion de ciertos criterios de productividad. Especificamente, en materia
de investigacion ha ocurrido un cambio del paradigma gerencial gue
tiende a valorar el impacto de la actividad cientifica en el contexto nacio-
nal ¢ internagional.

A pesar de este cambio de estilo en la gerencia cientifica, lag priori-
dades de investigacidn no se han establecido atendiendo a criterios siste-
maticos que permitan la posterior evaleacidn y seguimiento de la activi-
dad cientifica.

Este se observa por gjempio en 1as subvenciones que el Consejo de
Desarrollo Cientifico y Humanistico (CONDES) otorgd en el afio 1994,
las cuales alcanzaron un monto de Bs. 219.992.466.75.

Es obvio que para tode proceso de evaluacion se hace imprescindi-
ble la disponibilidad de la informacion respectiva, asi como la comuni-
cacidn de los resultados obtenidos. Niaguna organizacion puede evaluar
sy productividad sin disponer de los insumos pertinentes. A tal efecto, se
hace necesario la planificacién y desarrollo de bases de datos y sisternas
de informacién en funcidn de los objetivos de la organizacion.

Trabajos dirigidos a determinar las fortalezas y debilidades de las
dependencias universitarias, en general y muy especialmente vinculadas
con la investigacidn cientifica, constituyen fuentes de informacidn nece-
saria para una toma de decisidn oportuna y efectiva para los procesos de
cambio que requiere la vniversidad venezolana,

3. METODOLOGIA DEL ESTUDIO

En el desarrollo de cste proyecto se utilizé una metodologia des-
criptiva ¥ estructurada, dividida en tres fases con téenicas especificas
aplicadas a cada fase. -
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El éxito de un proyecto para desarrollaruna base de datos depende,
en gran parte, de k2 metodologia que se utilice para su disefio.

Fagse N° 1:

Para la caracterizacion de las unidades de investigacion de LUZ, se
aplicd un instrumento a las dependencias de investigacién para determi-
nar las condiciones estmeturales, de dotacidn técnica y de recursos hu-
manos que poseian estas unidades para el momento del estudic. Toman-
do en cuenta de que se trata de un estudio que abarca toda la infraestruc-
tura de investigacién con la que cuenta LUZ, fue necesario regisirar pos-
teriprmente las respuestas en memoriz electronica para procesarias ade-
cuadamente atendicndo los cruces de variables requendos.

El instrumento fue aplicade al director o coordinador de cada de-
pendencia, garantizando asi la precisién y objetividad de los datos {la in-
formacién suministrada corresponde los afios 1995, 1996 y parte de
1997},

Fase N° 2:
El objetivo de esta fase es:

Deterrninar las condiciones minimas que permitan a las unidades
de investigacion elevar sus niveles de productividad. A tal efecto, se rea-
lizé una revision de fuentes bibliograficas provenientes de los organis-
mos encargados de la gerencia de Ja investigacion cientifica en el pais y
especificantente, los pertenecientes a las universidades nacionales.

Fase N° 3:
Esta fase comprende varias etapas:
a) Definicidn del Proyecto. S¢ corresponde con la justificacion de
‘1abase de datos, el establecimiento de su viabilidad y 1a prepara-
cidn de los informes preliminares, a través de lo cual se hizo la
coordinacién de todas las etapas del proyecto de investigacion.
b) Estudio de Factibilidad. Analisis del contexto, de la documen-
tacion relacionada con los objetivos.

¢) Determinacién de los requerimientos que deben satisfacer el
nuevo sistema, conjuntamente con los usuarios potenciales
de 1a base de datos. Asimismo, se establecieron las funciones,
resiricciones y atributos de calidad de la base de datos.
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d} Produccl6n del Disefio Prefiminar acorde con las especifica-
clones funcionales. Configuracitn de técnicas y descripeidn de
las caracteristicas del equipo y de fos pmgmmas de apayo reque-
ridos paor ¢l dizefio.

¢) Disefio detallade de los diferentes componentes de informa-
cién de 1a base de dafos, tomando como referencia el disafio
preliminar. Elaboracion del plan de prucbas de los diferentes
componentes.

f) Construccién definitiva de la base de datos, de acuerdo con
las especificaciones del disefio preliminar.

g) Implantaclén del sistema mediante adiestramiento de los
usuarios y puesta en operacion.

4. INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
OBTENIDOS DEL ESTUDIO

Lacaracterizacion de las dependencias de investigacion se basé en
los siguientes aspectos;

Parte I: En primer lugar, se identificé la unidad de investigacién,
fecha de creacidn, director, teléfono, fax, correo electrénico y su adscrip-
cién. En segunde lugar, determinamos los objetivos de cada dependen-
cia donde se observd que sus respuestas coinciden en afirmar que el abje-
tive de los entes de investigacién es la creacion del conocimiento en el
area de su competencia, existiendo un alo grado de concordancia entre
el objetivo v el drea de interés de la unidad. Por otre lado, encontrammos
que los objetivos estan dirigidos a la formacion de recursos humanos
bien sea cn docencia de pre-grado, post-grado, cursos de especializacion
u otros. En tercer grado de importancia, aparecen los objetivos tendien-
tes alograr la vinculacién con el sector externo, tante oficial comeo priva-
do, lo cual evidencia que cxiste una parcial desvinculacidn de as unida-
des con la dindmica secio-politico-cultural de 12 regidn y del pais; ann-
que guizds podria obedecer a la imprecision en la formulacidon de los ob-
Jetivos por parte de algunas unidades de investigacion.

Parte lI: Como dato sorprendente se ohservd que existen unidades
que no contemplan entre sus objetivos la actividad de publicacién v di-
vulgacidn de los resultados de sus investigaciones, siendo éstz, una fase
sumamente importante del ciclo de generacion de conocimientos. Tam-
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bién se observd que las mismas tampoco precisan entre sus objetivos, la
vingulacidn con el Post-grado, convirtidndose en un factor negativo que
pudicra incidir en la realizacién de investigaciones con un mayor grado
de productividad, desaprovechando asi un recurso humano preparado a
nivel de Post-grado que cumple con las politicas formuladas por Jos Cen-
tros de [nvestigacion.

En esta misma segunda parte del instrumento, se persigue definir la
estructura gerencisl de la dependencia, 2 través de su Consejo Consultivo.
De las respuestas obtenidas se infiers la siguiente situacidn: las unidades
de investigacidn encuestadas cuentan en su mayoria con un Consejo Con-
sultivo o Técnico dirigido por el Directer, aunque difieren en las funciones
que asignan a cste Consejo. En algunes casos, se encargan solo de preparar
&l presupuesto anual del Ceatro y en otros, las funciones son demasiado
generales lo que les impide la conerecién de sus actividades.

La imprecisidn en la formulacién de las funcienes del Consejo
Consultivo, en algunos cas0s, exige una revision inmediata que permita
formular 1a definicién de Politicas y Lingas de Investigacion en cada una
de las unidades, asi como los mecanismos de supervision y evaluacidn
de los Proyectos de Investigacién y demas actividades que se desarrollan
en cada Dependencia. Puede observarse que algunas unidades, asignana
su Cansejo Téenico funciones que no reflejan cabalmente la importancia
que tiene este organisma como ente coordinador de todas las activida-
des, reduciéndolo pot gjemple, al cumplimiente de la elaboracién del
presupuesto anual o 8 trazar las politicas de investigacion, llegande, en
un caso particular, a asignarle 1a funcién de investigacion, asesoria y ex-
tensidn, las cuales competen mds a equipos de investigadores adseritos 2
ia dependencia, gue al organismo coordinador y planificador.

Posteriorments, se determind la existencia o no de alguna metodo-
logia para la planificacion de las actividades, medida en la cual se cum-
ple 1s planificacién y los mecanismos de evaluacion. Generalmente, ia
prictica periddica de) proceso de evaluacion estd asociada a propositos
como el mejoramiente de la calidad, 1s generacién de informacién para
la tomna de decisiones ¥ ¢l aprovechamiento adecuada de los recursos.

La evaluacién aporta elementos de juicio sobre el funcionamiento,
lus cualidades de los sujetos e instiinciones, y permite determinar &l gra-
do de cficiencia en el cumplimiento de Jas actividades. De alli que los
mecanismos de evaluacidn tengan un papel estratégico dentro de 1as po-
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liticas de toda organizacion. La calidad institucional esta relacionada
con los propdsitos y procedimientos que se implantan que no es posible
considerarips separadamente.

Partiendo de cstas pretnisas, se puede afirmar, que existen unidades
de investigacidn de LUZ que no realizan una evaluacidn sistematica e in-
tegral que permita mejorar los niveles de acridn que conforman todas sus
gstructuras. En primer lugar, los resnitados arrojan cl hecho de que no se
sigue una metodologia uniforme, cada unidad de investigacién pareciera
hacetrlo segiin sUs propios critedos.

Las dependencias desarroltlan el proceso de evaluacién sobre la
marcha de los proyectos de investigacion para lo cual basicamente lo-
man en cuenta los informes de los propioes investipadores, paro nunca se
indica evaluar en funcidn de los objetivos y planes previamente disefia-
dos por la institucidn y, mucho menos, tomando en cuenta la inversidn y
el tiempo utilizado.

Llama la atencidn, asf mismo, el hecho de que los Institatos y Cen-
tres como ¢l Centro de Investigaciones Bioldgicas, Unidad de Genética
Médica, Instituto de Investigaciones Petroleras, por ¢jemplo, indican el
complimignto de la planificacidn, sin embaren, también sefialan no utli-
zar mecanismos de evaluacidn, lo cual pareciera una contradiccion.

En el andlisis se percibe que atin la evaluacitn no es concebida en
las Unidades de Investigacién de LUZ ¢omo un procese intepral y com-
prehensive que es al mismo tiempo enddgeno, cxogeno o mixto y que,
por lo tanto, debe contemplar no sélo da autoevaluacidn intema sino la
evaluacion exiera de orpanismos pertenecientes a la administracidn
universitaria y de otros organismos para-académicos.

La calidad de la investigacidn estd condicionada por sus referentes
contexhrales, paliticos, econdmices y secio-cutturales. En la evaluacion
de las actividades de los drganos encarpados de hacer investigacin se
conjugan factores intcrnos y extemos a los proyectos de investigacién
que se acometen y que, por supueste, afectan el desarrollo de 1os mismos.
D¢ esta forma, para ser verdaderamente objetivos, se requeriria gnalizar
y comparat los logros en funcidn de los objetivos, acciones, productos de
investigacion, difusién y relaciones con el entorno. Es decir, s hace ne-
cesario ampliar la cobertura de las funciones evaluadas hasta ¢l momen-
to, ¥a que &stas resultan insuficientes para valorar exactamente las con-
diciones existentrs.
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Parte III; Las respuestas a la seccin 3 del instrumento reflejd la
infarmacion sobre las diferentes lineas de investigacién que sc¢ desarro-
llan en esas unidades, constimyendo una amplia gama de &reas del cono-
cimientg, lo que refleja la heterogeneidad de g investigacién en LUZ.

La informacidn recogida, en esta [I1 parte, también se refiere a la
produccidn cientifica y tecnolégica de los programas y proyectos de in-
‘vestigacion que se desarrellan (para el momento de larcalizacion de este
trabajo), a las actividades que se realizan en la unidad, del promedio de
publicaciones anuales ¥ de los productos resultantes de {a investigacidn
cientifica.

Farte IV. Se describe ¢l clima organizacional de estas dependen-
cias a fravés de los siguientes aspectos: tipo de estimulo al personal con
sus mecanismos de adaptacion e integracton, los recursos humanos con
los que cuenta, tanto profesores como becarios académicos, estudiantes,
personal administrative y obrero, personal en formacién en diferentes
ireas y los requertmientos futuros para la formacidn de este personal, del
mismomodo los criterios para su seteccién y el apoyerecibide paraello.

Com relacidn a los recursos humanos adscritos, se encontrd:

Planta Profesoral: Actuzlmente LUZ cuenta con una planta de
4 000 docentes, de los cuales solamente 339 estin vinculados directa-
mente a Institutos, Centros, Unidades y Laberatorios de Investigacidn.
Esia cantidad resulta muy baja, lo que viene a demostrar la desvincula-
cion que actualmente existe entre las Escuelas, Departamentos y las Cé-
tedras con las Unidades de Investigacién, a las cuales deberian estar ads-
eritos todos Jos profesores que pertenecen auna determinada drea del co-
nocimients.

Es importante sefialar que esta situacion no se presenta en la Facul-
tad de Agranomia los profesores adscritos a las unidades realizan inves-
ligacién dentro de los linearmientos del Instituto de Investigaciones
Agrondmicas. El bajo porcentaje de profesores adscritos a las Unidades
de Investigacién demuestra, que en LUZ aiin no s¢ asocia docencia e in-
vestigacidn; este hecho podria estar repercutiendo en Jos contenidos de
los programas de las asignaturas y en la metodologia que aplican para el
proceso de ensefanza-aprendizaje; de igual forma, en la productividad
cientifica de 1a Universidad.

Becarios: Tomando en cuenta que la generacion de relevo ¢en el
area académica debe formarse pricritariamente en las Unidades de In-
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vestigacion, resulta igualmente bajo ¢l nmere de Becarios que actual-
mente se estan formando en LTDZ (54 Becarios), de los cuales algunos ya
han terminado ¢l programa de becaria para la fecha en da que se presenta
agte informe,

La figura de becaric académico ¢s importante para garantizar ia
continuidad de los estudios vinculados con las lineas de investigacion da
loz Centros e Institutos de Investigacion; sin embargo, los resultados re-
flejan gue este principio no se esta cumpliendo en forma satisfactoria,
por lo que a la larpa esto se puede convertir en un factor limitante para ¢l
desarrollo de la misma uridad, de sus ebjetivos y lineas de investigacion.
Esta afirmacion resulta del andlisis al esiablecer la relacion entre el ni-
mero total de 339 profesores adserites, con el nimers de 54 becarios que
poseen, lo cual resulta deficiente para garantizar una efectiva politica de
relevo generacional. A eslo se agrega el hechp de que no existe personal
en formacion bajo la figura de becario, como ocurre en: el Centro Audio-
visual, el Laboratorio de Polimeros, la Unidad de Investigaciones Clini-
cas, 8l Institute de Medicina del Trabajo, el Instituto de Caleule Aplica-
do, el Centro de Estudios SociolSgicos y Antrepoldgicos, y en el Centro
de Estudios de Corrosién,

Estudiantes: Resulta positivo comprobar que las Unidades de In-
vestigacion han incotporado estudizntes a las actividades de investiga-
cién que desarrollan, bajo distintas figuras como pasantes, colaborado-
res o anxiliares de mvestigacion, tesistas, etc., hecho este que dz alguna
manera les permite ir adquiriendo formacidn y destrezas en el proceso de
investigacion y, al mismo tiempo, vincular las actividades de investiga-
cidn y docencia. En este sentido, son ejemplas el Instituto de Investiga-
ciones Clinicas, el Centro de Estudios ITistéricos y €l Institute de Investi-
gaciones Economicas. Seria recomendable que esta politica se signiera
en todas las Unidades de Investigacin,.

Personal Administrativo: Tomando en cuenta 1a relacion entre el
mimero total de profesores y el ndmero de empleados que laboran en las
Unidades de Investigacion, se observa la misma tendencia que en la Uni-
versidad ¢n general, es decir, ¢l nimero de empleados resulta excesiva-
mente alto §i s¢ considera el nimero de profesores. Ignalmente, es nece-
sario seflalar que este personal administrativo no csta bicn distribuido,
puesto que, existen Unidades con elevado niinero de empleados, mien-
tras que otras carecen de este tipo de apoyo.
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Otro Tipo de Personal: Dependiendo de las fonciones y activida-
des de investigacidn que realizan las Unidades de Investigacion, se ob-
serva gue alpunas de estas dependencias tiencn adscrito otro tipo de pet-
sonal que fortalece ¢l logro de los objetivos trazados. Este personal lo
constituven los asistentes de investigacian, tesistas, investigadores, au-
xiliares de investigacion, personal de apoyo para las actividades admi-
nistrativas; para un total aproximado de 140 personas que con diferentes
y variadas funciones ayudan a fortalecer los programas y proyectos de
las Unidades de Investigacion,

Posteriommente, se describen los recursos econdimicos de las de-
pendencias, asi como las fuentes de financiamicnto v las dificultades
para el desarrollo de las actividades en funcidn de Jos recursos disponi-
bles. Al respecto, se puede concluir que es recurrente y casi general, el
planteamicnto que hacen las unidades de investigacion acerca de la insu-
ficiencia presupuestaria que presentan para cubrir todos los rbros que
deben atender parasoportar sus programas de investigacion. La gran ma-
yoria carece del presupuesto minimo indispensable para atender la repo-
sicién ¥y mantenimiento de equipos, insuficiente espacio fisico y limita-
ciones para adquirir hibliografia actualizada.

Contar con una infragstructura apropiada y con recursos ecanomi-
cos adecuados, son requisitos minimos para garantizar 1a buena marcha
de las actividades de investigacidn dentro de la Universidad; pero es in-
dudable que a pesar de los esfuerzos realizados especialmente por el
{onsejo de Desarrolio Cientifice y Humanistico para satisfaccr algunas
necesidades y aumentar los recursos econdmicos para la investigacion,
no ha bastade. Existen min aspectos que deben ser cubiertos con presu-
puesto ordinario de las propias Facultades, pero éstas destinan cantida-
des que resultan insuficientes para la adecuacion de los espacios de tra-
bajo, ingreso y reposicion del personal de investigacion, administrative
¥ obrero.

Can excepeion de la Unidad Coordinadora de Proyectos Conjuntos
(UCPC), la cual sefiala la utilizacién permanente de fuentes de financia-
miento externo y hacer muy poco uso del financiamiento universitario a
través del CONDES, todas las demés dependen inica y exclusivatnente
dei presupuesto de LUZ para su funcionamiento. Se sugiere tratar de me-
jorar ka captacién de recursos a partir de organismos de financiamignto
extrauniversitatio, bien sean nacionales ¢ internacionales, La faltz de re-
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cursos propios provetientes de organismos externos, hace gue el desa-
rrollo de las actividades dependa totaimente del CONDES.

Otras dificultades que 1ambién se sefialan son: los periodos de re-
cepeidn y aprobacidn de proyectos cstablecidos por ol CONDES, excesi-
vos tramites burocraticos para la compra de equipos, ¢l pago de servicios
téenicns ofrecidos por entes exrauniversitarios y el retrazo en la asigna-
cidn de los recursoes,

Los equipos de las dependencias descritos en el trabajo definen el
equipamiento en téminos de operatividad. Contar con un equipamiento
adecuade, es un requisito minimo para garantizar la buenamarcha de las
actividades de investigacion. El proceso de investigacion requiere, la
miayoria de las veces, de eguipos sofisticados que exigen ademis, un pe-
riodico mantenimiente para asegurar su ptime funcionamiento.

L.as respucstas obtenidas de Jas distintas unidades, sobre este as-
pecto, reflejan que uno de los problemas gue presettan las unidades v
que exsta influyendo negativamente en el buen funcionamiento de ias ia-
bores, es precisamente la obsolescencia y deficienciz de los equipos.

Dehido alas dificultades presupuestarias que tiens LUZ v conside-
rando &l hecho de la acelerada devaluacidn que ha sufrido lz moneda na-
cional con respecte a la meneda internacional para las transaccioncs co-
merciales, asi cormo el no haberse tomado las medidas financieras nece-
sarias para un futurg inmediato, se corre ¢l riesgo de no poder mantener
ia actividad cientifica en {os niveles de excelencia que ella requiere v mae-
nos ain conservar unos estandares deseables.

En térmminos de equipamicnto, también se enfoca en el trabajo, la
disponibilidad en cuanto a recursos de informacion: biblioteca especiali-
zada, centro de documentacidn, correg electrénico, fax y conexion con
redes de informacidn, chservandose muchas limitaciones en estas de-
pendencias lo que dificulta sus posibilidades de desarmollo y compli-
miento de sus objetivos.

Las medios de comunicacion, informéticos y telematicos han pro-
ducide modificaciones profundas en la actividad de investigacidn, va
que han traido congigo nuevas formas de interaccion y de aceeso a la in-
formacidn cientifica. En poco tiempo, los medios de informacion con-
vencionales (TV, Radio, Teléfono, Correa) dejaron de ser suficientes y
efectivos y hoy no es posible para el investigador ejercer su actividad
diaria sin aprovechar las ventajas que ic ofrece la utilizacidn de otras tee-
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nologias como son las redes digitales de servicios integrados, el fax, el
correo electrdnico o la telefonda mdvil celular.

Evaluando las respuestas a este item, es satisfactorio comprobar que
tas unidades de investigacidn han incorporado las nuevas teenalogias a sus
actividades, es decir, de las 45 wnidades de investigacion que respondie-
ron, 11 de ellas poscen servicio de cormeo electrdnico, 15 tienen fax y 15
manifestaron tener conexion con redes de informacion nacionales ¢ inter-
nacionales. Sin embargo, dada la importancia que tiene para todo el proce-
30 de investiracion la disponibilidad de esta tecnologia, es necesario forta-
lecer v dotar a los Centros e Institutos que atin carecen de ella, solo asi los
investigadores podrdn ampliar sus horizontes y posibilidades interactivas
estableciendo contactos directos con sus colegas.

Finalmente, se indagd sobre los mecanismos de cooperacion cien-
tifica y tecnologica, el ndmero de proyectosrealizados y en colaboracion
von oras inslituciones, el total de eventos organizados y las alternativas
para mejorar la transferencia de los resultados de las investigaciones. En
este sentido, se puede concluir que si bien es cicrto que los arganismos de
investigacion de LUZ, en los ultimeos zfios, han venido incrementando
sus programas de cooperacion con organismos similares nacionales e in-
ternacionales, manteniendo algunos programas de apoyo y transferencia
del conocimiento y aportanda soluciones a distintos problemas del en-
tomo social a través de la prestacidn de servicios, asesorias y formacidn
de tecursos humanos. A juzgar por las respuestas recogidas en este ins-
trumento de investigacian, los esfuerzos no han sido practicadeos en to-
dos los entes ¥ aun s¢ nota €scasa experiencia et esta materia.

Muchos de los Centros e Institutos de Investigacion s encucniran
aislados y otros basicamente limitan sus mecanismos de cooperacidnala
preparacion de eventos, tales como cursos, conferencias, talleres, etc.;
pero es evidente que, con zlgunas dignas excepeiones, aun no se ha ven-
cido la tendencia al aislamiento institucional en el contexto regional, na-
cional e internacional.

Toda esta informacidn recogida en una base de datos que debe ser
actualizada de matera permanente, permititd determinar la capacidad
cientifico-tecnolégica de LUZ, asi como las condiciones ambientales y
de financiamiento de las unidades de investigacidm. Esta informacidn
servird para realizar los estudios diagnésticos de fortalezas y debilidades
intra y extrainstitucionales en materia de investigacion y, de este modo,
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asumir la planiﬁcacir:’m y direccion de la investigacion sobre bases obje-
tivas y establecer ¢l orden jerdrguico de las dreas-problema, dando res-
puesta 25i a los cambios de paradipmna de la gerenciz universilaria.

CONCLUSIONES
Del analigis de la informacion, se concluye:

s Existe un alto grado de concordancia entre los abjetivos de Fas uni-
dades de investigacion y sus dreas de intergs. Sin embargo, es defi-
ciente Ja formulacion de objetivos relacionados con la actividad de
publicacién y divulgacion de los resultados de las investigaciones.

» Dada la ausencia de una clara politica nacional y regionai, dentro
de Ia cual pudiera ser enmarcada la politica de investigacidn de
LUZ, la actividad de investigacion que actualmente se cumple, por
lo general, esté crientada de acuerdo con lo que Jos especialistas de
cada drea consideran que es de interés para ¢l desarrolio cientifico
del conocitniento de su competancia.

+ Se mantiene una concepcidn individualista de 1a investigacion, lo
cual se refleja en lapoca existencia de provectos interdisciplinatios
e integrados. La ciencia no guarda ninguna commespondencia con la
divisidn de la Universidad en Facultades ¥ esto debe ser premisa
fundamental para definir los nuevos rumbos de la investigacién y
el papel que deben jugar fas relaciones entre las Facultades para
aprovechar los recursos.

* La productividad sipue siendo baja si se toma en cuenta el ndmero
de profesores que tiene LUZ ¥ los que estan adscritos alas unidades
de investipacidn. Por otra parte, resulta igualmente bajo el nidmeto
de becarios académicos que actualmente se estd formando en estas
uttidades de investizgacidn. Al rmisme tismpo, se observa que resul-
ta positive comprobat que la mayotia, de {as unidades han incorpo-
rado estudiantes a sus actividades con los conocimientos benefi-
ciosoy que esta prictica les proporciona.

« Esevidents que existen failas en cuante al proceso de planificacidn
de lag actividades y alta deficiencia en los mecanismos de control y
evaluacidn de cada investigador.
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# Existcn problemas para el acceso de informacion y comunicacién
debido a imitantes en la utilizacién de las nuevas tecnologias.

s Existen unidades de investigacion muy bien equipadas; mientras
gue otras cargcen de los recursos ¥ equipos mas clementales. Las
carencias en materiales y equipos se agudizan constantemente de-
bido a la crisis presupuestaria de 1a Universidad ¥ a la devaluacion
de la moneda nacignal. Del mismo modo, la necesidad de espacio
fisico adecuado se plantea como una limitante para el futuro desa-
rrollo de algunas de estas dependencias.

a Entre las actividades dirigidas a estmular el personal de la unidad
de investigacion sc destacan €1 apoyo para la publicacidn, la asis-
tencia a eventos y ¢l interés en la realizacidn de reuniones y activi-
dades de enfrenamiento para el personal. Al mismo tiempo se plan-
tea las dificultades burocraticas para agilizar estos procesos.

e Las unidades de investipacion -en su mayoria- tienen claramente
especificadas las necesidades en cuanio a sus recursos humanos y
las necesidades de formacion segin tas lincas de investigacion que
desarroilan. Ipualmente, formulan su preocupacion por la forma-
cién de este personal y sus gestiones ante diferentes organismos
para la consecucion de recursos.

s Esrecurrenic y casi general, el planteamienta que hacen las unida-
des de investigacion acerca de la insuficiencia presupuestatia que
presentan para cubrit todos les rubros que deben atender en sus
programas de investigacion.

s Losresultados de los items referidos a las alternativas para mejorar
la transferencia de los resultados de la investigacion, revelan quela
falta de una mayor interaccion entre las unidades de investigacion
con el cntorno, Ante la necesidad de lograr la insercion de la inves-
tigacién universitaria en la realidad nacional, es necesario utilizar
nuevas formas de proyeccién del quehacer cientifico en la opinién
publica penetrando &l mundo de los mediadores sociales,

Recomendaciones para futuras acciones

o L3 informacidn conienida en esta base de datos corresponde a un
lapso especifico de tiempo. Los centros ¢ institutos son muy dina-
mMicos ¥ S& encuentran en constants procese de iransformacion, por
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I tanto, sus datos cambian permaneatemente. Para que esta data
sea 1itil, debe someterse & un proceso cont{huo de actualizacidn, el
cual debe corresponderse con el mismo proceso de adaptacion de
los sistemas de informacion de la Universidad.

e Para mantencr csta informacion actualizada constantemente, s
debe desarrollar un sisterna de informacion abierto, descentraliza-
do, dinamico y gil, donde cada ente sea responsable de la actuali-

" zacién de sus datos, donde cstos mismos sitvan de fucnte para la
toma de decisiones a los difzrentes niveles y por consiguiente, fac-

. tor motivacional para que cada centro € instituto desee que su infor-
macion se mantenga actualizada,

Mota Final: _
{on ¢l trabajo se entregan las siguientes productos: |

» Un diskette contentivo de una baze de datos, en formato de Micro«
soft Visual Fox Pra, con la informacion principal correspondiente
al presente trabajo.

s Un diskette contentive de una versedn anterior de la base de datos,
¢n formato Fox Pro para DOS, acompaifiada de un prototipo de
sistema de informacidn, el cual puede servir de modelo para el que
s¢ deberd implementar para ¢l mantenimiento de 1a base de datos
entregada,

» Un diskette contentivo de todo el contenide de la base de datos, en
formato de tablas Microsoft Word, ¢l cual debido a su populari-
dad, €5 de ficil acceso para gran parte de la comunidad.
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