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Resumen

Este trabajo busca mostrar como la teoria de las representaciones
sociales comparte elementos en comin con algunas posturas del realis-
mo. Ental sentido, serevisaron |as propuestas que en el campo delasre-
presentaci ones socia eshan desarrollado SergeMoscovici y delaEscue-
lade Ginebra. Se concluye quelaideaderepresentacionessocialesno es
contrario a realismo externo de John Searley €l realismo perspectivista
de Ronald Giere.
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Social Representations and Realism

Abstract

This essay attempts to show how the theory of socia representations
shares common elements with certains forms of realism. In this sense, dif-
ferent perspectivesof social representations have been presented such asthe
work developed by Serge Moscovici and the Geneva school. The conclu-
sion isthat the idea of socia representationsis not contrary to the externa
realism of John Searle and the perspectivist realism of Ronald Giere.

Key words. Socia representations, realism, naturalistic epistemolo-
gies of a perspectivist nature.

Recibido: 27 de abril de 2005 * Aceptado: 15 de julio de 2005

*  Deseo expresar mi agradecimiento ala Dra. Gladys Acureroy a Dr. Evaristo Méndez por su
consegjo y apoyo en lareaizacion de este trabajo.



Las representaciones socialesy el realismo 159

INTRODUCCION

SeglinMoscovici (1991), lapsicologiasocial esunacienciaquees-
tudiael conflicto entre el individuo y lasociedad y cuyo objeto de estu-
dio son todos aquell os fenébmenos rel acionados con laideol ogiay laco-
municacién. ParaMoscovici: “... |os primeros consisten en sistemas de
representacionesy deactitudes|...]. Por losque hacealosfendmenos de
lacomunicacion social, éstosdesignan losintercambiosde mensajeslin-
guisticos y no linguisticos (imagenes, gestos, etc.) entre individuos y
grupos’ (1991: 19).

Deacuerdo con Jost (1992), enlaconstruccion delarealidad social
existeunaespeciede paralelismo entreel concepto dejuegosdelenguaje
deWittgenstein (2002) y lanocidn psicosoci ol 6gi cade representaciones
socialesde Serge M oscovici. ParaJost: “En el campo delapsicologiafi-
losofica, Wittgenstein afirmé que desde el punto de vista del realismo
mental (lacreenciaque pensar por € emplo, esun real proceso psicol 6gi-
co interno), nuestrasformas de hablar entorno alamente nospermitein-
ventar un mundo el cual contiene entidadesy procesosmentales’ (1992:
117). Por otraparte, €l paralelismo antes mencionado se demuestra con
lasiguiente cita de Moscovici y Hewstone: “La representacion tiene la
propension de hacer que las propiedadesy fuerzas delos objetos corres-
pondan alasideas 0 palabras, de estamaneraago que no es mas que un
simbolo verbal ol6gico tengan existenciaontol ogica” (Jost, 1992: 117).

Lo anterior llevaalaafirmacion de que las representaciones so-
ciales de algo son una representacion también objetiva. En otras pala-
bras, si las representaciones sociales son de objetos y esos objetos son
considerados externos ala consciencia cognoscente, entonces necesa-
riamente se debe concluir que | as representaci ones social es son exter-
nasalaexperienciadel sujeto cognoscente. Esdecir, asi como el objeto
de larepresentacion tiene existencia propia también |a representacion
de ese algo o alguien también tiene una existencia propia. Ahorabien,
si es posible “construir” diferentes representaciones sociales de obje-
tos externos a la consciencia, entonces existiran tantas representacio-
nes sociales objetivadas o externas a la conciencia luchando para ser
consideradas como dominantes. Sin embargo, si unaprimerarepresen-
taci 6n yaes obj etivada se supone que eslarepresentaci 6n predominan-
tedada su capacidad paradar cuentadelamanerade ser del objetodela
representacion.
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En consecuencia, s |as representaciones sociales son de objetosy
€s0s objetos son considerados como construcciones sociales, entonces
las representaciones se pueden considerar construcciones sociales. La
cuestion es si es posible construir sociamente representaciones que se
refieran adeterminadas formas de | os objetos (construi dos social mente)
y que seaindependiente de esas representaciones. Tal posibilidad estard4
inscrita en dos aspectos analizados por Searle (1997) y Giere (1999)
verse lainterrogante desde el punto de vistadel realismo: de que el rea-
lismo no es unateoriadelaverdad por €l significado y que no existe un
Iéxico privilegiado paradar cuentade ese objeto. Luego, laexistenciade
unarepresentacion dominanteo privilegiada, noimplicanecesariamente
gue seaverdadera (en el contexto delajustificacion o de unaverdad que
lo capture todo o seatotal mente exacta). Por otra parte, se pueden cons-
truir un conjunto de |éxicos diferentes y hastainconmensurables con el
propésito de describir algo o aguien. Tales [éxicos son arbitrarios por-
gue son construcciones humanas.

Sobre la base de lo antes expuesto, € siguiente ensayo busca dar
cuenta que la teoria de | as representaciones sociales no solamente esta
alejada de las posturas positivistas y del empirismo l6gico, sino que es
masproximaalasposturasdel realismo externoy perspectivistaenlore-
ferente alarelacion sujeto-objeto. En tal sentido, se mostrara cémo las
diversas perspectivas de | as representaciones sociales son compatibles
conel realismo cientifico sobretodo enlasversionesde Searley Giere.

1. LA TEORIA DE LAS REPRESENTACIONES SOCIA-
LESDE SERGE MOSCOVICI

El surgimiento de | as representaci ones sociales como unamodali-
dad del conocimiento, esta asociado a surgimiento de un conjunto de
aportestanto en el campo de lasociologia, laantropologiay la psicolo-
gia. Se pueden mencionar teorias como lasdel interaccionismo simbdli-
co de Herbert Mead (1863-1931), €l estudio critico del concepto de con-
ciencia colectiva y representaciones colectivas de Emile Durkheim
(1858-1917), lafenomenol ogiade Edmund Husser| (1859-1938), al sis-
temade memoriadual deHenri Bergson (1859-1941), a construccionis-
mo mental de Jean Piaget (1896-1980), |a antropologia de Levy Bruhl
(1857-1939) y laevolucion delapsicol ogiasocial desde unaperspectiva
no behaviorista.
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El aporte de lafenomenol ogia consiste en que es posible acercarse
a las cosas inmediatamente dadas en cuanto tal (fenémenos) [Prados,
1991]. Lainvestigacion soladebe atenerse alo dado deformainmediata
en y para la conciencia. Como método, la fenomenologia husserliana
buscaobtener el eidos. Su blsquedacomienzaponiendo entre paréntesis
todo aguello que no pertenece a su aparecer en la conciencia (eslo que
Husserl denomind epoché y que es una suspension del juicio en varias
etapas: de todo conocimiento heredado, eliminacién de los caracteres
contingentes del objetoy prescindir de la existenciareal del objeto). El
proceso concluye con laintuicion eidética (laesenciaes de carécter 16gi-
co-ideal, no empirico). Aungue lateoriadelasrepresentaciones sociales
utiliza el método experimental, no solo se busca sus procesos sino tam-
bién comprenderlos.

Por su parte, el aportede Emile Durkheim provino desu criticaala
nocién de representaciones colectivas. Esta nocion en Durkheim tuvo
una serie de transformaci ones que comenzaron con su consideracion de
gue eran hechos social es supraindividuales (Lissarrague, 1998) y que su
causa depende de |os hechos sociales pretéritos y no de los estados de
concienciadelas personas. Paraestudiar lasrel aciones entre la sociedad
y las personas, introdujo el concepto de concienciacolectiva. Este plan-
teamiento implicé que: laconcienciacolectivapreval ece por sobrelain-
dividual y que ese dominio se produce por medio delacoercion (lasan-
cion, el lenguaje y sus restricciones, creencias, normas, reglas entre
otras). Posteriormente en sus estudios sobre las creencias religiosas de
lastribus australianas, desarroll6 el concepto de representacion colecti-
va. Seglin este autor, lasrepresentaciones surgen de hechos social estales
como las diferentes formas de conocimiento (creencias religiosas, los
mitos, entre otros). Por su parte, la produccion de representaci ones co-
lectivas ocurre por laasociacion, mezclay combinacién de experiencias
(ademas de ideas y saberes) en una dimension espacial/tempora que
trasciendeel individuo. Laperspectivade M oscovici haceénfasisen que
las representaciones sociales son también una forma de entender y co-
municar aguello que afectaalasociedad. Por o antes esbozado, M osco-
vici, ami entender, sustituye el calificativo de colectiva (representacio-
nes originadas por un grupo homogéneo de individuos, dando unidad de
contenido ala pluralidad de ideas) por e de representacion social que
estd més asociado alaideade conjunto de conexiones (que asu vez im-
plican cohesionesy relaciones) entre hombres sobre la base de situacio-
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nes coherentes (disposicion de actuar en cierto sentido) (Lissarrague,
1998:6). En este sentido, Moscovici declara que, en la época moderna,
unacreenciacultural seencuentrasecularizadaen unasociedad debido a
gue lacomunicacién entre las personas es mas importante que en las so-
ciedades tradicionales (Markovd, 2003:142-143).

Con respecto a Bergson, esimportante destacar que lavida mental
no esel resultado delaactividad cerebral (Prados, 1991). Seguin este au-
tor, lainteraccion mente/cerebro tedricamente se resuel ve con su doctri-
nadelamemoriadual. Lamemoriase desdoblaen dosformasdiferentes:
lamemoriapura (en dondelasrepresentaciones setransforman) y lame-
moria-habito (que actua con esguemas operativos fijos). La memoria-
habito hace que los recuerdos latentes de la memoria pura afloren ala
conciencia. Lo que aparece en lamemoria pura previamente pasa por €l
filtro de lamemoria-habito (en donde actla con las representaciones) y
de esta manera es posible la accién concreta.

Por otra parte, para que la teoria de las representaciones sociales
pudiera avanzar mas alla del conductismo, se tuvo que esperar por |os
aportesde Floyd Allport (1890-1971), George Simmel (1858-1918) y la
Escuela de Chicago.

Con Floyd Allport seintrodujo el conductismo en lapsicologiaso-
cia (Alvaroy Garrido, 2003) (1). El cuestiono lavalidez del concepto de
grupoy abogo por unapsicologiasocia centradaen |lapersonaen cuanto
estimula a otras 0 es estimulada por otras; esta vision determiné que el
conductismo seorientasea estudio delainfluenciasocial y losprocesos
de facilitacion social.

Al tiempo que el conductismo contabacon gran prestigio, lapsico-
logiacomenzaba susreflexiones acercadelosfactores socialesqueinci-
den en el comportamiento individual y dentro delasociologiacomenza:
bael interés por estudiar los factores psicol 6gicos de laconducta social .
En este sentido, Charles Ellwood (1873-1946) explico laexistenciarea
de lasinstituciones sociales como producto de las interacciones menta-
les entre | as personas.

Sinembargo, fue George Simmel quien destac6 el caracter dinami-
co de las relaciones humanas como de las formas de socializacién pro-
ducto delainteraccion social (estudiando susformas simplesy comple-
jas). Simmel estudio tanto las formas de interaccion (conflicto, subordi-
nacion, extrafieza o el intercambio entre otras) como a los actores que
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participan en €ellas. Estudi6 también la relacion (basadas en imagenes
elaboradas mutuamente) individuo-grupo y larelacién entre grupos de-
pendiendo de su tamafio. Afirmé que en las relaciones interpersonales
existe cierto grado de reflexibilidad, mientras que entre 10s grupos se
anulala capacidad de decision personal.

Enunalineasimilar alade George Simmel, se encuentran lasapor-
tacionesde CharlesHorton Cool ey (1864-1929) referidasalaformacion
de laintersubjetividad (por medio de lainteraccién social sobre labase
del lengugjey lacomunicacién) y de laidentidad (donde laimagen que
los deméstienen de unapersonapasaaformar partede suidentidad y su
conciencia).

Losaportesde Simmel y Cooley influyeron notablemente en la so-
ciologiadelaescuelade Chicago (Alvaroy Garrido, 2003). Con William
Thomas (1863-1947), larelacion entrelasactitudesy losval oresexplica
los procesos de adaptacion y el cambio socia producto delainteraccion
delaconcienciaindividua y larealidad social; es decir, que larealidad
social es una construccion simbdlica entre procesos de objetivacion y
subjetivacion. Por su parte George Mead consideraque, en el estudio de
los procesos sociales cuenta la conciencia que determinadas personas
tienen del objeto, susexperiencias pasadas que promueven o inhiben sus
respuestasy el intercambio con valor simbdlico paraanticipar respuestas
gue cada acto provocara en otras personas.

Por su parte, Levy Bruhl afirmé, apartir del estudio dela mentali-
dad delasllamadasculturasprimitivasapartir de causassociales, quelas
representaciones sociales son racionales en el contexto de determinada
cultura(Moscovici, 2003:97). Delo anterior sedesprende que esimposi-
ble convertir las formas superiores de pensamiento (que son racionales
pero en un sentido imperfecto) enleyesuniversalesdelamente humana;
esdecir, quelascategorias kantianas delamente humanano son lasmis-
mas en todas las épocas y en todas las culturas. Aunado a ello, Levy
Bruhl afirmé que el desarrollo historico del conocimientoy delasrepre-
sentaciones es el resultado de una serie de discontinuas transformacio-
nescualitativasdel contenidoy delasestructurascognitivas(2) (M osco-
vici, 2003: 106). Segun laafirmacién anterior, lasrepresentaciones“ mo-
dernas’ evolucionan de las “primitivas’, implicando el reemplazo par-
cial (esto sepresentaen larelacion pensamiento precientificoy el cienti-
fico) deun patron de pensamientosy sentimientos por otro (esto esdebi-
do aquelas representaciones como juicios son antitéticos). Pero debido
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aque el reemplazo delasrepresentaciones “ primitivas’ por las“moder-
nas’ no estotal, eslo que explica, seglin Moscovici, €l porquélasrepre-
sentaciones del mundo cientifico en algin momento se conviertenenre-
presentaciones del sentido comun.

Ahorabien, desde |a perspectivacriticaen contradel conductismo
gue hace Moscovici (1991), lapsicologiasocia eslacienciadel conflic-
to entre el individuo y lasociedad. De acuerdo alo anterior estaciencia
debeestudiar fendmenosrel acionados con laideol ogia (expresan unare-
presentacion social que losindividuos forman para actuar y comunicar)
y lacomunicacién (que consiste en intercambios de signoslinguisticose
imagenes acUsticas entre individuos y grupos). Desde €l punto de vista
del conocimiento, desechalarelacion entre objeto y sujeto del conoci-
mientoy proponeunarelacion entrespartes: Sujetoindividual sujeto so-
cial (alter) y objeto (Moscovici, 1991: 21). Esdecir, enlosfendmenosre-
lacionados con lacomunicaciony laideol ogia se desarrollan produccio-
nessimbolicasacordescon el esqguemaderepresentamen, interpretantey
objeto de Charles Sandor Peirce (3) (Merrel, 1998).

L as representaciones socia es son concebidas como una modalidad
de conocimiento, unaformade pensamiento social o Sistemas cognosciti-
vos. Como modalidad de conocimiento, es la elaboracion de los compor-
tamientos y la comunicacién entre los individuos. En términos de Mora
(2002) es & conocimiento del sentido comin que se originaen € inter-
cambio de comunicacionesdel grupo socia y quetiene como objetivo co-
municar, estar a diay sentirse dentro del ambiente social. Como formade
pensamiento social es un saber del sentido comun, cuyos contenidos ha-
cen posible laredlizacion de un conjunto de procesos generativos 'y fun-
cionalesde caracter social. Como sistemas cognoscitivos (Farr, 2003), las
representaci ones no son solo de opiniones, sino deteorias; son sistemasde
valores que establecen un orden paraorientarse en e mundo y un sistema
gue posihilitalacomunicacion entre un conjunto de personas con compe-
tencias lingisticas en situaciones concretas (Chomsky, 1976).

L asrepresentaciones social esemergen graciasalas condicionesen
gue son pensadas y constituidas (por ladispersion de lainformacion, la
focalizacion, la exigencia de opiniones, decisiones y acciones), princi-
pa mente en momentos de crisisy conflictos (Mora, 2002).

Lasdimensionesdelasrepresentaciones sociales sontres:. lainfor-
macion, el campo de representacion y la actitud. La informacion es la
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suma de conocimientos con que cuenta un determinado grupo acercade
un acontecimiento social considerado como relevante. EI campo de re-
presentacion, expresa el carécter de la organizacion del contenido dela
representacion. La actitud expresa la orientacién (valoracion positiva o
negativa) con relacion al objeto de representacidn social.

L os procesos mediante |0s cual es se generan las representaciones
socialessondos. el anclajey laobjetivacion. El primer proceso se conci-
becomo el abordar unasituacion problematicague sepresentay afectael
mundo de vida de una persona. La personatrata, con su acervo de cono-
cimientosy experiencias, deadscribir |as situaci ones probleméticas nue-
vasasu mundo de categorias. De estaformalas personas pueden, a me-
nos realizar dos cosas: 1) Enriquecer categorias que en algunos de sus
elementos contenian aspectos de la situacion problematica; 2) no reali-
Zar ninguin ajuste asus categorias; 0 3) simplemente construir nuevasca
tegorias. Por otrapartey, casi al mismo tiempo, |as personas establecen
categoriasdeformanegativa. En este sentido, las categorias que las per-
sonas el aboran contienen una serie de atributos centralesy accidental es.
Tales notas esenciales (y accidentales) le permitiran ala personaadscri-
bir losrasgos principales (y accesorios) de unasituacion alas categorias
establecidas.

De esta forma, |0 que en principio se presenta ante |os ojos de la
personacomo dificil, complicadoy propio de personas con elevado gra-
do de especializacion, se aparece como unasituacion facil de entender y
demanegjar. Asi e proceso de anclaje incluye, asu vez, dos procesos: la
denominacién y laclasificacion. La denominacién corresponde a nom-
brar con términos familiares alos objetos o personas (el proceso de no-
minacién llevaencerrado todo un conjunto de notas esenciales o acceso-
rias que le dan sentido). La clasificacion consiste en una ordenacion de
denominaci ones subordinadas que se derivan (0 generan) de un supreor-
denado sobrelabasedeun criterio (Que serefiereal ascaracteristicasque
deben ser tomadas en cuenta del objeto) con la finalidad de ubicar los
miembros que corresponden a cada clasificacion subordinada. Laclasi-
ficacion permite alas personas opinar y actuar de unamaneramas o me-
nossegura. Esnecesario subrayar que dentro de un mismo grupo o endi-
ferentes grupos sociales, las personas no necesariamente clasifican en
forma exhaustiva (con un solo criterio o con un orden |égico Unico).

El proceso de objetivacion convierte una serie de denominaciones
y clasificaciones abstractas en denominaciones y clasificaciones con
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contenido concreto (para[Jost, 1992: 118] se presentan unaseriede pro-
cesos de transformacion sociopsi col 6gica de las metéforas cientificas o
de procesos representacionales en objetos concretos imbuidos de reali-
dad ontolégica). Este proceso consta de dos fases: la transformacion
iconicay lanaturalizacion. Latransformaciénicénicaimplicalaasocia-
cién deun determinado objeto (denominado) y unarepresentaci on sensi-
ble que necesariamente no esta presente al momento en que se piensa, es
el nucleofigurativo (figuraqueeso sirve derepresentacién deotracosa).
Laimagen, en este sentido, esproducidapor laimaginacion (facultad por
lacual las percepciones habidas pueden ser presentadas de nuevo antela
concienciaen formadeiméagenes en un mismo orden o en drdenes dife-
rentes). Ademas, la imagen aqui tiene connotacién de particularidad y
concrecion de un objeto con sus accidentes. De estaforma, del proceso
detransformacioniconicasurgeel nicleofigurativo o larepresentacion.

Lanaturalizacién de unarepresentacion implicaque los conceptos
acufiados, son utilizados por el publico como conceptos despojados casi
ensutotalidad de su contenido técnicoy que es capaz dereconocer lasra
zones que explican determinada decisién o accion como perteneciente a
lanaturalezao alacalidad delas cosas aque serefieren | os obj etos estu-
diados por loscientificos. Se puede decir, queentrelo quediceun cienti-
fico 0 un politico con lo que expresa cualquier ciudadano existe cierta
aproximacion conreferenciaal objeto quelospreocupa, aunquelaforma
de acceder a é esdiferente.

Deestamanera, lafuncién delasrepresentacionessocialeseslade
transformar algo que no es conocido en algo conocido. De acuerdo con
estahipotesis, las palabras mas querepresentar cosastambiénlascreany
les transfieren sus propiedades en funcion a un referente de representa-
cion que esindependiente de la conciencia. No obstante, antes de entrar
en laposibilidad de hablar de construccion de representaciones sociales
desdelosrealismosde Searley Giere, sedebeadelantar enel concepto de
conflicto sociocognitivo.

2. LAHIPOTESISDEL CONFLICTO SOCIOCOGNITIVO
Y LAS REPRESENTACIONES SOCIALES (ESCUELA
DE GINEBRA)

Esta perspectiva de las representaci ones sociales esta encabezada
por los psicdlogos socialesdelaUniversidad de GinebraWillem Doisey
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Gabriel Mugny. Sus trabajos se basan en estudios de Jean Piaget y Lev
Vigotski (Alvaroy Garrido, 2003).

De Piaget tomaron en cuentasu andlisis del desarrollo infantil. Tal
desarrollo (cumpliendo una serie de etapas) estanto cognitivo como so-
cial y moral. En el proceso dedesarrolloinfantil, los esquemas de pensa-
miento incomplejos dan paso a esgquemas complejos, a medida que €l
nifio interactUacon su entorno. Tal proceso sellevaacabo por lainterac-
Cion de procesos de asimilacion (uso de esguemas previos que dan signi-
ficado a nuevas experiencias) y procesos de acomodacion (adaptacién
deesquemasvig osasituacionesinéditas). Por su parte, Vigotski tratd de
demostrar larelacion entre el desarrollo de procesos cognitivosy lainte-
raccion social. Entre ambos procesos se encuentrael lenguaje a cual le
asigno dos funciones: cultural y psicolégica. La interaccion de ambas
funciones fue descrita como laley de la doble funcion. El desarrollo se
produce cuando desde la integracion de ambas funciones en € nifio, €l
escuchar personas de su comunidad genera un empleo cultural de pala
bras, que después se convierten en sus instrumentos psicol 6gicos hasta
convertir el nifio en un agente activo delacomunidad. Por |o tanto, para
Vigotski, el lenguaje unealosindividuosen unaespiral de cambio histo-
rico, continuo, dindmico e interactivo (Mercer, 2001). Méas aln,
Vygotsky supone que las funciones mentales superiores del ser humano
tienen sus origenes en la actividad social (Wertsch, 1993). La atencién
voluntaria, lamemorialdgica o laformacion de conceptos en los nifios,
se presentan inicialmente en un plano interpsicol égico y posteriormente
en un plano intrapsicol égico.

Doisey Mugny postulan que existe unainterdependenciaentre las
regulaciones socialesy el desarrollo cognitivo. De estamanera® En todo
momento de su desarrollo, unas competencias especificas permiten aun
individuo participar en las interacciones sociales relativamente com-
plejas que pueden dar lugar a nuevas competencias individual es que se
pueden enriquecer de nuevas conclusiones de la participacién en otras
interaccionessociales’ (TomadodeDoise[1993] end sitiodelaUnige,
2003. Latraduccion es nuestra).

Sus trabajos sobre los conflictos sociocognitivos, utilizaron los
protocol os pi agetianos de conservacion (4). Segun talesestudios, lasim-
ple interaccién no garantiza los progresos cognitivos de las personas.
Para que existael progreso cognitivo, segiin Doisey Mugny, es necesa-
ro un proceso previo de decentramiento (décentration) de los actores
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para que posteriormente se llegue ala coordinacion de las centraciones
(centrations) opuestas en una accion comun. Pero para que surjael pro-
greso cognitivo ulterior esrequisito indispensablelaexistenciadelahe-
terogeneidad de respuestas (cuestionamiento de diferentes puntos de
vistapor laadquisicién de unavisién méas complejadel problema) entre
los actores participantes. Lo antes descrito es una condicion necesaria
parael desarrollo cognitivo de los actores sociales en lainteraccion. La
condicién suficiente esta dada por la adquisicion de esquemas cogniti-
vosy laresolucion de problemas de caracter isomorfico (esdecir, tareas
con estructuras | 6gicas similares que permiten resolver otras tareas con
el reemplazo de las palabras que caracterizan a determinadatarea) o he-
teromorficas.

Deestamanera, lafuentede cambioen el individuoy enlossistemas
socialeslo congtituye el conflicto estructurante. El principio basico de que
€l desarrollo cognitivo semanifiestaen €l nifio cuando esteparticipaenin-
teracciones sociaes que solo seran estructurantes en lamedida que susci-
ten un conflicto de respuestas entre |os participantes (Carugati y Mugny,
1988), se puede aplicar en lainteraccion de los adultos que contraponen
diferentesrepresentaciones. Ejemplosdelaaplicacion deeste principio se
puede encontrar en las discusiones sobre temas tales como € desarrollo
econdmico, ladescentralizacién politica, lademocracia, lalibertad de ex-
presion o e recaentamiento global, entre otras ideas.

Seguin Carugati y Mugny (1988) €l proceso antesdescritoy que no-
sotros hemos extrapolado aunaesferamés allade lo cognitivo, debeto-
mar en cuenta una serie de prerrequisitos cognitivos (disposicion de es-
guemas mentales elementales) y de carécter social (capacidad de comu-
nicacion deformaadecuadaeinterpretar correctamentelos mensgjesre-
cibidos). Lacomunicacion, como instrumento cognitivo que interviene
en la construccion del conocimiento, se realiza siempre en el marco de
unarelacion interpersonal al menosindirectao virtual, a permitir inte-
racciones efectivas hace progresar el intercambio de representaciones.
En palabras de Beaudichon y Vandenplas-Hol per:

“[Lacomunicacién], provocay mantiene unaactivacion glo-
bal delos procesos de blsqueday tratamiento de lainforma:
cion. Por otra parte, aumentala materia atratar. Por dltimo,
mejoralos controles del tratamiento, porque graciasaellaen
base al autocontrol, seintroduce el control externo del resul-
tado -el mensgje-, y atravésdeello, € control del proceso de
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tratamiento que lo ha producido. Esla confrontacion, lo que
permite que setomeen concienciadelascondicionesdevera
cidad de aceptabilidad del mensgje; en otrostérminos, delas
normas sociales alas que obedece € discurso y lareflexion
gue lo sustenta”’ (1988: 186-187).

De esta manera, representaciones sociales divergentes convergen
hastaal canzar un consenso acerca delamejor solucion dentro de unasi-
tuacion socialmente marcada. Dentro de una mismatematica (idea, no-
Ccion o concepto), lainteraccidn entre el desempefio individual y grupal
permite la construccion social de objetos externos independiente de la
conciencia de quienes participan en labusqueda del concenso. Las con-
diciones de veracidad y aceptabilidad de |os mensajes portadores de re-
presentacionesinmersos en laarticulacion individual -grupal puede dar-
se segln Roselli (1988) de tres formas: sintética-integradora (integra-
cion de modos individuales), coincidente unilateral (adscripcion de la
estrategiagrupal alade uno de susintegrantes), e incoherente irregular
(implica acuerdos transitorios entre las perspectivas individuaes). En
conclusion, aceptando que lamodalidad sintética-integradoraesun caso
[imite, se puede hablar de una construccion socia de larealidad hetero-
géneay, por tanto de representaci ones soci al esigual mente heterogéneas
con cierto grado de aceptabilidad.

Tanto laideade objetivacion, anclgjey de conflicto sociocognitivo
implicados cosas. por unaparte, laexistenciade un objeto dereferencia
gue existe independendientemente de quienes formulen representacio-
nes sociales, y que se puede conocer ese objeto de referencia que existe
independientemente de | os sujetos que loas formulen. Es decir, lareali-
dad es exdgenay posee unas propiedades puedan ser o no recogidas por
lasrepresentacionesque se hagan deellas. Ademés, lasrepresentaciones
sociales son el medio para acceder a esarealidad.

3. LAS REPRESENTACIONES SOCIALES Y LOS REA-
LISMOSDE SEARLE Y GIERE

En este punto se tratara de subrayar el hecho de quelateoriadelas
representaci ones social es es compatible con lastesis del realismo exter-
no de Searley el realismo perspectivistade Giere.
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3.1. Lasrepresentaciones socialey el realismo de Searle

Un aspecto que Searle considerade gran importanciaesel referido
alo que denomind como latesis de la relatividad conceptual (Searle,
1997: 160). Estatesishacereferenciaalaposibilidad delaexistenciade
un nimero indefinidamente grande de diversos sistemas de representa-
cion paradar cuentade unamismarealidad. Consideraquecualquier sis-
temade denominacién o de clasificacion paradescribir el mundo escon-
vencional.

Searle para gjemplificar su tesisde larelatividad conceptual, hace
uso de un gjemplo ideado por Putnam. Supdngase que en determinado
mundo existen objetos: A, B y C. Si la pregunta fuese cuantos objetos
existen en ese mundo, | as respuestas podrian ser tres. Sin embargo, Les-
niewski y otros |6gicos polacos, dicen que existen siete (7) objetos. Es
decir, 1) A, 2) B, 3) C, 4) A+B, 5) A+C, 6) C+B, y 7) A+B+C. Como se
podréa notar, se generan diversos resultados con consistencialdgica. En
resumen, no existe unarespuesta absol uta; éstadependeradelaeleccion
convencional de los esquemas (Searle, 1997: 171).

Delo antesexpuesto, se puede afirmar quelosactores socialesinvo-
lucrados en procesos de denominacion y clasificacion, paraincorporar |0
poco familiar y/o problematico a sistemade categoriasdelaspersonasha-
cen uso convencional del sistema de denominacion y clasificacion que
mejor se gjuste alareduccién del desconocimiento e incertidumbre.

Ahorabien, esas categorias de uso convencional seexpresan simbo-
licamente permitiendo la comunicacion (cuyas funciones son: € inter-
cambio de ideas, opinar, peticionar o conducir los actos préacticos de la
vida) por medio de actos de habla que deben expresar determinados fines
(Serianni, 1991). Por medio de un gemplo de Serianni (1991), se puede
hacer referenciaalarelacion entreel acto dehablay unarepresentacion. Si
una personacome un chocolate, podria pronunciar una proposi cién como
«jDeben ser buenos aquellos chocol ates! », aqui € acto de hablatendriael
fin de: expresar una constatacion objetiva («aquellos chocolates son bue-
nos»); informar a interlocutor que se estd expresando un punto de vista
(«pienso que aquellos chocol ates son buenos»; expresar de maneraindi-
rectaunapeticion («deseariaque tu me ofrrecieses tus chocol ates»). Ento-
doslos casos, se producen tres actos simultaneos: se produce una secuen-
ciade simbolos con un orden sintéctico determinadoy referidosaun obje-
to (acto locucionario), una accion que modifica las relaciones entre los
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participantes (acto ilocucionario), y cuando la eficacia de la comunica-
cion resulta de su efecto préctico sobre el interlocutor (acto perlocucio-
nario). En este Ultimo caso, €l acto perlocutivo seraeficaz cuando laper-
sona que estéa comiendo el chocolate dijese: «¢Quieren un chocol ate?».
Deestamanera, lasrepresentaci ones social es son construccionessimboé-
licas convencional es que forman parte de actos de hablareferidos ade-
terminados‘ objetos' y con diversos grados de fuerzalocucionaria o per-
locucionaria. Esdecir, paraquelasrepresentaciones social es sean consi-
deradas como tales, es necesario que tengan una expresion simbdlica,
gue incida sobre las opiniones de los interlocutores, y que permitaalos
actoresrealizar préacticas socialesdentro deloslimites de su elaboraci 6n
simbdlica en |os procesos de objetivacion y naturalizacion.

S se toma, por gemplo, € concepto de sociedad civil (Roitter,
2003), se puede observar que en ambos han existido representaciones so-
ciales dominantes en cada momento histérico con diferentes grados de
fuerzalocucionariay perlocucionaria. En el caso del concepto de sociedad
civil, enladécadadelosnoventa, en Latinoaméricaconlallegadadelade-
mocraciay los planes de gjuste macroecondémico, la sociedad civil sere-
presenté como conglomerado de asociaciones que comparten con las so-
ciedades mercantiles su condicion de organizacionesprivadasy con el Es-
tado el interés por lo publico (expresion entérminosdelenguay efecto en
larelacion delosinterlocutores) [Roittter, 2003:26]. Al ser representacio-
nes generadas desde organismos multilaterales (Banco Mundial, la Orga-
nizacion de Estados Americanos o € Banco Interamericano de Desarrol-
lo), las organizaciones de la sociedad civil se convirtieron en medios y
condiciones para la candizacion de la ayuda a desarrollo (efecto sobre
précticas sociales asimilando su eficaciacon sus contrapartesen €l primer
mundo). Es decir, las representaciones de sociedad civil desde el Banco
Interamericano de Desarrollo se constituyeron en lasociedad civil red (la
idea olaque seesperaque seadesarrolladaen Latinoamérica), conlasca
racteristicas principales o accesorias que ese organismo internacional le
atribuy6. De acuerdo alo anterior, la€ficaciade estarepresentacion social
severificarden e establecimiento de un marco que sera capaz de orientar
las préacticas sociaes de los actores involucrados.

3.2. Lasrepresentaciones socialesy €l realismo de Giere

Si las representaciones sociales son construidas socialmente, pue-
den representar objetos del mundo. Estaformade ver las representacio-
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nes construidas socia mente, se acercaal denominado realismo perspec-
tivista (constructivo) de corte naturalista de Ronald Giere.

El compromiso de Giere con el naturalismo no se presentabgjo la
formade unateoriasino de un programa, que entiende el conocimiento
cientifico como un model o tedrico o representaci6n primariadelosob-
jetosenlaciencia. Talesobjetosson, segun el autor: “...objetosabstrac-
tos, entidadesimaginarias en las cuales sus estructuras pueden ser o no
similares a determinados aspectos delos objetosy procesos en el mun-
doreal” (Giere, 1999: 5). Para este autor las denominadas leyes de la
natural eza son ambigliedades en la préctica actual de la ciencia. Més
bien puede hablarse de principios, queconstituyen reglasgeneralesque
ayudan alaconstruccion de model os. Dentro del modelo, por o tanto,
las proposiciones son verdaderas; sin embargo, No son proposiciones
gue den cuentadel mundo. Con respecto al aspecto empirico, Giere su-
giere que: “El gjuste entre la proposicion y el mundo real es parcial e
imperfecto. No hay tal cosacomo un model o perfecto, completo en to-
dos sus detalles’ (Giere, 1999: 6). En consecuencia, para este autor es
posible el realismo sin laverdad.

De estamanera a abandonar la busgueda de la verdad, €l recurso
gue seempleaparaexpresar lanocion derealismo eslaideaderepresen-
tacion. En este sentido expresa: “En lugar de usar larepresentacion lin-
guiisticade «El gato estd sobrelaalfombra», yo sugiero comenzar con un
mapadecarreteras’ (Giere, 1999: 25). ParaGiere, un mapapuede conte-
ner mucho de los aspectos representaci onal es necesarios para entender
como lacienciay los cientificos representan € mundo. Admite que no
existeun mapauniversal o queseael medio dedeterminar si lo querepre-
senta es verdadero o falso. Giere observa en esta metéfora una serie de
ventgjas. Puede ser mas o0 menos exacto, ser mas o menos detallado, te-
ner una gran o pequefia escala, su construccion requiere una gran dosis
deconvencionalismoy su poder representacional puede ser comprobado
por cual quiera con competencias pragméticas.

Un aspecto que Giere resalta en su modelo perspectivista de la
ciencia es que acepta gque las representaciones cientificas pueden ser
construidas socialmente, pero expresa que también se debe aceptar que
las representaciones socialmente construidas pueden ser descubiertas
conlafinalidad deofrecer un buen cuadro delosaspectosdel mundo. Se-
gun Giere estas aceptaciones no reducen lasociologiadelacienciaauna
sociologiadel error y ental sentido Gieredice: “ Explicaciones del éxito



Las representaciones socialesy el realismo 173

y el fracaso permanecen simétricas cuando seinvocan lamismaseriede
actividades por parte de los cientificos. En particular no existen presu-
puestos de que €l éxito es el producto de la deliberacion raciona mien-
trasquelosfracasosson el resultado delaintervencion defactores socia
les. No hay necesidad de introducir nociones asimétricas tales como la
racionalidad” (1999:26).

Todos los dias se escucha hablar sobre el “fendmeno de la infla-
cion”. Sin embargo, lamedicion delaverdaderainflacion no resultatan
facil como parece. En primer lugar, por ser una magnitud macroecono-
mica (agregado macroecondmico) se debe calcular haciendo aproxima-
ciones de caracter estadistico. Siguiendo a Giere, no existe un modelo
(mapa) universal paradeterminar laverdad sobrelosnivelesrealesdein-
flacién, debido aque son mediciones de caracter muestral. Sin embrago,
se pueden disefiar representaci ones que se aproximen asu verdadero va-
lor (losespecialistaslo denominarian valor poblacional). Tal esrepresen-
taciones, a menosen el campo delaeconomiasurgen en el ambito dela
economiafiscal, monetaria, delamacroeconomiapurao lateoriadejue-
gos. No obstante, todas esas representaciones, sean o no de caracter for-
mal (matemético), parten de laidea de que existe la inflacién indepen-
dientemente delos que los model os, acertadamente o desacertadamente,
arrojen en sus resultados cuantitativos o no. Lo importante para este en-
foquedel realismo como parael de Searle esquelos model osde cal culos
delainflacién constituyan familias con creciente sof i sticaci on represen-
tativa de los aspectos vitales de lainflacion, sin nunca pretender captu-
rarlo todo o ser total mente exactos. Aungue se admitelaexistenciadela
representacion perfecta no se busca un desarrollo tendiente hacia ella.

Otro elemento que esdevital importanciaen el realismo perspecti-
vistade Giereesel concepto de“ decisionescruciales’. Con este concep-
to Gierequiereindicar que sus afirmacionesacercade experimentoscru-
ciales seran formuladas dentro de un conjunto de juicios (alternativas)
humanos, construidos por individuos 0 por grupos con competencias
pararealizar juicios. Giere consideraba que los cientificos eran los lla-
mados arealizar esas decisiones cruciales. Sin embargo, en lacotidiani-
dad las personas de algunamanerarealizan decisiones cruciales, aunque
no estén revestidasdelaautoridad que delainstitucionalidad cientifica.

Un giemplo de Giere acerca del proceso paralatomade “decisio-
nescruciales’ en el temade lainflacion, lo constituyen la comparacion
de dos modelos aternativos M1 (modelo de la nueva macroeconomia



Emmanuel Borgucci
174 Opcion, Afio 21, No. 47 (2005): 158 - 178

clésica) y M2 (modelo nuevo keynesiano) de calculo de la inflacion.
Ambos pueden generar unamatriz de decision. LaaternativaM1 sere-
fiereal posible estado del mundo que debe ser entendido comoreferido a
laposibilidad de que el mismo seaméas o menos correspondiente al mo-
deloidealizado (mapa). Laseleccion de M1 significaque el agente con-
sideraque este model o provee de unarepresentacion satisfactoriadel ni-
vel deinflacion en unaeconomiaen un momento determinado, o a me-
Nnos, unamejor representacion quelaprovistapor M2 decéculodelain-
flacion de acuerdo con |os datos obtenidos.

Al igual queel enfoquereaistade Ronald Giere, lateoriadelasre-
presentaciones sociales no busca establecer |a verdad como correspon-
dencia, sino como lo expresa Moscovici en una entrevista con lvana
Markova: “Lateoriadelas representaciones sociales es unateoriaater-
nativa en que estaimplicitala critica de otras teorias’ (2003:149).

A MANERA DE CONCLUSION

En lo referente alarel acidn objeto-sujeto, las representaciones so-
ciales son de objetos. En tal sentido Jost (1992) se basa en la siguiente
citadeMoscovici paraexpresar |o que Bassvan Frassen denominacomo
una ‘actitud epistémica’ cénsona con el realismo cuando se aborda €l
concepto deobjetivacion: “...transformando unaabstraccion en algo cer-
cano alo fisico, traduciendo algo que existe en nuestras reflexiones en
algo que existe en lanaturaleza’ [latraduccion es nuestral (Jost, 1992:
119). Esto no contradice laidea de que exista un solo objeto y tampoco
gue solo debaexistir unarepresentaci én Unicade un Unico objeto. Esde-
cir, las representaciones que pueden ser construidas socialmente como
model 0s, no son necesariamente hegemaoni cos debido a que |os grupos
con sussistemas, flujos, canalesde comunicaciony conflictos (estructu-
rantes 0 no) pueden hacer preval ecer unarepresentaci on sobre otraenun
intervalo de tiempo y lugar determinado.

Se debe aceptar con Giere que |las representaciones sociales pueden
Ser mapas que sirven paradar cuenta de procesosy précticas socides. Sin
embargo, se debe subrayar algunos aspectos que hacen que las representa:
cionesno sean exactamente mapasderuta. En primer lugar, € grado decon-
vencionalismo en |as representaciones sociales es parcia, mientras que en
los mapas es mucho mayor. En segundo lugar, 1os simbol os que se encuen-
tran enlosmapas son més establesque enlasrepresentacionesaunqueel ob-
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jeto derepresentaci 6n seael mismo. Entercer lugar, laexpresionlinguis-
tica de una representacion social no necesariamente sigue criterios de
economia, esdecir, pueden que sean menos asertivos. En cuarto lugar, la
escalade medicion en un mapacorresponderaal caracter extensivo dela
representacion, cuyos limites no son precisamente bien definidos.

Con Searle la teoria de las representaciones sociales se encuadra
dentro de latesis de larelatividad conceptual, en que es posible laexis-
tenciade un gran nimero derepresentaciones social es paradar cuentade
una misma realidad.

Aunguelateoriadelasrepresentacionessocialessebasaenlaexis-
tencia de objetos independientes de la consciencia cognoscente, no es
compatible con laposturadel realismo cientifico. Segin Gémez (1995)
el realismo cientifico afirmaque: el mundo estudiado por lacienciaesin-
dependiente de la conciencia cognoscente; la cienciaes el mejor modo
de dar cuentadel mundo que rodeaal hombre; lacienciarevelalas enti-
dades no observablesy explica sus comportamientos para predecir nue-
vos hechos; en tales explicaciones, las leyes cientificas expresan fiel-
mente larealidad.

Por otra parte, la teoria de las representaciones sociales es més
compatible con las diversas versiones disminuidas del realismo expues-
tos en este ensayo. Sin embargo, tanto la teoria de | as representaciones
sociales como los realismos de John Searle y Ronald Giere son antiins-
trumentalistas. Lo anterior significaque, antelapresenciaderepresenta
cionesrivales, se proceda a seleccionar aquella representacion sobre la
base de argumentos y evidencias empiricas 0 que las representaciones
soci al es sean mas adecuadas con loshechos en términosderigurosidad o
confiabilidad.

Notas

1. El conductismo busco que la psicol ogia fuese una ciencia objetiva.
Parte del abandono de la concienciay adoptaron la nocién de con-
ducta observable como objeto de estudio. Metodol 6gicamente, re-
chazaron laintrospeccién y aceptaron la experimentacion, concen-
trandose en elaborar formas de medir la conducta observable. El
conductismo abord6 inicialmente los problemas del aprendizaje y
los instintos. Se adoptd el esquema de condicionamiento de lvan
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Pavlov (1849-1930), que conllevd a rechazo delas propuestasinna-
tistas.

2. Enotro contexto (IlaRevolucion Bolchevique en sus primeros afos),
lasideasdel evy Bruhl fueron sometidasapruebapor L ev Vygotsky
(1896-1934) y Alexandr Luria. A comienzosdeladécadadel osafios
30 en Uzbekistén se traté de probar la nocion de que los procesos
mental es superiores no eran universal es estéticos o inmutabl es, sino
gue su estructura cambiaba segun las modificaciones del modo de
vida social y la presencia o ausencia de sistemas mediatizadores
(Blanck, 1993).

3. Cuando Mosovici caracteriza esta relacion triadica expresa lo si-
guiente: Es el escenario donde se producen modificaciones en €l
pensamiento y el comportamiento de los individuos; que puede ser
dinamica (interaccion entre sujetos o grupos) o estatica (donde solo
se verifica la co-presencia); una relacion triadica estética predice
mecanismosdefacilitacidn social (producidaspor quelasimplepre-
sencia de individuos haga que otros aprenda con mayor facilidad
respuestas familiares) y las fuerzas dinamicas generan mecanisSmos
de influencia social (por medio de la presién social, un individuo
adopte las conductas de dicho grupo).

4. Lastareasde conservacion buscan ver si 10s nifios pueden determi-
nar s dos magnitudes se mantienen iguales cuando se cambien los
estimulosquelasoriginan. El experimento consisteenlarealizacion
de unatarea entre nifios que adquieren la nocién de conservacion y
los nifios que no. Los resultados del experimento arrojaron la con-
clusién de que los nifios sin lanocion de conservacién |a habian ad-
quirido por la adquisicién de nuevas estructuras cognitivas.
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