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Resumen

En este trabajo se describe el perfil de competencias del docente
de la Universidad del Zulia en su funcion de investigador, y surelacion
con los indices de produccion intelectual, basado en los aportes tedri-
cos de Hay Group (1996), Leboyer (1997) y Sanabria (2004). Se selec-
ciono la poblacion de investigadores adscritos al Centro de documenta-
cion e Investigacion pedagogica (CEDIP). Se aplico una ficha de datos
bibliograficos y un cuestionario tipo escala sometido a juicio de exper-
tos, con una alta confiabilidad. Se encontré un alto nivel de competen-
cias genéricas y técnicas, asi como correspondencia entre las requeri-
dasy poseidas, con unarelaciéon media con la produccion intelectual en
la funcion de investigador.
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A Profile of Teacher Competence
in the Research Function and its Relationship
With Intellectual Production

Abstract

This paper describes the profile of competence of teachers at the
University of Zulia in the research function, and its relationship with the
intellectual production indices, based on the theoretical concepts of Hay
Group (1996), Leboyer (1997) and Sanabria (2004). The population se-
lected for study was researchers affiliated with the Pedagogical Docu-
mentation and Research Center (CEDIP). A bibliographical data sheet
and a scale type questionnaire were evaluated by experts and received a
high confidence level. A high level of generic and technical competence
was found, as well as a correspondence between the levels required and
those possessed. The relationship between competence and intellectual
production was medium to low.

Key words: Competence, profile, general, techniques, production.

INTRODUCCION

Las instituciones estan llamadas a contribuir con el mejoramiento
de las condiciones sociales, politicas y econémicas de la sociedad con el
fin de tener una mejor calidad de vida de la poblacion. Es asi como las
instituciones educativas, especialmente las universidades deben revisar
las nuevas realidades y adecuarse a estas condiciones, de manera de dar
respuestas oportunas con el fin de intervenir de manera efectiva en la so-
lucién de los problemas que afecten a la comunidad.

Por lo tanto, la educacion debe ir mas alla de la transmision de co-
nocimientos, debe ser capaz de generarlos, a través de la confrontacion
de ideas, la practica de la innovacion y su aplicacion para la propension
de cambios a través de la intervencion de la realidad social. Para ello
debe contribuir a formar individuos que sean capaces de aprender por si
mismos, que sepan investigar, cuestionar criticamente, innovar, abiertos
a los cambios y con autonomia intelectual, sensibles a los problemas so-
ciales, comprometidos con la comunidad, la region y el pais, y conscien-
tes de sus responsabilidades sociales.
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De manera que la investigacion es una tarea fundamental de todo
profesional, ya que través de ella se estudian los factores que intervienen
en las realidades sociales, con el fin de intervenir en ella. De manera que
los docentes como investigadores deben desarrollar las competencias,
con énfasis en el dominio de los términos, procesos y teorias del campo
de la investigacion, fundamentadas en el razonamiento cientifico, que le
permita abordar de manera critica la realidad, construir mapas cognosci-
tivos y valorativos que expliquen la misma, utilizar la capacidad de ana-
lisis y sintesis, juicio critico, motivacion al logro, entre otros, para gene-
rar de esta forma nuevos conocimientos.

En este sentido, las competencias se definen como caracteristicas
subyacentes en las personas, que estan causalmente relacionadas con
una actuacion exitosa en un puesto de trabajo. Boyatzis (1982, citado por
Mitrani, Daziel y otros, 1992) plantea que las competencias consisten en
motivos, rasgo de caracter, conceptos de uno mismo, actitudes o valores,
contenido de conocimientos, o capacidades cognoscitivas o de conduc-
ta: es decir, cualquier caracteristica que se pueda medir de un modo fia-
ble, y que se pueda demostrar que diferencia de una manera significativa
entre los trabajadores que mantienen un desempefio excelente de los ade-
cuados o entre los trabajadores eficaces e ineficaces.

En el estudio de las competencias se distinguen entre las genéricas
y las técnicas, donde las primeras se relacionan con cualidades persona-
les y de relaciones humanas, mientras que las segundas se relacionan con
la pericia, conocimiento del area y de los procesos. Por lo tanto, para que
un docente tenga éxito en la funcion de investigador debe tener un alto
nivel de competencias técnicas, es decir manejar los conceptos, técnicas
y procedimientos que le permitan aplicarlas en el proceso de investiga-
cion, y competencias genéricas, relacionadas con la motivacion al logro,
lainiciativa, manejo de relaciones, entre otros, para su manejo exitoso en
el mencionado proceso.

Estudios realizados en el contexto universitario, plantean dificulta-
des, tanto en docentes como en estudiantes para llevar a cabo investiga-
ciones, retardando la presentacion de las mismas en los tiempos estable-
cidos. Cabe preguntarse, si ademas de las competencias técnicas en las
que tradicionalmente se han concentrado los esfuerzos de la universidad
(cursos de metodologia, estadistica, entre otros), existen otros aspectos
mas de corte psicoldgico o social que no sélo motoricen los procesos de
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investigacidn, sino que ademas estos sean ejecutados con altos niveles
de eficiencia, calidad y pertinencia social.

Hasta la fecha se ha abordado desde diferentes puntos de vista el pro-
blema de la gente que hace o no hace investigacion, enfatizando preferi-
blemente en lo metodoldgico y lo epistemologico. Pero, ;ha sido conside-
rado el componente psicologico de los investigadores? En la ejecucion de
toda labor (incluida la de investigar) se supone necesario un perfil que per-
mita la ejecucion eficaz y eficiente de la misma. ;De donde o de quien po-
driamos obtener la informacion necesaria para comprender ese perfil?
Creemos que son precisamente los investigadores altamente productivos
aquellos que podrian acercarnos a la respuesta que necesitamos.

Los estudios realizados acerca de la problematica de la investiga-
cion plantean la necesidad de abordarla desde el punto de vista del anali-
sis de las caracteristicas psicoldgicas del investigador, apartando las difi-
cultades presupuestarias, economicas, gerenciales y académicas. En
otras palabras, interesarse en el componente asociado a la persona, a sus
caracteristicas psicologicas y habilidades generales que podrian definir
un perfil mas intrinseco y que permitiria identificar los aspectos que de-
ben ser desarrollados, o que deben ser tomados en cuenta en los perfiles
de los aspirantes a ocupar la posicion de investigadores o que desean ini-
ciarse en esa labor.

Por consiguiente, en este estudio se pretende identificar cuales son
las competencias técnicas y genéricas tanto requeridas como poseidas,
que prevalecen en los docentes de la Universidad del Zulia que se en-
cuentran ejerciendo la funcion de investigacion, y su relacion con la pro-
ducciodn intelectual, de manera de construir el perfil de competencias del
investigador.

1. FUNDAMENTOS TEORICOS

Segun Leboyer (1997:43) “las competencias estan estrechamente
ligadas a las actividades profesionales y, mas concretamente, a las misio-
nes que forman parte del puesto”. Igualmente, plantea que las mismas es-
tan relacionadas con el dominio de aptitudes, conocimientos, actitudes,
fuente de motivacion y rasgos de personalidad.

Para Mitrani et al. (1992) las competencias informan lo que cons-
tituye un éxito de las personas en el desempefio de determinadas fun-
ciones y en diferentes situaciones, por lo que es necesario estudiar a las
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personas que mantienen un desempefio exitoso en el trabajo y definir el
puesto en funcidn de las caracteristicas y conductas de esas personas. Por
lo cual, las competencias deben servir para predecir las conductas que
definen un desempefio concreto, e incluyen una intencion, una accion y
un resultado.

Por otro lado, Hay Group (1996), establecen que las competencias
genéricas son las que se aplican a la mayoria de los puestos, estan basa-
das sobre aspectos de la conducta y no especifican habilidades decisivas
en el desarrollo de cualquier puesto de trabajo, las cuales agrupan las si-
guientes categorias:

a) Competencias de Logro y Acciéon: Comprende la actitud positiva e
iniciativa de los trabajadores hacia el trabajo y hacia la busqueda
constante de hacer que los procesos y procedimientos sean mas efec-
tivos.

b) Competencias de Ayuday Servicio: Se refieren a las relaciones inter-
personales y la capacidad para entender las necesidades de los otros.

c) Competencias de Influencia: Se asocia con la capacidad de influir en
los demas y persuadirlos.

d) Competencias gerenciales: son aquellas caracterizadas por el conoci-
miento acerca de como aprovechar el recurso humano y fomentar el
desarrollo de talento en los demas, asi como la capacidad de lideraz-
go para convocar al seguimiento de las ideas particulares.

e) Competencias Cognitivas: Tendientes a diferenciar a los individuos a
través de la eficacia del pensamiento, capacidad analitica para resol-
ver problemas partiendo de la descomposicion de las partes del mis-
mo y el desarrollo del conocimiento técnico a través de la experien-
cia.

f) Competencias de Eficacia Personal: Engloba caracteristicas propias
de los individuos de éxito, cualidades personales que facilitan el ca-
mino a la excelencia y al logro de los objetivos.

Por otra parte, las competencias técnicas pueden definirse como
los requisitos de conocimientos y experiencia que demanda el trabajo, el
cual puede haberse obtenido por educacion formal, por el ejercicio de
sus funciones o por ambas, se concreta en procedimientos practicos, téc-
nicos, conocimientos y experiencia (Morales y Velandia, 1999).
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En este sentido, en el trabajo de investigador se requieren compe-
tencias referidas al manejo, conocimiento y habilidades necesarias
para plantear y desarrollar investigaciones, las cuales estan asociadas a
las etapas de cualquier estudio, en relacion a identificar, plantear y for-
mular problemas, disefiar objetivos, manejo de fuentes de informacion,
elaboracion del marco teodrico, formular hipotesis, definir conceptual y
operacionalmente las variables, definir el tipo y disefio de investiga-
cion, determinar la poblacion, el muestreo, el tamafio de la muestra, di-
sefiar los instrumentos de medicion, codificar y tabular los datos, selec-
cionar el tipo de analisis a aplicar, presentar, interpretar los resultados,
elaborar el informe, y dominio del idioma inglés. Estas competencias
se derivaron del analisis de las actividades que se realizan en el proceso
de investigacion, las cuales ameritan conocimientos, habilidades y des-
trezas especificas.

Por otro lado, como se ha mencionado las competencias se asocian
al éxito de las personas en el desempefio de determinadas funciones y en
diferentes situaciones, por lo que es necesario estudiar a las personas que
mantienen un desempefio exitoso. En este sentido, se deben indagar las
competencias en los investigadores exitosos en relacion a la produccion
intelectual.

En general, la produccion se plantea desde el punto de vista organi-
zacional, basado en el logro de resultados de acuerdo con los objetivos,
metas y estandares establecidos. Se encuentra ligado al desempefio, defi-
nido en términos del desenvolvimiento de los trabajadores en los puestos
de trabajo.

La universidad es, por definicion, la entidad destinada a realizar in-
vestigacion, docencia y extension. En relacion a la investigacion, se debe
destinar gran parte de sus esfuerzos a la produccion de nuevo conocimien-
to que genere distintas clases de resultados, desde impactos locales, regio-
nales, nacionales o internacionales en el ambito tecnologico, hasta resulta-
dos que sin tener una aplicacion inmediata -0 que por su misma naturaleza
nunca la van a tener- contribuyan al engrandecimiento de nuestro entorno
cientifico y cultural en todas las escalas (Sanabria, 2004).

Lo anterior pone de manifiesto la obligacion que tienen las univer-
sidades de estar vinculadas y consolidar el trabajo dentro de sus parame-
tros, esto es, dentro de la conformacion de la comunidad académica. En-
tendiéndose esta como un grupo de personas con preparacion similar en
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los aspectos académicos y de investigacion (a quienes se denominan pa-
res académicos) que se dedican a hacer ciencia, entendida como la gene-
racion de conocimiento original, su proceso de discusion y su incorpora-
cion dentro de los marcos conceptuales vigentes o paradigmas.

Las comunidades académicas también se dedican a difundir los re-
sultados de investigacidon (llamados también produccion intelectual) y
para ello tienen eficientes mecanismos: congresos, escuelas, simposios,
revistas cientificas, libros, oficinas de patentes. Aqui debe resaltarse que
las revistas cientificas, por ser el prototipo en cuanto a publicacion se re-
fiere, deben tener ciertos criterios minimos de visibilidad, periodicidad,
proceso de arbitraje de los articulos, lo cual se refleja usualmente en el
hecho de estar referenciadas por entidades que se dedican a la valoracion
de los items anteriormente expuestos y que emiten indices como el Cu-
rrent Contents, el Science Citation Index o el Social Science Citation In-
dex (Sanabria, 2004). Esto demuestra la produccion de resultados tangi-
bles, verificables y tenga un plan de accién convenientemente expresado
y formalizado.

En este sentido, la produccion intelectual en el area de investiga-
cion se define como el resultado de las actividades desarrolladas en el
area de investigacion por el docente, tomando en cuenta el nivel acadé-
mico alcanzado, investigaciones realizadas y publicadas, asesoria de tra-
bajos de investigacion y asistencia de eventos cientificos, de acuerdo a
los criterios establecidos por la Fundacion Venezolana de Promocion del
Investigador.

2. METODOLOGIA

La presente investigacidon fue de tipo descriptivo y correlacional,
dado que se pretende describir las variables objeto de estudio, que son el
perfil de competencias y la produccion intelectual de los docentes en la
funcion de investigador, con el fin de establecer relacion entre las mismas.

Por otro lado, esta investigacion se tipifica como aplicada y de
campo, ya que su objetivo es resolver problemas practicos generados en
el ambito de la investigacion y los datos se recolectaron en forma prima-
ria, directamente de la realidad. El disefio utilizado en esta investigacion
es no experimental transeccional, por cuanto no se manipulan las varia-
bles, las cuales se estudiaron en un solo momento, sin determinar su evo-
lucion.
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Lapoblacion estuvo representada por los 27 docentes de la Univer-
sidad del Zulia, adscritos como investigadores del Centro de Documen-
tacidn e Investigacion Pedagdgica, que por ser una poblacidn finita y ac-
cesible, no se obtuvo una muestra, ni se utilizé un procedimiento de
muestreo, sino un censo poblacional.

Para la recoleccion de la informacion se utilizé la técnica de la en-
cuesta, a través de una ficha de datos bibliograficos para medir la varia-
ble produccidn intelectual, y un cuestionario tipo escala para el perfil de
competencias, que contempla 20 competencias genéricas y 25 técnicas,
con las siguientes alternativas de respuesta: (1) Muy Bajo, (2) Bajo, (3)
Medio, (4) Alto y (5) Muy alto.

Los cuestionarios utilizados fueron adaptados y validados a través
del juicio de expertos, quienes a través de un instrumento de validacion
evaluaron la pertinencia de las preguntas a la variable, sus dimensiones e
indicadores, asi como la redaccion y claridad de las preguntas. Se conside-
raron las observaciones realizadas por estos expertos quienes aportaron
recomendaciones relacionadas con la redaccion de algunas preguntas. Por
lo que los instrumentos se consideraron validos para su aplicacion.

Asimismo, la confiabilidad se determind a través de la aplicacion
de una prueba piloto y calculando el coeficiente de confiabilidad a través
del método de divisién por mitades y de Cronbach, dando como resulta-
doun indice de 0.77 y de 0.88 respectivamente, lo cual indica que dicho
instrumento es confiable.

3. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Para el analisis de los datos obtenidos de la aplicacion del cuestio-
nario se tabularon los datos y aplicaron estadisticas descriptivas. Asi
mismo se determind el coeficente rho de Spearman para establecer la re-
lacion entre las variables perfil de competencias y produccion intelec-
tual, utilizando para ello el paquete estadistico SPSS.

En cuanto a las caracteristicas de la poblacion estudiada, la edad de los
encuestados estuvo entre 28 y 56 aflos, siendo la edad promedio de 42 y la
desviacion estandar de 7.8. El 77.8% son del sexo femenino y el resto,
22.2% del masculino. En relacion a la profesion, el 59.3% son educadores,
22.2% psicologos, y el resto comunicador social, ingeniero, socidlogo y tra-
bajador social (1 en cada categoria, 3.7%). El nivel educativo es de maestria
en el 70.4%, doctorado 22.2% y especialidad en el 7.4%.
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El tiempo de experiencia de los investigadores esta entre 0 y 38
afios, siendo el promedio de 19 afios y la desviacion estandar de 8.97. El
44.4% tiene entre 20 y 29 afios, el 29.6% entre 10 y 19 afios.

Se encontrd que la poblacidn estudiada ha realizado entre 1 y 10 in-
vestigaciones, en promedio 5.5 con desviacion estandar de 2.89. El
51.9% llevé a cabo entre 3 y 5 investigaciones, el 22.2% de 9 a 11. En
cuanto a las publicaciones en revistas arbitradas, se han realizado de 0 a
21, siendo el promedio 6 y la desviacion estandar de 5.57. E1 55.6% han
publicadode 1 a 5, el 29.6% de 6 a 11.

En relacion al tiempo de servicio de los investigadores, se encontrd
que esta esta entre 3 y 30 afios, con un promedio de 11.3 afios y una desvia-
cion estandar de 7.28. E144.4% tiene de 3 a 9 afios, el 40.7% de 10 a 16. El
44.4% de los investigadores pertenecen a la categoria asociado, el 37.0% es
titular, el 14.8% es agregado y el 3.7% auxiliar. Asi mismo, el 88.9% es ordi-
nario, el 7.4% es jubilado y el 3.7% es contratado En cuanto a la dedicacion
de los investigadores, el 77.7% es exclusiva, el 11.1% es completo, y el
7.4% es convencional. El 96.3% de los investigadores ha participado como
ponente en eventos. El 81.5% ha participado en la organizacion de estos
eventos. Asi mismo el 88.9% ha asesorado proyectos de investigacion.

De lo anteriormente expuesto se puede decir que los investigadores
estudiados tienen un alto nivel de produccion intelectual, debido a que
han realizado y publicado en promedio 6 investigaciones en revistas ar-
bitradas, han participado como ponentes, en la organizacién de eventos y
asesoria de proyectos de investigacion.

En relacion a las competencias genéricas, los promedios estan en-
tre 4.92 y 4.12, en un nivel muy alto. Las competencias requeridas en
mayor grado fueron: busqueda de informacion y pensamiento concep-
tual (4.92), Conocimiento y experiencia, Confianza en si mismo, Traba-
jo en equipo y cooperacién (4.88), Motivacion por el logro, Iniciativa
(4.84) y autocontrol (4.81). En menor grado se requieren: Pensamiento
analitico (4.77), Compromiso con la organizacién (4.73), Construccion
de relaciones (4.72), Desarrollo de personas, Direccion de personas
(4.69), Sensibilidad interpersonal (4.68), Liderazgo (4.65), Preocupa-
cion por el orden y la calidad (4.64), Comportamiento ante fracasos
(4.62), Conocimiento organizativo (4.52), Orientacion al servicio del
cliente (4.36) y Impacto e influencia (4.12). Las desviaciones estandares
estuvieron entre 0.27 (pensamiento conceptual) y 1.17 (impacto e in-
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fluencia), que indican una baja a media dispersion en los puntajes (ver
Tabla 1).

En este sentido, se plantea que segun la opinién de los investigado-
res se requiere un alto nivel de competencias para el ejercicio de la fun-
cion de investigacion, existiendo acuerdo entre ellos, acerca de cuales se
requieren en mayor grado.

En cuanto a las competencias genéricas poseidas, los promedios en
estas estuvieron entre 4.44 y 3.30, en un nivel muy alto y medio, menores
que para las competencias requeridas. Las competencias poseidas en ma-
yor grado fueron: Motivacidn por el logro y Busqueda de informacion
(4.44), Confianza en si mismo (4.42), Pensamiento analitico (4.38), Ini-
ciativa (4.30), Pensamiento conceptual (4.27), Trabajo en equipo y coope-
racion, Compromiso con la organizacion (4.23), Sensibilidad interperso-
nal (4.19), Conocimiento y experiencia (4.15). En menor grado poseen:
Construccion de relaciones (4.04), Comportamiento ante fracasos (4.00),
Preocupacion por el orden y la calidad (3.93), Orientacion al servicio del
cliente (3.81), Autocontrol (3.77), Desarrollo de personas y liderazgo
(3.73), Conocimiento organizativo (3.56), Direccion de personas (3.54) y
Impacto e influencia (3.30). Las desviaciones estandares estuvieron entre
0.51 (motivacién al logro) y 1.02 (construccion de relaciones), que indican
una baja a media dispersion en los puntajes (ver Tabla 1).

Por lo tanto, se encontr6 que los investigadores entrevistados con-
sideran que tienen un alto nivel de competencias genéricas, aunque en
menor grado a los niveles requeridos para el ejercicio de la funcion de in-
vestigacion.

En el Grafico 1 se comparan los perfiles de competencias genéricas
requeridas y poseidas, donde estas ultimas tienen puntajes promedios
menores, siendo mayores las diferencias en la competencia 11 (direccion
de personas), y 17 (autocontrol), y las que tienen menores diferencias
son 1 (motivacion al logro), 4 (busqueda de informacion) y 5 (sensibili-
dad interpersonal).

En cuanto a las competencias técnicas, los promedios estan entre
4.96 y 4.44, en un nivel muy alto. Las competencias requeridas en mayor
grado fueron: Conocimiento de las etapas de la investigacion, Habilidad
para identificar problemas de investigacion, Habilidad para el manejo de
fuentes de informacion y Habilidad para elaborar el marco tedrico
(4.96), Habilidad para plantear problemas de investigacion, Habilidad
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Grifico 1
Comparacion entre competencias genéricas requeridas y poseidas

N W A~ OO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20

para formular problemas de investigacion, Habilidad para disefar obje-
tivos de investigacion, Habilidad para definir el disefio de la investiga-
cion, Habilidad para interpretar los resultados de la investigacién y Ha-
bilidad para elaborar el informe de investigacion (4.92), Habilidad para

definir el tipo de investigacion y Habilidad para presentar los resultados
de la investigacion (4.88).

En menor grado se requieren: Habilidad para formular hipdtesis de
investigacion, Habilidad para definir conceptualmente las variables de
investigacion, Habilidad para definir operacionalmente las variables de
investigacion, Habilidad para operacionalizar las variables de investiga-
cion, Habilidad para seleccionar el tipo de analisis a aplicar a los datos de
la investigacion y Habilidad para aplicar el anélisis de los datos de la in-
vestigacion (4.84), Habilidad para determinar la poblacién de la investi-
gacion, Habilidad para disefiar los instrumentos de medicion y Habilidad
para codificar los datos de la investigacion (4.80), Habilidad para definir
el muestreo a utilizar en la investigacion, Habilidad para tabular los da-
tos de la investigacion (4.64), Habilidad para determinar el tamafio de la
muestra (4.60) y Dominio del idioma inglés (4.44). Las desviaciones es-
tandares estuvieron entre 0.20 y 0.87 que indican una baja a media dis-
persion en los puntajes.

En este sentido, se plantea que se requiere un alto nivel de compe-
tencias técnicas para el ejercicio de la funcion de investigacion, segun la
opinién de los investigadores estudiados.

En cuanto a las competencias técnicas poseidas, los promedios
estan entre 4.78 y 3.22, en un nivel muy alto a medio. Las competencias
poseidas en mayor grado fueron: Conocimiento de las etapas de la in-



Perfil de competencias del docente en la funcion de investigador
y su relacion con la produccion intelectual 171

vestigacion (4.78), Habilidad para identificar problemas de investiga-
cion, Habilidad para plantear problemas de investigacion y Habilidad
para interpretar los resultados de la investigacion (4.52), Habilidad para
disefiar objetivos de investigacion y Habilidad para elaborar el informe
de investigacion (4.48), Habilidad para formular problemas de investi-
gacion (4.44), Habilidad para elaborar el marco teérico, Habilidad para
definir conceptualmente las variables de investigacion, Habilidad para
operacionalizar las variables de investigacion y Habilidad para determi-
nar la poblacién de la investigacion (4.41), Habilidad para definir el tipo
de investigacidon y Habilidad para presentar los resultados de la investi-
gacion (4.37).

En menor grado se poseen: Habilidad para el manejo de fuentes de
informacién (4.33), Habilidad para definir operacionalmente las varia-
bles de investigacion (4.30), Habilidad para definir el disefio de la inves-
tigacion y Habilidad para codificar los datos de la investigacion (4.26),
Habilidad para formular hipétesis de investigacion y Habilidad para di-
sefar los instrumentos de medicion (4.19), Habilidad para tabular los da-
tos de lainvestigacion (4.07), Habilidad para aplicar el analisis de los da-
tos de la investigacion (3.96), Habilidad para definir el muestreo a utili-
zar en la investigacion (3.93), Habilidad para determinar el tamafio de la
muestra (3.89), Habilidad para seleccionar el tipo de analisis a aplicar a
los datos de la investigacion (3.85) y Dominio del idioma inglés (3.22).
Las desviaciones estandares estuvieron entre 0.51, y 1.01, que indican
una baja a media dispersion en los puntajes (ver Tabla 2).

Por lo tanto, se encontr6 que los investigadores entrevistados con-
sideran que tienen un alto nivel de competencias técnicas, aunque en me-
nor grado a los niveles requeridos para el ejercicio de la funcidn de inves-
tigacion.

En el Grafico 2 se comparan los perfiles de competencias técnicas
requeridas y poseidas, donde estas ultimas tienen puntajes promedios
menores, siendo mayores las diferencias en el dominio del idioma ingles
(25) y Habilidad para seleccionar el tipo de analisis a aplicar a los datos
de la investigacion (20), y las que tienen menores diferencias son Cono-
cimiento de las etapas de la investigacion (1) y Habilidad para determi-
nar la poblacidon de la investigacion (14). Lo cual indica un mayor nivel
de competencias en las primeras etapas del proceso, que en las habilida-
des instrumentales que tienen que ver con el diseflo de la investigacion y
el andlisis de la misma.
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Grafico 2
Comparacion entre competencias técnicas requeridas y poseidas
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Al determinar la relacion entre las competencias genéricas con la
produccion intelectual en la funcion de investigador, se encontraron coe-
ficientes entre 0.234 (p=0.261) para las requeridas y 0.374 (p=0.055)
para las poseidas, medias bajas y positivas, no significativas a nivel de
0.10 la primera y significativa la segunda, por lo que se concluye que
existe una relacion media baja entre las competencias y el nivel de pro-
duccidn intelectual. Con las técnicas, el coeficiente de correlacion fue de
0.350 (P=0.086) con las requeridas, no significativa, y de 0.280
(p=0.156) significativaanivel de 0.10, con las poseidas, también medias
bajas y positivas (ver Tabla 3).

Tabla 3
Correlaciones entre las competencias y la produccion
intelectual en la funcion de investigador

Poseidas Competencias

Genéricas Técnicas

Requeridas  Poseidas  Requeridas  Poseidas

Produccion 0.234 0.374%* 0.350% 0.280
Intelectual P=0.261 P=0.055 P=0.086 P=0.156

* Significativa a nivel de 0.10
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CONCLUSIONES

Las competencias genéricas y técnicas requeridas para el trabajo de
investigacion, se encontraron en el nivel muy alto, mientras que las po-
seidas por los docentes en los niveles medio a muy alto, menores que las
requeridas. Asi mismo se encontrd una baja dispersion de los puntajes.

Entre las competencias requeridas y poseidas en mayor grado fue-
ron la busqueda de informacidn, la cual se refiere a curiosidad y deseo
por obtener informacion amplia y llegar al fondo de los asuntos. Asi mis-
mo el pensamiento conceptual o capacidad para identificar aspectos cla-
ves en asuntos complejos, y el conocimiento y experiencia, referida a la
capacidad de utilizar y ampliar el conocimiento técnico o de conseguir
que los demas adquieran conocimientos relacionados con el trabajo. Es-
tas tres competencias se clasifican en el grupo de las competencias cog-
nitivas fundamentales para el proceso investigativo, y tendientes a dife-
renciar a los individuos a través de la eficacia del pensamiento, capaci-
dad analitica para resolver problemas partiendo de la descomposicion de
las partes del mismo y el desarrollo del conocimiento técnico a través de
la experiencia.

En segundo lugar, se encontraron las competencias: confianza en si
mismo, Trabajo en equipo y cooperacion, Motivacién por el logro, Ini-
ciativa y autocontrol, las cuales se refieren a competencias de eficacia
personal, gerenciales, y de logro y accion, también importantes para el
proceso de investigacion.

En menor grado se encontraron el Conocimiento organizativo,
Orientacion al servicio del cliente y el Impacto e influencia. Estas capa-
cidades para comprender y utilizar la dinamica existente dentro de las or-
ganizaciones. El deseo de ayudar o servir a los demads a base de averiguar
sus necesidades y después satisfacerlas, y el deseo de producir un impac-
to o efecto determinado sobre los demads, persuadirlos, convencerlos e
influir en ellos con el fin de que sigan un plan de accion determinado, no
se consideran criticas para las funciones de investigacion.

Al comparar las diferencias entre las competencias requeridas y
poseidas por los investigadores, no se encontraron diferencias importan-
tes entre estas, siendo las competencias de direccion de personas y auto-
control las menos equivalentes. Es decir que las personas perciben que
tienen menos competencias que las requeridas, lo cual podria deberse a
que ambas son las menos asociadas a la investigacion.
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Las competencias técnicas requeridas y poseidas en mayor grado
fueron: Conocimiento de las etapas de la investigacion, Habilidad para
identificar problemas de investigacién, manejo de fuentes de informa-
cion y elaborar el marco tedrico, plantear problemas de investigacion,
formular problemas de investigacion, disefiar objetivos de investiga-
cion, definir el disefio de la investigacion, interpretar los resultados, ela-
borar el informe, definir el tipo de investigacion y presentar los resulta-
dos.

Estas competencias estan referidas a habilidades y conocimientos
de cada una de las etapas iniciales y fundamentales del proceso de inves-
tigacion, las cuales son importantes para el trabajo como investigador.

En menor grado se requieren aunque también en un nivel alto a las
habilidades para formular hipotesis de investigacion, definir conceptual
y operacionalmente las variables, operacionalizar las variables, selec-
cionar el tipo de analisis a los datos de la investigacion y aplicar dicho
analisis de los datos, determinar la poblacion de la investigacion, disefiar
los instrumentos de medicidn, codificar los datos, definir el muestreo a
utilizar y tabular los datos, para determinar el tamafio de la muestra y
dominio del idioma inglés. Estas competencias se refieren a habilidades
mas operativas que también son importantes, pero que sin embargo los
investigadores usualmente buscan asesoria para llevarlas a acabo.

Las competencias técnicas donde se encontraron las mayores dife-
rencias fueron la habilidad para seleccionar el tipo de analisis a aplicar a
los datos de la investigacion y el dominio del idioma inglés, lo cual sefia-
la la necesidad de un mejor entrenamiento para estas competencias.

Al relacionar el nivel de competencias con la produccién intelec-
tual, fueron medias bajas, positivas, significativas a nivel de 0.10 con las
competencias genéricas poseidas y con las técnicas requeridas, lo cual
puede deberse a la poca variabilidad de los datos, al tratarse todos de in-
vestigadores con cierta trayectoria en la investigacion, con un alto nivel
de competencias tanto requeridas como poseidas.

En este sentido, para que la universidad dedique sus esfuerzos a la
produccion de nuevo conocimiento que generen resultados que im-
pacten la sociedad a nivel regional, nacional o internacional en el ambito
tecnoldgico, hasta generar resultados aplicacion a largo plazo, es necesa-
rio contar con docentes que se desempefien en esta funcion, y para ello
deben tener un alto nivel de competencias tanto genéricas como técnicas.
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Por lo tanto se considera ttil el modelo de competencias ya que per-
mite identificar y evaluar las competencias requeridas y poseidas por los
investigadores con el fin de plantear acciones para mejorarlas. Asi mis-
mo se recomienda implantar programas de adiestramiento en cuanto a
las competencias relacionadas a las habilidades para la realizacion de
proyectos de investigacion, enfocando en la competencias genéricas:
conocimiento organizativo, orientacion al servicio del cliente, Impacto e
influencia, Direccion de personas, autocontrol, y en las técnicas: analisis
aaplicar a los datos de la investigacion y el dominio del idioma inglés.
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