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Resumen

Lasradiosindigenas en Latinoaméricason € resultado de un proceso
deluchassocialesy dereflexion en el ambito delacomunicacion, por
parte delasdiferentes comunidades. El presentearticulo sebasaenun
estudio comparativo de tresradios indigenas de México, Venezuelay
Ecuador. Unavez realizadalainvestigacion llegamos alas siguientes
conclusiones: 1) Entre més fuertey solidaeslaintegraciony € lide-
razgo delaradio en lacomunidad indigenamayor essu incidencia, la
cua seredizaatravés de unacomunicacion horizontal; y 2) Producto
deladificultad quetienen lasradiosindigenas para acceder adisposi-
tivos tecnol 6gicos e Internet, estas priorizan los encuentros interper-
sondesy las dindmicas innovadoras.
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Indigenous Radio in Latin America
between the Dynamics of Innovation
and Citizen Journalism

Abstract

Indigenous radio stationsin Latin Americaare the result of aprocess
of social strugglesand reflection by different communitiesinthecom-
municationfield. Thisarticleisbased on acomparative study of three
indigenous stationsin Mexico, Venezuela and Ecuador. The research
concludedthat: 1) thestronger and more solid theintegration and lead-
ership of theradio are in the indigenous community, the greater isits
effect on the audience, which is achieved through horizontal commu-
nication. 2) Because of the difficulty that indigenous radios have ac-
cessing technology and Internet devices, these stations have priori-
tized interpersonal encounters and innovative dynamics.

Keyword: Indigenousradios,innovation, citizen journalism, participation.

1. Introduccién

Estainvestigacion se centraenidentificar como €l ciudadano, des-
desu perspectivaindividual y colectiva, participadentro delasradiosin-
digenasy losefectosque hatenido en estarelacién el cambioenlasding
micas de innovacion. Las radios indigenas tienen su origen en los pro-
yectos de comunicaci én popular, quesedesarrollaronen Américal atina
amediados del siglo XX, sinembargo, con lallegadade Internet, afina
les de los afios 90, |os conceptos de periodismo ciudadano y dindmicas
deinnovacién cobran mayor rel evanciaen las practicas comuni caciona:
les, durante la primera década del siglo XXI.

El cuestionamiento alos medios tradicionales de comunicacion y
el desarrollo de las nuevastecnol ogias han permitido y en ciertamanera
forzado, desde e ambito delo ciudadano, el nacimiento de otrasformas
de narrar los acontecimientos del entorno. Estas formas de narrar desde
un contexto local sehan venido [lamando periodismo ciudadano, aungque
en su desarroll o han tenido diferentes denominaciones eincluso ambitos
de aplicacion. Uno de los elementos que mas se resalta de este periodis-
Mo se puede ubicar en los enfoques, en los que aparecen, de manerasig-
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nificativa, € punto devistapersona y laintencién de un narrador que no
esomniscientey neutral (Romany Garcia, 2008). Tres elementosresul -
tan fundamental es paraestaformade periodismo: lapublicacién abierta,
laedicidn en colaboracidny e contenido que se distribuye ampliamente
y también de forma colaborativa (Espiritusanto y Gonzalo, 2011). Aun-
gue & periodismo ciudadano es una corriente reciente, tal vez haya que
revisar las précticas del periodismo comunitario realizadas entre los
anos 40 y 60 en numerosos medios de comunicacion | atinoamericanos,
gue llevaron a diferentes autores a denominarlas comuni cacion popul ar
(Kaplun, 1985; Beltran y Reyes, 1993; Prieto, 1985).

2. Fundamentos tedricos

En este apartado desarrollaremos| os principal es conceptos que se-
ran utilizados en lainvesti gacién como son: radiosindigenas, dinamicas
de innovacion y periodismo ciudadano.

2.1. Radio indigenas

Entre los pueblos indigenas de L atinoamérica existe una gran va-
riedad de experiencias comunicacional es que dificultan latarea de defi-
nir, en un solo concepto, lo que esunaradio indigena, sin embargo, exis-
ten elementos comunes que se encuentran presentes en muchos de los
proyectosradiof 6nicosque se puedenincluir en estacategoria. A nuestro
entender estos elementos son:

— Lenguapropia: El uso delalengua maternaen las radiosindi-
genasesd componente central delaprogramaciony uno delos
valores més apreciados por la comunidad. Las radios indigenas
transmiten en una o varias lenguas de manera alternao simulta
nea, existen muchosejemplosdeestanaturalezaenlasradiosco-
munitarias de Bolivia, México, Guatemala, Ecuador y Pera. El
uso delalenguaenlaradio espunto departidadeunaseriedeva-
lores relacionados con laidentidad y lanecesidad de darse a co-
nocer como pueblo.

— Proximidad alacomunidad: Laradio seencuentrageografica-
mente ubi cadaen medio delacomunidad, y es punto dereferen-
ciay encuentro paratodos. Esto no solo facilitaalos miembros
delacomunidad poder estar en contacto personal conlaradioy
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susproductores, sino quelaradio tambiénestaal tanto detodolo
que acontece en €l entorno.

— Participacién activa dela comunidad: La comunidad partici-
pa activamente en la elaboracion de | os contenidos, ya sea por-
gueenviainformacioneso porque se hace presenteenlaradio di-
rectamente, através del teléfono eincluso cartas. También sue-
len articularse consg os consultivos, donde los miembros influ-
yentes de lacomunidad, discuten lostemasy los problemas que
deberiapriorizar laradio en su programacion. En algunos casos,
los musicos locales se presentan directamente en laradio.

— Gestion propia: Los trabgjadores de laradio son mayoritaria-
mente indigenasy suelen utilizar las formas organizativas de la
comunidad enlacotidianidad delaradio. Lasemisorasno suelen
estar subvencionadas por el Estado, por o que generalmente se
sostienen gracias a organizaciones sociales y vecinales que
aportan econdmicamente o lacooperaci dn de organizaciones no
gubernamentales. También, hay radios que han desarrollado
proyectos de autogestion, ofreciendo algun producto o servicio
y, de esa manera, pueden sostener econdmicamente laradio.

— Vinculadasaotrosproyectosdelacomunidad: Losvaloresde
promocion socia que se estimulan desde laradio estan vincula
dos aotros proyectos sociales por |o general en el éreade salud,
derechos humanos, ambiente, culturay reivindicaciones. Lara-
dio funciona como espacio de promocion de las personas, que
trabajan en estos ambitosy también suel e funcionar como espa-
cio de reunion y sede de muchos de estos grupos.

Estoselementosfueron constatadosen lasvisitasrealizadasadife-
rentes emisoras comunitarias e indigenas entre 2004 y 2010, en paises
como Venezuelacomo el caso de Radio Fey AlegriaParaguaipoa, Gua
temala (especialmente la Federacion Guatemalteca de Escuel as Radio-
fonicas), Ecuador y en México La Voz de los Campesinos en Huayaco-
cotla, enlasierrade Veracruz, y otras emisoras mexicanas, apartir deun
taller que dictamos en la Universidad | beroamericana de Puebla, donde
participaron productoresdediferentesradioscomunitariaseindigenas.
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2.2. Dindmicas de innovacion

Para comprender lainnovacion social, mas all4 de los elementos
tecnol6gicos, es necesario entender la sociedad del conocimiento no
como un conjunto de personas cualificadas, artefactos, maquinaso el va
lor delos productosy servicios, sino como un tipo de saber donde es pri-
mordial la generacion de un conocimiento activo y reflexivo, poniendo
€l énfasis en pasar del conocimiento existente aun nuevo conocimiento
(Innerarity, 2011).

S entendemos lainnovacidn como un proceso amplio, y que vamas
ala de los objetos tecnoldgicos, entraremos en una dinamica donde las
transformaciones sociales, las soluciones d desempleo, la creacidn de nue-
vasformasorganizativas, usosdistintosdelasredes socialesen d ambitoru-
ral, otras formas de participacion einteraccion con un medio de comunica
cion tradicional serén las que marquen € camino para un cambio socidl.

Algunos autores como Innerarity (2011) no distinguen lasinnova-
cionestecnol gicas o cientificas delas sociaes, incluso llegan aafirmar
gue seria necesario una nueva terminologia que pueda generar unama-
yor comprensién delo queimplicaeste proceso, yaquetodadindmicade
innovacion essocial, porqueformaparte del desarrollo deprécticasy es-
tructuras sociaes, que se desarrollan a través de procesos interactivos
entrelaspersonas. Unainnovacion seproduce en un contexto determina-
do, y esasumiday puestaen précticapor un colectivo social quelaconsi-
dera Util y necesaria, en comparacion con practicas anteriores, se some-
ten aconstantes gjustes socia esdelascomunidades quelastransforman,
maodifican o adaptan asusnecesidades, convirtiéndose éstaen unaforma
de comportamiento.

En el caso delaradio existe una cantidad de variantes en el campo
de las innovaciones tecnol égicas y sociales que han transformado este
ambito detrabajo. Actualmente, asistimos a un cambio tecnol dgico tras-
cendental delaradio, masimportante alin que el quevivié con laincor-
poracion delostransistores, laFM y laestereofonia. Es unasegundare-
conversion basada fundamentalmente, por un lado, en ladigitalizacién,
lacomprension de sefid y |a automati zacion como tendencias que inva-
den el resto detecnol ogiasy procesostécnicosy, por otro lado, enlacon-
vergencia tecnol 6gica, de sectoresy de medios (Cebrian, 2001).
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Laradio ha experimentado, alo largo del tiempo, un conjunto de
cambios e innovaciones que van desde aspectos econdmicos, laborales,
legalesy tecnol égicos, o que ha producido significativas formasdein-
novar no solo en el dmbito de laproduccién de contenidos, sino también
en la participacion de los ciudadanos (Cebrién, 2001).

2.3. Periodismo ciudadano

El periodismo ciudadano es una préctica periodisticaque pretende
incluir laopiniony losinteresesdelos ciudadanos, atravésde su partici-
pacion directa en los medios de comunicacién tradicional o en los hue-
vos medios surgidos a partir delallegadade Internet. Estaformade pe-
riodismo también contempla los medios que los ciudadanos crean
(Gillmor, 2004).

Profundizando en la definicidn de periodismo ciudadano, nos en-
contramos que existen elementos que generan su existenciay estén pre-
sentesen él. Seguin explicaArmentia(2008), dentro de estetipo de perio-
dismo el lector-oyente deja de ser un sujeto pasivo y pasa, en mayor o
menor medida, a ser un co-protagonista activo en el proceso informati-
vo. Resultaimportante resefiar, en este punto, lareflexion que hace Ar-
mentia (2008) sobre la participacion enlos mediostradicionales, lacua
consideraque no es nueva, puesen e caso delaradio esuno delos me-
dios que hapromovido méslaparticipacion delaaudiencia, tradicional -
mente haestado abiertaalas preguntas, comentariosy opinionesque po-
dian hacer |osoyentes sobretemastratadosen |os programas. Ademas, €l
publico se convierte, muy frecuentemente, en una fuente directa dein-
formacion e incluso en el relator de 1o que esta ocurriendo, es decir, €l
oyente pasa en a gunos momentos a ser testigo y luego narrador.

Por su parte, L 6pez (2008) incluyeun segundo el emento, el empleo
delasinnovacionesen laindustriadelaelectronicay delastelecomuni-
caciones por una masa critica de usuarios, 1os cuales, en pocos afios, se
han constituido como un col ectivo supranacional, sin que nadielosorga-
nice. Sin embargo, a este planteamiento L Opez agrega que para el desa-
rrollo adecuado del periodismo ciudadano debe existir unabase educati-
vaeindustrial minima.

Otro el emento que nos hemos encontrado en larevison bibliogréficalo
plantea Sampedro (2008), quien explicaque e periodismo ciudadano es una
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labor realizadapor un ciudadano yaseacomo testigo, cronista, analistao
comentarista, lacual gjercedeformanoremunerada, sin sertitulado o, a
menos, no asalariado o colaborador fijo remunerado de un medio.

Segun lo planteado anteriormente, las formas de participacion de
los ciudadanos en la produccion de los contenidos, que se emiten en los
medi osde comunicacion, son uno delosel ementos quetienen mayor im-
portanciaal momento de hacer referencia al periodismo ciudadano, tal
como |o planteaOuting (2005), quien manifiestaque notodaslas organi-
zaciones de informacién pueden realizar este tipo de periodismo, sino
que solo logran una participacién de menor nivel de complejidad.

Laparticipacion ese ge central aandizar dentro delasformasde
produccion en las radios indigenas sel eccionadas en lamuestra, pues de
acuerdo alaimplicacion que existapor parte delasaudiencias, enlapro-
ducci6n de contenidos, tendran mayor o menor grado decomplejidady, a
partir dealli, podremoseva uar si concuerdan con las definicionesde pe-
riodismo ciudadano.

3. Marco metodol égico

Este estudio esdetipo documental y empirico, yaque sebasaen la
observacién y andlisis de datos provenientes de materiales impresos u
otro tipo de documentos, ademas de entrevistas en profundidad y aplica-
cion de cuestionariosaintegrantes delasradiosindigenas sel eccionadas
(Arias, 1999).

1. Enprimer término, sellevo a cabo unaampliarevisién bibliogréfica
sobre €l tema, es decir, documentos, articulosy libros que hacen refe-
renciaanuestro objeto de estudio: radiosindigenas, periodismo ciuda:
danoy lasdindmicasdeinnovacion tecnol dgicasy deproduccionenla
radio. Estaprimeraactividad nospermitio establ ecer |osconceptosque
sustentaron € desarrollo de la investigacion. Luego, analizamos los
documentos fundaciona es de cada una de | as radios, donde se ubica
ronloselementos que estuvieron presentesa momento de su creacion
y que marcaron las lineas de produccion de contenidos.

2.  Sellevaron acabo entrevistas en profundidad con |os directores o
coordinadoresde cadaradio, enlas cual es seabordaron los siguien-
tes aspectos: desarrollo organizaciona y vinculacion con lacomu-
nidad, aspectostécnicos general es, resefiade laprogramacién, ana-
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lisis dela programacion'y comparacion con el proyecto politico de
laradio, sostenibilidad organizativa, sostenibilidad econdmica, as-
pectostecnol dgicosinternos, dindmicas de innovaci6n tecnoldgica
y elementos de periodismo ciudadano.

Para este estudio hemos seleccionado tresradios. Radio Huayaco-
cotla, ubicada en la Sierra de Veracruz en México; Radio Fey Alegria
Paraguaipoa, en €l municipio Guagjira, estado Zulia, de Venezuela; y Es-
cuelas Radiofénicas Populares del Ecuador, ERPE, localizada en Rio-
bamba, capital de la provincia Chimborazo, Ecuador.

En el caso de Radio Huayacocotla, laescogimos para estainvesti-
gacion, por ser una de las emisoras mas antiguas de M éxico, que posee
una programaci n produciday conducidapor indigenas de varias etnias
como son: otomies, tepehuasy ndhuatls. Por su parte, Radio Fey Alegria
Paraguai poafuelaprimeraemisoraindigenade Venezuel g, todoslosin-
tegrantes del equipo, incluyendo su director, son indigenas wayuu, €l
cud esdl pueblo indigenamas numeroso del pais (INE, 2011). A lasEs-
cuelas Radiofénicas Populares del Ecuador, ERPE, la consideramos
adecuada para nuestro trabajo, por su labor en promover lavinculacién
entre varias comunidades ubi cadas en el pdramo ecuatoriano, las cuaes
poseen un 99% de poblacion indigena de la etniakichwas, mayor grupo
indigena de Ecuador (INEC, 2011), quienes han utilizado a la radio
como medio de uniény enlace parafacilitar el proceso organizativoy €
avancedelacomunicacion. Como un e emento adicional, y deenlaceen-
trelastresemisorassel eccionadas, seencuentrasu afiliacionalaAsocia-
cién Latinoamericana de Educacion Radiofdnica, ALER, con lacual la
investigadora tiene una relacion profesional, 1o que ha permitido un
acercamiento a estas experiencias radiof onicas.

4, Resultados

4.1. Aspectos técnicos

L os equipos técnicos con |os que cuentan las radios son de nueva
generacion y les permiten tener una buena cobertura en la zona de in-
fluencia. Delastresemisoras, LaVoz delos Campesinosy ERPE son las
guetienen mejores equipos, laprimeraporque cuentacon dostransmiso-
resy lasegundaporguetienedosdiales, AM y FM. Sin embargo, apesar
deque Radio Fey AlegriaParaguai poacuentacon un sol o transmisor pe-
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quefio la geografia planade la zonale permite llegar alas comunidades
mas algjadas, incluso las que estan del lado colombiano.

Una politica que esta presente en las tres radios esla opcién de no
contar con un personal exclusivo pararesolver y gjecutar lostemasrela-
cionados con lo técnico, todos los responsables entrevistados, Bélgica
Chela, coordinadora de las Escuelas Radiofénicas de Ecuador ERPE:;
MermisFernandez, director de Radio Fey AlegriaParaguai poade Vene-
zuela® y Alfredo Zepeda, coordinador de la Voz de los Campesinos en
Huayacocotla, México®; explican que esto ocurre por dos cosas: la pri-
mera, por €l poco nimero de trabajadores con los que cuentan las radios
y lo segundo porque consideran que lo técnico no eslo prioritario en las
emisoras sino la produccién y acompafiamiento alas comunidades. Sin
embargo todas tienen a alguien que cuenta con mayores conoci mientos
técnicos que los demas y que se ocupa de estas cuestiones.

4.2. Caracteristicasdela programacion

Laproducci 6n radiof 6ni canoticiosaesunaconstanteen lastresemi-
soras, pero no solo porquelatransmiten, sino que es un producto conside-
rado como central y que debe ser realizado por €l personal fijo delaradio,
con insumos tomados directamente de |as comunidades. Resulta curioso
gueenel casodelaVozdelosCampesinosy ERPE losresponsablesmen-
Cionan su preocupaci On por la poca presenciade personas g enas que apo-
yen laproduccién delaradio, porque consideran que €l equipo detrabgo
es pequefio y no logran cubrir adecuadamente todala programacion de la
emisora, mientras que en Radio Fey AlegriaParaguai poa su coordinador
resefia que laincorporaci 6n de personas gjenas alaradio hagenerado una
programacion mixta con menos contenido indigena.

ERPE y Radio Fey Alegria Paraguai poatienen una programacion
similar en cuanto alosel ementos quelacomponeny loshorariosestable-
cidos, esdecir, por las mafianas, mediodiay fina de latarde ofrecen es-
paci os noticiosos, amediamaiianay en latarde programas musicalesdel

Entrevista realizada via Skype, 23 de abril de 2013, desde Tarragona-Catalufia, Espafia
Entrevista realizada via Skype, 10 de abril de 2013, desde Tarragona-Catalufia, Espafia
Entrevista realizada via Skype, 02 de mayo de 2013, desde Tarragona-Catalufia,
Espafa
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género popular latinoamericano. En el caso de LaVoz de los Campesi-
nos, también cuentan con un espaci o noticioso en lashorasdelamaniana,
pero tiene unamayor cargamusical. Esta parte de la programacion esta
formada por musi ca de bandas de las diferentes comunidades y géneros
popul ares mexicanos, todo estosalolargo del diaincluyendo dosforma-
tos menos comunes como son laradionovelay un programade avisosy
comunicados.

El horario de transmision de las radios va desde 24 horas de Radio
Fey AlegriaParaguaipoa, ERPE AM 18 horasy FM 17, mientrasquelLa
Voz delos Campesinos 12 horas a dia. Esta estructuraresponde a con-
sumo deradio en cadazonay aelementos de orden técnicoy econémico.
En el caso de ERPE porque consideran que laaudiencia baja considera-
blemente en lanochey prefieren no emitir sefia, por su parte LaVoz de
los Campesinos requiere de gasoil para sus transmisores, por |o que re-
sultaria muy costoso que emitieramas horas d dia.

4.3. Programacion ver sus proyecto politico delaradio

Existen algunas similitudes entre |os temas que priorizan |os pro-
yectos politicos de las radios y que luego son presentados dentro de las
programaciones, como son: derechos humanos, educacién, defensa, re-
cuperaciony promocion delaculturay el idiomaindigena. Respondien-
do aestapreocupacion mésdel 60 por ciento delaspropuestasradiof oni-
cas estan redlizadas en el idiomaautéctono en lastresradiosy en el caso
de LaVoz de los Campesinos en los tres existentes en la zona: Néhuatl,
Tepehuay Otomi. A pesar de estarealidad, dentro delas programaciones
los entrevistados de | as tres emisoras consideran que se deberia promo-
ver mayor presenciade espaciosbilinglieso cien por ciento realizadosen
el idiomaindigena.

Comentaron |los responsables de cada radio que €los se han rela-
cionado de manera articulada alo largo de los afios de existencia de las
emisoras con los diferentes sectores sociales delazona: gruposde muje-
res, comités de derechos humanos, agrupaciones musica es, cultores po-
pulares, ecologistas, productores agricolas bioldgicos, personas de la
terceraedad, entre otros, |o que ha permitido laconstruccion de unapro-
gramacion con participacion y presencia directa de estos sectores. Esto
lo hacen lasradios através de entrevistas, noticias, reportajesy transmi-
siones desde las comunidades. También tenemos que tomar en cuenta
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gue existen programas que son producidos y conducidos en su totalidad
por representantes de algunos de estos grupos mencionados.

Otro elemento, que también sereflgaen laprogramacion, eslacen
tralidad quele dan lasradios alavisitaalas comunidades en busquedade
laopinién de primeramano de lagente del entorno y laobservaciénen e
sitio de las denuncias, hechos o propuestas que quieren dar a conocer los
ciudadanosy ciudadanas, |0 que generalaexistenciade programasquede
dican un grueso de su tiempo ala presentacion de etos insumos.

4.4, Sostenibilidad organizativa

Todas las radios promueven un model o de organizacion que con-
templa tener equipos de trabajo pequefios, los cuales atienden las dife-
rentes areas de las emisoras como son informativo, produccion y técni-
co. Sin embargo, en & caso de ERPE debido aque posee dos diales, AM
y FM, tiene un grupo mas numeroso, siendo entotal 17. Ademéaslastres
experiencias radiofonicas impulsan la presencia de voluntarios o estu-
diantesque estan realizando susprécticasprofesionales, quealolargode
lasemana, dedican variashorasavisitar comunidades, redactar noticias,
musicalizar y apoyar en lo que haga falta dentro de las radios. Resulta
importante mencionar que segun |os responsables entrevistados a me-
nosel 50 por ciento de estostrabajadores sonindigenas, viven enlazona
y hablan su propio idioma.

Existe un respaldo de instituciones privadas que esta presente en
las tres emisoras, Radio Fe y Alegria Paraguai poa pertenece a Movi-
miento de Educacion Integral y Promocion Socia Fey Alegria, queasu
vez es una obra de la Compafiia de Jesis-Venezuel a; ERPE forma parte
de la Fundacién Escuel as Radiofénicas Populares del Ecuador, con un
vinculo estrecho con ladidcesis de Riobamba, y LaVoz delos Campesi-
nosesuno delos proyectos de Fomento Cultural y Educativo, vinculado
ala Compafiia de Jeslis-México.

4.5. Sostenibilidad econémica

En cuanto a las formas de sostenibilidad econdmica existen dife-
rencias entrelastres experiencias. Radio Fey Alegria Paraguaipoareci-
be subvencién del Estado venezolano, parafinanciar el proyecto educa-
tivoy promover laeducacién formal y no formal enlazona; ERPE tiene
como principal fuente econémicalagestién de unagranjade produccion
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agricola ecolégica, y LaVoz de los Campesinos se sostiene através de
donativos de fundaciones. Unaformade financiamiento que si estapre-
sente en lastres emisoras eslaelaboracién y € ecucion de proyectos que
son apoyados por institucionespublicasy privadas, nacionalesointerna-
cionales. Laventade publicidad varia en cada caso porque estarelacio-
nada con lalegidacion del pais: en Venezuelay Ecuador las radios pue-
den recibir dinero por concepto de transmision de mensgjes publicita-
rios, a punto que en ERPE representa entre el 30 y 40 por ciento de sus
ingresos, mientras que en México las radios comunitarias no tienen per-
miso pararealizar actividades comerciales de este tipo.

4.6. Aspectos tecnol 6gicos internos

Dentro de este ambito es de resaltar que todas |as emisoras poseen
equi pos de nuevas generaciones, tanto eléctricacomo electronica, entre
los que destacan computadoras, grabadoras y consolas digitales, servi-
ciosdeInternet, FTPy satélite. Durante las entrevistas, losresponsables
de cadaradio resefiaron que la obtencion de estos recursos fue un proce-
so lento y luego de varios proyectos de financiamiento. Ademas, agre-
gan gque este punto No es una preocupaci 6n importante paraquienesdiri-
gen el proyecto, incluso en € caso de ERPE, BélgicaChela, coordinado-
rade ERPE;, o consideraun|ujo excesivo. En cambio, Alfredo Zepeda,
delaVoz de Los Campesinos, dice que esindiscutible lameoraque ha
tenido la calidad de la sefial desde la llegada de estos nuevos aparatos
electronicos alaradio.

4.7. Dinamicas de innovacion

Este punto sedivide en dosambitos. el primero relacionado con los
cambios en los modos de produccién y el segundo con las formas de
aprendizaje del uso de los aparatos tecnol 6gicos. En cuanto al primer
punto, LaVoz delos Campesinos luego de lallegada de las computado-
ras e Internet suspendié la suscripcion aperiddicos nacionales, redujo €
tiempo invertido paralaproduccién delos productos radiof 6nicosy ani-
mo atrabgadoresy voluntarios aelaborar noticiasy enviarlasalaradio
aungue estuvieran en lugares distantes. Bélgica Chela, coordinadorade
ERPE, considera gue no todo ha sido positivo con laadquisicion de los
nuevos aparatos, pues aungue | as producci ones se hacen en menostiem-
po se ha perdido la creatividad y ha aumentado e conformismo en los
trabajadores, quienes se esfuerzan poco al momento deiniciar cual quier
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labor radiof 6nica. Por su parte, Radio Fey Alegria Paraguai poacred un
banco de efectos tomados directamente de lareaidad, |o que hagenera-
do unamejoraen la calidad de | os productos invirtiendo menaos tiempo
en su gjecucion. Mermis Fernandez explicaque, apartir delamejoraen
la calidad de la sefial, ha visto un aumento en la participacion de los
oyentes, porgque logran captar de maneraméasclaralo queseestadicien-
do en laemisora. En cuanto a segundo punto, ladindmicacomun de ca-
pacitacion en lasradios es que un compafiero 0 compariera, previamente
entrenado/a, comparte sus conocimientoscon €l resto del equipo durante
larutinadetrabajo diaria. Otrade las maneras esla participacion de uno
delostrabgjadores entalleresde formacion naciona ointernacional y la
estrategia menos utilizada es la gjecucion de capacitaciones especiaes
paratodo el equipo suspendiendo la produccion cotidiana de laradio.

4.8. Elementos de periodismo ciudadano

Luego delasentrevistasrealizadas con los coordinadoresdelasra
dioslogramosidentificar treselementos: laformacémo definen laagen-
da, la participacion de la comunidad en la definicion de esaagenday la
elaboracion de programas radiof 6nicos por oyentes.

Dentro del primer componente nos encontramos que las tres radios
toman como punto de partidalos € es teméticos que han sido priorizados
como proyecto radiofonico, los cuales representan los intereses de la co-
munidad. Cada emisora tiene una forma distinta en la obtencién de las
prioridades ddl entorno. En los casos de Radio Fey AlegriaParaguai poay
LaVoz delos Campesinoslo hacen durantelasvisitasalos diferentes sec-
tores de la regidn, mientras que ERPE las obtiene a través de sondeos y
gruposfocales. Lastresemisorasrealizan a menosdostiposdereuniones,
unaparaeval uar lasproduccionesamediano plazo, incluyendo losactores
y enfoques; suelen ser quincenal o mensualmente y otra diaria, donde se
revisay define e tratamiento que se dara alos temas coyunturales.

En cuanto ala participacion de representantes de lacomunidad en
laelaboracion delaagenda, identificamos que en ningunadelastresra-
diosellosson convocadosalasreuniones o selesabre algun espacio, que
lespermitadar sus sugerencias u opiniones sobrelos enfoques o actores
gue han sido incluidos en las producciones radiofonicas. Sin embargo,
todoslosresponsablesdelasradiosconsideran queapesar de estaausen-
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cialos intereses de la comunidad estén presentes a priorizarse temas
donde ellos son |os protagonistas.

Al hablar delaelaboracién de productos radiof onicos, e aborados por
oyentes, podemos mencionar quelastresradios, alo largo de su existencia,
han vivido varias experiencias de este tipo, sin embargo, no ha ocurrido
comolo definelateoriadel periodismo ciudadano, lacud planteaqued me-
diotiened poder y abre un espacio de acceso a receptor, quien pasaapro-
ducir contenidos, sino que han sido oyentes que mantienen una comunica
cion horizonta conlasradios, quesesienten capacitados paraofrecer aotros
sus conocimientos, sobre determinados temas, y laradio consideraque no
exiselanecesidad de evaluar o revisar esos programas, pues este grupo de
personas forman parte de la comunidad a igual que & medio. A pesar de
estaactitud positivadelasradios, hacialaproduccion de contenidosrediza:
dos por oyentes, todos| os responsables entrevi stados consideran quelapar-
ticipacion pudiera ser mayor ala que existe actuamente.

5. Conclusiones

1. Lasinvestigacionesque se han realizado sobre el temadelacomu-
nicacion radiof onicaindigena son escasas, ya que €l interés por €
fendmeno apenas comienza. Aunque se han realizado recientemen-
te diferentes foros locales y regionales sobre comunicacion y pue-
blos indigenas, organizados por |as propias comunidades, en mu-
chas ocasiones susdebatesy conclus ones no se encuentran recogi-
dos y sistematizados, 1o que dificulta €l acceso a ellos. Ademéas
existeunaampliavariedad de concepcionesy formasdeentender la
comunicacion indigena desde cada pais, etnia e investigadores.

2. Entremésfuertey solidaeslaintegraciony el liderazgo delaradio
en la comunidad indigena mayor es laincidencia, pero no necesa-
riamente atravésdelos elementostedricosy practicosdel periodis-
mo ciudadano, sino desde una comunicacion horizontal donde las
personas participan activamente en la definicidon y produccion de
contenidos.

3. Producto deladificultad quetienen las radios indigenas para acce-
der a dispositivos tecnol 6gicos e Internet, estos priorizan los en-
cuentrosinterpersonal es por |o quelas dinamicas deinnovacién es-
tan dirigidas amejorar la calidad de la sefia y €l servicio.
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4. Lavariedad deidiomasy culturas presentesen cadaregiony enlas
propias radios hace complejo el analisisy comprension del objeto
de estudio.

5. Lasradiosindigenas, por lo general, se encuentran ubicadas en en-
tornosrurales, empobrecidosy de dificil acceso, por |o que muchas
veceslesesdificil acceder adispositivostecnol 6gicoselnternet, in-
cluyendo latelefonia mévil.

6. El campo delasradiosindigenas ofrece unaampliagamatematica
para la investigacion en el &rea de la comunicacién, que podrian
profundizarse en futurostrabgj os, abordando €l ementostales como
la definicion de qué es una radio indigena, la emisora indigena
como espacio de innovacion y las nuevas formas de participacion
enlasradios.
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