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Resumen

El articulo muestra los resultados de la investigacion cuali-cuantiva,
de tipo exploratoria y de campo que estudidé durante tres lapsos
académicos consecutivos como es el proceso de creacion del guion en
los estudiantes cursantes de la unidad curricular: Produccién de Tele-
vision, incluida en el pensum de la licenciatura en Comunicacion So-
cial de la Universidad del Zulia (LUZ). Mediante la aplicacion de un
cuestionario autogestionado y una entrevista personal se evalud la ex-
periencia de ensefianza-aprendizaje, la valoracion del proceso de
acompafiamiento o mediacion con el estudiante y la evolucion par-
ticular de cada guidn televisivo. Entre los resultados se destaca que el
aprendizaje es significativo cuando existe sinergia en la funcion
mediadora.
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Student Accompaniment as Mediation in
the Process of Scriptwriting for Television

Abstract

This article shows the results from qualitative-quantitative, explora-
tory field research conducted during three consecutive academic peri-
ods about the student process of creating a television script for the cur-
ricular unit on TV production in the undergraduate mass media pro-
gram at the University of Zulia. Using a self-managed questionnaire
and a personal interview, the teaching-learning experience, the ac-
companiment or mediation process with the student and the specific
evolution of each TV script were evaluated. Notable among the results
is the fact that learning is meaningful when there is synergy in the me-
diating role.

Keywords: Scriptwriting, mediating teaching, accompaniment, useful

television.

Introduccion

El auge de la television como medio masivo de comunicacion, mas
las aplicaciones y el uso en el ambito multimedia, Internet y telefonia ce-
lular, sigue en expansion en las primeras décadas del siglo XXI.

En la produccidn televisiva, la escritura del guion literario y técni-
co es una pieza clave en pro de la eficiencia del mensaje que contendra el
producto audiovisual a realizar. Todo esto dentro de un enfoque de co-
municacion con calidad que contribuya al desarrollo sustentable y al me-
joramiento de la sociedad.

La investigacion que sustenta este articulo planted como objetivo
general, analizar el proceso de creacion y realizacidon del guidn literario-
técnico en la produccion televisiva; también se desarrollaron los objetivos
especificos: 1) Identificar los factores que inciden, segun el tipo de conte-
nido y género, en el guidn literario-técnico de la produccion televisiva. 2)
Determinar las etapas que comprende el guién literario-técnico en la pro-
duccidn televisiva y 3) Considerar la importancia de la asesoria personali-
zada a los estudiantes de la asignatura Produccién de Television.
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Para este estudio, se disefi6 una investigacion cualitativa, de tipo ex-
ploratoria y de campo, aplicada a estudiantes de la asignatura: Produccion
de Television de la Escuela de Comunicacion Social de la Universidad del
Zulia (LUZ) y abarco tres momentos académicos (semestres) consecuti-
vos: segundo periodo de 2009 y los dos lapsos de 2010. En cada periodo
académico se selecciond una muestra de tipo intencional u opinatica con-
formada por estudiantes cursantes de la asignatura y se utilizaron dos tipos
de instrumentos de recoleccion de datos, a manera complementaria: un
cuestionario autogestionado, dirigido a conocer aspectos relacionados con
la asignatura Produccion de TV y una entrevista individual grabada en vi-
deo, en la que se consulté a los alumnos acerca de como fue su proceso de
aprendizaje de escritura de guiones, los aspectos diferenciadores entre la
primera version del trabajo asignado, la relacién de mediacion con su tu-
tor(a), asesorias, guiaturas, acompafiamientos o tutorias, para constatar la
evolucion del guion hasta alcanzar la version final o definitiva. La investi-
gacion también incluyd la revision documental, mediante la consulta de
autores en el area de las ciencias de la educacion y de la comunicacion, so-
bre la escritura de guiones para television y la produccién televisiva. Todo
este proceso enmarcado en la permanente asesoria o tutoria personalizada
con los estudiantes cursantes, que para esta investigacion conforman los
sujetos de la muestra. Durante cada periodo académico investigado se uti-
lizaron acciones y herramientas de acompafiamiento como estrategia de
mediacion con los estudiantes.

Ensefar-aprender a escribir guiones

La ensefianza-aprendizaje de la escritura de guiones en la forma-
cion universitaria implica la confluencia de varios aspectos. Depende en
cierto modo de la creatividad, de los talentos y competencias tanto del
docente como del estudiante, pero en esencia, es un proceso para desa-
rrollar habilidades que permitan comprender la diversidad de contenidos
implicitos y el ejercicio continuo de reescribir las veces que sea necesa-
rio, hasta lograr un guidn integrado en el género escogido. Al menos asi
esta contemplado en el contenido programatico disefiado para la unidad
curricular tedrico-practica denominada: Produccion de Television, ubi-
cada -para el momento de realizacion de la investigacion- en el 8vo. se-
mestre de la carrera de periodismo audiovisual en la Escuela de Comuni-
cacion Social de la Universidad del Zulia (LUZ).
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Cada vez que un estudiante comienza a cursar la asignatura se en-
camina en la tarea de gestar una idea sobre el tema de su propio inter¢s, lo
que le ubica dentro del proceso de preproduccion del producto audiovi-
sual visualizado prospectivamente. Para tales fines, el docente tiene un
rol fundamental como mediador, como acompafiante en ese recorrido
que debe hacer el estudiante. En este contexto, la eleccion de una idea
para desarrollar como guion es parte de un ejercicio para el alumno, y es
una inmensa responsabilidad para el docente, ya que es algo compartido
por ambos, consensuado (Aratta, 2007). Esta palabra es clave, puesto
que no se trata s6lo de las motivaciones del estudiante, debe estar en ar-
monia también con la vision del docente, acerca de las posibilidades que
tendra esa tematica para guidn a ser desarrollada en un determinado pe-
riodo académico. Esa experiencia debe permearse entre el alumno au-
tor/a y su tutor/a acompafiante en esa tarea subjetiva, mas no solitaria.

En relacion con la funcidon mediadora del docente o tutor, la tutoria,
entendida como orientacion y acompafiamiento, propicia la disponibili-
dad para atender las recomendaciones que le permitan perseverar en su
trabajo académico, buscar las ayudas requeridas para superar dificulta-
des y rezagos de aprendizaje. Ello implica un tipo de relacion afectiva
que se construye a partir del respeto, el rigor académico, la empatia, la
confianza mutua y la honestidad del tutor (Calle y Saavedra, 2009).

“La permanente deliberacion y toma de decisiones antes, du-
rante y después de la escritura de un texto, asi como el acom-
pafiamiento de un experto, se evidencian como operaciones
mentales insustituibles en la enseflanza de la lengua escrita.
La revision (deliberacion) y la reescritura (toma de decisio-
nes) comportan una puesta en comun en relacién con el pro-
ceso de evaluaciéon formativa, puesto que para revisar se eva-
Ida, y si se evalda de un modo constructivo, se puede revisar
con criterios adecuados. En resumen, actuar sobre la repre-
sentacion de lo que es escribir, lo que es planificar, escribir,
revisar y reescribir ayuda a encontrar la intervencion didacti-
ca adecuada para la activacion de las estrategias especificas
que precisa el proceso de aprendizaje global de la escritura”
(Avilan 2004: 23).
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El guion. Algunas consideraciones

El surgimiento del guion estd vinculado al de la dramaturgia. El
guionista, en este caso para television, es un dramaturgo de lo audiovi-
sual que es capaz de crear, recrear y visualizar, desde la etapa de la pre-
produccion, el producto audiovisual, utilizando como herramientas el
guion literario y posteriormente el guidn técnico que incluira especifica-
ciones acerca del lenguaje de planos, movimientos de camara y lente,
efectos visuales y sonoros.

Existen innumerables conceptos de guidn. A continuacion se pre-
sentaran algunos que recogen aspectos que se consideran importantes
para entender lo que es el guion: existen diferentes modos de definir un
guion. Uno, de forma sencilla y directa, seria: como la forma escrita de
cualquier proyecto audiovisual. Actualmente lo audiovisual abarca el
teatro, el cine, el video, la television y la radio (Comparato, 2000). El
guidn es una historia contada en imagenes, didlogo y descripcion, dentro
del contexto de una estructura dramatica (Field 1984: 8).

“Escribir un guién es mucho més que escribir. En todo caso,
es escribir de otro modo; con miradas y silencios, con movi-
mientos e inmovilidades, con conjuntos increiblemente com-
plejos de imédgenes y de sonidos que pueden tener mil relacio-
nes entre si, que pueden ser nitidos o ambiguos, violentos
paraunos y dulces para otros, que pueden impresionar a la in-
teligencia o alcanzar el inconsciente, que se entrelazan, que
se mezclan, que a veces incluso se rechazan, que hacen surgir
las cosas invisibles...” (Jean Claude Carriere 1991: 15).

El guién es un documento escrito sin exquisiteces propias de la lite-
ratura que pueden dar lugar a mas de una interpretacion, de narracion di-
recta, precisa y objetiva (Martinez de Badra, 1998).

El guién literario presenta el tema y lo desarrolla en relacion con
todo lo que se va a oir, escogiendo para ello la segunda columna de la
hoja (audio) mientras que el guidn técnico incluye las tomas de cadmaray
sus movimientos, los efectos de iluminacion y de audio, cambios de es-
cena, locacion, ubicacion y tonos de los personajes, asi como sus nom-
bres o apariciones. Todo esto en la primera columna de la hoja (video).
Finalmente en el guion definitivo se conjuntan ambos guiones (Gonza-
lez, 2004).
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De la idea a la escritura del guion televisivo

En el contexto de la investigacion realizada, dentro del programa
de la asignatura Produccion de Television de la licenciatura en Comuni-
cacion Social, se hace énfasis en que el estudiante escriba un guion litera-
rio-técnico dentro del género documental, debido a las exigencias pro-
pias de la formacién profesional periodistica.

Una vez que se dominan los contenidos tedricos necesarios, cada
estudiante emprende la tarea guiada de encontrar una idea para desarro-
Ilar un proyecto audiovisual que finalmente se convierta en una produc-
cion televisiva del tipo documental. En ese proceso, la interaccion estu-
diante-docente (profesor, tutor o acompafiante) es fundamental. Las ase-
sorias personalizadas deben ser frecuentes, donde predomine la empatia,
en ambos sentidos, como estimulo del feedback o retroalimentacion asi
como la buena disposicion del docente para atender las dudas e incerti-
dumbre del estudiante, en cuanto a su proyecto y al mismo tiempo, el (1)
aprendiz debe estar presto(a) a realizar los aportes necesarios para la
evolucion de su guion.

La forma en la que el estudiante verbaliza su relato y se lo comuni-
ca a su profesor es una interaccion comunicativa muy importante, pues
de alli surgen elementos que enriquecen creativamente su propia cons-
truccion del guidn y a la vez aporta aspectos que no estan considerados o
explicitados dentro de la estructura de su propuesta guionista. La comu-
nicacion en forma oral de los trabajos escritos por parte del alumno, es un
elemento de vital importancia en aquella relacion triadica; sin ella, no
podriamos saber de mejor manera, nunca mejor, si el estudiante esta
comprometido con su tarea y si comprende el valor y la magnitud de sus
propias ideas en juego (Aratta, 2007).

También durante el proceso de acompafiamiento de la construccion
del guidn, desde la idea inicial que propone el estudiante y es retroali-
mentada por el docente, hasta la version final literaria-técnica, se mani-
fiesta la ética no sdlo en el deber ser de la labor del guionista-futuro pe-
riodista (a propdsito del estudiante que se forma en la Escuela de Comu-
nicacion Social), sino en la misma interaccion dialdgica donde la valora-
cion, el reconocimiento del otro (tutor/a-alumno/a) durante la asesoria
personalizada, determina el desarrollo cualitativo de los logros en el
aprendizaje significativo.
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El enfoque del guion debe estar en consonancia con las motivacio-
nes propias del estudiante, pero ademas el énfasis debe hacerse en lo que
hemos decidido denominar: television util. Es decir, el documental debe
estar contextualizado en la realidad local, regional, nacional o interna-
cional. Debe ser un producto audiovisual cuyo contenido contribuya de
manera impactante y significativa a informar, entretener o educar a un
publico objetivo o telespectador que lo pueda visualizar. Nunca debe ser
futil, ni desechable. La television 1til aplica a todos los géneros televisi-
vos pero urge, sobre todo, en los géneros informativos y se puede enmar-
car también en el llamado periodismo de servicio:

“El periodismo de servicio es la informacién que aporta al re-
ceptor la posibilidad de efectiva accién y/o reaccién. Aquella
informacioén, ofrecida oportunamente, que pretende ser del
interés personal del lector-oyente-espectador, que no se limi-
ta a informar (...) que se impone la exigencia de ser ttil en la
vida personal de receptor, psicolégica o materialmente, me-
diata o inmediatamente, cualquiera que sea el grado y el al-
cance de esa utilidad. La informacién cuya meta deja de ser
ofrecer datos circunscritos al acontecimiento, para ofrecer
respuestas y orientacién” (Diezhandino 1994 citada por L6-
pez Hidalgo 2009: 241).

El guion por su contenido: informativo

El valor de un guién informativo, mas que por su contenido, se ma-
nifiesta en la manera en que refleja y transmite la realidad. Un guidn in-
formativo es mas técnico que el guidon dramatico, por esta razon, implica
que el guionista debe utilizar de manera clara y directa indicaciones téc-
nicas, tanto para imagenes como para el audio.

En este sentido, se puede transpolar a larealizacion del guidény a to-
dos los contenidos relacionados con la produccion televisiva periodisti-
ca la conceptualizacion que establece Niflo (2008). La ética en la comu-
nicacién obliga, igualmente, a escuchar, respetar y valorar los mensajes
de los demas, segin cada contexto, reconocer a nuestro interlocutor, no
herirlo en su susceptibilidad, respetar su posicion, comprender su punto
de vista, compartir nuestra experiencia y nuestro saber. No olvidemos,
por demads, que a la verdad se puede faltar de muchas maneras: afirman-
do la mentira o disfrazandola de verdad, enunciando la verdad a medias,
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callando cuando no se debia callar, hablando (o escribiendo) cuando no
era necesario hacerlo. La ética debe estar de manifiesto no s6lo en el tra-
tamiento del tema escogido por el estudiante, o en el acceso y uso de las
fuentes informativas, sino también se debe evidenciar en la relaciéon de
acompafamiento que ejerce el docente-tutor.

El guion informativo por su estructura técnica:
el formato a dos columnas

El trabajo de escribir guiones es un contenido transversal en la pro-
duccion televisiva. Se inicia con la preproduccion, su incidencia-refe-
rencia se mantiene durante toda la etapa de produccion y permanece has-
ta el final de la posproduccioén. El guion técnico surge casi siempre des-
pués que las ideas centrales de un proyecto audiovisual estan expresadas
de manera literaria, descriptiva en el guidn literario. Tal es el caso que
aplica en la metodologia de trabajo dentro del programa de la asignatura
Produccion de Television. En otros ejemplos, puede ser trabajado de ma-
nera simultanea el guion literario-técnico.

Una de las formas mas utilizadas para el guion literario-técnico es el
que tiene dos columnas. La izquierda corresponde a los aspectos técnicos
de la imagen y sonido. La columna derecha especifica los contenidos in-
formativos y narrativos-sonoros. Una definicion de guion técnico es la que
presentan Maza y Cervantes (2009). El formato de dos columnas se utiliza
principalmente en comerciales, documentales, audiovisuales, videos mu-
sicales, clips, capsulas televisivas, reportajes y en todo producto en el que
la simultaneidad entre imagen y audio tenga una gran importancia.

Existen diversos ejemplos de guiones a dos columnas -también va-
rios autores se han ocupado de explicarlos- no obstante, en el trabajo rea-
lizado dentro de la asignatura, se le daba la opcion a cada alumno de que
escogiera el formato de guidn técnico que le resultara mas adecuado a su
documental. En cada uno de los tres periodos académicos (semestres) es-
tudiados, se observé que en la medida que se iban desarrollando los con-
tenidos programaticos de la asignatura Produccion de Television, avan-
zaba transversalmente el trabajo creador individual de los estudiantes en
la escritura de sus guiones, mediado por las tutorias personalizadas.
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La correccion de la evolucion del guion informativo
paraTV

Para Bowman (2007) la propuesta de ensefianza del docente, a
nuestro criterio, tendria que ser relevante como “ayuda” al proceso de
construccion de los conocimientos que lleva a cabo el alumno, conside-
rando como herramienta mediacional al didlogo, la participacién de los
sujetos y a las distintas situaciones de uso de la lengua escrita

En la transicion del guidn literario, pasando por la incorporacion de
los elementos técnicos hasta la realizacion del guion literario-técnico defi-
nitivo (que cada estudiante vivié durante los periodos académicos antes
mencionados), se utilizé como recurso de la mediacion docente la evalua-
cion sumativay formativa, lo que permitio a cada estudiante identificar las
debilidades de su guidn, obtener las luces, sugerencias y estimulos necesa-
rios para mejorarlo en la siguiente entrega. En cada revision acumulaba
puntos y evolucionaba en su aprendizaje, en la medida que trabajaba por la
superacion de los escollos y dificultades propias del proceso. Y es que la
funcion mediadora del docente consiste en facilitar y orientar a los estu-
diantes en las acciones que puedan empoderarlo y encontrar su camino de
investigacion y resolucion de situaciones de aprendizaje:

“La tutorfa es una mediacién para estimular el andlisis critico
y el didlogo reflexivo, lo cual hace posible que el estudiante
aprenda a reconocer sus propias posibilidades para el apren-
dizaje y acceso al conocimiento, al desarrollo de la creativi-
dad, la potenciacién de las competencias genéricas y especi-
ficas, la deteccidn de los problemas enunciados en los com-
ponentes tematicos desde los mas simples hasta lo mds com-
plejo y la solucién de ellos” (Calle y Saavedra 2009: 322).

A proposito del rol mediador del docente en el acompafiamiento al
estudiante-guionista, viene al caso la reflexion de Aratta (2007: 25):
“Nosotros, docentes (...) tenemos obligadamente que situarnos como
instancia de supervision, pero deberiamos hacerlo de acuerdo a varios
frentes (...). Porque uno deberia preguntarse: ;Dénde me situo para leer
y corregir el guidén? ;En el docente que soy? ;En el guionista que soy?
(En un hipotético director, en un hipotético productor ejecutivo?”.

Todas son interrogantes validas, porque es precisamente esta diversidad
de cuestionamientos los que deben armonizarse en los mas plurales roles que
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debe ejercer el tutor(a)-mediador(a), aunados al reconocimiento del otro
como el sujeto del aprendizaje, a colocarse en el lugar del otro, de aten-
der, considerar, respetar, comprender y ayudar al estudiante que se en-
frenta a situaciones retadoras, en las que debe desarrollar competencias
en el descubrimiento permanente de sus talentos potenciales y en las ac-
ciones que le conduzcan a la superacion de sus propias debilidades du-
rante el proceso de escritura del guion. Siguiendo a Novak, expresa Arat-
ta (2007: 27), “podemos decir que el aprendizaje llega a ser significativo
cuando se puede relacionar la nueva informacion -en nuestro caso, prin-
cipalmente, las técnicas y los recursos narrativos- con otra ya conocida
por el sujeto y que es relevante para la informacion que se intenta apren-
der (dicha informacién no serd mas que su vehiculo en definitiva)”.

En el acompafiamiento al estudiante durante la escritura del guion,
uno de los factores fundamentales es la sensibilizacion de la dialdgica
del docente-tutor/alumno-aprendiz, sobre todo de parte del que ejerce el
rol de mediador, pues permanentemente debe orientar dentro de un clima
humanista que proporcione confianza y honestidad, para sefialar los pro-
blemas que presente el guidon y dar estimulo para seguir adelante con los
avances, mediante el reconocimiento en la prosecucion de los logros.
Son parte de las caracteristicas del aprendizaje significativo que se busca
dentro del enfoque de la asignatura.

“La tutoria es indispensable para promover la investigacion
formativa, por cuanto se hace necesario que el estudiante, pre-
viamente orientado por el tutor, inicie sus busquedas y consul-
tas relacionadas con el tema propuesto; por tanto, el trabajo de
asesoria no siempre trata de aportar informacién o sugerir
fuentes para buscarla, aclarar conceptos o procedimientos y re-
comendar acciones de ejercitacion y verificacion de habilida-
des y conocimientos. Suele ser una tarea tan compleja, que re-
quiere del profesor paciencia y habilidad para detectar las posi-
bles causas por las cuales el estudiante no logra acercarse a los
conocimientos propuestos, o trabajar un tema, concepto o pro-
ceso particular. Por esta razon, el encuentro tutorial ayuda a re-
solver las dificultades surgidas en el transcurso del estudio y es
por ello que a través de las tutorias, se detectan las dificultades
y se identifican las competencias, estilos de trabajo y de apren-
dizaje del estudiante, lo cual constituye la promocion de su au-
tonomia” (Calle y Saavedra 2009: 319):
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Precisamente el acompafiamiento del tutor es una tarea compleja
que implica un real interés por el estudiante, porque no sélo se trata de un
sujeto que esta en la universidad para desarrollar un buen nimero de
competencias, entre otras aprender a escribir un guidon de documental,
como en el caso especifico de la asignatura. Se trata de valorar al estu-
diante como persona, de manera integral, de la cual importan sus aspec-
tos de vida, su contexto social, su proyecto de vida.

Los fundamentos de la tutoria académica, citados por Calle y Saave-
dra (2009), estan basados en los cuatro pilares de la educacion sefialados
por UNESCO: aprender a conocer, aprender a actuar, aprender a vivir jun-
tos y aprender a ser. Para cada uno de ellos existe una argumentacion que
se constituye en reto para las instituciones y procesos educativos.

Un aspecto significativo de la mediacion, puesto de manifiesto durante
el acompafiamiento en el proceso de escritura del guion literario-técnico den-
tro de la asignatura Produccion de TV, es el terreno fértil para que cada estu-
diante aprenda a aprender y aprehender, aprenda haciendo, aprenda a sery a
convivir trascendiendo la frontera de los contenidos tedrico-practicos.

Resultados

Los resultados de las tres aplicaciones consecutivas del primer ins-
trumento utilizado en la investigacion -periodos académicos II del 2009,
[y I del 2010-, que fue el cuestionario autogestionado, se muestran en
forma de tablas que incluyen el analisis respectivo de los valores encon-
trados en la respuesta de cada muestra correspondiente a los lapsos aca-
démicos en los que fue aplicado. A continuacion se muestran: el instru-
mento-cuestionario autogestionado con todos los items, las tablas de da-
tos, el analisis de los resultados y el resumen de respuestas a preguntas
abiertas tanto del cuestionario como de la entrevista grabada como se-
gundo instrumento de investigacion.

Cuestionario autogestionado o autoadministrado
1. Sexo: F M

2. Estudiante residente: SI NO Si es de otro municipio indi-
que de cual
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3. Edad comprendida: [=18-20 afios; [[=21-23 afios; [11=24-26 afios;
1V=27-29 anos; V=30-32 afios; VI=Mas de 33 afios (se leen de iz-
quierdaa derecha en la tabla cada una de las opciones de respuesta).

4. Numero de asignaturas que le faltan por cursar para optar a grado:
I=menos de 5; 6-9; [I=10-12; [1I=Mas de 12 (se leen de izquierda a
derecha en la tabla cada una de las opciones de respuesta).

5. Consideras que los contenidos revisados en esta asignatura durante
el semestre fueron: [=Muy buenos, [I=Buenos, [1I=Ni buenos, ni
malos, [V=Malos, V=Muy malos (se leen de izquierda derecha en
la tabla cada una de las opciones de respuesta).

6. Estas de acuerdo en que la asignatura Produccion de TV esté ubica-
da en el 8vo.semestre: SI NO

7. ¢Cdémo calificas las estrategias didacticas aplicadas por la (el) do-
cente en el semestre? [=Muy buenas, [I=Buenas, [1I=Ni buenas, ni
malas, [V=Malas, V=Muy malas (se leen de izquierda derecha en la
tabla cada una de las opciones de respuesta).

8.  Alfinalizar el curso de la asignatura, puedo afirmar que poseo sufi-
cientes conocimientos, destrezas y herramientas para producir un
programa de TV?: [=Completamente de acuerdo; [I=Parcialmente
de acuerdo; I1I=Ni de acuerdo ni en desacuerdo; IV=Parcialmente
de acuerdo; V=Completamente en desacuerdo (se leen de izquierda
derecha en la Tabla cada una de las opciones de respuesta).

Tabla 1. Resultados del cuestionario aplicado al final del semestre
a los estudiantes de la asignatura Produccion de TV durante el
periodo I1 2009
Muestra: 15 sujetos
D| F| 3% | M| 27%

2) | SI 20% | NO | 80%

31| 20% | 10| 73% I 7% IV|—| V| — |Vl —
4 1 | 465% | 11 | 465% | I | 7% IV —

5)| 1 | 66.66% | I |3333% | Il | — [IV|—| V| —

6)| SI | 100% |NO| —

7 1| 40% | I | 53% | Il 7% IV|—| V| —

8 | I 73 % I 27% |1l | —|IV|]— |V | —
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En este periodo académico el 73% de los estudiantes consultados
fueron mujeres. E1 80% de la muestra estuvo conformada por estudiantes
del municipio Maracaibo y el 20% restantes por alumnos provenientes
de otros municipios del Edo. Zulia o de otros estados.

E173% de los consultados tenia una edad comprendida entre los 21
a 23 aflos, al sumarlo al intervalo de los 18 a 20 afios da como resultado
que el 93% de los estudiantes que cursaron la asignatura durante este se-
mestre era menor de 24 afios.

Segun lo respondido por la muestra tomada en este lapso, al 46.5%
de los estudiantes le faltaban menos de 5 asignaturas para culminar la ca-
rrera, al igual que a otro 46.5% que le faltaban de 6 a 9 materias, al 7%
restante le faltaba cursar mas de 9 unidades curriculares. E1 66.66% con-
siderd que los contenidos revisados en esta asignatura durante el semes-
tre fueron muy buenos y el 33.33% restante opind que fueron buenos.

En esta muestra el 100% estuvo de acuerdo con que la unidad curri-
cular: Produccion de TV se encontrara ubicada en el 8vo. Semestre.

El 53% de los consultados considero buenas las estrategias didacti-
cas aplicadas por la (el) docente en el semestre. Para el 40% fueron muy
buenas y un 7% opind que no eran ni buenas, ni malas. Al finalizar la asig-
natura durante el periodo II 2009 (semestre) el 73% de los consultados
afirm¢ estar completamente de acuerdo en que poseian suficientes conoci-
mientos, destrezas y herramientas para producir un programa de TV.

Tabla 2. Resultados del cuestionario aplicado al final del semestre
a los estudiantes de la asignatura Produccion de TV durante
el periodo I 2010
Muestra: 18 sujetos
)| F [61.2%| M |38.8%
2) | SI |38.8%| NO | 61.2%

3| I 1222%| 10 |723% | 0 | 55% | IV | — |V |— |VI|—
49| 1 50%| 11 | 50% | I — | IV —
5| I |50% | 11 [445% | 10 | 55% | IV | — |V | —

6) | SI |61.2%| NO | 38.8 %
7| I 1335%| 11 [555% | I | 5.5% | IV |5.5%| V | —
8§ | I 150% | IT [388% | I |[112%| IV | — |V |—
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Durante el periodo académico I 2010 la mayor cantidad de estu-
diantes fueron del sexo femenino con el 61.2%. En este caso, también el
61.2% resultaron ser alumnos provenientes de municipios foraneos a
Maracaibo. La edad de la mayoria de la muestra seleccionada en este lap-
so estaba en el intervalo de 21 a 23 afos, es decir el 72.3%. A150% de los
estudiantes le faltan menos de 5 asignaturas para culminar la carrera al
igual que al otro 50% restante que le faltan de 6 a 9 materias por cursar.

El 50% considera que los contenidos revisados en esta asignatura
durante el semestre fueron muy buenos y el 44.5% restante opind que
fueron buenos. Lo que indico que la opinion del 94.5% se inclino hacia la
tendencia de bueno dentro de la escala utilizada.

La mayoria de los estudiantes de este periodo académico, es decir
el 61.2% estuvo de acuerdo con que la unidad curricular Produccion de
TV se encontrara ubicada en el 8vo. Semestre, frente a un 38.8% que opi-
nd no estar de acuerdo.

Para el 55.5% de los estudiantes fueron buenas las estrategias di-
dacticas aplicadas por la (el) docente en el semestre; otro 33.5 % opind
que fueron muy buenas. Para un total consolidado de 89 % se inclind ha-
cia la tendencia de bueno dentro de la escala utilizada. El 50% de la
muestra consultada al finalizar la asignatura durante el periodo I 2010
afirmé estar completamente de acuerdo en que poseian suficientes cono-
cimientos, destrezas y herramientas para producir un programa de TV,
aunado al 38.8% que estuvo de acuerdo, para un total consolidado de en
la tendencia positiva de 88.8%.

Tabla 3. Resultados del cuestionario aplicado al final del semestre
a los estudiantes de la asignatura Produccion de TV durante
el periodo II, 2010
Muestra: 14 sujetos
1) | F |64.28% | M |35.72%

2) | SI | 35.72% | NO |64.28%

3| T 21.42% | II |64.28%| 1T |7.15% | IV |7.15%| V | —| VI —
4 | 1 [4285% | IT | 50% | I |7.15%| IV | —
5 1 |5715% | I |4285% 01| — |IV| — |V |—

6) | SI | 78.15% | NO |21.42% v
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Tabla 3. (Continuacion)

|1 3572% | 11 |6428% 11| — |[IV|] — | V | —
8 | I |3572% | 11 |6428% 11| — |IV|] — | V |—

Enel periodo académico 11,2010 el 64.28 % de los estudiantes con-
sultados fueron mujeres. También un 64.28% de la muestra eran estu-
diantes del municipio Maracaibo y el 35.72% restantes fueron alumnos
provenientes de otros municipios u otros estados del pais.

La mayoria de los consultados tenia una edad comprendida entre
los 21 a23 afios, es decir el 64.28% que sumado al intervalo de los 18 a 20
aflos, que resultaron ser el 21.42% arrojod el porcentaje de 85.7 de estu-
diantes que durante este semestre eran menores de 24 afios. Al 50% de
los consultados le faltaba cursar de 6 a 9 materias y al 42.85% de los estu-
diantes le faltaban menos de 5 asignaturas para culminar la carrera.

Opinoé el 57.15% que los contenidos revisados en esta asignatura
durante el semestre fueron muy buenos y el 42.85. % restante considerd
que fueron buenos, lo que implica que el 100% del total consolidado in-
clina hacia la tendencia de bueno dentro de la escala utilizada.

En esta muestra el 78.58 % estuvo de acuerdo con que la unidad cu-
rricular: Produccion de TV estuviese ubicada en el 8vo. Semestre.

Un 64.28% de los consultados califico como buenas las estrategias
didacticas aplicadas por la (el) docente en el semestre, mientras que el
restante 35.72% fueron muy buenas. Al finalizar la asignatura durante el
periodo 112010 el 64.28% de los consultados afirmo estar de acuerdo en
que poseen suficientes conocimientos, destrezas y herramientas para
producir un programa de TV, sumado al 35.72% que estuvo completa-
mente de acuerdo, para un total consolidado de en la tendencia positiva
de 100%.

En lo que respecta a la ultima pregunta-item No.9 del cuestionario
que fue de tipo abierta, se muestra un resumen de las respuestas: Item 9)
(Cuales sugerencias haces para la asignatura y para la (el) docente?

—Sujeto a): “Creo que a pesar de la presion por la que pasamos fue
necesario y nos sirvié de mucho para poder superar cualquier obstacu-
lo”. -Sujeto b): “Realizar mas practicas en la parte de produccion”. -Suj-
eto ¢): “Realizar mas de una produccion. Vale decir, que el factor tiempo
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no permitio la realizacion de mas producciones. Por eso deberia existir
Producciéon de TV II”.

El segundo instrumento de recoleccion de datos, complementario
al cuestionario utilizado en la investigacion, fue la entrevista grabada en
video, no obstante, en cada lapso académico fue aplicada a una muestra
menor a la empleada en el cuestionario autogestionado, debido a que en
algunos casos era dificil coincidir con el tiempo disponible de los estu-
diantes para las sesiones individuales y voluntarias con el camarégrafo.
Se transcriben algunas respuestas ofrecidas por los sujetos consultados a
las siguientes interrogantes planteadas en la entrevista:

—,Qué te parecio la metodologia de evaluacion y evolucion del
guion? Seiiala algunos aspectos diferenciadores entre la primera y
ultima version del guion? (Esto lo contestaban utilizando como apo-
yo su carpeta de evolucion de su guion técnico-literario)

Se puede apreciar y evaluar tal experiencia en los comentarios de
los propios estudiantes que reflejan con sus palabras los acontecimientos
finales, el método empleado y el proceso vivido junto al docente. A con-
tinuacion se muestra un extracto de sus opiniones personales:

A continuacion se muestra un extracto de sus opiniones personales:
-Estudiante 1: “el primer guidn era un desastre, con las asesorias pude evo-
lucionar y cambiarlo para algo mas positivo”. -Estudiante 2: “cuando lle-
gué a la asignatura no tenia idea de como escribir y como hacer para cons-
truir el guidn, como modificarlo para que sea aceptable en television. La
evolucion fue positiva”. -Estudiante 4: “Escritura y mensaje cambiaron
notablemente, por la evolucion del guion. Fue muy distinto el primer al ul-
timo trabajo. Un antes y un después en permanente crecimiento”.

En las respuestas se observo el alto grado de gratificacion por el lo-
gro alcanzado después del proceso de repetidas revisiones y comenta-
rios, todo realizado bajo el enfoque de mediacion, de acompafiamiento
del docente como tutor y guia del proceso ensefianza-aprendizaje. Esto
evidencio el logro de un aprendizaje significativo y concreto, un guion
realizado por el estudiante en su totalidad que cumplia con los requeri-
mientos exigidos para television.
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Conclusiones

Después de la experiencia educativa derivada de esta investiga-
cion, no cabe la menor duda que el rol del docente, es decir, desde donde
se ubica el (l1a) profesor(a) para relacionarse objetivamente con el estu-
diante, es la de mediador del proceso. La tarea fundamental del mediador
es ayudar y guiar al estudiante a alcanzar su objetivo final, entender de
qué manera va superando las dificultades y sobre todo su nivel y capaci-
dad de expresar literariamente y mediante el uso de un lenguaje técnico,
las ideas para el trabajo de guion.

Esuna verdadera construccion de un todo (guion terminado), a tra-
vés de la construccion de un aprendizaje (darse cuenta y superar las defi-
ciencias). La didactica del saber hacer, de la mano con el ser, el saber
convivir y el conocer, logran una sinergia altamente favorable para los
involucrados: docente-estudiante. Dicha sinergia se puede apreciar en
los textos transcritos de los testimonios grabados en video correspon-
dientes a las entrevistas realizadas.

Como parte del analisis de los resultados cualitativos de esta inves-
tigacion exploratoria se pudo constatar, que las herramientas de media-
cion empleadas por el docente durante las clases y las asesorias persona-
lizadas permanentes incidieron de manera positiva en la evolucion del
guion téenico-literario de cada estudiante dentro de los lapsos académi-
cos, proceso que abarcd desde la idea inicial hasta la version definitiva.

El acompafiamiento al estudiante durante esta experiencia de ense-
flanza-aprendizaje, que enmarcd la investigacion, estimul6 en todo mo-
mento a seguir adelante mediante la valoracion y consideracion de los
esfuerzos y las dificultades que emergieron en las asesorias-tutorias,
puesto de manifiesto no solo en los testimonios verbales que tuvo cada
estudiante sino en el archivo particular de textos escritos en los que se de-
mostraba esa tendencia de mejora en su trabajo de escritura del guion y
de preproduccién audiovisual.

También se manifestaron evidencias del valor de las asesorias per-
sonalizadas y del acompafiamiento en la evolucion del guion de cada es-
tudiante, en aspectos como claridad en el discurso y la narrativa, la adap-
tacion del guidn a una duracion aceptable para TV, el aprender a precisar
la informacidn en pocas palabras, el mejoramiento continuo en la redac-
cion haciendo uso de un vocabulario preciso y variado, que ademas in-
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cluyd correcciones ortograficas; redactar con palabras didfanas una idea
y describir con la mayor precision la visualizacion prospectiva del conte-
nido y mensaje a comunicar, a través del guion a producir; descubrir lo
valioso de la armonia entre palabras e imagenes en la produccion para
TV; laimportancia de tomar decisiones sobre lo escrito de manera de ob-
tener un producto de calidad y el “darse cuenta” por parte del estudiante
de como realizando ciertos cambios aumentaba la calidad y el nivel en su
creacion de guion.

El seguimiento de cada estudiante sobre su nivel y velocidad de apren-
der y corregir, que cada uno pudiera darse cuenta de su propia experiencia;
el proceso de construccion del aprendizaje y el trabajo concreto con su obje-
tivo claramente definido; la evolucion de cada quien hasta lograr su particu-
lar éxito sobre la construccion del guidn, hacen de la tutoria y de la relacion
educativa pedagogica un logro veraz, sistematico y medible.

Inmerso en el proceso de construccion del aprendizaje bajo la mo-
dalidad de mediacion, se crea una relacion especialmente significativa
entre el mediador y el estudiante, permitiendo, en los reiterados dialo-
gos, la profundizacion y la apertura tan favorable para el crecimiento y
desarrollo humano.

Esta dinamicay este proceso de “conocer” se hacen palpables mos-
trando mucho mas alla y llevando mucho mas lejos el “saber” del alum-
no. El propio proceso de acercamiento afectivo que se crea y se retroali-
menta en las tutorias hace posible que el estudiante se abra a otros apren-
dizajes igualmente importantes como la ortografia, redaccion, resumen,
la creatividad, el conocimiento de palabras nuevas, el acercamiento a la
fantasia, a la invencion con sentido y una distinta y novedosa forma de
ver y percibir su propio mundo como individuo tnico y en relacién con
lo social.

Dentro del proceso de construccion del aprendizaje, el docente me-
diador tiene una extraordinaria oportunidad de enterarse de primera
mano sobre la vida personal y familiar del estudiante, que en muchos ca-
sos son factores determinantes en su modo de ver el mundo y de compor-
tarse de una determinada manera.

La construccion de valores se nutre a través del mundo del guion, el
didlogo afectivo, de la cercania y de la apertura en el conversatorio que se ha
generado a proposito de un proyecto de guion para la produccion televisiva.
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En el mundo de la docencia, cudn apreciado es el momento de po-
der acercarse al propio mundo del estudiante para tener mayor y mejores
herramientas que puedan ayudarlo a superar las limitaciones que arrastra
desde previos escenarios educativos y expandir la conciencia que tiene
del mundo. Mejores personas nacen y se desarrollan en un ambiente
afectivo y nutriente.

Ya es sabido que el desarrollo humano en general ha sido posible gra-
cias al trabajo colaborativo, grupal, en sociedad. El ser humano fue creado
para la convivencia con sus pares y en ese contexto las relaciones mediado-
ras permiten que se dé esa alianza para que un ser se desarrolle y se nutra y
para que juntos lleguen a lograr y materializar una propuesta de trabajo y un
objetivo en concreto. El aporte al educando, a la construccion del conoci-
miento y a la contribucion para una mejor sociedad, es innegable.
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