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Resumen

La investigacion que se presenta a continuacion, tiene como objeto analizar la gestion de inventario
como factor de competitividad, en las empresas del Sector Metalmecéanico de 1a Region Occidental de Venezue-
la. La metodologia es de tipo descriptivo, no experimental, transeccional. La poblacion se compone de veinte
(20) empresas del sector metalmecanico destinadas a la produccion de maquinas herramientas, especificamente
tornos y fresadoras, circunscritas a la region del occidente de Venezuela, tomandose para el estudio, la totalidad
de las mismas. Los resultados obtenidos mediante el analisis estadistico, permiten concluir que la gestion de in-
ventario dentro de la industria metalmecanica de la Region Occidental de Venezuela, no constituye un factor de
competitividad en las empresas del sector.

Palabras clave: Gestion de Inventarios, Sector Metalmecéanico, Competitividad, Planeacion de la Produc-
cidn, Planeacion de Inventarios.

Management of Inventory as an Element of
Competitiveness in Companies of the Metallurgy
Industry in the Western Region of Venezuela

Abstract

This investigation analyzes inventory management as an element of competitiveness in companies of
the metallurgy industry in the Western Region of Venezuela. The methodology is of a descriptive type, non-ex-
perimental, trans-sectional. The population consists of twenty (20) companies of the metallurgy industry
devoted to producing machine tools, specifically winches and milling machines, registered in the Western Re-
gion of Venezuela, selecting the entire population for the study. Results demonstrate that inventory manage-
ment in the metallurgical industry of the Western Region of Venezuela does not constitute a factor of competi-
tiveness in the companies within the industry.

Key words: Inventory management, metallurgical industry, competitiveness, production planning, inventory
planning.
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Introduccion

La estructura del sector industrial con-
diciona decisivamente las reglas y estrategias
competitivas a las cuales pueda tener acceso la
organizacion. El conocer dicha estructura re-
sulta importante, en funcion de determinar
cuales son las fuerzas que afectan a la indus-
tria y que por ende determinan las probabili-
dades de éxito o fracaso de las organizaciones.

En este sentido la gestion de los inven-
tarios, la cual es una de las funciones mas
complejas, dado la existencia de intereses y
consideraciones en conflicto, por las multi-
ples incertidumbres que encierran las estruc-
turas propias de cada sector industrial; es ana-
lizada para determinar si es una de las princi-
pales caracteristicas estructurales del sector
metalmecanico, que favorece la competitivi-
dad, y por ende la rentabilidad de la industria.
De alli surge la motivacion de la siguiente in-
vestigacion, la cual tiene por objetivo general
el analisis de la gestion de inventario como
factor de competitividad en las empresas del
sector metalmecanico ubicadas en la region
occidental de Venezuela.

El procedimiento, desde el punto de vis-
tade las herramientas y técnicas metodoldgicas
utilizadas, estuvo dado en primera parte por la
medicion de las dimensiones y componentes
relacionados a la variable clave, utilizandose
para ello herramientas del método inductivo,
en donde se construyeron y se seleccionaron
una serie de indicadores con la finalidad de ser
medidos de manera independiente.

Seguidamente se aplicod un instrumento
de recoleccion de datos, donde la unidad de ob-
servacion estuvo constituida por los gerentes
generales, gerentes de compra y personal ad-
ministrativo del drea de inventario, que laboran
en las empresas del sector metalmecanico ubi-
cadas en la regién occidental de Venezuela. Fi-
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nalmente, es importante acotar que por tratar-
se de un universo reducido de empresas del
sector en la region, el instrumento de medi-
cion fue aplicado a toda la poblacidn, por tan-
to se realizé un censo en lugar de un muestreo.

Se utilizo para ello la estimacion de las
distribuciones de frecuencias; y como medida
de tendencia central el valor promedio de cada
una de las dimensiones de la variable; proce-
diendo finalmente a su representacion, me-
diante tablas sindpticas.

Uno de los aportes de esta investiga-
cién esta asociado a expresar la existencia o
no de algun rasgo competitivo dentro de la
gestion de inventario en al empresas del sector
metalmecanica; para tal fin, se utiliz6 un crite-
rio de decision para las estimaciones obtenida,
de esta manera una media muestral estimada
parael indicador de la variable mayor o igual a
cuatro (>=4), permiti6 evidenciar estadistica-
mente la presencia de la caracteristica evalua-
da en la empresas del sector; caso contrario;
para estimaciones cuyo valor de la media re-
sultase menor a cuatro (<4).

1. Una perspectiva global del
sector industrial de Venezuela

Si bien la globalizacion ha impuesto
mayor presion sobre la competitividad de las
empresas, también han aumentado las exigen-
cias de las empresas sobre sus localidades. En
los ultimos afios, el modelo de concentracion
de competencias basicas de las industrias, tra-
jo consigo un consecuente aumento de la sub-
contratacion que llevé a las empresas a adqui-
rir un mayor numero de bienes y servicios en
el mercado, en lugar de producirlos interna-
mente. En este nuevo esquema, por tanto, se
presentan nuevos patrones de competitividad
y donde la administracion de materiales emer-
ge como el factor distintivo y determinante,
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mas importante a partir de los cuales surge la
interrogante sobre su efectividad en el grupo
de empresas del sector.

Los grupos de pequeflas, medianas y
algunas grandes empresas del sector indus-
trial se han convertido en un importante cen-
tro de atencion y debate en América Latina.
Expone Dabene (2004), en su sintesis titula-
da “América Latina en el siglo XX”; el rele-
vante desafio para las empresas de los secto-
res industriales, debido a la necesidad de
adaptarse, en la medida de sus posibilida-
des, al nuevo modelo econémico de media-
dos delos ochenta, y al desarrollo tecnologi-
coreciente que ofrece en este nuevo contex-
to, ciertas oportunidades entre flexibilidad y
ajuste rapido a distintas escalas y cambios
en laespecificidad de lademanda. Dentro de
este esquema, si se concentra el analisis en
los niveles microeconémico y mesoecond-
mico, se pueden encontrar una gama de ele-
mentos determinantes que inciden en el de-
sempefio de los sectores industriales, afec-
tando por ende la competitividad.

El tejido industrial del aparato pro-
ductivo venezolano; y especificamente el
metalurgico y metalmecanico, requiere de
esfuerzos en el ambito de la gerencia de ope-
raciones mucho mas eficaces para mantener
el éxito desde una vision proactiva en mer-
cados que cada dia se amplian. Reporté la
Céamara Venezolana-Americana de Comer-
cio e Industria para el afio 2006, que el sec-
tor metalmecanico venezolano es un sector
industrial de especial atencién primero por-
que constituye un productor de bienes capi-
tal, tales como partes y piezas de equipos de
produccion, para el resto de los sectores eco-
némicos y segundo por la importancia que
reviste para el pais su desarrollo mercadold-
gico, en términos de diversificacion de ex-
portaciones no tradicionales.

El sector de la metalurgica y en espe-
cial el de la metalmecanica, ha experimenta-
do un crecimiento estable de apenas de un
2,16% interanual durante los ultimos cuatro
aflos, contados a partir del 2003, tal y como
se expresa en el Grafico 1. La razon que ex-
plica este sosegado pero real crecimiento, se
origina en un cambio de la organizacién y
conformacion de los modelos de produccion
de las empresas nacionales, los cuales se han
redisefiado para enfocarse solo en procesos
de ensamblaje claramente especificados y
en muchos de los casos, en apenas integra-
ciones de partes de maquinas - herramientas
que vienen pre-esambladas desde industrias
de otros paises, especialmente Brasil, Esta-
dos Unidos, Chinay en los actuales momen-
tos desde Iran.

Este patron que siguen las empresas
del sector como agentes intermediarios o in-
tegradores, tiene una mejor apreciacion
cuando analizamos el indicador mas basico
en cualquier industria a nivel mundial, la ca-
pacidad utilizada.

Si bien existe un incremento en el ni-
mero de empresas que ingresan al sector, la
capacidad instalada no necesariamente sigue
el mismo camino. En el Grafico 2 se puede
evidenciar un decrecimiento durante 2006 y
2007, que de mantenerse constante, compen-

Grafico 1
Numero de Establecimientos
Industriales en Venezuela: Sector
Metalmecanico y Metalurgico

Fuente: Ministerio del Poder Popular para las Indus-
trias Ligeras y Comercio (2007).
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Grafico 2

Porcentaje de capacidad utilizada
en planta
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Fuente: Confederacion Venezolana de Industrias
(CONINDUSTRIA) (2007).

saria los niveles de utilizacion alcanzados en-
tre 2003 y 2005, los cuales se superan en 17
puntos. Sin embargo la evaluacion general de
la serie demuestra una diferencia del 10% ha-
cia la baja entre 2003 y 2007.

El decrecimiento en los niveles de
utilizacion de las capacidades de produc-
cidn y/o transformacion, se explica debido
a la adopcion de esquemas de produccidn,
que cada dia se asemejan mas a modelos de
prestacion de servicio. Tanto en las activi-
dades de produccion, asi como en los pro-
cesos administrativos y contables de la in-
dustria metalmecanica venezolana, subya-
cen multiples razones que caracterizan
conjuntamente su desempefio: desarrollo
lento de factores productivos, utilizacion
de tecnologia con considerables periodos
de rezagos, exacerbada dependencia de los
proveedores de tecnologia, estrategias de
planeacion tecnoldgica no explicitas y ver-
ticales hacia el sector, inadecuado uso de
las capacidades de produccion, poca inte-
raccion y desempeiio del sector industrial
con el entorno y con eslabones de la cade-
na, poco rendimiento econémico en com-
paracidn con sectores y empresas de clase
mundial, visién empresarial local de cons-
truccidon, modelos ortodoxos de manejo de
las existencias, entre otros aspectos.
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2. Gestion de inventarios en las
empresas del sector
metalmecanico de Venezuela

La concepcion acerca de la tenencia de
las existencias, como lo explica Fernandez
(2003), es uno de los aspectos en los que se
hace mas latente la diferente concepcion de
los fabricantes occidentales y japoneses acer-
ca de la direccion de operaciones y que expli-
card, en parte el éxito de los ultimos en deter-
minadas industrias. La gestion de inventario
se llevaa cabo a través de una serie de procedi-
mientos que Fogarti et al. (1994:181) define
como “un conjunto de decisiones, reglas y li-
neamientos para diversas situaciones en el in-
ventario. Utiliza la capacidad del procesa-
miento de datos para determinar la naturaleza
de las diferentes situaciones a medida que sur-
gen en el horizonte de planeacion. Al utilizar
la informacion que describe las variables de
una decision sobre la base de los modelos ex-
plicitos de algunas situaciones”.

De igual manera Chase y Aquilano
(2003) define que la gestion de inventario com-
prende el proceso gerencial enfocado en la ad-
ministracion del inventario, a través del cual se
enuncian las politicas o controles que monito-
rean los niveles de inventario y determinan los
niveles que se deben mantener, el momento en
que las existencias se deben reponer y el tama-
flo que deben tener los pedidos.

El contexto del sector industrial metal-
mecénico de Venezuela, estd marcado por la
existencia de una disconforme organizacion
de la administracion de existencia, como re-
sultado de estar anclada en un sistema de pla-
neacion de produccion que se sustenta en una
tecnologia basica, enfrentando cambios dis-
continuos que impactan la estructura de la or-
ganizacion en un complejo proceso por adap-
tar innovaciones de otras latitudes, y con re-
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sultados que desprecian la generacion y apro-
vechamiento de ventajas competitivas.

La preocupacion hoy en dia se centra en
la existencia de una planeacion de inventarios,
que depende de un modelo de subcontratacion y
adaptacion de tecnologia, que no reconoce las
premisas y particularidades del entorno econé-
mico, social y hasta geografico de Venezuela,
instaurandose en logros y desarrollos muy limi-
tados para generar una cadena de valor entre
proveedor — industria —cliente; resultando como
consecuencia una caida en la tasa de rotacion de
capital, aumento de los costos financieros, in-
cremento en los costos de almacenamiento de
existencias, desvinculacion entre flujos de pro-
duccién y manejo de existencias, incompatibili-
dad en la relacion con los proveedores y desac-
tualizados sistemas de informacion.

Los planteamientos expuestos denotan
un deficiente desempefio en la gestion de in-
ventarios en el sector de la industria metalme-
canica de Venezuela. La ausencia de mejores
practicas que posicionen la gestion de inven-
tario como factor de competitividad, limita las
posibilidades de tomar y luego asumir deci-
siones pertinentes que aseguren la productivi-
dad del sector metalmecanico, mas atin consi-
derando la importancia estratégica que el mis-
mo tiene anivel de la productividad general de
bienes y servicios en Venezuela.

3. Resultados del estudio para la
region occidental de Venezuela

A continuacion se presenta el analisis
de resultados obtenidos de los indicadores de

la variable gestion de inventario, para el sector
industrial metalmecéanico de la region occi-
dental de Venezuela.

Para Heizer y Render (2000), un siste-
ma de administracién de materiales tiene
como propdsito obtener la mayor eficiencia
en las operaciones, y para ello la gestién de
compras se enfoca en el costo del inventario,
el transporte, la disponibilidad del abasto y la
calidad de los proveedores. En los resultados
obtenidos en la Tabla I se aprecia (media de
3,97; matematicamente inferior), que no exis-
te una gestion de la fuente de abastecimiento.
Sin embargo, puede detallarse la existencia de
empresas que a pesar de no estar orientadas a
desarrollar nuevas fuentes de compra, si desa-
rrollan al maximo su capacidad de ubicar cen-
tros de procura, y mantienen relaciones pro-
ductivas con sus fuentes de materiales.

Continuando en el analisis, al observar la
media obtenida para el indicador de gestion de
suministro, se evidencia que su valor de 3.18 es
inferior a lo establecido en la regla de decision;
por tanto, en las empresas del sector, no se ob-
serva preocupacion por la disponibilidad a largo
plazo de las compras criticas o de alto precio; asi
como de los suministros futuros; elemento de-
terminante; para el éxito de la empresa.

En cuanto a la gestion de materiales,
este atributo se encuentra presente en las em-
presas del sector metalmecéanico de la region
occidental de Venezuela (media igual a 4,12),
con lo que se evidencia, en dicho sector una
eficiencia de las operaciones a través de la in-
tegracion de todas las actividades de adquisi-

Tabla I. Indicadores de la Gestion de Compras en Inventarios

Variable Dimension Media Indicadores Media
Gestién de la Fuente 3,97
Gestion de Inventario  Gestion de Compras 3,76 Gestion de Suministro 3,18
Gestion de Materiales 4,12

Fuente: Elaboracion Propia (2008).
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cién, movimiento y almacenaje de materiales
de las empresa analizadas; encontrandose asi
como factor potencial para generar ventajas
competitivas, la reduccion de los costos y la
mejora del servicio al cliente.

En este analisis se establece que las
empresas del sector no se orientan a desarro-
llar nuevas fuentes donde realizar las activi-
dades de compra, a pesar de que se instauran
relaciones exitosas y productivas con los
proveedores; no existe una orientacioén para
asegurar una disponibilidad de los insumos
en el largo plazo, incluyendo aquellos que
son criticos dentro del proceso de produc-
cion. El control sobre las fluctuaciones de los
costos es limitado a pesar de que las cantida-
des a ser aprovisionadas, estan en concordan-
cia con las requeridas en la produccion; de
igual manera no existe una participacion de
los departamentos en las decisiones de com-
pras. Uno de los elementos de apoyo que per-
mitié presentar esta conclusion, fue el valor
promedio obtenido para este objetivo de
3,76, el cual no supera la regla general de de-
cision establecida (Ver Tabla I).

Haciendo referencia al aspecto de la
gestion tecnoldgica en el manejo de los inven-
tarios; para Gaynor (2000), este es un recurso
de enorme importancia, no solo para las ope-
raciones de manufactura, sino también para la
administracion de inventarios, que de una ma-
nera muy directa, redunda en la rentabilidad y

el crecimiento corporativo; este aspecto es
analizado con el apoyo de los resultados obte-
nidos y presentados en la Tabla II.

Con relacion a los indicadores de iden-
tificacion y seleccion de tecnologia, es de
apreciar en las empresas del sector, la inexis-
tencia de una orientacion o interés en identifi-
cary capturar, los avances tecnoldgicos en las
areas de administracion de inventario, contra-
riando esto los planteamientos que algunos
autores, como de Porter (2002), quienes sos-
tienen que la seleccion e identificacion tecno-
logica se enmarca dentro de una estrategia
global de competitividad de la empresa.

De acuerdo a los resultados obtenidos
enla Tablall, se observa lo siguiente: la selec-
cion de las tecnologias que mejor se adapten a
los sistemas de inventarios; y la existencia de
una verdadera contribucion en la mejora de
productividad, no son atributos presente en las
empresas del sector metalmecéanico de la re-
gién occidental de Venezuela; resultando de
vital importancia para alcanzar la competitivi-
dad y obtener una ventaja competitiva.

En relacién a la adquisicion de tecnolo-
gia necesaria para el manejo del inventario,
una de las principales fuentes pueden ser me-
diante la investigacion y desarrollo al interior
de la misma compaiiia, o bien formando rela-
ciones con otras organizaciones. Pues bien,
ninguno de los atributos anteriores se encuen-
tra presente en el indicador (media igual a

Tabla II. Indicadores de la Gestion de Tecnologica en Inventarios

Variable Dimension Media Indicadores Media
Identificacion Tecnoldgica 3,36
Seleccion Tecnologica 3,55
Gestion de Inventario Gestion Tecnoldgica 3,31 L .
Adquisicion Tecnoldgica 3,15
Explotacion Tecnologica 3,15
Proteccion Tecnoldgica 3,33

Fuente: Elaboracion propia (2008).
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3,15), dejando claro las limitaciones y la falta
de atencion de las empresas del sector metal-
mecanico de la region occidental de Venezue-
la, por incrementar su parque tecnologico, en
vias de promover las estrategias competitivas
que deseen alcanzar.

Igualmente, observando los indicado-
res de explotacién y proteccion tecnologica,
se determina que no existe un uso y aplicacion
del potencial tecnologico, para materializar el
desarrollo de nuevos mercados y lineas de
produccion tal y como lo recomienda Gaynor
(2000); es logico por tanto suponer, que el no
cumplimiento de todo lo anterior, involucra la
ausencia de algun tipo de garantias para prote-
ger las tecnologias existentes.

En definitiva, la gestion tecnologica en
las empresas del sector, no se expresa como un
proceso cientifico, controlado y sistematico,
con base en un desarrollo tecnoldgico sustenta-
ble y alos objetivos estratégicos del negocio de
la metalmecénica (Ver media Tabla II).

Para discutir los resultados referentes a
la relacion con proveedores de las empresas
del sector metalmecanico; es necesario resal-
tar los planteamientos de Heizer y Render
(2000), al establecer que una buena relacién
con el proveedor es aquella en la que éste ulti-
mo, se comprometido a ayudar al comprador a
mejorar su producto y ganar pedidos. La con-
frontacion de esta aseveracion con la realidad
del sector metalmecanica venezolano en ge-
neral, es realizada con la ayuda de la Tabla I11.

En tal sentido en las empresas del sec-
tor metalmecanico de la region occidental de
Venezuela, se hacen esfuerzos por localizar
nuevos proveedores, y a pesar de que se eva-
lua periodicamente el servicio prestado por
los existentes, coexisten limitados criterios
para medir su desempefio (media del indica-
dor inferior a lo establecido). Se resalta en este
punto que la evaluacién de los proveedores es

una competencia critica para asegurar las
compras.

Paralelamente, a pesar que los provee-
dores de las empresas del sector tienen una vi-
son clara de lo requerido en la organizacion, y
conocen sobre los cambios que se realizan en
los procesos de manufactura, el valor prome-
dio para la dimensién: desarrollo del provee-
dor (3,76); indica que las compaiias de la in-
dustria metalmecéanica de la regioén, no se
preocupan lo suficiente por el desarrollo de
los mismos.

El logro de una gestion de inventario
competitiva, con énfasis en las relaciones con
los proveedores, debe promover relaciones en
el largo plazo, basada en la confianza mutua.
La negociacion, con relacion a lo propuesto
por Heizer y Render (2000), facilita la comu-
nicacion, con el objetivo de mejorar mutua-
mente la eficacia y eficiencia de los procesos
que crean valor agregado. El valor promedio
de 4,55 para el indicador “negociaciones” (ver
Tabla III); comprueba que las empresas del
sector metalmecanica de la region occidental
de Venezuela, establecen estrategias de nego-
ciacidn que propician una relacion ganar — ga-
nar entre las partes, al establecer acuerdos exi-
tosos con relacion a variables como precio,
plazo de entrega y servicio.

Un analisis exhaustivo e individual del
comportamiento de las industrias del sector,
muestra que en mas del 50% de las empresas
existe una buena relacion con los proveedores
(ver Tabla III); hecho que también afirma la
media obtenida para este objetivo de 4,01;y a
la vez resulta representativo al evaluar los cri-
terios de negociacion de las empresas con sus
proveedores. Esta relacion empresa-provee-
dor, esta basada en grados de confianza mutua
y creencia en las capacidades de ambas partes;
propiciando la gestion de inventario como un
factor competitivo dentro de la industria me-
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Tabla III. Indicadores de la Relacion con Proveedores en Inventarios

Variable Dimension Media Indicadores Media
Gestion de Inventario Relacion con Proveedores 4,01 Evaluacion del proveedor 3,73
Desarrollo del proveedor 3,76
Negociaciones 4,55

Fuente: Elaboracion propia (2008).

talmecanica de la region; muy a pesar de no
estar presente los criterios de evaluacion y de-
sarrollo para los proveedores en las empresas
del sector metalmecanico de la regién occi-
dental de Venezuela.

El estudio referente a sistemas de pla-
neacion en los inventarios, supone el uso de
un método por el cual el administrador o ge-
rente ve hacia el futuro, y descubre los cursos
alternativos de accidn, a partir de los cuales
establece los objetivos, a fin de determinar las
mercancias o materiales necesarias para las
operaciones de la empresa, de acuerdo a Buffa
(1999). Bajo este enfoque, y con apoyo de los
resultados presentados en la Tabla IV, se rea-
lizara el analisis de los distintos indicadores
que componen esta dimension.

La integracion de los materiales es uno
los aspectos operacionales de la empresa, ne-
cesarios para poder responder a los requeri-
mientos del proceso de compra o aprovisiona-
miento. En las empresas del sector metalme-
canico de occidente de Venezuela, este atribu-
to no es caracteristico de las mismas (media de
3,09), por cuanto se puede evidenciar que las
distintas funciones de administracion de in-
ventario, estan desalineadas con la integra-
cion de materiales, generando como resultado
una limitada capacidad para modificar los vo-
limenes de produccion.

Por otra parte la estrategia de planifica-
cién, una accion que de acuerdo con Buffa
(1999), comprende el medio empleado para la
planificacion, especificando el mecanismo, res-
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ponsable y beneficios de la misma; en las em-
presas del sector metalmecanico, es un hecho
caracteristico y existentes en estas, en virtud
de que se disefian estrategias para adaptar los
volumenes de partes y materiales que se en-
cuentran en el inventario; asi mismo existe un
medio establecido para el seguimiento de la
planeacion de la gestion de compras, y un res-
ponsable de las estrategias de planeacion de
las existencia. Todo esto, es sustentado cuan-
titativamente con un valor promedio del indi-
cador de 4,30 de la Tabla IV y que supera los
criterios establecidos en la regla de decision.

Lo relacionado a los indicadores de ma-
nejo de materiales, y control del material so-
brante, no se constituyen en atributos caracteris-
ticos y presentes en las empresas del sector me-
talmecanico, siendo esto un hecho necesario
para evaluar el desempefio de la organizacion
frente a sus metas, objetivos y responsabilida-
des. Asi mismo no existen indicadores para re-
gular la entrega de productos, resultando dificil
de controlar los plazos de entrega.

Con referencia al control de costo de
procura, este atributo se encuentra presente en
las empresas del sector metalmecanico de la
region occidental de Venezuela (media de
4,00); igualmente es notorio acotar que en las
empresas del sector, se establecen normas y
seguimientos para apoyar el proceso de pro-
cura, asi mismo se orientan a que las decisio-
nes en materia de inversion de estos activos,
estén en correspondencia con los objetivos fi-
nancieros; existiendo mecanismo para la de-
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Tabla IV. Indicadores de los Sistemas de Planeacion

Variable Dimension Media Indicadores Media
Integracion de Materiales 3,09
Estrategia de Planificacion 4,30

Gestion de Sistemas de 3,75 . . .

. L Indicadores de Control del Manejo de Materiales 3,55

Inventario Planeacion
Control de Costo de Procura 4,00
Control de Materiales Sobrantes 3,82

Fuente: Elaboracion propia (2008).

teccion de desviaciones significativas, que
conduzcan a adoptar medidas correctivas en
forma oportuna.

En definitiva, existen estrategias de
planeacion de las existencias, y elementos de
control a los costos de procura; sin embargo,
los sistema de planeacion de inventario en las
empresas del sector metalmecanico de la re-
gion occidental de Venezuela, no constituyen
una ventaja significativa para que las gestion
de inventarios sea visualizada como un factor
de competitividad dentro la organizacion.

4. A modo de conclusion

A continuacion se establecen las con-
clusiones obtenidas con la realizacion del pre-
sente trabajo, en relacion al estudio de la va-
riable gestion de inventario, considerada
como un factor de competitividad en las em-
presas del sector metalmecanico de la region
occidental de Venezuela.

e La gestion de compras en las empresas del
sector metalmecanica de la region occiden-
tal de Venezuela, no constituye un potencial
que promueva a la gestion de inventario
como un factor de competitividad, en pro de
lareduccion de los costos, la mejora del ser-
vicio y la adecuada integracion de los pro-
veedores a la cadena de produccion.

e [Las areas componentes de la gestion tec-
noldgica, tales como identificacion, se-

leccidn, adquisicion, explotacion y pro-
teccion tecnoldgica, no son consideradas
por las empresas del sector. Asi mismo,
no existe una orientacion clara a seleccio-
nar e incorporar los avances tecnologicos
en la administracion de las existencias. Se
evidencia un desinterés por adaptarse a
las exigencias del manejo del inventario
derivada de la competencia, y por ende
una ausencia de garantias tecnoldgicas
que permitan asegurar ventajas significa-
tivas en la gestion del inventario como
factor de competitividad.

La relacion que mantienen las empresas
del sector metalmecanica con sus provi-
sores, no considera el desarrollar provee-
dores confiables, con capacidad para pro-
ducir y generar relaciones mutuamente
ventajosas.

La evaluacion de los proveedores resulta
una actividad sumamente critica dentro de
la gestion de compras de las empresas del
sector metalmecanico de la region occiden-
tal de Venezuela; y para lo cual las empre-
sas del sector tienen limitaciones para desa-
rrollar e implantar adecuados indicadores
de desempefio, que sigan y cuantifique el
comportamiento de los proveedores.

Los sistemas de planeacion de inventario
empleados por las empresas del sector
metalmecanico de la region occidental de
Venezuela, no cuentan con un curso con-
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creto de accion que han de seguir; estable-
ciéndose asi que la funciones de la admi-
nistracion de inventarios estan desalinea-
dos con las actividades del sistema de pro-
duccidn; lo que a su vez trae como conse-
cuencia una desvinculacion con la cadena
de suministro; sin que se conozca que tan
significativo es el grado de desvincula-
cion. A pesar de existir estrategias para
que la produccion pueda ajustarse a varia-
ciones en los niveles de inventario y de
materiales, dichos ajuste se realizan de
forma extemporanea con periodos de re-
zago, y con limitaciones para controlar la
cantidad de materiales utilizados en el
proceso y los desperdicios.

Ante las conclusiones presentadas ante-
riormente, la gestion de inventario desarrollada
por las industrias del metalmecanico de la re-
gion occidental de Venezuela, no constituye un
factor de competitividad, que permita propor-
cionar una diversidad en las lineas de produc-
cidn, satisfaciendo variaciones en demanda y
proporcionando flexibilidad en la programa-
cién de la produccion, a fin de proveer a la em-
presa del material base, para lograr que las
fuerzas del mercado se inclinen a su favor.
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