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Resumen

Con perspectiva sociologica se aplica el modelo conceptual de Gestion del Conocimiento, para
completar el circulo de necesidades que tiene la poblacion evidenciada desde el Estado, y las carencias y/o
demandas que tienen las organizaciones de la sociedad civil con personeria juridica o no. Uniendo ambos
polos de analisis, empleando el concepto de accion social efectiva a partir de una problematica integral,
compleja y propositiva, que es la propuesta sociologica asociada al modelo antes mencionado. Teniendo un
sentido social en los problemas latentes que estan en la esfera publica de la sociedad, siendo la sociologia
una ciencia que contribuira a no caer en demagogia, inmediatismo y propuestas aisladas del problema en
su conjunto. Evidenciando entre los resultados, problemas causales y efectos manifestados, identificando
la estructura de la realidad de cada organizacion, asi como la discusion de problemas de introspeccion
organizacional como: La cultura, la institucionalidad, la historia y los intereses subalternos. Se concluye que,
la perspectiva socioldgica se asocia al modelo conceptual de gestion del conocimiento para orientar a que las
acciones sociales efectivas tengan el horizonte de atacar la problematica y no el problema.
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Effective social action from the sociological
perspective

Abstract

With a sociological perspective, the conceptual model of Knowledge Management is applied, to
complete the circle of needs that the population evidenced from the State has, and the deficiencies and /
or demands that civil society organizations have with legal status or not. Uniting both poles of analysis,
using the concept of effective social action based on a comprehensive, complex and purposeful problem,
which is the sociological proposal associated with the model mentioned above. Having a social sense in
the latent problems that are in the public sphere of society, sociology is a science that will contribute not
to fall into demagogy, immediacy and isolated proposals of the problem as a whole. Evidence between the
results, causal problems and manifested effects, identifying the structure of the reality of each organization,
as well as the discussion of organizational introspection problems such as: Culture, institutionality, history
and subaltern interests. It is concluded that, the sociological perspective is associated with the conceptual
model of knowledge management to guide that effective social actions have the horizon to attack the problem
and not the problem.

Keywords: Sociological perspective; effective social action; conceptual model of knowledge management;
organizations; Peru.

Entendiendo al Estado como un
garante de derechos y deberes, proveedor de

Introduccion

La sociologia es la disciplina que
analiza los fendmenos sociales, en un contexto
espacial, bajo condiciones territoriales
especificas, homogenizando criterios de
diferentes disciplinas, para poder plantear
soluciones integrales a problemas complejos
en la realidad, estructurando mega - tendencias
a menor escala, dependiendo del caso de
estudio, o ambito de intervencion.

En ese sentido, hay una necesidad de
contextualizar la metodologia, evidenciando
variables de inicio especificas para el Estado
republicano del Peru, y desarrollado en
el nodo de Arequipa, bajo la confluencias
de cuestiones historicas, reivindicativas,
brechas sociales y culturales, que no podria
evidenciarse en su totalidad, si solo se toman
las necesidades por parte de bancos de datos
institucionales, como el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI), y carencias
contemporaneas de las organizaciones, que
tienen acciones sociales efectivas en la esfera
publica arequipeia.
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servicios publicos, que generen desarrollo
y por consecuencia se tenga una poblacion
con calidad de vida. Tal como lo sefialan
Villasmil-Molero, Alvarado-Pefia, Socorro-
Gonzédlez y Gamboa-Caicedo (2018), la
intervencion del Estado tiene “como objetivo
propiciar la prestacion de cierto tipo de
servicio a determinados grupos de la sociedad,
considerandose como una inversion, siendo
esta retribuida posteriormente a través de
una mejor calidad de vida y bienestar social”
(p-22). Al respecto, también manifiestan
Cardona y Cardona (2011) que:
Ciertos problemas y medidas tendran
que seguir siendo responsabilidad de
los gobiernos locales y los Estados
nacionales, pero habra otros que se
reconoceran como propios de regiones
especificas, como algunos aspectos del
medio ambiente, cuestiones de seguridad
global, de salud mundial y regulacion
econdmica, que exigen nuevas
instituciones para abordarlos. (p.84)
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Seria insuficiente poder encontrar
soluciones integrales, convirtiéndose en
respuestas superficiales a los problemas en la
sociedad. Siendo la sociologia la que revelara
las causas estructurales de los problemas,
estableciendo un orden, jerarquia, prioridad
y acciones planificadas para poder mitigar
progresivamente los fenémenos negativos en
la sociedad.

Al respecto, el disefio de la
investigacion, es no experimental porque se
observan fendmenos en su contexto natural,
no incidiendo en el hecho social (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2010), con la unién de
dos perspectivas, la teoria socioldgica y la
teoria del Modelo Conceptual de Gestion del
Conocimiento (MoC-GC), para mejorar la
comprension de la realidad social. Utilizando
para la recoleccion de informacion, tanto
instrumentos cuantitativos como cualitativos.
Para realizar el estudio se partié6 del marco
conceptual que fundamenta la investigacion
y es una de las aportaciones del MoC-GC,
referido a la Accion Social Efectiva (ASE)
y su relacion con las carencias asi como
necesidades sociales.

1. Accion social efectiva (ASE)

Es relevante sentar los conceptos
primarios y relevantes para tener la base
conceptual, con una secuencia de hechos
sistematicos, a fin de poder desarrollar el
aporte teodrico dentro de la investigacion, sin
condicionar ningun concepto, sino explicando
una metodologia contemporanea aplicada en
el pais de México, sentando primeramente
(Qué es la Accion Social Efectiva?

Se concibe la ASE como el proceso
que realizan las organizaciones de la sociedad
civil, teniendo la intencion de mejorar las
condiciones de desarrollo de cada ciudadano
que participa en ella. Es el concepto
fundamental que plantea el Moc-GC, que a
su vez es la metodologia multidisciplinaria,
académica y concertada en varios paises de
Latinoamérica como: Argentina, México,
Colombia y Peru. Por lo tanto, se plantea su
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entendimiento en la presente investigacion.

Una vez conformada la organizacion
civil no lucrativa, la ASE se lleva a cabo
para atender diversos objetivos de denuncia,
demanda o incidencia en la asistencia, el
desarrollo social y en la Innovaciéon de la
Democracia Institucional (IDI), que redundan
en el beneficio social de los grupos de
poblacion (Carrillo, 2016). La ASE también
se realiza para fortalecer la integracion del
patrimonio de las propias organizaciones,
con el cual sustentan la capacidad de esta
accion para el beneficio social, con base en
su conocimiento. Con ello se fundamenta una
sociedad civil organizada, la participacion de
la sociedad civil, la responsabilidad civil y el
desarrollo social.

En ese sentido, en este modelo se
plantean dos tipos de ASE: La Transformacion
Social (ASE-TS) y la de Fortalecimiento de
la Propia Organizacion (ASE-FO). Ambas
son utiles para atender tres objetivos basicos:
Propiciar una sociedad con desarrollo social,
fomentar una sociedad con IDI y promover un
desarrollo organizacional asociativo, en los
actores de la sociedad. Es decir, la ASE, puede
estar encaminada a la transformacion social
de cualquier tipo; entonces la ASE sera ASE-
TS, o bien ASE-FO, si se lleva a cabo para
fortalecer la forma de organizacioén por la que
optd el grupo.

1.1. Identificacion de las acciones
sociales efectivas en el nodo de
Arequipa

Arequipa "Ciudad Blanca", es parte de
las 25 regiones que constituye la Republica
del Perd. Un pais que en pleno 2019, y
rumbo al bicentenario, mantiene un horizonte
difuso sobre el desarrollo, interculturalidad
nacional, idea de ciudadania, la complejidad
de la idea de nacion, la reduccion de brechas
multidimensionales (Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social [MIDIS], 2019), amparados
en una justicia social que aun no es equitativa
para toda la poblacion.
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En esta primera parte es necesario para
contextualizar el Nodo de la Provincia de
Arequipa, mencionar que las organizaciones
que han confluido histéricamente con la
"Ciudad Blanca", han estructurado un sistema
organizativo, de involucramiento, aporte a la
causa social, el bien comun y sobre todo de
"Accion Social Efectiva'.

Teniendo una limitante perenne como la
pobreza, reflejada en la privacion de bienes y
carencias severas en el acceso a los servicios.
En este sentido y de acuerdo con Ponce
(2018): “La definicion de pobreza esta ligada
a la de bienestar. Es a partir de la forma como
se construye socialmente el bienestar como
se identifica el estado o nivel de vida que no
puede ser alcanzado por ciertas personas”
(p-100).

Generalizandolo a nivel de Pert se
colocod la meta para, en el 2021, reducir la
pobreza al 10% de lo que se presentaba en
el 2010, con un 31,3% de pobres en el pais
(Municipalidad Distrital Alto Selva Alegre,
2011). Esta meta es poco probable que se
cumpla, regionalizando el problema, dado
la importancia que han cobrado los grandes
conglomerados humanos en Arequipa,
puesto que en 1972 se contaba con 529.566
habitantes, y en el 2007 se incrementd a
1.152.303 habitantes, segin el compendio
estadistico Arequipa 2011 (Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica [INEI], 2012a),
que se fueron formando por las corrientes
migratorias (Gobierno Regional de Arequipa,
2013).

La pobreza disminuyé 1,9% respecto
al promedio nacional (INEI, 2012b) y la tasa
de esta al 2013 se ubico en 23%, resultado
muy alentador, pero que ain no supera los
objetivos del Plan Bicentenario que propone
llegar a una tasa de pobreza, para el afio 2015,
de 10% (Municipalidad Distrital Alto Selva
Alegre, 2011). En Arequipa, se presentan datos
mas positivos, segiin la Encuesta Nacional de
Hogares (ENAHO), la pobreza entre 2007 —
2011, disminuy6 en 12,9%; siendo la tasa de
pobreza para el afio 2012 de 11,9% (148.185
personas), mientras que la tasa de pobreza
extrema es de 1,4% (17.434 personas) (INEI,
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2012b).

De igual manera, las constantes
migraciones han provocado la expansion de
la ciudad de Arequipa, por consiguiente, hay
una presion en la disponibilidad del suelo y
el precio de los terrenos (Gobierno Regional
de Arequipa, 2013). Asimismo, Guillén,
Menéndez y Moreira (2019), sostienen que:
“Durante la transicion de la historia y hasta la
actualidad, diariamente la movilidad humana
ha registrado notoriamente una extension
voluminosa, de tal forma, que el proceso de
migracion se torna mas complejo” (p.282),
requiriendo mayores esfuerzos de atencion
en todos los 4&mbitos, por parte de paises y
ciudades receptoras.

A nivel de la vivienda, el 87% de la
region Arequipa esta situada en zonas urbanas,
donde la justicia social no refleja igualdad de
oportunidades ni equidad en la distribucion
de los servicios basicos, el derecho a
poder expresarse y tener paridad de género
(Municipalidad Distrital Alto Selva Alegre
- Comité Distrital de Seguridad Ciudadana,
2015). Sin la justicia social se esta fuera del
objetivo que forma una nacion.

Al respecto, la provincia de Arequipa
se ha caracterizado por ser contestataria a las
decisiones que se toman en Lima, capital,
pero ese proceso no era aislado, insostenible y
esporadico, sino que obedecia a la confluencia
de intereses de la clase obrera, sindicatos de
trabajadores, jovenes organizados, partidos
politicos, instituciones privadas y publicas,
comunidades campesinas, congregaciones
religiosas, colegios profesionales, empresas
de turismo, instituciones educativas, cuerpo
de médicos y enfermeras, entre otras, con lo
cual se lograba tener una afluencia de ideas
¢ intereses en comun, sobre guardando la
integridad de la ciudad y el departamento en
sus recursos renovables y no renovables.

2. Perspectiva sociologica

Segiin Lutz (2010), “el proposito de
entender la evolucion de la sociedad, asi
como las diferencias entre los principios de
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regulacion de la vida colectiva en los diferentes
grupos permitié a historiadores y etnografos
incursionar en el campo de la sociologia”
(p.200), antes de que ésta se constituyera como
una ciencia.

En ese sentido, la sociologia nace
para dar solucion a los problemas sociales,
estableciendo en primer lugar las causas, sus
condicionantes y las posibles alternativas
para intervenir. En muchos casos para poder
responder a estas cuestiones, es necesario
previamente plantear grandes teorias que
expliquen la evolucion de la sociedad o que
desarrollen conceptos que permitan pensar
la realidad. Por eso con cierta frecuencia, la
teoria sociologica puede parecer abstracta y
lejana de las aplicaciones practicas, pero en el
sustrato de todos los trabajos esta la necesidad
de aplicacion. Como sefialaba Pasteur, [1No
hay ciencias aplicadas, hay aplicaciéon de
la cienciall, por ello el papel del socidlogo
debe ser objetivo en la observacion de los
comportamientos sociales de otras personas
(Marescalchi, LasHeras, Martinez, De Yong y
Ramallo, 2018).

Si bien es cierto que la sociologia busca
solucionar los problemas sociales, esta no
provee de un modelo ideal de como deberia ser
la realidad para mejorar la sociedad, porque se
esta hablando de una ciencia analitica y no de
una normativa (Gémez, 2013).

2.1. Teorias sociolégicas

De acuerdo con Ritzer (1993), esta
referida a: “teorias ambiciosas y de gran
alcance que se crearon durante la edad clasica
de la sociologia en Europa (aproximadamente
entre principios del siglo xix y principios
del xx), o tienen sus raices en ese periodo y
cultura” (p.21). Se analizaran las obras de
algunos de estos tedricos, basicamente por dos
razones: Cobraron importancia en su tiempo
y jugaron un papel central en el desarrollo de
la sociologia en general, y en el de la teoria
socioldgica en particular; ademas porque sus
ideas han sido y siguen siendo importantes y
leidas por los socidlogos contemporaneos.
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En este sentido, se van a evidenciar
teorias socioloégicas  que se  han
instrumentalizado en la realidad para poder
analizar los problemas contemporaneos, no
solamente en base a necesidades y carencias,
sino con un enfoque prospectivo, invocando a
la integralidad, entendiendo la complejidad del
contexto y gestionando propuestas de solucion
que mitiguen las causas del problema.

a. Augusto Conde: Naci6 en Francia
y fue aquel intelectual que acufio el termino
de sociologia, perdurando hasta este
tiempo. Sostenia el postulado que las ideas
tedricas tenian que ser llevadas a la practica,
produciendo cambios sociales, planteando
dos objetivos: Generalizar las concepciones
cientificas, volviéndolas cercanas a la
humanidad; y analizar la practica de la vida,
poniendo énfasis en las motivaciones de los
grupos sociales asi como en qué valores los
forman.

Es por ello que la clase trabajadora y
las mujeres, conformaban la base de colocar
en practica las reformas que se buscaban en la
sociedad, puesto que al tener un rechazo por
parte del gobierno, y discriminados por la clase
media-alta, comprendian la necesidad de un
cambio politico, teniendo como motivaciones
el sentido comun y los buenos sentimientos.

Entonces el mencionado autor invoca a
que los avances tecnologicos no pueden estar
desligados de la accion social efectiva de las
organizaciones de la sociedad civil, dotando
de estas herramientas a los grupos sociales
mas desfavorecidos (excluidos, discriminados,

migrantes, afroperuanos, comunidades
campesinas, entre otros).
b. Herbert Spencer: Nacid en

Inglaterra en 1820, gran intelectual de las
ciencias sociales. Mantenia sus postulados
que la religion y el conocimiento no deberian
distanciarse, puesto que la primera se dedico
con el tiempo a lo desconocido y la segunda
a lo cognoscible. Alegando que deberian
nutrirse mutuamente.

Uno de sus postulados centrales era
que los fenémenos que pasan en la sociedad
experimentan una evolucion e involucion
o disolucion, manifestando que todo orden
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exhibe una integracion progresiva en la materia
y una perdida concomitante de movimiento.
En la descomposicion del postulado se
puede entender: Primero, que la evolucion
implica un cambio progresivo desde una
forma menos coherente a una mas coherente,
teniendo una integracion creciente; segundo,
en la integracién creciente se encuentra un
movimiento de la homogeneidad auna cada vez
mayor heterogeneidad, entonces la evolucion
implica una diferenciacion creciente; tercero,
produciendo un movimiento desde la confusion
al orden, entonces la evolucion supone un
movimiento de lo indefinido a lo definido. Son
tres elementos principales de la evolucion: La
integracion creciente, la heterogeneidad y la
definicion.

En el uso contemporaneo del postulado
hace referencia que los fenomenos no son
estaticos, que parten de una diversidad de
ideas o de una estructura ordenada, planteando
conceptos establecidos y los que no tienen
conceptualizacion. Como, por ejemplo, en
la vida organizativa de un grupo social, sus
carencias y demandas, no tuvieron un orden,
ni estuvieron integradas ni mucho menos
definidas, y el poder establecer este sistema
integral de evolucion organizacional, bajo
el postulado spenceriano, obliga a tener
lineas de base que obedezcan a necesidades
concretas, perfilando las carencias en base a
un conocimiento de la organizacion.

c¢. Karl Marx: En 1818 en Trier, Prusia
nacio el autor. La concepcion de sus postulados
gira en torno al potencial humano, gestando
sus obras bajo este parametro. Tomando para
la investigacion algunos baluartes tedricos
para la instrumentalizacion sociologica.

Comenzando a definir las capacidades
como las facultades y aptitudes de las personas,
enfatizando lo que fueron, lo que es ahora y
lo que significara en un futuro, anteponiendo
las circunstancias sociales como determinante
de limitar o expandir la capacidad de cada
persona. Identifica también las necesidades,
agrupado por las personas que normalmente
no pueden obtener de forma inmediata las
cosas tangibles e intangibles que proveen la
sociedad. En ese sentido, todas las condiciones
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de la sociedad varian segun las condiciones
sociales.

Asimismo, la conciencia se considera
relevante por ser el factor que distingue al
hombre de otros animales, y que debe estar
acorde con las acciones que se manifiestan,
equiparando a la razén y el nucleo del ser
humano.

También tomando en cuenta a la
alienacion, como el no tener sentido a la luz
de una idea normativa de lo que constituye
una vida buena para el hombre, entonces el
individuo en el trabajo no se reafirma, sino
se niega, no se siente satisfecho sino infeliz,
no desarrolla libremente su energia mental y
fisica sino mortifica su cuerpo y arruina su
mente.

Marx hace referencia que las
condiciones sociales son determinantes para
poder delimitar las necesidades y las carencias
que pueden tener las organizaciones de la
sociedad civil, dependera si cohabitan en un
medio rural o urbano, nivel socioeconémico
de los socios, capacidad adquisitiva de cada uno,
el nivel de instruccion, entre otros. Concluyendo
en la alienaciéon y la consciencia como
principios fundamentales para tener una sinergia
organizacional y no claudicar, siendo coherentes
de los principios fundacionales de la organizacion,
como de las acciones que se realizan diariamente.

d. Emilio Durkhem: Emile Durkheim
en su obra “Las reglas del método sociologico”
publicada en 1986, considera a los hechos
sociales como cosas, por ende, se encuentran
sujetas al estudio sociologico, sugiriendo a los
investigadores mantener la realidad objetiva y
anular los conocimientos preconcebidos de los
fenémenos (Durkheim, 1967).

Define aun hecho social como los “modos
de actuar, de pensar y de sentir que presentan
la propiedad notable de que existen fuera de
las conciencias individuales”. El autor hace
énfasis en diferenciar los hechos psiquicos
de los sociales, puesto que los primeros son
estados de la conciencia individual, mientras
que los segundos son representaciones
colectivas que muestran la manera en que
el grupo se relaciona con los objetos que lo
afectan, esto quiere decir, que un hecho social
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tiene leyes propias y para investigarlo se debe
conocer sus causas externas, esto permitira
apreciar el porvenir o el futuro de este hecho.

e. Max Weber: En Erfurt el 21 de abril
de 1864 nacid el autor. Refiriéndose en sus
postulados que toda la sociologia se basa en
la accion social. Entonces son las acciones
sociales identificables, segun Weber, las que
pueden ser racional, tradicional, con arreglo a
valores y afectiva, que se encuentran dentro de
los diferentes colectivos y organizaciones de la
sociedad civil.

Dentro de la vida humana segln
Weber todas las acciones no son sociales, son
significativas por la importancia de la vida
colectiva: a) La accion: Es la conducta humana
del individuo o individuos que se enlazan por
sentido comun; b) Accion social: El sentido
mentado del sujeto o sujetos referido a la
conducta de otros, orientandose por esta a su
desarrollo. Para Weber es la forma principal
para poder relacionarse. Una accion es social,
cuando esta orientada significativamente con
respecto a la accion de los demas.

La accion social se dividi6 en 4 categorias
segin Weber: Accion racional con arreglo
a fines del mundo exterior como de otros
hombres, utilizando esas expectativas como
condiciones o medios para el logro de fines
propios racionalmente sopesados y perseguidos;
accion racional con arreglo a valores, sera la
creencia consiente en el valor (ético, religioso,
estético, otros), de una determinada conducta, sin
relacion alguna con el resultado, o sea puramente
méritos de ese valor; la accion afectiva, que esta
determinada por las emociones y estados de
animo; y la accion tradicional, que es determinada
por una costumbre arraigada.

3. La perspectiva sociologica en el
estudio de la accién social efectiva de
la Provincia de Arequipa

3.1. Planificacion sociologica

La  sociologia  manifiesta  una
introspeccion estructurada a los problemas
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sociales, econdmicos, culturales, ambientales
y politicos, planteando el concepto de
problematica interiorizada, compleja 'y
transversal, situdndose en un espacio y tiempo
histérico.

Si no se logra conocer aquello que se
piensa investigar, corregir o solucionar, se
cae en imprecisiones, improvisaciones, mal
uso del presupuesto, no identificacion de
variables e indicadores y gestar soluciones
que no resolveran el arbol de problemas.
Son los diversos instrumentos que provee la
sociologia, y que quiere evitar.

Y la verificacion de la "Accion Social
Efectiva" es cuando muestra las carencias
y demandas de la poblacion, que se agrupa
en la sociedad civil organizada. Que no esta
reflejada en los instrumentos de recoleccion
de informacion por parte del Estado, cual
se traslada a un espacio de lucha por la
reivindicacion de sus demandas, para que
sean escuchadas y puestas en ejecucion; pero
también se aplica mecanismos de accion social
efectiva dentro de estas organizaciones para
poder suplir aquello que el Estado no tiene
cobertura.

Es alli donde surge la necesidad de
poder articular no solamente necesidades
con carencias, sino una vision de desarrollo
planificada a corto, mediano y largo plazo, con
un enfoque socioldgico teodrico-instrumental
para buscar problematicas en el tiempo y
soluciones integrales, tal como se puede
apreciar en el Diagrama 1.
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A través de:

- Filtrar el Sociclogia 1. Instrumentos
—_— modele —_—

Anzlizarle 2. Teorias
l . Ver su utilidad 3. Enfoques
a.

Corrientes

DEMANDAS / NECESIDADES /
RENCIAS -_— MEJORAR AL ESTADO

ESTADO PERUANO:

LA IDEA D CION ¥ REPUBLICA
/ CENTRALI ON / PROBLEMAS.
DE PRESUPUESTO / CORRUPCION
/ CRISIS POLITICA / CLIENTELISMO
/ POPULISMO / FALTA DE
PARTIDOS POLITICOS

ESTADO MEXICANO:
CONTEXTO
COYUNTURA
LEGISLACION
SISTEMA DE REPRESENTACION

PROBLEMAS ESTRUCTURALES

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
Diagrama 1: Esquema Moc-GC con perspectiva sociologica

Empleando los componentes que socioldgica, se disefia la estructura social en el
plantea el Modelo Conceptual de Gestion Diagrama 2, de la siguiente manera:
del Conocimiento (Moc-GC) en perspectiva

CARENCIAS Y DEMANDAS:
Son manifestaciones de
apoyo aisladas de las
organizaciones en el Nodo
de las ciudades.

NECESIDADES:
Proporcionada por los SOCIEDAD: Ambito todo
bancos estadisticos cohabitan los ciudadanos y
técnicos publicos. ciudadanas

ORGANIZACIONES DE LA
SOCIEDAD CIVIL: Conjunto
de personas que conviven

bajo una organizacion
juridica con intereses

ESTADO: Evidencia las —
necesidadesy pone en _ PROBLEMATICA:El
ejecucién obras de Em— motivo complejo de los
inversion publica para el problemas, seguidos de
cierre de brechas. une y J

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
Diagrama 2: Estructura social en perspectiva sociologica
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Conclusiones

La sociologia es la disciplina que
analiza los fenomenos sociales, en un contexto
espacial, bajo condiciones territoriales
especificas, homogenizando criterios de
diferentes disciplinas, planteando soluciones
integrales a problemas complejos en la
realidad, estructurando mega- tendencias
a menor escala, dependiendo del caso de
estudio, o ambito de intervencion. Es con este
desenvolvimiento que se puede mejorar los
instrumentos de recoleccion de datos, teniendo
una vision planificada programaticamente de
las problematicas complejas en la sociedad.

De igual manera las necesidades y
carencias del Moc-GC, son la entrada para
observar la complejidad del proceso que
desarrolla la sociedad civil organizada, para
construir satisfactores a las necesidades, a
través de las acciones sociales efectivas, con
la finalidad de poder abarcar una identificacion
real de lo que solicita esa sociedad. En ese
sentido, la politica partidaria local es una
variable fundamental que aborda el Moc-
GC en su categoria de analisis denominada
Innovaciéon Democratica Institucional (IDI),
conminando al investigador para que analice
temas de poder, consenso, y confianza, que
genera gobernanza, en base a un bien comun
puesto que todo ello es observable a través de
los recursos, instituciones y mecanismos que
se institucionalizan y que son resultado de
procesos democraticos.

Alrespecto, 1a construccion del concepto
accion social efectiva denota la claridad
diferencial ante el concepto sociologico
[Jaccion sociall] de Weber, debido a que
tienen tipologias diferentes para los fines que
persiguen, exclusivamente como constructos
teoricos y analiticos.

Finalmente, no solo se va evidenciar
necesidades por parte del Estado para poder
cerrar brechas, a través de proyectos de
inversion publica; tampoco sera suficiente
conocer las carencias y/o demandas de las
organizaciones de la sociedad civil, que
pueden ser legitimas, pero no son vistas en
su integralidad. Por lo tanto, se propone ver
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problematicas no problemas aislados, analizar
la complejidad de la sociedad, con un enfoque
transversal; convirtiendo las Acciones Sociales
Efectivas como puntas de lanza dentro de
la conjunciéon del Moc-GC y la Perspectiva
Sociologica.
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