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COVID-19 y comunidad gitana: Enfoques en
la prensa espaiiola
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Resumen

Durante el Estado de Alarma en Espafia, el Consejo para la Eliminacion de la Discriminacion Racial
o Etnica expreso su preocupacion ante los numerosos casos de discriminacion, rechazo y odio que se han
producido contra la comunidad gitana. Este trabajo tiene como objetivo principal conocer el tratamiento
mediatico utilizado para dar cobertura a las noticias de prensa que vinculan el COVID-19 con la comunidad
gitana en Espafla. La metodologia desarrollada es de caracter mixto, utilizando el analisis del discurso y el
de contenido como técnicas de investigacion. El analisis de datos se realiza con el software ATLAS.ti. Los
resultados principales reflejan que las atribuciones estereotipadas de la comunidad gitana, como un exogrupo
con bajo estatus social, precario, conflictivo, delincuencial y peligroso, se han intensificado en el contexto
del COVID-19. Por otra parte, se han evidenciado nuevas atribuciones que representan a la comunidad gitana
como “transmisores del COVID-19”, reforzando una imagen como poblacion que atenta contra la salud
publica del pais. Se concluye alertando que las representaciones sociales de la comunidad gitana en la prensa
espanola favorecen la (re)produccion de escenarios de conflictividad, estigmatizacion y rechazo.
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COVID-19 and gypsy community.: Focus on the
Spanish press
Abstract

During the State of Alarm in Spain, the Council for the Elimination of Racial or Ethnic Discrimination
expressed its concern about the numerous cases of discrimination, rejection and hatred that have occurred
against the Gypsy Community. This work has as main objective to know the media treatment used to give
coverage to the press news that link the COVID-19 with the Gypsy Community in Spain. The methodology
developed is of a mixed nature, using discourse analysis and content analysis as research techniques.
The data analysis is carried out with the software ATLAS.ti. The main results reflect that the stereotyped
attributes of the Gypsy Community, as an exogroup with low social status, precarious, conflictive, criminal
and dangerous, have been intensified in the context of the COVID-19. On the other hand, new attributions
have become evident that represent the Gypsy Community as “transmitters of the COVID-19”, reinforcing
an image as a population that threatens the public health of the country. It concludes by warning that the
social representations of the Gypsy Community in the Spanish press favour the (re)production of scenarios

of conflict, stigmatization and rejection.

Keywords: COVID-19; gypsy community; media, stereotypes, discrimination.

Introduccion

El 11 de marzo de 2020, 1a Organizacion
Mundial de la Salud (OMS, en inglés WHO)
declar¢ la enfermedad por el nuevo coronavirus
de COVID-19 como una pandemia, tras su
aparicion en diciembre de 2019 en Wuhan,
China (WOH, 2020). Esta situacion sanitaria
provoco que a nivel mundial los distintos
paises fueran tomando diversas decisiones
politicas para gestionar la salud y la seguridad
de la ciudadania.

En Espatfia, se declara el primer Estado
de Alarma el 14 de marzo del 2020, con el
fin de afrontar la situacion de emergencia
sanitaria provocada por la COVID-19.
Durante la vigencia del estado de alarma
se produce una limitacién en la libertad de
circulacion de las personas y el cese de toda
actividad no esencial a través del Real Decreto
463/2020, de 14 de marzo (Ministerio de
la Presidencia, Relaciones con las Cortes y
Memoria Democratica, 2020). Tras distintas
prorrogas, se establece el 22 de junio como el
fin del primer Estado de Alarma y la etapa de
“nueva normalidad”.
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Con ello, se ha vivido un contexto de
excepcionalidad, derivado de las medidas que
se han ido tomando, que ha sido especialmente
significativo entre la segunda quincena de
marzo y principios del mes de junio de 2020.
Si bien, el impacto global de la pandemia del
coronavirus es todavia incalculable (Hiscott,
et al., 2020), durante los primeros meses se
ha hecho especialmente evidente coémo se han
alterado las vidas de las personas, los ritmos y
las dinamicas que se tenian establecidas para
relacionarse y convivir.

En este escenario, los medios de
comunicacion han adquirido un papel
protagonista. Por un lado, fueron decretados
como actividades esenciales, por lo que
su actividad se mantuvo, aunque con los
necesarios cambios para adaptarse a las
medidas sanitarias. Por otro lado, el interés
por la informacion y por las noticias aumenta
en momentos especialmente relevantes como
los vividos (Lazaro-Rodriguez y Herrera-
Viedma (2020). Asimismo, a través de ellos
“la sociedad puede acceder a cualquier clase
de informacion publica, asi como también,
para acceder a opiniones que se vierten sobre
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los mas distintos topicos, para formar ideas
propias, lo cual contribuye al debate” (Cabrera,
Lara y Ruiz, 2019, p. 108).

En este contexto, es necesario destacar el
poder que ejercen los medios de comunicacion
sobre la poblacion, pues activan una serie de
“marcos relacionales” que crean referencias
mentales en los individuos. Lakoff (2007),
habla de esta capacidad de recrear marcos y
de establecer ciertas “estructuras mentales
que dibujan la forma en que vemos el mundo”
(p-17) y que representan un especial peligro
con la difusion a través de estas noticias y
sus mecanismos de viralizaciéon. La imagen
tendenciosa que vierten ciertas noticias sobre
hechos concretos y poblaciones especificas,
crean un modelo de contexto que proporciona
una idea concreta de la situacion y posiciona
de una manera particular sobre los hechos
(Van Dijk, 1992 y 1997).

Al respecto, durante el primer Estado de
Alarma, el Consejo para la Eliminacion de la
Discriminacion Racial o Etnica, dependiente
del Ministerio de Igualdad del Gobierno de
Espafa, expresd6 su preocupacion por los
casos de discriminacion, rechazo y odio que
se estaban produciendo contra determinados
grupos étnicos o raciales, en especial contra el
pueblo gitano y la comunidad asiatica (Consejo
para la Eliminacion de la Discriminacion
Racial o FEtnica, 2020). En ese sentido,
Loor (2019) manifiesta que: “Cada época y
sociedad tienen su propia cultura, construida
a través de su historia pasada y presente,
Unica, diferente a la de cualquier otra entidad”
(p-84); susceptible a diversas influencias; y en
constantes cambios a partir sobre todo de sus
esencias y su identidad; por lo cual merecen
respeto y consideracion.

Gay y Rodriguez (2020), sefialan
que es importante hacer hincapié en que
la imagen social negativa de la comunidad
gitana y las practicas discriminatorias tienen
como base unos factores estructurales e
historicos. Sin embargo, identificar bulos e
informaciones inexactas ayudarian a combatir
los estereotipos, los prejuicios y, con ello,
mejorar la conflictividad producida en
contextos de crisis. Al respecto, Tuaza (2020)
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sostiene por ejemplo, que el pasado colonial
estuvo caracterizado por la discriminacion a
los pueblos indigenas y por lo tanto, los paises
en los procesos de resolucion de los problemas
que los afectan deben asumir los derechos
colectivos de éstos pueblos. Como muestran
los postulados clasicos de McCombs y Evatt
(1995):

Al prestar atencion a ciertos aspectos,

a expensas de otros, y al sugerir ciertas

soluciones o respuestas en lugar de otras,

los mensajes de los medios de difusion

influyen en algo mas que en los temas,

influyen en el modo en que la gente piensa

sobre esos temas. (p.31)

Teniendo este marco contextual,
el objetivo del manuscrito es conocer el
tratamiento medidtico utilizado para dar
cobertura a las noticias que vinculan el
COVID-19 con la comunidad gitana en
Espafia. En concreto, se quiere explorar la
imagen de la comunidad gitana en la prensa
espanola a partir de la pandemia derivada del
COVID-19.

1. Metodologia

La metodologia que se utiliza es de
caracter mixto, manejando dos enfoques
metodologicos complementarios: El analisis
del discurso y el de contenido. La investigacion
se apoya en el analisis del discurso, desde
un enfoque cualitativo-interpretativo (Van
Dijk, 2003), para identificar los principales
temas utilizados por la prensa espafiola que
dan cobertura a las noticias que vinculan
el COVID-19 con la comunidad gitana en
Espafia. Estudia especificamente el enfoque
con el que se encuadran las noticias, las
atribuciones que se realizan y las estrategias
discursivas. Se realiza también un analisis de
contenido, desde un enfoque cuantitativo, que
se utiliza de forma especifica como estrategia
de encuadre y contextualizacion del discurso
(Krippendorff, 1990).

Para recuperar el nimero de documentos
periodisticos se ha utilizado la base de datos
My News, desde el acceso proporcionado por
la biblioteca electronica de la Universidad
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de adscripcion de los autores. Esta base de
datos contiene informacion actualizada de
1.258 medios digitales e impresos, incluyendo
los principales periodicos espafioles de
informacion general de mayor audiencia.

Con la finalidad de establecer la
busqueda, se fija el periodo temporal entre el
14 de marzo de 2020 y el 8 de junio de 2020.
Esta ventana temporal aglutina el inicio del
Estado de Alarma en Espafa y la entrada en la
fase nimero 3 de la mayoria de las provincias
espanolas, entendiendo por ello el inicio de
la denominada “nueva normalidad”. Se ha
escogido este intervalo temporal puesto que
da cuenta de los hechos producidos en las
principales fases acontecidas durante el estado
de alarma.

La estrategia de biisqueda, ha consistido
en realizar una primera aproximacion general,
sobre la prensa digital y escrita espafiola,
utilizando una indagacién por mascara para
truncar los términos “Gitan?” = gitano, gitana;
“Gitan?s”= gitanos, gitanas. La operacion
proporciona 412 resultados. Posteriormente,
se realiza una busqueda avanzada por mascara
“Gitan?”, “Gitan?s” y se utiliza el Operador
Booleano “AND” junto con los términos
“Covid”, “Coronavirus”, “Pandemia”,
“Confinamiento”. Esta busqueda arroja 300
documentos que incluyen en el cuerpo del
texto los criterios indicados en la consulta.

Es necesario tener en cuenta que la
consulta se realizo el 9 de junio de 2020,
puesto que My News, es una base de datos
dindmica por lo que podria incluir o modificar
ligeramente algun elemento. Por ello,
realizar la misma busqueda puede conducir
a cambios en los resultados de consulta, si
bien estos cambios no tienen que afectar a las
conclusiones que se puedan sacar del analisis
de este trabajo.

Las 300 piezas textuales se examinan
para limpiar el ruido existente. Se realiza una
lectura en paralelo por los dos investigadores
de este trabajo con el fin de seleccionar la
coherencia tematica en la que se hable sobre el
COVID-19 en la comunidad gitana espafiola.
Para ello, se depuran los resultados en base a
los criterios de seleccion:

Licencia de Creative Commons
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a. Se eliminan noticias relacionadas con
la comunidad gitana en Europa del Este y otros
contextos geograficos distintos al espaiol.

b. Se depura el filtrado de textos,
excluyendo notas o comunicados de prensa
de organizaciones sociales vinculadas a
la comunidad gitana en Espafia. Para este
estudio interesa exclusivamente la imagen que
proyecta la prensa espafola masiva, a través
de la propia construccién narrativa de los
hechos noticiosos. Por ello, en este filtrado se
excluyen las noticias publicadas en los medios
que sean reproducciones integras de los
comunicados de prensa de las instituciones en
defensa de la comunidad gitana. Se excluyen,
por ejemplo, los comunicados publicados con
motivo de la conmemoracion del 8 de abril
del Dia Internacional del Pueblo Gitano. Si se
incluyen aquellas noticias publicadas donde
el/la periodista utiliza a estas organizaciones
como fuentes de informacion para la
construccion de la propia noticia respecto a los
hechos o acontecimientos.

c. Se eliminan las duplicidades de textos
con idéntico titular y cuerpo de la noticia. Ante
las noticias de agencia que publican la misma
resefa en distintos medios, se registra el texto
del medio que tiene mayor audiencia, segin
los datos proporcionados por la propia base de
datos My News.

Tras depurar la busqueda se consensua
un corpus de textos con 40 noticias. Para el
analisis de la informacion se ha utilizado el
software ATLAS.ti. Después de recopilar la
misma, se procede a la importacion de los
textos para codificar de manera inductiva
la informacion. El proceso seguido se basa
en el esquema expuesto por Dey (1993) que
establece las siguientes fases: 1) Descripcion
del contexto, intenciébn y procesos; 2)
clasificacion; y, 3) establecer conexiones.
En ese sentido, se procede a la lectura de las
noticias, manipulando los datos (subrayado de
citas, redaccion de notas, memos y comentarios
de los investigadores, marcadores, entre
otros). Este primer nivel textual facilita una
comprension mayor del contenido.

En los siguientes pasos, se procede
a la creacion y aplicacion de codigos. Se
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selecciona el segmento en el texto y se realiza
la codificacién. La informacion se codificd
a través de un proceso iterativo, agrupando
conceptos ¢ ideas que fueron concentrandose
en codigos mayores y recodificando en
tematicas centrales (familias).

Con el fin de dar cobertura ética
al proceso de investigacion realizado, se
adaptd las directrices del Codigo de Buenas
practicas de investigacion de la Universidad
de adscripcion de los autores de este trabajo.
Ademas, se siguen las recomendaciones
ofrecidas por la Asociacion Internacional de
investigadores sobre Internet (Association of
Internet Researchers, 2019). Entre los aspectos
mas destacables se sefala que:

a. Se eliminan los datos de caracter
personal que aparecen en las noticias publicas
analizadas. Cualquier otra informacion
susceptible de identificar a un sujeto se justifica
por la pertinencia para la investigacion (por
ejemplo, las referencias a cargos publicos).

b. Los autores del trabajo adquirieron
el compromiso explicito de devolver los
resultados de la investigacion a los medios
estudiados, a través de las publicaciones

resultantes; asi como, de difundir los
resultados a los organismos representativos de
la comunidad gitana.

c.Losautores del trabajo se comprometen
a guardar la debida confidencialidad sobre
la informacion analizada y no utilizar los
resultados salvo para los fines de investigacion,
docencia y otras de caracter educativo.

2. Resultados
2.1. Analisis tematico

Una vez explorado el corpus de textos,
mediante el procedimiento inductivo reflejado
en el apartado metodologico, se ha obtenido
un sistema de siete categorias centrales que
identifican los principales temas utilizados
por la prensa espafiola para dar cobertura a
las noticias que vinculan el COVID-19 con la
poblacion de etnia gitana en Espaiia, tal como
se puede apreciar en el Cuadro 1.

Cuadro 1

Categorias y significados

Categoria

Significado

Acciones Delictivas

Conflictividad

Incumplimiento del Confinamiento

Normas, Costumbres y Habitos frente a
Medidas Sanitarias

Otredad

Contenido del texto asociado a drogas, delincuencia, eventos tragicos
como crimenes, accidentes, robos y otras conductas sujetas a sanciones
penales.

Contenido asociado a hechos que reflejan disconformidad, desacuerdo,
discrepancia y/o consecuencias en el marco de la convivencia.

Contenido asociado a las restricciones de movilidad establecidas por las
autoridades competentes para preservar la seguridad sanitaria frente al
COVID-19.

Contenido asociado a unos modos de vida identificados como propios
del pueblo gitano que dificultan o contradicen a los consejos, actuacio-
nes preventivas y directrices sanitarias proporcionadas por las autoridades
competentes.

Contenido que expresa significativamente la no pertenencia de la comu-
nidad gitana como parte de la propia comunidad del lector (que es enten-
dida como dominante). Manifiesta una asimetria de poder al imponer los
valores del grupo dominante como buenos y las representaciones de “los
otros” como negativas.
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Cont... Cuadro 1

Transmisores del Virus/COVID-19

Contenido asociado a hechos que identifican a la poblacion gitana como

transmisores del COVID-19.
Contenido que expresa situaciones de necesidad, riesgo y vulnerabilidad

Vinculacion Pobreza-Exclusion-De-
manda de Ayudas

social y que quedan asociadas a la demanda de ayudas y subvenciones
como vias de sustento de la poblacién gitana.

Fuente: Elaboracion propia, 2020.

2.2. Analisis de frecuencia de
categorias centrales

En el Grafico I, se observa el porcentaje
de fundamentacion de cada categoria central.
La misma muestra la frecuencia con la que se
ha aplicado un cddigo, es decir el nimero de
citas que estan vinculadas a cada categoria. En
ese sentido, la categoria “Vinculacion pobreza-
exclusion-demanda de ayudas” aglutina el

mayor numero de citas, un 40% sobre el
total de citas codificadas. En la categoria
“incumplimiento  del confinamiento” se
recogen el 20% de estas, seguido de la categoria
“transmisores del virus/ COVID-19” con un
13%, “Otredad” con un 10%, “Conflictividad”,
9%, “Acciones delictivas”, 5% vy, por ultimo,
la categoria “Normas, costumbres y habitos
frente a medidas sanitarias” que supone el 3%
de las codificaciones.

Fundamentacion

| vinculacién pobreza-exclusién-
demanda de ayudas

m incumplimiento del
confinamiento

m transmisores del virus COVID-19
otredad

m conflictividad

m acciones delictivas

W normas, costumbres y habitos
frente a medidas sanitarias

Fuente: Elaboracion propia, 2020.
Grdfico I: Porcentaje de frecuencia de categorias
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En esta primera aproximacion, a partir
de datos cuantitativos, puede verse que el
encuadre predominante del hecho noticioso,
sobre el COVID-19 y la comunidad gitana
en la prensa espafiola, se asocia con la
“vinculacion pobreza-exclusion-demanda de
ayudas”. Con una distancia significativa, 20%,
se enfatiza en segundo lugar un encuadre de
la noticia enfocado al “Incumplimiento del
confinamiento”. Estos dos enfoques ocupan
el framing principal (60%) sobre los que se
construyen las noticias.

2.3. Analisis de redes
A partir del analisis, asistido por ATLAS.

ti, de co-ocurrencias, 0 nimero de veces en
que dos o mas categorias estan presentes en

la misma cita, se establece posteriormente
una relacion entre las categorias centrales.
La conexion entre categorias es un proceso
manual, que se ha realizado por consenso
entre los investigadores, apoyandose en
los resultados de co-ocurrencia y la lectura
sucesiva de las citas.

En la Figura I, se visualiza la red que
representa los vinculos entre las categorias.
Para ilustrar el grafo, se recoge la vinculacion
de la categoria “Incumplimiento del
confinamiento”. Se elige dicha categoria puesto
que tiene un mayor numero de co-ocurrencias
(n=17). Las co-ocurrencias principales se
dan con las categorias de “Conflictividad”
(7), “Acciones delictivas” (5), “Transmisores
del virus/ COVID-19” (3) y “Vinculacién
pobreza-exclusion-demanda de ayudas” (2).

is cause of
TRANSMISORES
CONFLICTIVIDAD DEL VIRUS
(COVID-19)
is associated with
is cause of )
Wil is cause of is cause of
Soc‘\a\.e
is 85
INCUMPLIMIENTO is cause of
DEL OTREDAD
CONFINAMIENTO
is associated with . ) . .
is associated with is part of
is associated with VINCULACION NORMAS,
I.‘,;é:lfl: (ID(‘)I'rI\‘VE\SS < > POBREZA-EXGLUSION- COSTUMBRES Y HABITOS
DEMANDA DE AYUDAS FRENTE A MEDIDAS SANIT.
is associated with
Fuente: Elaboracion propia, 2020.
Figura I: Red semantica
La red discursiva “incumplimiento entendiéndose por ello que a mayor

del confinamiento” genera una secuencia
de casualidad con la “conflictividad”. El
“incumplimiento del confinamiento” se
puede expresar como estructura gradual,
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incumplimiento del confinamiento se genera
una mayor conflictividad. Ademas, la
identificacién de la comunidad gitana como
“transmisores del virus/ COVID-19” da
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sentido al discurso de la “conflictividad”. Con
ello, la atribucion de la comunidad gitana como
“transmisores del virus/ COVID-19” causa
manifestaciones de “conflictividad”. Por otra
parte, el “incumplimiento del confinamiento”
esta asociado con las “acciones delictivas”,
que se relaciona, a su vez, con episodios
de conflicto. Estos resultados permiten
identificar una red global de relaciones con
los que se estructura y produce el discurso
de la comunidad gitana en la prensa espailola
durante la pandemia del COVID-19.

2.4. Analisis del discurso

Con el fin de ofrecer una vision general
del discurso generado por la prensa, se recogen
citas representativas de las siete categorias
centrales que conforman los enfoques de las
noticias.

a. Vinculacién pobreza-exclusién-
demanda de ayudas: El tratamiento
informativo que se le ha dado a la comunidad
gitana durante el denominado confinamiento,
ha estado relacionado mayoritariamente con la
exclusion social y su vinculacion a los sistemas
de ayuda. Los propios hechos recogidos en
prensa manifiestan una objetiva necesidad de
ayuda debido al impacto socio-econémico
de la crisis del COVID-19. Esta situacion ha
enfatizado los problemas sociales y el acceso a
necesidades basicas.

La Reina de Espafa, dona Leticia,
mantuvo una conversacion telefonica
hace una semana con el director de
la Fundacion Secretariado Gitano,
Isidro Rodriguez, sobre la especial
vulnerabilidad de esta minoria étnica
a la que el confinamiento ha colocado
en una situacion de extrema dificultad,
no solo porque mas de la mitad de los
700.000 gitanos espafioles vivian ya
en la pobreza -el 86%, con ingresos
inferiores a 620 euros mensuales-,
sino porque aproximadamente ese
mismo porcentaje vivia de la venta
ambulante. La Reina, aunque no
prometié nada entonces, si sefiald que
se interesara sobre la situacion a través
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de la Secretaria de Estado de Derechos

Sociales y que, dentro de solo unas

semanas, quedaria con Rodriguez para

“una nueva conversacion para hacer

otra valoracion”. El gesto puede parecer

mas simbolico que eficaz, pero en la

Fundacion lo acogieron con entusiasmo,

preocupados como estan por conseguir

complicidades institucionales para un
confinamiento complicado de llevar

a cabo entre mas de 9.000 familias

gitanas con menores (alrededor de

47.000 personas) que contintan en

infraviviendas -mas de 2.200 de ellas

concretamente en chabolas o entornos
altamente degradados. Como recuerdan

en el Secretariado, son espacios “donde

hay escasa proteccion sanitaria, que no

cuentan con los servicios ni recursos

publicos de salud que puedan prevenir

y contener el coronavirus”. (Romero,

2020, p.1)

No obstante, este enfoque también es
construido desde un imaginario prejuicioso
que, ante la falta de fuentes oficiales en la
redaccion de la noticia, reflejan argumentos
condicionados con una imagen estereotipada
y discriminatoria hacia la comunidad gitana.

En San Isidro muchos nifios no

acuden al colegio y sus padres temen

a los servicios sociales como a una

vara verde. Aqui, el trabajo es lo

que algun privilegiado tiene en el

campo recogiendo hortalizas para un

terrateniente. En este barrio que no es

un barrio sino un gueto se subsiste de

las ayudas sociales, de Caritas o de los

pollos que primero se crian y luego se

cuecen con arroz en una olla. (Lozano,

2020, p.1)

Las problematicas principales de la
comunidad gitana que se han recogido en los
discursos de las noticias, han estado asociadas
con el cese de ciertas actividades econdmicas,
como ocurrid con la venta ambulante. Estos
hechos han provocado una reduccion drastica
de muchos ingresos familiares de la poblacion
gitana y un consecuente aumento de las
situaciones de necesidad social. Por otra parte,
las medidas de confinamiento y el seguimiento
online del sistema educativo han visibilizado
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la brecha digital de la comunidad gitana.

Asf lo explica Pedro Aguilera, director de
la FAGIC, quien subraya las dificultades
economicas por las que hoy atraviesan
buena parte de las familias de etnia gitana:
“Muchas se dedican a la venta ambulante,
algunas de forma informal, y otras viven
de la recogida de chatarra. Se trata de un
tipo de empleo que no les permite tener
ahorros”, dice. Por eso, y a raiz del estado
de alarma, en la comunidad gitana son
muchos los que se han quedado sin ingresos
de la noche a la mafiana; de modo desde la
FAGIC ha puesto en marcha a partir de este
miércoles otra iniciativa en colaboracion
con el Banco de Alimentos y Mercabarna:
un reparto de 500 kilos de fruta y verdura
entre los barrios de Gracia y Hostafrancs de
Barcelona, con la ayuda de las entidades de
los barrios. (Macedo, 2020, p.1)

Apenas han tenido otra visita en este tiempo
que la de los miembros de Proteccion Civil
que les trajeron «papel higiénico, lejia,
productos para la ducha y dos pares de
guantes de fregar». Son los que usan para ir
a la compra. «Vivimos de los mercadillos y
la chatarra. Sin poder salir, ni acceder a las
ayudas esas que dicen, lo que necesitamos
es comida. Que nos manden algo», ruega el
gitano. (Diario de Leodn, 2020, p.1)
Apoyados sobre un coche, madre e hijo
reciben a dos trabajadoras sociales que han
venido a entregar una tableta electronica y
algunos libros, hace unos dias trajeron un
monton de fichas y deberes impresos de
la escuela. Sin ordenador ni conexion a
internet —tampoco agua ni red eléctrica—
y con una tasa de pobreza infantil que
entre la poblacion gitana se sitia en un
89% en Espafia, para muchos nifios es
casi imposible seguir con el curso escolar
mientras las escuelas estén cerradas.
(Maroto, 2020, p.1)

Es importante seflalar que un
sensacionalismo excesivo y/o la reiteracion
de estos mensajes en los discursos de las
noticias, pueden tener el efecto perverso
de provocar una homogeneizacion de un
colectivo, a partir de la generalizacion de
ciertos hechos. Por ejemplo, la vinculacion
de la venta ambulante con la recogida de
chatarra como actividad de supervivencia y
las situaciones de infravivienda. También, se
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advierte de la influencia de estos mensajes
sobre el reconocimiento especifico de una
poblacion, por ejemplo, con la asociacion
generalizada de la comunidad gitana con una
situacion de pobreza y exclusion aun cuando
este fendmeno afecta a un amplio conjunto de
la poblacion espafiola.
b. Incumplimiento del confinamiento:

El encuadre tematico sobre la obligatoriedad
de cumplir las directrices del confinamiento
y la limitada capacidad que se le presupone a
la comunidad gitana para cumplir las normas
de distanciamiento y seguridad, han tenido un
papel primordial en la estructura de los marcos
de las noticias.

Gitanos se saltan el confinamiento y montan

un ‘tablao’ flamenco de madrugada (titular

de la noticia). Alertada por el jaleo general,

la Policia Nacional acudié hasta alli

para disolver la ‘quedada’ y obligar a los

vecinos a volver a sus casas. Recordemos

que el Estado ha obligado a los ciudadanos

a quedarse confinados en sus domicilios

para evitar la propagacion de la pandemia

del Covid-19. (MediterraneoDigital, 2020,

p.1).

La Policia Nacional pidi6 colaboracion

a jefes de clanes gitanos para que

hicieran llegar la importancia de cumplir

las medidas de confinamiento por la

expansion de la Covid-19, segin informan

a Vozpopuli fuentes policiales. Desde

el Cuerpo precisan que en Madrid esa

solicitud tuvo por objeto principalmente

respetar las restricciones de asistencia a

los entierros y funerales. En otros puntos

como algunas barriadas de Sevilla, el peso

lo han llevado asociaciones y fundaciones

que han colaborado en planes de ayuda y

asistencia. Un portavoz policial indica que

las gestiones con los jefes de los clanes han

dado un resultado positivo (...).”Nos hemos

encontrado determinadas zonas y barrios

en distintas ciudades cuyos residentes

venian incumpliendo de forma sistematica

las instrucciones de confinamiento (...).

Fuentes de la Policia Nacional en Madrid

coinciden con ese andlisis. Afirma que

su mayor preocupacion era evitar las

aglomeraciones de familiares en hospitales

o cementerios y “se estd respetando”.

Afirma que este tipo de contactos entre

las fuerzas de seguridad del Estado con
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referentes dentro de la comunidad gitana
son habituales. (Requeijo, 2020, p.1)

Las informaciones analizadas, muestran
marcados titulares y una descripcion del relato
donde se alude a la condicion gitana de los
actuantes. Las representaciones sociales aluden
a los gitanos como grupo incapaz de asumir las
directrices de las autoridades y comportarse
de manera civica y responsable, tal y como
si se le presupone al resto de la poblacion.
Ademas, el 1éxico utilizado es, con frecuencia,
estereotipado e incorrecto. Por ejemplo, “jefes
de clanes gitanos”, contiene importantes
consideraciones y connotaciones negativas. Se
manifiesta, ademas, las dificultades de control
en barrios de mayoria de etnia gitana, que
necesitan de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
para asegurar el cumplimiento de las medidas.
Una narracion que ejerce un amplio impacto
simbodlico como autoridad para disciplinar,
corregir y castigar a quien atenta contra la
seguridad.

c. Transmisores del virus/ COVID-19:
Junto a estas noticias también tiene gran
repercusion a nivel nacional las declaraciones
del alcalde de Santofia, solicitando a la
Consejeria de Sanidad que confine a todos
los miembros de etnia gitana de la localidad,
culpandolos de ejercer como transmisores
iniciales.

El pasado viernes, el regidor municipal
explico en la radio municipal que habia
seis fallecidos a causa del coronavirus en
la localidad y que cinco de ellos -serian del
colectivo gitano-. -Es muy probable que
ese contagio que se ha ido propagando en
Santofia en el colectivo gitano haya podido
traer causa de algun evento, celebracion
o funeral que se produjo fuera de nuestra
provincia en fechas anteriores a declararse
el estado de alarma. Tenemos que ser
vigilantes porque el colectivo gitano esta
sufriendo especialmente esos contagios.
Es un ntmero significativo, en mucha
mayor medida que el resto de la poblacion,
y hay que estar especialmente vigilantes.
(Agueda, 2020, p.1)

En este sentido la nociéon de “gitanos”
contiene caracteristicas racistas. La pertenencia
étnica no aporta contenido informativo al
hecho noticioso, sino que se basa en un
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antigitanismo que deshumaniza, segrega y
estigmatiza a toda la comunidad gitana.

Este encuadre a la hora de construir los
hechos noticiosos es frecuente en la ventana
temporal del denominado confinamiento. Se
suma ademads la utilizacion de un lenguaje
estereotipado, como  “patriarca” 'y la
significacion a ciertas formas de convivencia
comunes a la comunidad gitana.

En el poblado de A Fontela tienen miedo
del COVID-19 porque -si un gitano da positivo
en el barrio pueden infectarse unos 20 mas-,
dado que -se encuentran todos muy juntos-.
Ademas, -temen- afectar a los demas -al ir a
cualquier sitio en el caso de que no sepamos
que tenemos eso-, por ejemplo al desplazarse
a O Carballifio. -No queremos ir por la
calle haciendo dafio a nadie-, ha sefialado el
patriarca. (Europa Press, 2020a, p.1)

En otras ocasiones los titulares de las
noticias utilizan como atraccion de lectores
la terminologia y significados vinculados a
la transmision del virus, aunque el cuerpo de
la noticia no esté vinculado con el contexto
sanitario: “Los gitanos de Andalucia piden
un presupuesto a la Junta para protegerse del
coronavirus (titular)” (Okdiario, 2020, p.1).

A pesar de la informacion que conlleva
el titular, el cuerpo de la noticia aborda las
demandas de entidades y organizaciones que
trabajan para el desarrollo de la comunidad
gitana, seflalando peticiones expresas para
garantizar las necesidades mas basicas
de alimentacion y habitabilidad y otras
demandas de caracter, fundamentalmente,
socioecondmicas.

d. Otredad: La diferenciacion como
estrategia de configuracion de imaginarios
sociales negativos son los elementos que se
atribuyen a la categoria de “Otredad”. En el
analisis se ha observado de forma recurrente
un contenido que expresa significativamente la
no pertenencia de la comunidad gitana como
parte de la propia comunidad mayoritaria.
“Los gitanos-ellos” quedan cargados de
valores negativos frente a un endogrupo no-
gitano y con representaciones positivas.

Cabe destacar, que el énfasis de las
alusiones a la comunidad gitana como grupo
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diferenciado de la poblacion general no siempre
es utilizado con una intencion discriminatoria.
No obstante, el poder simboélico de esta
diferenciacion entre “gitanos” y no-gitanos
puede ejercer una atraccion hacia percepciones
histéricamente persistente, como es el caso
de mencionar la etnia para visibilizar ciertas
realidades sociales: “Fundacién Secretariado
Gitano y ProFuturo reparten 300 tablets a
estudiantes gitanos para facilitar la educacion
en casa (titular)” (Europa Press, 2020c, p.1).

Si bien, se entiende la necesidad a la
hora de visibilizar las acciones realizadas
en beneficio de la comunidad gitana, en el
cuerpo de la noticia se alude a que la entrega
de las tablets forma parte de una donacion
conjunta de: “10.000 unidades que ProFuturo
ha distribuido en las ultimas semanas entre
familias vulnerables con menores en edad
escolar, hospitales y residencias de mayores
a través de las comunidades autéonomas y
otras organizaciones sociales” (Europa Press,
2020c, p.1).

De modo insistente, en las noticias
estudiadas no se construye el titular ni el
cuerpo de la noticia desde una perspectiva
inclusiva y pedagodgica. En este caso concreto,
es conveniente que los y las menores de la
comunidad gitana sean considerados por
los medios como menores en edad escolar.
La condicion de etnia gitana no aporta una
informacion relevante sino mas bien suscita
una referencia directa o una similitud con
una condicion de necesidad y vulnerabilidad.
Ademas, lasreferencias étnicas o caracteristicas
de cualquier otro tipo que signifiquen a un
colectivo solo se aplican cuando se construyen
los relatos de “los otros”, “los gitanos”, y no
para hacer referencia a la poblacion que ejerce
el poder dominante. Como ejemplo de lo
expresado, se sefialamos la siguiente cita:

Los gitanos de Santofia -afirma- somos
santoneses, llevamos mas de cincuenta
anos en Santofia, estudiamos en Santofia,
vemos a nuestros nifios corriendo por la
villa... Somos ciudadanos de pleno derecho
y creo que no hay nadie que pueda hacer
diferencias. (Verano, 2020a, p.1).

Del analisis se desprende que se hace
latente un uso de “los otros gitanos” en
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titulares de prensa para persuadir a los/as
posibles lectores/as. El titular acota la realidad
de la noticia a la comunidad gitana, aunque
en el cuerpo de la noticia se describan hechos
noticiosos mas amplios. Como ejemplo: “Los
gitanos trasladan a la Reina su preocupacion
por las familias que viven en chabolas y de la
venta ambulante (titular)” (Martinez-Fornés,
2020, p.1).

En este caso, la noticia aborda las
reuniones virtuales y telefonicas de los Reyes
de Espaiia “para conocer como esta afectando
la epidemia de COVID-19 a los diferentes
sectores de la sociedad”, entre ellos, la
poblacion gitana pero también investigadores/
es que trabajan con la OMS, entidades
representativas de sectores empresariales o
foros técnicos de ayuda y respuesta a diversas
situaciones producidas por el COVID-19.

e. Conflictividad: Tras el analisis
se encuentra una frecuente utilizacion de
atribuciones discursivas que relacionan a la
comunidad gitana con conflictos de diverso
tipo; bien sean para acentuar el conflicto,
como para atenuarlo o desmentirlo. Entre
los ambitos mas significativos se destacan el
marco de la convivencia.

La asociacion gitana reclama una
«convivencia normaly en la villa y aclara
que la denuncia contra el alcalde de un
vecino a titulo personal ya ha sido retirada.
No todos los gitanos de Santofia que estan
en la calle estan confinados totalmente.
Porque mis hermanos, mis padres y mis
cufiados estan bien, no han estado malos ni
han estado con el virus. Y si la gente les ve
por la calle para ir a comprar el pan o hacer
sus recados, no quiere decir que se estén
saltando el confinamiento (...). (Integrante
de la Asociacion Gitana de la villa)

“Queremos que haya paz social, nunca
ha habido un problema o altercado que
pudiera dafiar la convivencia” (Presidente
de la Asociacion Gitana). “Que la gente vea
por la calle a un gitano que va a comprar
el pan no quiere decir que se ha saltado el
confinamiento”. Pese a esas situaciones que se
estan dando en algunos momentos puntuales,
el presidente del colectivo gitano, lanza un
mensaje positivo:

El pueblo de Santofia nos esta dando todo
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su carilo y su apoyo. Siempre hemos
tenido una convivencia muy normal y muy
buena durante los mas de cincuenta afios
que llevamos aqui. Nunca ha habido un
problema o altercado que pudiera dafar la
convivencia entre gitanos y no gitanos y
queremos seguir asi. (Verano, 2020b, p.1).

El analisis de las noticias refleja, en
general, que los conflictos forman parte de
la realidad de la comunidad gitana. Por un
lado, construyendo el relato desde una vision
etnocéntrica de la convivencia y los problemas
con el “exogrupo gitano” o, por otro lado,
narrando el hecho noticioso del conflicto entre
la propia comunidad gitana. En este tltimo
encuadre noticioso, el tratamiento informativo
predominante que se identifica se basa en un
enfoque alarmista.

El insulto y lanzamiento de objetos entre
varias personas de etnia gitana motivo que
a primera hora de la tarde de este Viernes
Santo se tuvieran que movilizar varias
patrullas de la Policia Nacional y Policia
Local de Ferrol. El incidente se produjo
sobre las 15,10 horas y varias personas
que estaban en la plaza de las Angustias
comenzaron a increpar y lanzar objetos
a los moradores de una vivienda de este
lugar, a lo que estos también respondieron
de igual forma. Tras llegar los agentes
policiales y lograr apaciguar los animos, los
que estaban en la calle fueron denunciados
por no respetar la orden de confinamiento.
(COPE Ferrol, 2020, p.1)

También es significativo el hecho de que
de manera sustancial las noticias no incorporan
la descripcion de las causas que generan los
conflictos, sino que implicitamente quedan
atribuidas a la propia identidad cultural o
caracteristicas naturales de la comunidad
gitana.

f. Acciones delictivas: Partiendo del
analisis de las noticias publicadas en esta
categoria, se puede indicar que las noticias
construyen directamente y/o de manera
adyacente el significado de los hechos que
terminan representando a la poblacion gitana
con acciones de tipo delictivo.

Las fuentes policiales consultadas aseguran
que no hay ningin barrio o localidad
descontrolada dentro de los 2.524 detenidos
y 289.489 propuestas de sancion en toda
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Espana por saltarse el confinamiento.
Granada ha sido noticia esta semana a
partir del arresto de un miembro de un
clan gitano del municipio de Pinos Puente
buscado por delitos anteriores. Antes de
ser detenido en el barrio granadino de
Almanjayar, se refugié en un edificio en el
que viven miembros de otro clan. Durante
la operacion de arresto, las fuerzas de
seguridad descubrieron 2574 plantas de
cannabis y de 6,5 kilos de marihuana. Han
circulado varios audios de WhatsApp en
los que se vaticina una guerra de clanes tras
este suceso. Pinos Puente es demarcacion
de la Guardia Civil y Almanjayar de la
Policia Nacional. Consultados portavoces
oficiales de ambos cuerpos, coinciden
en rebajar el riesgo y sefialar que no han
detectado ningin movimiento que les haga
pensar en un enfrentamiento. (Requeijo,
2020, p.1)

Del analisis del discurso, se evidenciauna
vinculacion directa de las acciones delictivas
con la comunidad gitana. En primer lugar, en
la redaccion de la noticia existe un notable
salto de contenido. Se utiliza “el arresto de un
miembro de un clan gitano” como nexo entre
los datos globales de la poblacion espafiola por
no cumplir las medidas de confinamiento y la
descripcion de otros hechos noticiosos, que
tematicamente no estan vinculados. Ademas,
desde un analisis de las estrategias de relacion,
los términos asociados (como es el caso de
“clan”), la relacion de acciones atribuidas
(““arresto”, “ser detenido”, “se refugio”) y el
uso de un glosario determinado (“operacion de
arresto”, “se vaticina una guerra”, “suceso”,
“enfrentamiento”), refuerzan un imaginario
colectivo negativo y determinado sobre la
poblacion gitana.

Es comun, ademas, la utilizacion de
hechos particulares y contextos determinados
para potenciar generalizaciones que refuerzan
los topicos y estereotipos negativos de la
comunidad gitana hacia la asociacion de la
delincuenciay las drogas. Se utiliza la etnicidad
para potenciar el morbo, el sensacionalismo vy,
asi, el alcance de la noticia.

El domingo 29 de marzo, a las 20 horas,
los vecinos del poblado instalaron una
gran barricada en la Unica puerta de
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entrada y salida. Colocaron unos muros

de hormigoén, contenedores de basura

y otros objetos para impedir el acceso.

Ademas, anunciaron el reparto de las

funciones de piquetes informativos

(personas que comunican a los

compradores del cierre). Se trataba de

la primera vez en la historia del poblado

de Son Banya que los clanes gitanos que

controlan la venta, distribucion y trafico

de drogas habian decidido realizar un

cierre total de la actividad. «Todo era

mentira. Una farsa, una estrategia de

los responsables de la venta de droga

para tratar de bajar la intensidad y

presion que ejercia la Policia Nacional

con los controles permanentes a los

accesos del supermercado de la droga.

Fueron muy listos. Montaron un gran

show televisado, vendieron a la opinién

publica el cierre y pasados unos dias,
cuando la presion policial, han vuelto

a las andadas», apunta un experto

policial consultado. A partir de ahora, se

vuelven a incrementar los controles de

la Policia Nacional, la Policia Local e

incluso del Ejercito en los alrededores

de Son Banya (en especial en el Coll

d’en Rabassa, la autopista y la zona

del aeropuerto), lo que ayudara todavia

mas el control de entrada y salida del

asentamiento gitano. (Bastida, 2020,

p.1).

Ademas, esta cita  ejemplifica,
nuevamente, el uso de un Iéxico cargado de
significado que enfatiza un imaginario social
de la comunidad gitana con aspectos asociados
a la criminalidad. Los elementos informativos
que se han analizado muestran el enfoque que
hay detras de los mensajes comunicativos, de
los cuales se extrae una logica hacia una serie
de “acciones de ruptura social”. Todo implica
una seleccion de hechos, 1éxicos y usos, con
una tendencia cognitiva evidente, puesto
que suponen colocar el foco en el caracter
delincuencial de la poblacion gitana.

g. Normas, costumbres y habitos
frente a medidas sanitarias: Los resultados de
este trabajo visibilizan discursos que resaltan
unas costumbres propias de la comunidad
gitana. Este enfoque es utilizado bien para
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valorar el especial esfuerzo que supone el
cumplimiento de las medidas sanitarias, como
el confinamiento o el distanciamiento social, o
bien para alertar de situaciones riesgo.

Sin las costumbres gitanas por el bien
comun. La mayoria de familias gitanas
hansufrido de cercaun casode Covid-19.
Pasarlo sin el acompafiamiento familiar
ha sido dificil, pero “se han adaptado
como todo el mundo”. “Los ingresos en
hospitales, el aislamiento o el traspaso
de un familiar han sido dificiles de
gestionar desde el confinamiento”,
apunta Carbonell. “En este caso hemos
ido en contra de nuestras costumbres
por el bien comun”. No han participado
en los entierros de la comunidad gitana
como lo hubieran hecho en otras
circunstancias, asi como tampoco han
visitado a tias y tios enfermos, por
ejemplo. Una tendencia que ha sido
generalizada es que si un miembro de
la familia ha contraido el coronavirus,
se ha extendido rapidamente a todo el
nucleo familiar. Es el caso del barrio
de Gracia de Barcelona, donde ha
habido dos focos diferentes de siete u
ocho personas de una misma familia y
de diferentes edades. (Formenti, 2020,

p.1).
Para la comunidad gitana, el
confinamiento  supone un  grave

trastorno en su vida cotidiana, donde la

calle y el contacto directo con amigos y

familiares es un elemento fundamental.

Pese a ello, “todos estan siguiendo

con disciplina la cuarentena”, explica

Martinez Cuadrado. (Galindo, 2020,

p-1).

Una gran mayoria de esta comunidad

(gitana) conciben la salud como la

ausencia de enfermedad y la enfermedad

como una situacion invalidante ligada a

la muerte por lo que la preocupacion

por la salud comienza cuando aparecen

sintomas y el concepto de prevencion

es practicamente inexistente. (Europa

Press, 2020b, p.1).

Las noticias conforman una realidad
cultural de la comunidad gitana que fricciona
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con las medidas sanitarias. Los elementos
culturales, las costumbres, las normas sociales
propias suponen la base para construir ciertos
relatos vinculados al COVID-19. Se alude
aqui a un excesivo sesgo a la hora de tratar
el hecho noticioso con una marcada vision de
una realidad, que es presentada como si fuera
exclusiva de la comunidad gitana, cuando es,
de hecho, comun a otros grupos sociales. Se
selecciona una determinada imagen cultural
de la comunidad gitana para describir el
comportamiento colectivo en torno a lo
acontecido dentro del Estado de Alarma.

3. Discusion

En este trabajo se ha analizado el
contenido proyectado en la prensa espafiola
para dar cobertura a las noticias que
vinculan el COVID-19 con la comunidad
gitana en Espafia. El andlisis general de las
informaciones publicadas en los medios
constata la proyeccion de la poblacion gitana
como un exogrupo con bajo estatus social,
conflictivo, delincuencial y peligroso para la
poblacion espaiiola en cuestiones sanitarias.

Los  resultados  obtenidos  son
especialmente significativos, puesto que, a
través del analisis realizado, se observa como
los tradicionales imaginarios sociales negativos
asociados a la comunidad gitana se (re)ajustan
para permear en un nuevo escenario de crisis
sanitaria y social. El impacto del COVID-19,
coloca nuevamente a la poblacion gitana en
una especial situacion de vulnerabilidad. Este
contexto refuerza el discurso de precariedad,
pobreza y exclusion en el que se desenvuelve
histéricamente la minoria étnica.

Este escenario enfatiza los imaginarios
sociales que tiene la ciudadania sobre esta
situacion. Se simplifica la percepcion hacia
la idea estereotipada de que la poblacion
de etnia gitana vive de las ayudas sociales.
Esta concepcion se apoya, a su vez, en
un enfoque individual en la manera de
construir el problema de vulnerabilidad.
Se culpa a este grupo social de la situacion
que atraviesan, bien por su caracter natural
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(vagos, delincuentes, inadaptados), o bien por
una elecciéon voluntaria en la forma de vida
(normas sociales y culturales propias, medios
de subsistencia basados en actividades ilicitas).
Este discurso obvia las causas estructurales
que originan los procesos de discriminacion,
opresion y vulnerabilidad hacia el colectivo.

Estos hallazgos, colocan en relieve la
consistencia actual de las formas historicas
de discriminacion hacia el pueblo gitano
(Gutiérrez, 2017). Encontrando, ademas,
resultados similares en estudios anteriores
realizados especificamente sobre la influencia
de la prensa y otros medios de comunicacion
en laimagen de la comunidad gitana (Ramirez-
Heredia, 2004; Fundacion Secretariado Gitano,
2010; Del Rio, 2011; Oleaque-Moreno, 2017;
Oleaque y Moreno-Castro, 2018; Haz, et al.,
2019).

No obstante, los resultados obtenidos
en este trabajo evidencian que las atribuciones
tradicionales y estereotipadas se han reforzado
a través del contexto particular vivido en
Espafia durante los primeros meses del primer
Estado de Alarma. En este sentido, los mismos
introducen un aspecto especialmente relevante.
En ellos, se exponen nuevos atributos, acciones
y procesos que (re)configuran el imaginario
colectivo.

El analisis de las noticias publicadas
en prensa representa a la poblacion gitana
como “transmisores del virus/ COVID-19".
Estas atribuciones, que no existian antes de
la actual situacion de pandemia, aumentan el
potencial discriminatorio hacia el colectivo.
La imagen de ‘“grandes contagiadores”
interpreta de manera estereotipada y sesgada
la identidad cultural de las personas de etnia
gitana. Si bien la construccion del significado
hace referencia a una nueva atribucion hacia
la comunidad gitana como “portadores de la
enfermedad”, es importante destacar que la
produccion del estereotipo se fundamenta en
aspectos discriminatorios evidenciados en
otros contextos anteriores. En concreto, la
incapacidad de la poblacion gitana de ajustarse
a las normas sociales y comportarse como una
ciudadania responsable (Cabrera y Gonzalez,
2019).
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Otro de los aspectos novedosos y
reveladores en este trabajo es la vinculacion
de la concepcion de las personas de etnia
gitana como “transmisores del virus/
COVID-19” y el sistema de relaciones
que se crea con la “conflictividad” y el
“incumplimiento del confinamiento”. Con
relacion a la representacion de las estructuras
argumentativas del discurso producido por
la prensa, en primer lugar, la red discursiva
“incumplimiento del confinamiento”
genera una secuencia de casualidad con la
“conflictividad”. Esta red se puede expresar
como estructura gradual, entendiéndose
que a mayor vulneraciéon de las medidas y
restricciones establecidas por las autoridades
competentes para preservar la seguridad
sanitaria se genera una mayor conflictividad.

Ademds, la identificacion de la
poblacion  gitana como  “transmisores
del virus/ COVID-19” dota de sentido y
contenido al discurso de la “conflictividad”.
Estos resultados permiten identificar una red
global de relaciones que estructuran y (re)
producen las representaciones sociales de esta
denominada minoria étnica.

Los postulados de Bueno (2000) y Marti
(2006), han servido de evidencia para rescatar
la importancia que tienen las representaciones
sociales para la practica de la intervencion
social. Al respecto, Ayala (2013) revela como
los imaginarios sociales entre las profesionales
de servicios sociales y la comunidad gitana
influyen a la hora de establecer la relacion de
ayuda. Las imagenes preconcebidas terminan
construyendo grandes asimetrias de poder
en la intervencion y, consecuentemente,
limitando los procesos de cambio personal y
social en la poblacion atendida. En esta linea,
Vecina-Merchante (2016), estudia la influencia
de las representaciones sociales dentro de los
diferentes miembros de la comunidad. El
investigador concluye advirtiendo que las
mismas, son un factor muy importante dentro
de la accion comunitaria y que es util analizar
el significado que dota de contenido dichas
representaciones sociales.

El contexto vivido de pandemia, con
una elevada desinformacion cientifica, con
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importantes acontecimientos de alarmismo
social y un contexto mediatizado por la
comunicacion rapida y el consumo de noticias
a través de redes sociales (Lazaro-Rodriguez
y Herrera-Viedma, 2020), ha favorecido la
proyeccion de amplios discursos caracterizados
por diferentes sesgos en la construccion
narrativa y social de la comunidad gitana. En
este contexto, los resultados de este trabajo
adquieren un mayor protagonismo con la
prospectiva asociada al escenario de “nueva
normalidad” que se vaticina. En esta linea,
son especialmente sugerentes los recientes
trabajos internacionales desarrollados por
Abd-Alrazagq, et al. (2020) y Budhwani y Sun
(2020).

La prevision de las restricciones de
movimiento, nuevas medidas de aislamiento y
la reorganizacion de la estructuras econdmicas
y sociales, obliga también a reinterpretar,
entre otras cuestiones, las formas en las que
las personas van a construir determinados
significados. Con relacion a lo anterior, Pérez,
et al. (2020) advierten de la importancia de
identificar factores de riesgo, no solo sanitarios
y psicoldgicos sino también sociales, para el
(re)disefio de nuevas politicas que minimicen
el impacto de la crisis de COVID-19 en las
poblaciones vulnerables.

Conclusiones

La discriminacion hacia la comunidad
gitana no es una novedad, pero la creacion
de contextos nuevos para discriminaciones
antiguas es un proceso que requiere de
novedosos enfoques. El contexto que emerge
de pos-COVID, obliga a estar muy pendientes
a las nuevas adaptaciones y manifestaciones
discriminatorias, por el riesgo que conllevan.
En este sentido, se dota de valor a este
trabajo, puesto que supone una apertura hacia
nuevos estudios en contextos incipientes y
practicamente inexplorados hasta la fecha.

Los medios de comunicaciéon jugaran
un papel central, no solo para marcar una
determinada agenda tematica, sino a la hora
de (re)producir la identidad de los grupos que
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son, especialmente, vulnerados en el ejercicio
de sus derechos de ciudadania. En concreto,
la prensa digital se postula como uno de los
agentes protagonistas a la hora de representar a
la comunidad gitana y, con ello, identificar los
problemas y el modo de darle respuesta.

A estas cuestiones se unen los riesgos de
las redes sociales, por su poder de viralizacion
(dentro de Facebook, Whatsapp, Twitter, entre
otras). Estas plataformas ejercen un alto poder
de distribucion de noticias, que a diferencia de
un bulo o de una Fake News, éstas estan en la
mayoria de los casos contextualizadas a partir
de hechos reales. Serd, por ello, especialmente
interesante plantear futuras investigaciones
que estudien el papel singular de las redes
sociales digitales a la hora de proyectar las
noticias. La intermediacion de las personas
dentro del espacio virtual y el uso que hagan
de dichas noticias, podrian introducir nuevos
elementos a la hora de resignificar atribuciones
negativas sobre la comunidad gitana.

Como elementos futuros, es conveniente
introducir en el analisis de la prensa la imagen
y el video como unidades de estudio. Este
aspecto superaria una de las limitaciones
del alcance de este trabajo. El analisis
desde la representacion visual, favorecera
la comprension global y simbodlica de las
discriminaciones que puedan proyectarse
sobre la imagen social de la poblacion gitana.

Por tanto, a partir de los resultados de
este articulo se puede avanzar hacia nuevos
lineamientos de estudio que suscita el escenario
del COVID-19. Los principales hallazgos
presentados ofrecen una posicion estratégica
no so6lo para saber como se representa a la
comunidad gitana en la prensa sino, ademas,
para visualizar como se formulan las relaciones
de factores que se atribuyen con dicha imagen
estereotipada. Esta identificacion de categorias
y la red de relacion asi como la produccion
de significados, permiten (re)establecer
estrategias de intervencion para potenciar una
imagen social mas positiva y adecuada de la
comunidad gitana.
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