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Resumen

Desarrollar emprendimientos es una tarea que requiere alto compromiso y elevada resiliencia para
esquivar los innumerables inconvenientes que suceden al comienzo de cualquier empresa; si, ademas, se
suma la falta de apoyo y de inclusion social para las personas con discapacidad, se vuelve mas complejo.
El objetivo es describir experiencias en emprendimientos de personas con discapacidad en el marco del
desarrollo de la gestion empresarial sostenible en Ecuador, particularmente de la Fundacion Simoén Palacios
en la ciudad de Pedernales. Es una investigacion descriptiva, con disefio no experimental, transeccional,
mixto, que combina métodos y técnicas cualitativas y cuantitativas. Ademas de la observacion, se realizé una
encuesta para recolectar datos usando como instrumento un cuestionario aplicado a una muestra intencional
de 13 emprendedores con discapacidad, miembros de la Fundacion. Los resultados muestran que las personas
con discapacidad pertenecientes a la Fundacion se vieron afectados en su desarrollo personal y profesional,
como consecuencia, entre otros, de la situacion originada con el COVID-19. Se concluye que es necesario
aplicar mecanismos para fortalecer sus actividades, plantear nuevas estrategias o nuevos oficios; ademas,
capacitar a estas personas, en un contexto donde no existe un acompafamiento y una evaluacion constante de
los parametros que involucran al emprendimiento.
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Emprendimientos de personas con discapacidad en el marco de la gestion sostenible del Canton
Pedernales-Ecuador

Entrepreneurships of people with
disabilities in the framework of sustainable
management of the canton Pedernales-
Ecuador

Abstract

Developing ventures is a task that requires high commitment and high resilience to avoid the
innumerable inconveniences that occur at the beginning of any companys; if, in addition, the lack of support and
social inclusion for people with disabilities is added, it becomes more complex. The objective is to describe
experiences in enterprises of people with disabilities in the framework of the development of sustainable
business management in Ecuador, particularly of the Simon Palacios Foundation in the city of Pedernales. It
is a descriptive research, with a non-experimental, cross-sectional, mixed design, which combines qualitative
and quantitative methods and techniques. In addition to observation, a survey was conducted to collect data
using a questionnaire as an instrument applied to an intentional sample of 13 entrepreneurs with disabilities,
members of the Foundation. The results show that people with disabilities belonging to the Foundation were
affected in their personal and professional development, as a consequence, among others, of the situation
caused by COVID-19. It is concluded that it is necessary to apply mechanisms to strengthen their activities,
propose new strategies or new trades; in addition, to train these people, in a context where there is no

accompaniment and constant evaluation of the parameters that involve entrepreneurship.

Keywords: Entrepreneurship; sustainability; disability; inclusion; Pedernales-Ecuador.

Introduccion

En las sociedades actuales, el desarrollo
de las actividades economicas se realiza a
través de organizaciones y empresas que
basan sus procesos en diversos parametros
como: La calidad de los productos o servicios
que ofrecen, el tamafio del mercado donde se
desenvuelven, y los tipos de exigencias de
clientes que consumen sus marcas. En ese
contexto, una de las estrategias para dinamizar
las economias de los paises es la puesta en
marcha de politicas para el desarrollo de
emprendimientos, las cuales incentivan la
movilizacion activa de las personas en busca
de garantizar satisfacer sus necesidades
socioecondémicas, disminuyendo la tasa de
desempleo y activando las economias locales
y nacionales, logrando asi, un mayor Producto
Interno Bruto.
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En este sentido, los emprendimientos
productivos promueven la inclusion social,
porque los procesos de produccion y la
insercion en el mercado para producir bienes
o servicios propician el desarrollo personal
y la integracion social de las personas que se
hallan excluidas (Montes de Oca, 2020). Sin
embargo, desarrollar emprendimientos es
una tarea que requiere un alto compromiso,
asi como una alta resiliencia que permita
evitar los innumerables inconvenientes que
suceden al comienzo de cualquier empresa.
Al respecto, Moreno y Espiritu (2010); vy,
Guachimbosa, Lavin y Santiago (2019),
comentan que las personas que buscan
desarrollar el emprendimiento reflejan
diversos comportamientos que propician una
actuacion basada en emprender iniciativas,
aceptar riesgos y organizar los mecanismos
sociales y econdmicos para convertirlos en
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situaciones que puedan ser practicas.

La palabra “emprendimiento” se deriva
del término francés entrepreneur, que significa
estar listo a tomar decisiones o a iniciar algo.
Ademas, cuando se menciona la palabra
emprendedor, se hace referencia a la persona
dispuesta a enfrentar riesgos, que innova
constantemente, planificador y dispuesto a
estar comprometido en cumplir las tareas y
metas establecidas (Rodriguez, 2009; Campo-
Ternera et al., 2018). “Estos son agentes de
cambio que idean formas audaces, asi como
creativas para lograr el cambio social mediante
la construccion de nuevas organizaciones
o bajo la apariencia de emprendedores
intra organizacionales en organizaciones y
comunidades existentes” (Calanchez et al.,
2022, p.279).

Por tanto, el emprendimiento no
solo busca incrementar el rendimiento
econémico y financiero, sino también
fortalecer otras aristas de la sociedad que
permitan su vinculacion con el desarrollo
sostenible. En otras palabras, las funciones
de un gran nimero de emprendimientos estan
encaminadas a garantizar la supervivencia
de la organizacion, establecer un estilo de
liderazgo propio y desarrollar técnicas de
gestion gerencial con responsabilidad social
y amigable con el medio ambiente, por
encima de los fines comerciales o financieros
(Espinoza, 2017). Asimismo, es fundamental
para la consolidacion de los emprendimientos
el desarrollo de otros aspectos sociales, entre
ellos, la responsabilidad social vinculada con
personas mas necesitadas, para el caso de
estudio, las personas con discapacidad.

Sin embargo, existen muchos obstaculos
sociales que impiden el desarrollo pleno de la
inclusion de las personas con discapacidad en
el marco del desarrollo de emprendimientos.
En ese contexto, la experiencia que ha
desarrollado la Univeridad Laica Eloy Alfaro
de Manabi (ULEAM) en Ecuador con la
Fundacion Simén Palacios, representa una
oportunidad para lograr la inclusion plena de
personas con discapacidad en la sociedad y
en la actividad productiva nacional. Por tanto,
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el objetivo de esta investigacion es describir
experiencias en emprendimientos de personas
con discapacidad en el marco del desarrollo de
la gestion empresarial sostenible en Ecuador,
particularmente de la Fundaciéon Simén
Palacios en la ciudad de Pedernales.

1. La discapacidad en el Ambito del
Ecuador

En el contexto enunciado anteriormente,
es necesario definir el término discapacidad
con el objeto de conocer las fortalezas y
debilidades que puedan tener las personas en
esta situacion. La Organizacion Mundial de la
Salud (OMS, 2001), sefiala que:

La discapacidad hace referencia al modo
en que se objetiva la deficiencia en la
persona, con la consiguiente repercusion
directa en su capacidad para la realizacion
de actividades en los términos considerados
normales para cualquier individuo de sus
caracteristicas por razon de edad, género,
etc. Es, por tanto, una restriccion o ausencia
de lo considerado como normal. (p.74)

De la misma forma, la discapacidad
esta conformada por tres grupos, los cuales se
describen como: a) Las discapacidades fisicas,
que se encuentran vinculadas con el cuerpo,
miembros y organos; b) Las discapacidades
sensoriales, asociadas al aparato visual,
oido, garganta y todas aquellas estructuras
relacionadas con el lenguaje; y c¢) Las
discapacidades psiquicas, relacionadas con el
retraso y/o enfermedad mental (Garcia-Palma
et al., 2018).

Segin el Consejo Nacional para la
Igualdad de Discapacidades (CONADIS,
2022), los tipos de discapacidad que se
presentan van desde la discapacidad fisica,
auditiva, visual, intelectual hasta psicosocial.
El total de personas con discapacidad activas
laboralmente, para enero del 2022, es de
68.901 de un total de 470.820 registradas y el
porcentaje con las distintas discapacidades son
las que se muestran en la Tabla 1.
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Tabla 1
Personas con discapacidad activas laboralmente en Ecuador. Enero 2022
Tipos de Discapacidad % No. de Personas

Fisica 54,25 37.379

Auditiva 15,94 10.983

Visual 13,43 9253

Intelectual 11,54 7.951

Psicosocial 4,84 3.335

Fuente: Elaboracion propia, 2022 adaptado del CONADIS (2022).

En este sentido, la realidad en Ecuador
para las personas discapacitadas ha cambiado.
Si en el pasado eran excluidos en el sistema
laboral, en la actualidad ellos tienen los
mismos derechos que una persona sin
discapacidad. La incorporacion al mercado
laboral de las personas con discapacidad forma
parte del proyecto vital y requiere del estudio
de las condiciones y el contexto personal,
asi como social del individuo, para analizar
los procesos de cambios y transiciones que
requiere (Alvarado, Suarez y Sanchez, 2020).

Sin embargo, a nivel de empleos no ha
existido una inclusion total de las personas con
discapacidad, porque muchas organizaciones
funcionan con viejos paradigmas que rigen
en la productividad y consideran que las
personas con discapacidad no permiten un
incremento de la misma. Por otra parte, estan
las mismas personas con discapacidad que no
pueden demostrar las cualidades y fortalezas
que poseen a nivel profesional y personal.
Por ello, la oportunidad de desarrollar
emprendimientos no es solo una forma de
asegurar econdmicamente su existencia, sino
también una oportunidad para realizar sus
habilidades, incluidas las creativas (Novikova,
Kovalenko y Kovalenko, 2019).

Adicionalmente, existen  muchos
obstaculos sociales que impiden el desarrollo
pleno de la inclusion de las personas con
discapacidad. Estas barreras se detallan en la
Convencion sobre los Derechos de las Personas
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con Discapacidad (Alto Comisionado para los
Derechos Humanos [ACNUDH], 2014), entre
la cuales se sefialan:

a. Politicas y normas insuficientes,
puesto que cuando se formulan las politicas no
siempre se toman en cuenta las necesidades de
las personas con discapacidad, o a su vez no
se aplican las politicas en favor de los pobres
o relacionadas expresamente a los derechos de
las personas con discapacidad.

b. Actitudes negativas, porque actitudes
de ciertas personas que se encuentran
alrededor de su entorno, ya sean profesores,
vecinos, nifios e incluso familiares, aportan
a la discriminacion, dado que no existe una
concienciacion de la comunidad respecto a la
discapacidad con apertura de la sociedad al
cambio.

c. De igual manera, la prestacion
insuficiente de servicios, dado que las
personas discapacitadas son muchos mas
vulnerables en cuanto a la insuficiencia de la
prestacion de servicios en hospitales, centros
de salud, servicios de rehabilitacion de base
comunitaria, servicios de apoyo social, ente
otros; notandose una vez mas la falta de interés
en dar el apoyo que estas personas requieren
de manera especial.

d. Finalmente, aspectos relacionados con
la accesibilidad que se presenta en el entorno,
donde existen muchos edificios, servicio
de transporte publico e informacién que no
se encuentran accesibles a las personas con
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discapacidad, porque no poseen rampas, areas
adecuadas, sefiales en braille 0 documentos en
formatos de fécil lectura y acceso.

Esta situacion ha permitido que se abran
nuevos mecanismos para poder desarrollar la
inclusion total, una de ellas es el financiamiento
a nuevos emprendimientos para las personas
con discapacidad. En el caso de Ecuador el
desarrollo de estas estrategias estd enmarcado
en la Constitucion de la Republica de Ecuador
(CRE), sea como valor (Art. 33 de la CRE),
como principio (Art. 47 numeral 5 de la
CRE), y como regla especifica (art. 319 al 333
CRE) (Martinez, Benitez y Blacio, 2016). De
esta forma, se considera a las personas con
discapacidad como un grupo prioritario para el
Estado y, por ello, se han desarrollado politicas
especificas para beneficiarlos.

Igualmente, Moreno-Rodriguez (2019)
manifiesta que las entidades publicas crediticias
mantienen lineas de crédito preferentes para
emprendimientos individuales, asociativos y/o
familiares de las personas con discapacidad.
En este sentido, existen convenios que pueden
garantizar crédito de hasta el 60% de sus
solicitudes, con un monto maximo de US
$6.250 (Gonzalez, 2019).

Por ello, desde la CONADIS, se
establecen normas que ayudan a sostener los
programas y planes relacionados a las personas
con discapacidad; por ejemplo, en el Plan
Estratégico Institucional del Consejo Nacional
para la Igualdad de Discapacidades 2018-
2021 (CONADIS, 2019). Una de las medidas
implementadas por el Ecuador en esta materia,
es la Ley Organica de Discapacidades, que
establece la obligatoriedad de la contratacion
de al menos el 4% de personas con discapacidad
en las entidades publicas y privadas que
cuenten con al menos 25 empleados.

Por otra parte, también se considera
la oportunidad de inclusion laboral de los
parientes hasta cuarto grado de consanguinidad
y segundo de afinidad, representante legal o
personas que tengan bajo su cuidado a una
persona con discapacidad severa, mediante la
figura de Sustitutos, debidamente acreditados
por el Ministerio de Inclusion Econdmica y
Social (MIES).

Licencia de Creative Commons
Atribucion 4.0 Internacional (CC BY 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

2. Gestion empresarial

La gestion empresarial, en general,
se enfoca en una estrategia de desarrollo
que posibilite un crecimiento de la empresa
u organizaciéon en funcién de mejorar los
resultados obtenidos (Mora-Pisco, Duran-
Vasco y Zambrano-Loor, 2016). Asimismo,
la gestion empresarial es altamente compleja
como consecuencia de las innumerables
interacciones entre sus distintos componentes
organizativos y entre éstos y el entorno (Gil-
Bolivar, 2016).

Por tanto, se produce un efecto
catalizador en el desarrollo de la gestion
empresarial, cuando se incrementa la fuerza
de trabajo y se deben desarrollar planes y
mecanismos que permitan la movilizacion
efectivade cadacomponente delaorganizacion.
Sin embargo, los sistemas de contratacion
y las exigencias de altos perfiles laborales,
constituyen factores discriminantes para la
poblacion con discapacidad, de las cuales no se
conocen sus potencialidades, siendo necesaria
la apertura del emprendimiento a las personas
con discapacidad para lograr su empleabilidad
y el aumento directo de la productividad.

En ese sentido, la complejidad de
muchos parametros de la gestion requiere
de una planificacion estratégica por parte de
los gerentes de la organizacion, la cual es la
técnica de gestion mas utilizada para hacer
frente a las limitaciones detectadas de los
sistemas de informacion tradicionales; de
igual forma, represente la solucion definitiva
para los problemas que enfrentan las empresas
en la actualidad (Mufoz et al., 2015).

Dentro de esta planificacion estratégica
debe existir un cumplimento actualizado
referente a la sostenibilidad, planteado por la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
bajo los Objetivos de Desarrollo Sostenibles.
Las organizaciones no solo deben enfocarse
en lo econdmico sino en la proteccion de los
mas vulnerables y del medio ambiente. La
puesta en marcha de un sistema de gestion
empresarial sostenible implica la elaboracion
de un diagnoéstico de sostenibilidad, que
incluye el cumplimiento de la legislacion
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aplicable, las relaciones de la organizacion
con sus partes interesadas y su desempefio
ambiental (Rodrigo, Ferreiro y Gonzilez,
2019).

En consecuencia, el desarrollo del
emprendimiento en personas con discapacidad
debe ir enfocada en el cumplimiento de la
agenda del 2030 planteada por la ONU;
ademas, debe cumplir con los lineamientos
de la gestion empresarial donde la calidad
de los productos o servicios incrementen
la productividad considerando el respeto al
medio ambiente y la responsabilidad social.
Por lo tanto, el objetivo general de esta
investigacion es analizar la sistematizacion
de experiencias en emprendimientos de las
personas con discapacidad y desarrollo de la
gestion empresarial sostenible.

3. Politicas piblicas e inclusion laboral
para personas con discapacidad

Un  emprendedor que  presente
alguna discapacidad no solo va a desafiar
la complejidad de implementar una idea
de negocio, sino también va a desafiar
ciertos  aspectos culturales, naturales,
hasta psicosociales, de su entorno por
la vulnerabilidad que tiene pero que, sin
embargo, tienen deseos de salir adelante y
generar una fuente de ingreso que les permita
vivir en condiciones econdmicas mejores para
satisfacer sus propias necesidades y las de su
familia, puesto que muchas veces es la misma
persona con capacidades distintas quien tiene
que emprender como fuente de sustento y
como forma de salir adelante o sacar adelante
a su familia si es jefe de hogar.

En el caso de las personas con
discapacidad, estos obstaculos y dificultades
se acrecientan, debido a que no solo deben
enfrentar los problemas propios de un
emprendedor, sino que ademas se ven
enfrentados a “barreras sociales y mentales”
(Nunez et al., 2017). Estos mismos obstaculos
son los que no permiten el desarrollo completo
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de las personas con discapacidad. Por esta
razon, se debe profundizar en la ejecucion de
acciones en materia de formacion, por lo que
la administracion publica debe favorecer la
implementacion de politicas inclusivas que
fomenten el acceso al empleo, al autoempleo o
al inicio de la carrera emprendedora (Moreno-
Rodriguez, 2019).

La capacitacion para los emprendedores
con discapacidad, no solo ayuda al desarrollo
del profesional sino también al desarrollo
personal, debido a que fortalece el espiritu,
lo cual es la clave de la vida y del mismo
emprendimiento. Segun la investigacion de
Olaz y Ortiz (2019), conocer las posibilidades
de las personas con discapacidad a partir del
diagnoéstico de competencias que las hacen
especiales para acometer empresas de valor
social, ecologico y humano, se convierte
en un objetivo fundamental de cualquier
sociedad que aspire a alcanzar la calificacion
de “inclusiva”.

Para eliminar las barreras en el entorno
que dificultan la participacion de las personas
con discapacidad, la Convenciéon sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad,
indica que se requiere realizar modificaciones
y adaptaciones funcionales y necesarias, que
faciliten el ejercicio de derechos a las personas
con discapacidad (CONADIS, 2018).

Sin embargo, el discapacitado tiene
una motivaciéon para emprender debido a
los beneficios tributarios y financieros para
iniciarse como emprendedores, se entiende que
no todos tienen las suficientes oportunidades
para emerger en el mercado laboral dado
sus condiciones desfavorables; sin embargo,
tienen las mismas oportunidades para ejercer
el derecho al trabajo, y en reconocimiento, el
Estado mediante las diferentes instituciones,
brinda oportunidades para que el trabajador
tenga autosuficiencia (Cedeflo, Quijije y
Lozano, 2019).

Una persona con discapacidad en
Ecuador, tiene también el derecho de ser
incluida laboralmente y socialmente esto con
la finalidad de hacerlos participe de tener un
mejor bienestar. Esto es valido legalmente y
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constitucionalmente, gracias a las politicas
gubernamentales del pais fomentadas desde
la vinculacion de la Constitucion de la
Republica del afio 2008 (Asamblea Nacional
Constituyente, 2008).
Asi como la Ley Organica de
Discapacidades (25 de septiembre de 2012)
y la Ley Organica de los Consejos para la
Igualdad (7 de julio de 2014), se desarrolld
el Consejo Nacional para la Igualdad de
Discapacidades - CONADIS el cual asumio
la competencia de asegurar la plena vigencia
y el ejercicio de los derechos consagrados
en la Constitucion y en los Instrumentos
Internacionales de Derechos Humanos;
promover, impulsar, proteger y garantizar
el respeto al derecho de igualdad y no
discriminacion de las personas; asi como
realizar la formulacion, transversalizacion,
observancia, seguimiento y evaluacion de
la politica publica, con el fin de promover
la equiparacién de oportunidades de las
personas con discapacidad. Igualmente, por
mandato legal, el Consejo Nacional participa
en la elaboracion del Plan Nacional de
Desarrollo y lidera la construccion del Plan
Nacional de Discapacidades, denominado
en el Ecuador: Agenda Nacional para la
Igualdad de Discapacidades. (CONADIS,

2018, p.9)
En este sentido, las politicas y
mecanismos implementados por Ecuador

estan direccionados a buscar la inclusion de
todas las personas, considerando dentro de
ellas a aquellas con discapacidad, a través
del desarrollo del emprendimiento. La
iniciativa de todo emprendedor, con o sin
discapacidad, viene dada por la obtencion de
recursos suficientes para el subsistir; ademas,
la abstencion de acceder a un mercado de
trabajo como empleado y la iniciativa de
invertir cuando se cuenta con un capital inicial
(Cedeiio et al., 2019).

Del mismo modo, al hablar de inclusion,
es necesario entender que la conceptualizacion
ha pasado por cambios. En el seminario de
Inclusion  social, discapacidad y politicas
publicas, dictado por la UNICEF (2005), se
refiere que:

La inclusion es aprender a vivir,
aprender y trabajar juntos; es compartir
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las oportunidades y los bienes sociales
disponibles. Asi también como la inclusion
no es una estrategia para ayudar a las
personas para que calcen dentro de sistemas
y estructuras existentes; es transformar
esos sistemas y estructuras para que sean
mejores para todos. (p.16)

Asimismo, la ONU (2019) ha propuesto
un plan para trabajar en la inclusion de personas
con discapacidad cuyo nombre es: “Estrategia
para la inclusion de la discapacidad”. Este
mecanismo sienta las bases del progreso y
la transformacién en esta materia en todos
y cada uno de los pilares de la labor de la
Organizacion: paz y seguridad, derechos
humanos, asi como desarrollo.

Segun la ONU (2019), esta estrategia
facilita al sistema de las Naciones Unidas la
aplicacion de la Convencion de los Derechos
de las Personas con Discapacidad y otros
instrumentos en materia de derechos humanos,
asi como la consecucion de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, la Agenda para la
Humanidad (EN), y el Marco de Sendai para
la Reduccion del Riesgo de Desastres (PDF).

El plan dura 5 afios y cada equipo de la
ONU en cada pais, monitoreara los avances de
este trabajo, para confirmar que el proyecto
avanza y que las personas con discapacidad
cuenten con todo el apoyo necesario en cada
momento. Por lo que, Ecuador es uno de esos
paises que se incluye al plan de las Naciones
Unidas; puesto que en el pais se ha trabajado
en incluir a las personas que tienen capacidades
especiales no sélo en el sector laboral sino
también en lo social.

Seglin la web de la Presidencia de la
Republica del Ecuador (2020), el pais se ha
convertido en un referente latinoamericano en
politicas de inclusion social. Los indicadores
sobre el mejoramiento de la calidad de vida
de las personas con capacidades distintas son
altas.

Concretamente, el  gobierno de
Ecuador ha implementado politicas publicas
que permiten la insercidn de personas con
discapacidad, esto como una forma de que
estas personas tengan una buena calidad
de vida. Segin el Banco Mundial (2013),
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hasta comienzos del afio 2000, en Ecuador,
las personas con discapacidad vivian en
una situacion de exclusion y pobreza, y sin
posibilidad de acceder a los servicios publicos
mas fundamentales. Pero ahora la situacion de
las personas con discapacidad ha cambiado;
la realidad es que, al ser incluidos, tienen la
libertad de ser escuchados y participar en
comunidad.

Las politicas publicas han pasado
por una serie de cambios desde los aflos
1940 y 1960, cuando se crean escuelas de
educacion especial, y hasta el afio 1992 con
los acontecimientos durante esas décadas
se crea el CONADIS. Ya del 2013 a 2017
se cuenta también con la creacion de la
primera version de la Agenda Nacional para
la Igualdad de Discapacidades, la misma que
se ha introducido en los espacios publicos y
privados del pais.

Desde el CONADIS, la importancia o el
fin de tener un cambio y transformar la vida
de las personas con discapacidad incluye 12
ejes o politicas, que también son referencia
e incorporan en el “Plan Toda Una Vida”.
Los ejes de politicas publicas van desde el
tema de salud, seguridad social, educacion,
accesibilidad, vivienda, empleo, tecnologia,
situaciones de riesgo, justicia y vida libre de
violencia, deporte, comunicaciéon y hasta el
fomento de participacion.

Los procesos de cambios, dan
lugar a que el tema de discapacidad tenga
transformaciones  positivas que ayuden
realmente a llevar bienestar a los involucrados.
Y aunque no es facil, de a poco, las autoridades
locales, nacionales, se apoyan en programas
para trabajar en estos temas complejos.

4. Metodologia

El presente trabajo de investigacion se
basa en un enfoque cuantitativo-cualitativo,
con una investigacion de tipo descriptiva
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y un disefio no experimental, de campo,
transeccional  (Hernandez, Fernandez vy
Baptista, 2014). En este sentido, se describen
los hechos concretamente de los temas de
emprendimiento, inclusiéon y empleo, dando
lugar a un analisis profundo de los temas
mencionados.

Con la finalidad de conocer larealidad de
las personas con discapacidad de la Fundacion
Simoén Palacios y de sus familiares que han
decidido emprender como fuente de sustento
para la familia, se trabajo dentro del proyecto
“Gestion empresarial sostenible para personas
con discapacidad en el Canton Pedernales”,
en dos momentos para recolectar informacion
que contribuya a gestionar los resultados
de la presente investigacion, utilizando una
muestra intencional de 13 emprendedores con
discapacidad, miembros de la Fundacion.

En un primer momento, se realizd un
acompafiamiento en sus hogares para poder
conocer de manera mas cercana su realidad en
cuanto a la situacion que viven estas personas,
y se utilizo la técnica de la observacion con la
finalidad de conocer el contexto y el trabajo
que realizan con las personas mas vulnerables
del Canton.

En un segundo momento, se optd
a la realizaciéon de un taller que incluia la
participacion de los directivos de la Fundacion
y sus miembros, este taller fue ejecutado y
estaba enfocado en el tema de emprendimiento
de personas con discapacidad. Desde este
evento (taller), se realizo una encuesta con
los participantes con la finalidad de recoger
informacion relevante acerca de la inclusion
laboral de las personas con discapacidad en
el canton Pedernales, de forma de determinar
los tipos de emprendimientos que tienen como
negocios y las actividades que desarrollan.
Las preguntas estaban disefiadas de forma que
permita saber la opinion de los encuestados
referidos al tema de la discapacidad y
emprendimiento, asi como su actividad dentro
de la Fundacion, las cuales fueron respondidas
por 13 participantes.
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5. Resultados y discusion

5.1. Desarrollo del emprendimiento
en las personas con discapacidad:
Caso Fundacion Simon Palacios,
Pedernales-Ecuador

La Fundacién Simén Palacios, es una
organizacion sin fines de lucro, fundada
el 13 de agosto del 2000 para desarrollar
acciones de servicio social tales como
cuidado y desarrollo integral, visitas técnicas

domiciliarias, capacitacion, rehabilitacion,
recreacion y fortalecimiento a las personas
con discapacidad del Cantéon Pedernales
en Ecuador. En el Cuadro 1, se presenta
el seguimiento que se dio a los casos mas
relevantes en diferentes momentos en el
acompafiamiento desarrollado en el marco del
proyecto establecido con ellos, asi también se
recogen algunas sugerencias desde la opinion
propia de los investigadores, de manera que
estas puedan servir para resolver aspectos que
en su momento no se lograron.

Cuadro 1

Sistematizacion de visitas a personas con discapacidad

,Como cree usted que las visitas contribuyeron
a mejorar la calidad de vida de las personas con
discapacidad asignadas y a tener un efectivo
proceso de inclusion?

Necesidades que no  pudieron
ser satisfechas durante el
acompaiiamiento

Sugerencias para acompaiiamientos
futuros

En este proceso se detectd que falta mucho apoyo por
parte de instituciones o fundaciones creadas con esa
finalidad, en las que se tienen que ejecutar planes de
accion para que haya mas inclusion.

Contribuyen a fortalecer la autoestima y la autonomia
de la persona a la cual se le brinda ayuda, por otro
lado, se da el buen ejemplo a la comunidad sobre la
inclusién de las personas con discapacidad haciendo
reflexionar de que todos podemos apoyar y contribuir
al cambio.

Estas ayudaron a que la persona con discapacidad
sienta que hay personas que se preocupan por ella y
no le temen, ayudé a subirle la autoestima y entender
que no debe sentirse frustrada por la discapacidad que
tiene, que existen personas que se preocupan por ellos.

Se pudo ver en la realidad de esta familia las
dificultades que tienen dia a dia, con las visitas Mirian
no se sintio sola, se pudo dar cuenta que no estan solos,
que existen personas que siempre estan pensando en
ellos y viendo en que se puede ayudar para hacerles
sentir mejor.

Contribuyeron en un porcentaje medio en diferentes
aspectos. Se gener6 confianza con la nifa al igual que
con los padres se ayudé en lo que se pudo y con esto
descubrimos que no es nada facil atender a una persona
especial y pues se espera incluirlos en toda inclusion
para cambiar la sociedad.

Como en este caso no se contaba con
recursos econdmicos para apoyar, solo se
pudieron entregar pequefios incentivos y
realizar algunas gestiones para ayudarlos
dado que son una familia de bajos
recursos economicos.

El desarrollo del habla del nifio con
discapacidad, pues a veces no se
entendian ciertas palabras que decia
dado que presenta una discapacidad
psicomotriz, entonces se prestd ayuda
con ejercicios para vocalizar.

En este caso se requiere de un lugar para
realizar sus terapias, a lo cual no se le
pudo dar solucion.

La necesidad econdmica, en este caso no
se pudo hacer nada. En una cita médica
con el neur6logo o por lo menos con
alguna referencia y en los medicamentos
que el nifio necesita.

No se logré acompaiiar a la nifia a las
terapias por el mal tiempo climatico,
otras de las cosas que al principio no
se lograba entender era sus sefias pero
después se mejor6 en ese aspecto no
se logré notar el trato que tienen los
hermanos con la nifla porque nunca
estuvieron en las visitas.

Seguir apoyando de manera voluntaria
con las enseflanzas para de esta manera
se sientan mas incluidos en la sociedad.

Dar capacitaciones para convivir con
este tipo de situaciones, o dar charlas,
de pedagogia para poder establecer una
mejor vinculacion con el nifio o nifia a
quien se le va otorgar apoyo.

Que los estudiantes y docentes, reciban
capacitaciones extensivas sobre las
discapacidades y como poder ayudar a
este tipo de personas, para que no se
sientan excluidas y logren adaptarse de
una manera mas efectiva en la sociedad.

Que haya  personas  realmente
conocedoras del tema y que tengan los
medios para ayudar o que estén asociada
a alguna fundacion, ya sea directa o
indirecta, para ayudar a cada una de
estas familias, pero que realmente se les
haga un seguimiento.

Preparar a los investigadores futuros a
través de seminarios o capacitaciones
para que asi ellos sepan como actuar
dependiendo de cada situacion dada,
también llevar una identificacion de la
ULEAM para ser reconocidos por los
demas.

Fuente: Elaboracion propia, 2022.
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Como segunda instancia del trabajo
desarrollado, se aplicO una encuesta a 13
personas para conocer la inclusion laboral de
las personas con discapacidad, obteniendo los
resultados que se presentan a continuacion.
Para ello, se indago sobre el tipo de parentesco
con la persona con discapacidad, la condicion

10
8
6
4
2
0
El mismo Padre - madre
encuestado

y situacion socioecondmica, la experiencia
en emprendimientos y habilidades personales
para emprender. En el Gréfico I, se identifica
la relacion del entrevistado con la Fundacion,
observando que 10 son la misma persona
con discapacidad, 2 son madre o padre de la
persona con discapacidad, y 1 es otro.

Otro
(especificar)

Hermano/a

[ ¢ Qué tipo de parentesco le une a la persona con discapacidad?

Fuente: Elaboracion propia, 2022.
Grdfico I: Relacion con la institucion

Por tanto, dado que el 77% de los
encuestados son los mismos discapacitados
y el 15% padres de discapacitados, se
puede considerar que el proyecto que
desarrolla la universidad con la Fundacion
contribuye directamente a determinar y
apoyar las necesidades de personas con
discapacidad, tanto en capacitaciones como
en otras actividades propias, buscando mejorar
aspectos en sus emprendimientos para hacerlos
sostenibles con el tiempo y tratando de derribar
barreras debidas a la actitud y al entorno que
evitan la participacion plena, asi como efectiva
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de estas personas en la sociedad, en igualdad
de condiciones con las demas (ACNUDH,
2014).

En el Grafico II, se observa la condicion
laboral de los encuestados, confirmando
que una gran proporcion de ellos (38%) se
encuentran desempleados. De un total de
13 encuestados, 5 estan en la condicion de
desempleados; 4 se encuentran emprendiendo
alglin tipo de actividad que le permita generar
ingresos y poder sostenerse; otros 3 se
encuentran realizando labores de casa; y 1 sola
persona se dedica a otras actividades.
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Fuente: Elaboracion propia, 2022.
Grdfico II: Condicién laboral

Esta situacion se acenttia, dado el
contexto de paralizacion e incertidumbre
econdmica generado por el COVID-19, a pesar
que en las legislaciones se reconoce el derecho
de las personas con discapacidad a trabajar, en
igualdad de condiciones con las demas.

En el Grafico 111, se presenta la situacion
socioecondmica que se enfrenta en el hogar
de los encuestados, la cual también como

consecuencia de la pandemia ocasionada
por el COVID-19, ha impactado de forma
desfavorable en diversas variables, entre ellas
la disminucion de los ingresos econdémicos;
las dificultades para el acceso a terapias y
apoyo social; los problemas de movilizacion;
el acceso a la educacion y oportunidades de
empleo; asi como el cierre de actividades
econdmicas.
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3

2

l | I |

A | i |

Ingresos Acceso de Problemasde Acceso ala Acceso a Cierre de
econdmicos  terapias yfo movilizacion educacion de oportunidades actividades
apoyo sodial sus familiares deempleo  econémicas

m] m2 m3

con
discapacidad

4 =5

Fuente: Elaboracion propia, 2022.
Grdfico I1I: Situacion socioeconémica
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En definitiva, la pandemia por
COVID-19 trajo muchos inconvenientes
para activar las economias y las personas
con discapacidad analizadas no escaparon de
esa realidad. Esto demuestra que la inclusion
sufrio los efectos de esta terrible situacion,
por lo que las personas que pertenecen a la
Fundacion se vieron afectados en su desarrollo

15

10

Si

personal y profesional.

De igual manera, en el Grafico IV se
presentan las respuestas dadas al indagar
sobre la experiencia o no en emprendimiento,
observando que las personas encuestadas en
su mayoria (11) han tenido contacto o han
desarrollado algiin emprendimiento, por lo que
este tema no es nuevo para ellos.

No

HSi mNo

Fuente: Elaboracion propia (2022).
Grifico IV: Experiencia en emprendimiento

Sin embargo, los encuestados sefialan
que se debe buscar aplicar politicas y
mecanismos que ayuden a la sostenibilidad de
los mismos. Es necesario mas involucramiento
de los entes gubernamentales y de las
empresas privadas para que estas acciones
forjen el comienzo, persistan en el desarrollo
de la actividad y evaluen las fallas y éxitos de
los mismos, de manera de poder establecer
correctivos.

El Grafico V, presenta las respuestas
acerca de las interrogantes sobre las areas
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donde posee algun tipo de habilidad personal.
Segun la encuesta aplicada a la muestra de
estudio, las actividades como la artesania y la
preparacion de comidas son las areas donde las
personas con discapacidad tienen habilidades
personales. Por ello, surge la necesidad de
poder crear mecanismos que permitan la
capacitacion de las personas en otras areas,
con el fin que puedan aprender algtn oficio que
les permita garantizar su bienestar econémico
y satisfacer sus necesidades mas importantes.
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Fuente: Elaboracion propia, 2022.
Grdfico V: Habilidades personales

Conclusiones

Los emprendimientos, de forma
particular de personas con discapacidad, se han
convertido en herramientas de sustentabilidad
de muchos hogares en Ecuador, por ello, a
pesar que se generan mayores complejidades
por su situacion personal, fisica, mental o
intelectual, las personas que ejercen tales
actividades a través de ellos desarrollan un
espiritu resiliente, fuerte, comprometidos
con su futuro, y el bienestar de los demas,
que supera cada obstaculo con la finalidad
de perseguir y conquistar el suefio y la meta

planteada.
En ese contexto, desarrollar
emprendimientos requiere no solo el

compromisoporpartedelapersonaqueloejerce,
sino también de los entes gubernamentales y
empresas privadas que desean ayudar a forjar
estas nuevas formas de economias. Para ello,
deben existir politicas y mecanismos que
permitan el desarrollo de dichas actividades,
considerando el financiamiento, microcréditos,
capacitacion, apoyo logistico, politicas
tributarias preferenciales, entre otras tantas
acciones, que permiten el fortalecimiento del
emprendimiento.
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Las personas con discapacidad que
pertenecen a la Fundacién Simén Palacios
en el Canton Pedernales-Ecuador, presentan
un escenario actual complejo y de falta de
inclusion, acentuado por la pandemia, la cual
ha hecho mas dificil ese proceso a pesar que
existen los organismos y las leyes que fomenten
el progreso de las personas discapacitadas,
todavia hace falta un cambio en la sociedad,
en sus prejuicios, paradigmas y cultura.

En este sentido, el proyecto desarrollado
en la ULEAM es un importante aliado porque
busca gestionar la participacion activa de las
instituciones publicas en la implementacion de
los modelos de gestion empresarial actuales,
en este caso dando apoyo a la Fundacion
Simoén Palacios, para lo cual se ha obtenido
un acercamiento con las entidades que
estan dispuestas a otorgar el financiamiento
externo y puesta en marcha de los modelos
de emprendimientos que se seleccionen con
lo que estaria contribuyendo a mejorar las
condiciones de vida de estas personas.

Por tanto, es necesario aplicar
mecanismos que ayuden a fortalecer sus
actividades o a plantearles nuevas estrategias
o nuevos oficios, asi como también que se
apliquen acciones que permitan capacitar
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a estas personas, que no solo queden alli,
sino que exista un acompailamiento y una
evaluacion constante de los parametros que
involucran al emprendimiento. Sin duda el
desarrollo del emprendimiento no es tarea
facil, pero no hay nada que el espiritu de la
persona con discapacidad no pueda superar
ante las adversidades.
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