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Resumen

En la actualidad los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan al desafio de utilizar las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion para proveer a sus estudiantes con las herramientas y
conocimientos necesarios que se requieren en el siglo XXI. Por tal motivo, el objetivo de este articulo es
determinar los aportes pedagdgicos de la tecnologia en la educacion. La metodologia que se plantea es a partir
de la reflexion y analisis epistemologico de los referentes conceptuales, como resultante de ello se realizo
una revision bibliografica-sistematica, cimentada en bases cientificas y académicas como Scopus, PubMed,
WoS y Google Scholar. Uno de los principales hallazgos es la incorporacion de las TIC en la educacion
puesto que tiene como funcion ser un medio y canal de comunicacion e intercambio de conocimientos y
experiencias, ademas de generar instrumentos para procesar la informacion, gestion administrativa, fuente
de recursos, medio ludico y desarrollo cognitivo. En conclusion, se incorporaron conceptos como el uso
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y las herramientas que ofrecen para optimizar el
aprendizaje en la educacion, logrando asi propuestas futuras en torno a lineas de investigacion y aplicaciones
practicas para los docentes y estudiantes.

Palabras clave: Educacion; tecnologia; tecnologias de informacion y comunicacion; aprendizaje; impacto.
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Impact of Information and Communication
Technologies on Education in the 21st
century: Bibliometric review

Abstract

Currently, educational systems around the world face the challenge of using Information and
Communication Technologies to provide their students with the necessary tools and knowledge required in
the 21st century. For this reason, the objective of this article is to determine the pedagogical contributions of
technology in education. The proposed methodology is based on the reflection and epistemological analysis
of the conceptual references, as a result of which a systematic bibliographic review was carried out, based on
scientific and academic bases such as Scopus, PubMed, WoS and Google Scholar. One of the main findings
is the incorporation of TIC in education since its function is to be a means and channel of communication
and exchange of knowledge and experiences, in addition to generating instruments to process information,
administrative management, source of resources, medium playful and cognitive development. In conclusion,
concepts such as the use of Information and Communication Technologies and the tools they offer to
optimize learning in education were incorporated, thus achieving future proposals around lines of research

and practical applications for teachers and students.

Keywords: Education; technology; Information and Communication Technologies; learning; impact.

Introduccion

Este articulo resalta la importancia de la
tecnologia en la educacion, centrandose en una
linea del tiempo que demuestra los multiples
beneficios para las diferentes sociedades tanto
de Latinoamérica y demas continentes del
mundo, a través de la mejora continua en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, inmerso en
el proceso educativo y necesario a través de
los afios, de acuerdo a la incidencia que esta
herramienta tiene en la actualidad y tendra sin
duda en el futuro.

Porotra parte, se dan a conocer diferentes
tendencias con una breve explicacion acerca
del funcionamiento, la forma en que se
implementan, la manera en que cada una de
ellas se relaciona o complementan entre si,
entre otros aspectos que seran contemplados
en el desarrollo del escrito, enfatizando en el
alcance de la tecnologia en la educacién como
parte central del desarrollo social (Lafont,
Torres y Ensuncho, 2021; Gala, 2022).

Este analisis reviste gran impacto
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de acuerdo con el momento que el mundo
atraviesa dada la contingencia de salubridad
mas dificil de las ultimas décadas por cuenta
del Covid-19 y donde la tecnologia se ha
convertido en el medio mas efectivo para el
desarrollo de actividades como el trabajo,
el estudio y el comercio, entre otros. Por tal
razon, este articulo aporta al reconocimiento
de la tecnologia como medio esencial para
optimizar el proceso educativo, enmarcado en
la enseflanza y el aprendizaje desde diferentes
metodologias. En esa medida, la tecnologia se
proyecta para posicionarse, por lo que pensar
el proceso educativo a posteriori sin mediacion
de la tecnologia serd practicamente imposible
(Bernate y Vargas, 2020; Maita-Cruz et al.,
2022).

Con base en lo anterior, se reconoce que
la tecnologia esta impactando gran parte de la
vida diaria de los individuos; de igual manera,
se observa que la tecnologia y la educacion
se han articulado para generar avances
importantes. Ademds, se encuentra en la
mayoria de los escenarios de la vida cotidiana,
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para labores tan simples como el envio de un
documento, transacciones bancarias y solicitud
de servicios médicos de manera rapida, segura
y eficiente a través del internet, beneficiando
tanto a quien recibe la informaciéon como a
quien la envia, reduciendo los tiempos de
respuesta (Paredes-Chacin, Inciarte y Walles-
Pefaloza, 2020; Delgado, Gutiérrez y Ochoa,
2020).

Notese que la educacion ha incluido
nuevas estrategias y/o didacticas de ensefianza
que se encuentran y enfocan en el area de la
tecnologica, haciendo énfasis en el aporte
de ésta para el acto humanizante de mayor
relevancia en la sociedad; entre los cuales
se encuentran ayudas audiovisuales, como
aulas virtuales, pedagogia digital, tutoriales
académicos, repositorios digitales, bibliotecas
virtuales y demas contenidos que resultan
de gran utilidad. También se encuentran
documentos que especifican y aclaran la clase
de educacion que se logra implementando la
tecnologia, sustentada en bases y/o conceptos
que promuevan el desarrollo de las personas,
dinamizando los modelos y pedagogias ya
existentes.

Las investigaciones relacionadas con
la produccion de conocimiento se hacen cada
vez mas necesarias. [|Desde las ciencias de
la educacion entre estas, la sociologia de la
educacion, la antropologia de la educacion,
economia de la educacion y psicologia de la
educacion se han hecho estudios que tributan
a rastrear los diversos procesos educativos”
(Quintero, Miranda y Rivera, 2018, p.2).
Ademas, es de suma importancia conocer
nuevas tendencias y modelos que propicien
la diversidad, ampliando el rango de dominio
explicativo en los estudiantes.

Para el modelo en mencion, se tienen
bases y/o conceptos que lo fundamentan, para su
buen desarrollo e implementacion, un ejemplo
claro es la responsabilidad digital que seglin
Ostapchuk y Shcherbakova (2018), representa
una triada de elementos que relacionan a
una escuela eficaz con las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) y estos
son: Aprovechamiento del tiempo, diversidad
en la pedagogia, y apertura a innovaciones,
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lo cual representa una planificacion efectiva
del maestro, involucrando la diversidad de
recursos tecnologicos asi como la apertura
a innovar en cada sesion de clase, realzando
el uso adecuado de las tecnologias, donde al
final de cuentas se obtiene el pensamiento
computacional.

El postulado pensamiento
computacional, se entiende desde la tecnologia
como una cuestion prioritaria, puesto que
moviliza los procesos logicos y analiticos
necesarios para la resolucion efectiva de
problemas. Reducir la vision de ser simples
consumidores para convertirse en productores
de tecnologia, es un reto grande del sistema
educativo actual; gestionando el pensamiento
computacional se da respuesta a esta
necesidad, pues se potencian competencias y
habilidades en los estudiantes, "permitiendo el
desarrollo del pensamiento critico y creativo
para la resolucion de problemas en el contexto
real haciendo uso de conceptos de informatica,
aplicables atin a otros campos, promoviendo
asi un ciudadano competente para asumir los
retos tecnologicos" (Torres et al., 2020, p.110).

Con lo anterior, se vislumbra que este
pensamiento aporta al estudiante para que
afiance su saber por medio de herramientas
que son aplicables en diferentes contextos y
cuestionamientos propios de la cotidianidad,
donde surgen interrogantes como: (Qué
caracteristica debe tener la tecnologia para
vincularse como una pedagogia nueva e
innovadora? La tecnologia como pedagogia
innovadora, puede generar una gran proyeccion
a futuro. El sistema educativo, requiere que
los procesos se centren en la era digital,
redimensionando el rol del docente, pero
también del estudiante desde la complejidad
de las dinamicas que comprende el sistema de
ensefianza-aprendizaje, atravesado por logicas
cada vez mas arraigadas en el ciberespacio que
devienen en nuevas formas de aprendizaje y
produccion de conocimientos (Galvez, 2020;
Moran et al., 2021).

Por lo anterior, la tecnologia como
pedagogia es un fendémeno de gran interés para
debatir, dado que estd siendo implementada
masivamente, proponiendo una transicion

229


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

Bernate, Jayson Andrey y Fonseca, Ingrid Patricia
Impacto de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en la educacion del siglo XXI:

Revision bibliométrica

paulatina enmarcada en la diversidad y
la innovaciéon. En espacios académicos
como congresos internacionales, talleres y
conferencias, entre otros, se pueden reconocer
tendencias de innovacion educativa, lo
que resulta de gran interés y da respuesta a
interrogantes surgidos a medida que se utiliza.
Unas tendencias producen admiracion, otras,
desconfianza y algunas, indiferencia. Ademas,
siempre se imagina como seria la aplicacion
en el contexto docente (Pifia y Senior, 2020;
Crespo-Fajardo y Pillacela-Chin, 2021).

Es importante que la educacion haga
mayor énfasis en el tema digital, dado que en
varios paises solo se incluye en determinados
cursos o niveles como herramienta que
maximiza el aprendizaje y segun diferentes
estudios la tecnologia desarrolla nuevas
habilidades, por medio de sus diferentes
opciones, siendo este un tema para revisar.

Es claro que la tecnologia trae varios
beneficios y facilita procesos educativos,
profesionales, laborales y rutinarios; pero vale
la pena decir que su impacto en las habilidades
de las personas se enmarca en potenciar
el desarrollo cognitivo para identificar el
conocimiento existente a través de lluvia de
ideas o concepto de mapeo; identificar los
recursos de informacion mediante catalogos
de biblioteca, libros, revistas, periddicos,
informacion en linea (computadora), y
seleccion, donde se evalta la relevancia de
los recursos de informacion (Varas-Meza et
al., 2020; Montes de Oca, Barros y Castillo,
2022).

Entre otros beneficios ya mencionados,
el uso de la tecnologia posibilita el juego de
roles, es decir que el aprendizaje sea dirigido
por los estudiantes, siendo algo innovador
dado que se promueve el trabajo reflexivo
a través de herramientas adecuadas para el
desarrollo de estos ejercicios.

Como ya se dijo, el aprendizaje dirigido
por estudiantes es un tema innovador de esta
tendencia educativa; sin embargo, llegar a esto
implica un gran reto para los docentes. Iniciar
en el reconocimiento de las caracteristicas
innatas que tiene cada uno de los estudiantes
para aprender y asimilar informacion de
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su entorno, saber que pueden aprender
facilmente cuando se conocen los aprendizajes
especializados para diseflar e implementar
actividades pedagogicas acorde a los mismos,
es decir se requiere innovar de forma
permanente y fortalecer vinculos afectivos
para obtener mejores resultados (Hernandez,
Torres y Camargo, 2020; Moreno et al., 2021).

De acuerdo con esto, los estudiantes
no solamente seran capaces de dirigir el
conocimiento por medio de trabajo o tareas que
deban desarrollar, sino que también tendrén la
posibilidad de recibir tutorias personalizadas
con la finalidad de potenciar sus aprendizajes.

El aprendizaje guiado por tutores, es una
propuesta que plantea la posibilidad de tener
mejores experiencias educativas por medio de
asesorias virtuales, lo que a la vez optimiza
los tiempos de estudiantes pertenecientes a
escuelas y universidades que durante el dia
no pueden desplazarse al establecimiento
educativo donde se encuentra su profesor,
es entonces cuando las tutorias desde casa
serian una muy buena opcion para continuar
con el proceso formativo (Xiang, Magnini y
Fesenmaier, 2015; Domingo-Coscollola et al.,
2019).

Las instituciones de educacion superior,
centran sus recursos y esfuerzos para ofrecer
una formacion integral a los estudiantes, para
lo cual, se esta utilizando como estrategia
de seguimiento los programas de tutorias
que buscan brindar apoyo a los alumnos en
aspectos como: Permanencia, desempeifio
académico, orientacion a tramites, atencion a
necesidades personales, entre otras (Quinde-
Rosales et al., 2019; Barud et al., 2021).

Lo dicho hasta ahora frente al impacto
de la tecnologia en el campo educativo resulta
de gran relevancia, pero es importante también
hablar de tecnologias varias que se han
conocido afio tras afio y los cambios que se
han dado de forma fisica, mental y estratégica,
desde las distintas herramientas que facilitan
la educacion y el aprendizaje (Castellano y
Pantoja, 2017; Park y Seo, 2020).

En las altimas décadas, el mundo ha
cambiado y la administraciéon educativa ha
decidido implementar en las aulas de las
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instituciones, diferentes herramientas de TIC:
Pizarras digitales, ordenadores, proyectores
de video, y quizd lo mds extraordinario,
ordenadores portatiles con conexion a internet
en las mochilas de los alumnos. La intencion
de todos estos cambios consiste en que los
centros educativos preparen a los alumnos
para un nuevo tipo de sociedad, la sociedad
de la informacion, no s6lo ensenandoles a usar
las TIC, ya habituales en hogares y puestos
de trabajo, sino también usandolas como
herramientas de aprendizaje (Diaz-Garcia et
al., 2020; Acevedo-Duque et al., 2020).

Ademas, es importante mencionar que
existen desafios y esta nueva tendencia no es la
excepcion, por lo que se reconocen dificultades
que surgen durante el proceso y estan ligadas
directamente con el manejo inadecuado de
las redes sociales, la falta de control de la
informacién y la confiabilidad de algunas
fuentes en la web. Existen retos ante estas
demandas, de ahi que los planes y programas
de estudio sean el vector que determina la
direccion, el énfasis y la formacion integral
en el area del conocimiento de la Tecnologia
Educativa. Dichos desafios permean en la
propia flexibilidad curricular, la formacion
en y para la investigacion, el desarrollo de
habilidades para el trabajo colaborativo,
autonomo y auto dirigido (Gonzales y De
Pablos, 2015; Brinez, 2021; Cored et al.,
2021).

1. Metodologia

La metodologia empleada en Ia
investigacion se enmarca en la reflexion que
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emerge de los referentes conceptuales y/o
epistemoldgicos, de los cuales se definen las
categorias que se encuentran asociadas en
las fases de desarrollo heuristica. Desde lo
operativo, en correspondencia con la dinamica
y estrategia de seguimiento y observacion, y
su respectiva aplicacion. Para el desarrollo
de la presente fase, se implement6 la guia de
revision documental la cual permite ubicar
los pasos y acciones; este instrumento incluye
protocolos de busqueda, asi como revision
de fuentes de informacion (Betancourt et al.,
2020).

A continuaciéon, se explican los
protocolos utilizados y parametrizados en el
presente estudio.

1.1. Protocolo de bisqueda de fuentes
de informacién

El primer protocolo, se estructurd en
cinco elementos: i) El idioma de las fuentes
de informacion; ii) linea de tiempo; iii)
palabras clave; iv) articulos relacionados;
y, v) metodologia de estudio. Por su parte,
el segundo protocolo, se organizé en cuatro
compendios: 1) Criterios de revision; ii)
los criterios de exclusion (determinados a
partir del problema y los intereses del grupo
investigador); iii) los criterios de inclusion
representados en los topicos relevantes a la
investigacion; y, iv) la estrategia de extraccion
de datos. En el Cuadro 1, se aprecia la guia
de fase heuristica, mostrando aspectos directos
de su aplicacion; y, en la Figura I, el flujo de
los protocolos de revision de las fuentes de
informacion.
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Cuadro 1
Guia de desarrollo de fase Heuristica

Aspecto Descripcion
Idioma Espailol e ingles
Periodo de 2000- 2022
Tiempo
Individual

Palabras clave

Tendencias, retos, tecnologia, educacion, estrategias, ensefianza, competitividad, desarrollo, transformacion,
competencias, artificial, inteligencia, metodologia, investigacion, innovacion, calidad.

Combinaciéon

tendencias educativas, retos educativos, tecnologias en la educacion, retos en la educacion, desarrollo tecnologico,
innovacion en la investigacion, metodologias de desarrollo tecnologico, inteligencia artificial, educacion en ensefianza
tecnoldgica, calidad en la educacion.

Recursos de
Informacién

i) Bases de datos: Google Académico, Redalyc, Ebscot Host, Science Sliever, ProQuest, 1S1, Dialnet; ii) revistas
indexadas en formato digital (educacion, tecnologia); iii) tesis maestria y doctorado.

Estrategias de
formacion

Capacitacion en uso de bases de datos, en funcion de la investigacion.

Estrategias de
generacion de
término:

Combinacién entre revision de titulos y resimenes de articulos en bases de datos.

Estrategias de
biisqueda

i) Busqueda de términos, restringiendo la busqueda segun resultado precedentes; ii) busquedas booleanas (sencillas
y por ecuaciones); iii) consulta a paginas personales de expertos; y, iv) revision de citaciones y referencias
bibliograficas.

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

Normas de revisién
Realizacion del
rastreo documental
de la existencia de
trabajos similares al
objeto de estudio

Evaluacién de los hallazgos
se realizé por medi

investigacion.

Linea del
tiempo
ajustado a
referentes y
al contexto
socio-
cultural

Publicaciones
que se
encuentren en
la linea del
tiempo
establecida
enla
investigacién

Efectuar
lectura del
resumen e
introduccion

como
estrategia de
inclusion o
exclusion
preliminar

Abordaje del
disefio de
investigacion,
problema,
metodologia y
referentes
conceptuales

Publicaciones
que no estén
relacionadas
con el contexto
especifico del
objeto de
estudio

Criterios
de

Exclusién

Palabras
clave
seleccionadas

Criterios
de

Inclusion

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

Publicaciones
que no se
encuentren en
revistas
indexadas,
cientificas, bases
de datos y
referencias como
no productos
investigativos

encuentren
fuera de la
linea del
tiempo,
establecida en
la
investigacion

2. Resultados y discusion

De acuerdo con el objetivo de la
investigacion frente a la realizacion de una
revision bibliografica sobre la importancia y

Figura I: Diagrama de flujo protocolos de revision

proceso educativo, se consideraron diferentes
resultados de articulos trabajados durante este
escrito (ver Cuadro 2), los cuales verifican
en qué medida se concibe relacion entre
tecnologia y educacion.

el impacto que ha obtenido la tecnologia en el
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Cuadro 2

Matriz de analisis documental y sistémico

Muestra/

Autor/Titulo Medidas/Objetivo Disefio Aportaciones
Instrumentos
Reflexionar en alternativas 2010-2019 La ciencia por si sola lograra
-Bases de

Torres (2010). La
ensefianza tradicional

trascendentales para
la construccion del
conocimiento, que superen

datos de libre
acceso (Google

contribuir a que el mundo sea
mejor, entre los aprendizajes,
hechos, teorias, formulas y métodos

o ~ . Lo Académico, R Lo
de las ciencias versus la ensefianza tradicional Cualitativo REDALYC de investigaciones, entre otros;
las nuevas tendencias de las ciencias, que sean REDIB ’ considerando los impactos que tiene
educativas. amplias, sistematicas, Dialnet’ esta en la vida cotidiana donde no
flexibles y enmarcadas en SciEL(; favorecera a los estudiantes para
una cultura humanista. DOAD y mejorar sus vidas.

Cox (2018). El
portafolio digital
como estrategia
pedagogica: Carrera
Licenciatura en
Educacion con

Abordar una propuesta
metodologica en la
ensefanza de la lengua
alemana mediada por
TIC para el desarrollo de

e . Intervencion
la competencia “trabajo

Estudiantes de
la carrera de
Licenciatura
en Educacion
con mencion

Precisamente se establece que los
conocimientos tecnologicos deben
ser vistos mas que un aprendizaje si
no como parte de una metodologia,
la cual ayuda a la formacion del

mencion en aleman colabgrauvo (TI,C y en alema'n y estudiante, desde el inicio del estudio
p Trabajo colaborativo son Pedagogia en L

y Pedagogia en . . 2 universitario.

. vistas como competencias aleman
aleman. i

enéricas).

. Estudiantes d . .. .
Santangelo (2000). lasl?iclear:::?:tu; El impacto y la promocion comercial
Modelos pedagogicos del uso de Internet han ubicado a

en los sistemas

de ensefianza

no presencial
basados en nuevas
tecnologias y redes
de comunicacion.

Proponer una didéctica
metodologica basada en
las TICs, para apoyar
el pensamiento digital
tecnologico.

Intervencion

en Educacion
Infantil,
basados en
diarios de
campo y
planeaciones
pedagogicas.

la ensefianza y a los contenidos

de aprendizaje dentro de una
concepcidn o modelo economicista,
en detrimento de la pertinencia

e importancia de los modelos
educativos.

Linares (2016).
Tendencias de la
educacién superior
en Argentina, Chile y
Meéxico.

Analizar la situacion de

la educacion superior en
Argentina, Chile y México
y sus diferencias.

Documental, de
corte cualitativo
hermenéutico

El “estado de
arte” como
instrumento
para identificar
los enfoques,
las tendencias
y los modelos
en educacion
superior.

El producto del modelo neoliberal es
la calidad educativa, que constriiie
a la educacion superior de estos
paises latinoamericanos a adoptar
requerimientos de cualificacion

en sus procesos de manera tal

que sirvan para cualificar el
conocimiento, entorpeciendo asi el
sentido inicial de la universidad, que
es el de generar ciencia y sujetos con
pensamiento critico y no sujetos que
se cualifican por medio de carreras
técnicas y tecnoldgicas de corta
duracién para dar respuesta a las
necesidades del mercado.

Silva (2010). El

Crear entornos virtuales
de aprendizaje (EVA), con
enfoques metodologicos
no tradicionales que

Estudiantes de
la Ingenieria
de sistemas,

El tutor es una base importante y
fundamental para el éxito de las
experiencias formativas y mas en

rol del tutor en los . L. L basados en . P

entomos virtuales de transitan del aprendizaje Intervencion diarios de entornos virtuales de aprendizaje,

aprendizaic individual al colaborativo, campo por lo cual es necesario que tome

P! ue: y de la transmision lanzac}i,ones porte de su nuevo rol y se forme para

a la construccion del p s desempenarlo con 6ptimo desarrollo.
conocimiento. pedagdgicas.

Del 4ouila et al Promover la creatividad Idoneidad de realizar propuestas

g P sin educacion para ThiErensin Se realiza a educativas, lo cual promueven

(2019). Creatividad
y tecnologias
emergentes en
educacion.

los medios y sin las
tecnologias emergentes
que se puedan aplicar en
el aula.

10 a 15 nifios
de educacion
infantil

el uso de estrategias didacticas
colaborativas, de manera
significativa para el desarrollo
optimo del pensamiento divergente.
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Tagua y Fazio

Analizar la integracion en
el aula de las denominadas

35 Estudiantes

Frente a retos que la sociedad,

las instituciones educativas, es
indispensable que la docencia vaya
acompafiada de investigacion de
tecnologia, de tal manera que los
procesos de formacion propicien

y promuevan la innovacion en un
modelo educativo digital.

(2020). Tnnovacién tecnologias emergentes dc.ba'si.c :
educativa con s & Intervencion primaria.
. que comprenden las
tecnologias P
telecomunicaciones
emergentes. .
educacionales.
Rodriguez-Gallego,
Ordéﬁez y Lopez- Conocer desde el punto
MaQ1nez .('2020). de vista de los directivos, Disefo de
La d“'eCle’“ como se enfrentan a los investigacion Entrevista
359013{'1 leerazgp cambios normativos en el flexible y una Encuesta y
pedagdgico y mejora desarrollo del liderazgo perspectiva

escolar.

pedagogico para su mejora
escolar.

holistica y global.

La importancia del liderazgo
escolar en la mejora de los centros,
destacando la optimizacion y
ampliacion de las infraestructuras,
desarrollo de nuevos Programas
Educativos, mayor implicacion de
las familias, mejoras organizativas
en la planificacion, trabajo en
equipo, TIC, formacion del
profesorado, etc.

Lopez, Rosales y
Damian (2015).
Habilidades sobre
TICs, alumnos de
procedencia indigena

Conocer las habilidades
relacionadas con las
nuevas Tecnologias

de la Comunicacion e
Informacion (TIC’s) de los
alumnos de nuevo ingreso

Intervencion

87 estudiantes
del grupo
indigena, de

la universidad
del Papaloapan

Se reconocen algunos problemas
relacionados con el lenguaje, donde
los estudiantes de procedencia
indigena no tienen un buen dominio
completo del espafiol, las clases
invariablemente se imparten en
espaiiol y no todos los profesores
tienen las habilidades para dominar
alguna lengua Indigena, donde se

de ingreso a UNPA / a la Universidad del (UNPA). N o .
Papaloapan (UNPA). imparte con§)01m1ento por medio
de tecnologia para que haya una
relacion sobre su legua de origen y
el espaiiol.
Hoy, el mundo construye una
Analizar la educacién 132982;2(?600 educacion superior que avanza

‘Waldman (2000).

superior de nuestros
dias a la luz de los mas

datos de libre
acceso (Google

disolviendo las fronteras culturales y
lingiiisticas, y en la que prevaleceran

importantes cambi(}s e Cualitativa- Académico, de manera masiva e irremplazable
Los rurln,bos dela recorren todos los ambitos Revision REDALYC. las nuevas tecnologias. El futuro
educacmp SUDETIDIE de 12_1 vida social de fin Documental REDIB ’ de las universidades radica en
Tendencias y de siglo. Dia lnet’ la capacidad que tengan para
desafios. SeiELO repensarse a si mismas e innovar
y su aportacion a una sociedad
DOAI) )
aceleradamente cambiante.
Se aplicaron
258
cuestionarios
cubriendo
la muestra
estimada para Los resultados estadisticos
. Proponer un modelo
Pedraza y Araiza ara explicar la cada carrera, en demuestran que para los programas
(2020). Aplicacion p p . estudiantes de educativos (Contador Publico
influencia que ejercen L L. .
de un modelo N ambos sexos, y Administracion), el nivel de
. los factores de ansiedad/ P L .
de ecuaciones . L - con edades habilidades tecnologicas va en
comportamiento y utilidad Cuantitativa
estructurales entre 17y 21 aumento cuando se conoce la
S de las computadoras en - . . .
para la medicion . o anos de las utilidad de un equipo computacional,
L el nivel de habilidades . . .
de habilidades L . licenciaturas y lo cual disminuyen cuando
- tecnologicas como variable . .
tecnolégicas. s de Contador aumenta la ansiedad y varia el
dependiente. o N
Publico y comportamiento de cada alumno.
Administracion
de la
Universidad
Autéonoma de
Nuevo Leon
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Martinez (2017).
Tecnologias y
nuevas tendencias en

Investigar el uso de los
dispositivos moviles como
herramienta eficiente en el

L Entrevistas
aprendizaje basado en el

Ha permitido la mejora del interés
con relacion al aula, aumenta la

93 o : Cualitativo grupales a motivacion y participacion, facilita
educacion: Aprender juego y si esto aumenta la Lo
N A S profesores un aprendizaje para que este sea
jugando. El caso de motivacion, participacion y Sptimo
Kahoot. resultados del aprendizaje. P :
Se analiza el caso Kahoot _
EI ApS virtual integra las tecnologias
. en su disefio y desarrollo posterior,
Ruiz-Corbella y ?eionocer e(li_red_lseno apoyandose en los recursos digitales
) - e los aprendizajes en facili io. E: ir,
Garcia-Guiidriez  iferentes escenarios Sovendizaje y sl s desarolan
(2020). Aprendizaje- de aprendizaje como
e P 28] o eny con la red, generando una
Smlc‘? e los principales desafios Corlcv cu.alnatlvo, modalidad inmersiva y real en el
escenarios digitales alos que se enfrenta descriptivo y Encuesta

ciberespacio. Es necesario analizar lo

de aprendizaje: i transversal .
Pro puesla ingl ovadora actual.meme la educacion que suponen estos nuevos escenarios
en 12 educacion superior. educativos, en los que se incluyen
superior estas metodologias que, al contacto
sup . con las tecnologias digitales,
multiplican y amplifican sus
pasibilidades y efectos pedagagico:
Reflexionar sobre la Las nuevas tecnologias de la
evolucion de los medios informacion y la comunicacion
en la era digital, y la (TIC) representan, bajo las
De Pablos (2018) necesidad de avanzar en consideraciones aqui formuladas,
Las tecnoloafas . el conocimiento sobre los una oportunidad de cambio en
o 8 procesos de mediacion y o . L algunos aspectos y procedimientos
digitales y su PNy 25 Cualitativo- Sistematizacion & a
. remediacion, que propician A P de los mandatos principales de la
impacto en la p Reflexivo de Reflexion AT P Sy
Universidad. Las las nuevas tecnologias, universidad: docencia, investigacion
uevas me d{aciones diferenciandolos de los y gestion. Ser proactivo ante esta
) generados hasta ahora por nueva realidad es determinante, ya
los medios analogicos que la capacidad de adaptacion esta
tradicionales (libro vinculada a la supervivencia de la
impreso, cine, television). propia universidad.
Analizar el papel de
Leiva y Mufioz las tecnologias de
la informacion y la -
(2014). Las macion y Los modelos pedagogicos y el uso de
. comunicacion (tic) como . h
tecnologias de la . las tecnologias permiten el desarrollo
NS L herramientas que hacen N .
informacion y la . . L de funciones que potencien las
Lo posible la masificacion . Lo L
comunicacion (tic) .. s Sistematizacion habilidades de las personas y su
y la efectividad de la Cualitativo L, .. L
en los modelos . - de Reflexion accion en el contexto de aprendizaje
- pedagogia constitucional, . . ;
pedagogicos L tecnologico, aplicando diferentes
. el conocimiento de los I
dialogantes para estrategias innovadores dentro y
. derechos fundamentales -
la pedagogia . ) fuera del aula.
constitucional y la garantia de estos a
| través de mecanismos de
participacion ciudadana.
Se ha realizado Se evidencian limitaciones
una revision relacionadas con alguno de los
n X N N sistematica de constructos considerados en el
Grimalt-Alavaro Sintetizar las principales L . .
— publicaciones desarrollo de la identidad STEM
y Couso (2022). contribuciones de estas - .
A X S de los tltimos que provocan desigualdades en
(Qué sabemos del investigaciones en la o N .
e . . . Cualitativa- 10 afios (2011- el alumnado. Sin embargo, la
posicionamiento etapa escolar obligatoria Py o a B
. Revision 2021) en las influencia mutua entre los diversos
STEM del con un especial foco en 5 B
Documental bases de datos constructos considerados permite

alumnado? Una
revision sistematica
de la literatura.

el interés, la capacidad,
la autoeficacia y las

L y siguiendo
aspiraciones.

el modelo de
la declaracion
PRISMA

mas relevantes

profundizar en la caracterizacion de
la identidad STEM del alumnado y
orientar estrategias educativas que
promuevan el desarrollo de una
identidad STEM positiva.

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

Comenzando por el primer escalon, se
vincula el factor de trazabilidad indicando
como a medida que pasa el tiempo, se
va adquiriendo un pensamiento con base
en la tecnologia, llamado el pensamiento
Licencia de Creative Commons
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computacional, importante para incorporar
nuevos saberes que pueden ayudar en una
finalidad concreta.

Segiin afirma Motoa (2019), en los
ultimos tiempos se ha percibido un gran avance
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sobre el pensamiento computacional, donde
ademas se detectaron diferentes problematicas
que surgen del mismo (mal uso de la
informacion, manejo inadecuado del tiempo,
entre otros). También Zapata-Ros (2015),
argumenta que ademas faltaria definir qué es
codificacion en un sentido pluridisciplinar que
implique a profesionales de la psicologia del
Aprendizaje y del Desarrollo, los especialistas
en Educacion (Pedagogia del pensamiento
computacional, Curriculum, entre otros). Estas
afirmaciones llevan a revisar si en realidad
se adquiri6 un pensamiento computacional,
ademas si es de caracter profesional, siendo
necesaria la evaluacidbn por un experto
en el tema, es decir por un pedagogo del
pensamiento computacional.

Luego de adquirido el pensamiento
computacional y por ende un mejor
aprendizaje desde el proceso educativo, es
importante realizar esta pregunta: ;Qué efectos
negativos trae el desarrollo del pensamiento
computacional?; esto debido a que todo cambio
¢ incorporacion mental o cognitiva puede traer
consigo afectaciones para el individuo y la
sociedad en general.

Se document6 que la mitad de los
nifios logré avances en el aprendizaje y la
otra mitad tuvo dificultades por distraccion y
factores externos (Burgos, 2019). Esto permite
reconocer, que a medida que se implementa
esta pedagogia es posible lograr el pensamiento
computacional para el optimo desarrollo de
los procesos. Los estudiantes realizan analisis
de obras, escriben ensayos breves, de ahi que
colocan en practica sus ideas potenciando
la creacion de obras dentro de los géneros
estudiados; algunos de estos son la poesia
generativa o narrativas hipertextuales (Pajares,
2015); todo lo anterior esta planteado por el
autor en la pedagogia digital y lo presenta
como oportunidad importante para Optimo
desarrollo del aprendizaje.

Esta nueva tendencia trae consigo una
opcién fundamental que ayuda al desarrollo,
manejo y uso de la tecnologia en la educacion,
también conocida como TIC. Segin lo
sostienen Area, Sanabria y Vega (2015), en
los resultados se identifica que hay mayores

236

avances en los estudiantes, dado la utilizacioén
de diversas herramientas y en estrategias en su
proceso de aprendizaje mediado por el uso de
las TIC.

Notese que las herramientas
tecnoldgicas vinculadas a la dinamica del
aula de clases segin sea su pertinencia
con el entorno educativo, las necesidades
generales y particulares que le caractericen, es
fundamental que se planifique con los criterios
requeridos para cada una de las TIC y para el
objetivo académico que se quiere alcanzar.

La implementacion de las diversas
herramientas debe ser adaptable al plan de
trabajo y caracteristicas de la institucion
con su respectiva poblacion, por lo que no
se debe generalizar el uso de las mismas,
asi el programa de estudio no lo sugiera, es
importante que se haga un esfuerzo adicional,
aunque demande mayor planificacion y exija
mas de lo presupuestado (Pefia, 2014; Nasution
et al., 2018). Esta afirmacién requiere que
los procesos de desarrollo de conocimiento
y aprendizaje, en esta nueva tendencia, debe
tener con anterioridad un plan definido frente al
manejo de las TIC, de tal forma que al ponerlo
en marcha se logre el dptimo desarrollo de la
educacion.

Se concluyd que, aunque han pasado
solo unos aflos desde que los centros
educativos disponen de la minima dotacion
TIC, son muchos los beneficios que esta genera
para la experimentacion de los docentes,
permitiéndoles innovar y evolucionar sus
ideas al punto de llegar a sus estudiantes con
efectividad y eficiencia en pro de su beneficio
personal y también de las sociedades para las
cuales se estan formando (Adell y Castafieda,
2012; Cabero-Almenara, Marin-Diaz y
Sampedro-Requena, 2018).

También, es importante que los centros
educativos brinden espacios para adquirir
estos conocimientos. Basta asistir a alguna de
las jornadas que organizan las asociaciones
de docentes interesados en la innovacion
didactica y las TIC, leer los blogs de muchos
profesores, ojear las actividades premiadas en
diversos concursos y convocatorias para darse
cuenta que otra pedagogia es posible con las
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TIC y que hay profesores que la hacen realidad
(Castafieda, Prendes y Gutiérrez, 2015).

Como las TIC, la voluntad ademas de
ser una opcion, es una cuestion de interés, que
favorece esta nueva tendencia con tecnologia
en la educacion, es asi como la voluntad es
una perspectiva que propone un aprendizaje
optimo para la persona que se interesa en
adquirirlo, la voluntad del querer aprender con
tecnologia esta en varios campos que no son
perceptibles a primera vista, pero que al tener
un buen aprendizaje guiado por la motivacion,
sera la tecnologia de gran utilidad como
herramienta y didéactica para dinamizar el acto
educativo de calidad.

De otra manera, la educacion de la
voluntad en un joven, favorece el surgimiento
como profesional y por supuesto como persona
util para su contexto a nivel micro y macro.
Las instituciones educativas estan llamadas
a viabilizar los procesos de sus estudiantes y
maestros, de tal manera que facilite la toma
de decisiones frente a los dilemas morales que
estan inmersos en la dimension axiologica y
que provocan cambios estructurales en la vida
cotidiana, impactando la interaccion tanto en
la academia como en el trabajo y la familia,
relegando la actuacion del permisivismo
relativista y emotivismo en la sociedad
(Pefiacoba-Arribas y Cruz-Vera, 2016); con
eso se entiende que, la persona por medio de
la voluntad de aprender, incorpora mayores
opciones de decidir acertadamente entre lo
bueno y lo malo.

Surge entonces la dificultad de ser
revulsivo; un desafio para la capacidad de
aprendizaje, puede suponer una actuacion
intencional en la zona de desarrollo
proximo del alumno, o ser una aportacion
de andamiaje (scaffolding) a su proceso
de aprendizaje, o una forma de atenuacion
(fading) de una determinada manifestacion
actitudinal negativa, o un moldeamiento de
la correspondiente actitud positiva (shaping);
de modo que, no pueden ser iguales ni en
contenido ni en dificultad (Osorio y Lopez,
2014). Conmas claridad si la persona o el sujeto
no demuestra la voluntad en si mismo, sera
dificil que obtenga un 6ptimo aprendizaje, lo

Licencia de Creative Commons
Atribucion 4.0 Internacional (CC BY 4.0)

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

que conlleva a que la tendencia tenga un nuevo
reto consistente en hacer crecer la voluntad
de aprender por medio de la tecnologia para
que esta favorezca a la persona disefiando un
entorno que maximice el aprendizaje (Bernate
y Vargas, 2020).

Por tltimo, la importancia del manejo y
uso de las tecnologias en entornos educativos
otorga un aprendizaje Optimo. Segun Gasco y
Melo (2017), las competencias digitales son
referidas al uso especifico de conocimiento,
habilidades y destrezas relacionadas con
el desarrollo de elementos y procesos que
permiten utilizar de manera eficaz, eficiente
e innovadora los instrumentos y recursos
tecnologicos.

Ademas, en la actualidad las TIC en
el contexto educativo son objeto de revision
debido a la importancia que esta cobra para
que el docente desarrolle las competencias
necesarias al momento de hacer frente a este
cambio en su proceso de ensefianza enmarcado
en la tecnologia, es decir, que esté capacitado
para su incorporacion mental, manejo y
posterior implementacion didactica en el aula,
esto supone ser competente, ser un docente del
siglo XXI (Cruz, 2019).

Seria importante priorizar la enseflanza
a través de las TIC, dado que estan presentes
en la mayoria de actividades cotidianas del
ser humano, sin contar con el gran interés
que despierta en los estudiantes del momento
histérico que se estd viviendo; por lo tanto,
la educacion no puede tomar distancia de
las mismas y contrario a ello estd llamada a
tomar de estas el mayor provecho en beneficio
de los diferentes estamentos de la comunidad
académica y asi desarrollar el pensamiento
digital.

Conclusiones

Los articulos seleccionados sobre
las tendencias educativas, sin duda son
importantes para reflexionar acerca del
impacto de la tecnologia en el campo de la
educacion, pero también en los diferentes
contextos en los que incursiona el individuo;
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en ese sentido, es relevante mediar el uso
de la tecnologia con aspectos pedagdgicos y
didacticos que enfoquen a la sociedad para que
la implementen con objetivos humanizantes,
basados en valores y principios que privilegien
no solo la practicidad de las maquinas sino
también la posibilidad de generar formas de
comunicacion pacificas y constructivas para
una sociedad enmarcada en los derechos, el
respeto y bien comun.

Este estudio, da cuenta de diferentes
visiones acerca del uso de la tecnologia y
las diversas maneras en que se presenta al
individuo desde su cotidianidad, lo que sugiere
la organizacion y reglamentacion de las TIC;
de tal manera que sean mayores los beneficios
que los perjuicios derivados de estas, es decir,
que dia a dia la comunicaciony el conocimiento
del mundo se ve mediado por la tecnologia,
lo que puede aumentar la posibilidad de
tergiversar y manipular la informacion que
llega a las personas, desdibujando su propia
vision del mundo e impactando su forma de
relacionarse con los otros.

El ser humano y por supuesto las
sociedades son dinamicas y cambiantes,
muestra de ello son las constantes creaciones
¢ innovaciones puestas al servicio de estos;
sin embargo, temas como el de la tecnologia
suelen ser utilizados para lesionar de diferentes
formas a las personas, lo que se traduce en
una limitante susceptible de ser discutida
y analizada para minimizar los impactos
negativos y maximizar los beneficios que
dieron origen a tan importante herramienta.

Las revisiones documentales y de
lineas del tiempo acerca de la tecnologia,
tal como se presentan en este estudio
sugieren nuevas investigaciones que pueden
enfocarse en los cambios de pensamiento y
formas de interaccién surgidos en las nuevas
generaciones como resultantes del uso de las
TIC.

Referencias bibliograficas
Acevedo-Duque, A., Argtiello, A. ],

238

Pineda, B. G., y Turcios, P. W.
(2020). Competencias del docente
en educacion online en tiempo de
COVID-19: Universidades Publicas
de Honduras. Revista de Ciencias
Sociales  (Ve), XXVI(E-2), 206-
224, https://doi.org/10.31876/rcs.
v26i0.34123

Adell, J., y Castafieda, L. (2012). Tecnologias
emergentes, /pedagogias emergentes?
En J. Hernandez, M. Pennesi, D.
Sobrino y A. Vazquez (Coords.),
Tendencias emergentes en educacion
con TIC (pp. 13-32). Asociacion
Espiral, Educacion y Tecnologia.

Area, M., Sanabria, A. L., y Vega, A. M. V.
(2015). Las politicas educativas TIC
(Escuela 2.0) en las Comunidades
Autonomas de Espana desde la vision
del profesorado. Campus virtuales,

2(1), 74-88. http://www.uajournals.
com/campusvirtuales/journal/2/6.pdf

Barud, N. A., Araujo, R., Simodes, C. F.,
Mansolillo, A., Dos Santos, M. R.,
y Dos Santos, M. (2021). Lean in
information technology departments
or companies: Identifying publications
on the Scopus and Web of Science
databases.  Scientometrics, 126(3),
2437-2457. http://dx.doi.org/10.1007/
s11192-020-03662-8

Bernate, J. A., y Vargas, J. A. (2020).
Desafios y tendencias del siglo XXI
en la educacion superior. Revista de
Ciencias Sociales (Ve), XXVI(E-2),
141-154. https://doi.org/10.31876/rcs.
v26i0.34119

Betancourt, M., Bernate, J., Fonseca, I.,
y Rodriguez, L. (2020). Revision
documental de estrategias pedagogicas
utilizadas en el area de la educacion
fisica, para fortalecer las competencias
ciudadanas. Refos, 38, 845-851. https:/
doi.org/10.47197/retos.v38i38.74918

M. E. (2021).
informacion:

Brifiez, Tecnologia de

(Herramienta

Licencia de Creative Commons
Atribucion 4.0 Internacional (CC BY 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es
https://doi.org/10.31876/rcs.v26i0.34123
https://doi.org/10.31876/rcs.v26i0.34123
http://www.uajournals.com/campusvirtuales/journal/2/6.pdf
http://www.uajournals.com/campusvirtuales/journal/2/6.pdf
http://dx.doi.org/10.1007/s11192-020-03662-8
http://dx.doi.org/10.1007/s11192-020-03662-8
https://doi.org/10.31876/rcs.v26i0.34119
https://doi.org/10.31876/rcs.v26i0.34119
https://doi.org/10.47197/retos.v38i38.74918
https://doi.org/10.47197/retos.v38i38.74918

Revista de Ciencias Sociales, Vol. XXIX, No. 1, 2023 enero - marzo

227-242

potenciadora para gestionar el capital
intelectual? Revista de Ciencias
Sociales  (Ve),  XXVII(1), 180-
192. https://doi.org/10.31876/rcs.
v27i1.35305

Burgos, E. (2019). La pedagogia digital
y la educaciéon 2.0. Temas de
Comunicacion, (38-39), 7-21. https://
revistasenlinea.saber.ucab.edu.ve/
index.php/temas/article/view/4506

Cabero-Almenara, J., Marin-Diaz, V., y
Sampedro-Requena, B. E. (2018).
Aceptacion del Modelo Tecnoldgico
en la enseflanza superior. Revista
de Investigacion Educativa, 36(2),
435-453. https://doi.org/10.6018/
rie.36.2.292951

Castafieda, L., Prendes, M. P., y Gutiérrez,
I. (2015). Pedagogias emergentes:
Tecnologias para la  educacion
flexible. En J. Cabero y J. Barroso
(Coords.), Nuevos retos en tecnologia
educativa (pp. 195-215). Sintesis.

Castellano, E. A., y Pantoja, A. (2017). Eficacia
de un programa de intervencion
basado en el uso de las TIC en la
tutoria. Revista de Investigacion
Educativa, 35(1), 215-233. https://doi.
org/10.6018/rie.35.1.248831

Cored, S., Vazquez, S., Liesa, M.,
y Baldassarri, S. (2021). La
potencialidad de la tecnologia en la
medicion del desarrollo de habilidades
sociales en nifios con TEA: Un analisis
desde parametros fisiologicos. Revista
de Investigacion Educativa, 39(2),

445-462. https://doi.org/10.6018/
rie.430891

Cox, L. (2018). El portafolio digital como
estrategia pedagogica: carrera

Licenciatura en Educaciéon con
mencion en Aleman y Pedagogia
en Aleman. Contextos: Estudios de
Humanidades y Ciencias Sociales,
41). http://revistas.umce.cl/index.
php/contextos/article/view/1394

Licencia de Creative Commons
Atribucion 4.0 Internacional (CC BY 4.0)

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

Crespo-Fajardo, J. L., y Pillacela-Chin, L.
(2021). Nuevas tecnologias en los
primeros subniveles de Educacion
Cultural y Artistica en Ecuador. Revista
de Ciencias Sociales (Ve), XXVII(1),
334-346. https://doi.org/10.31876/rcs.
v27i1.35319

Cruz, E. D. C. (2019). Importancia del manejo
de competencias tecnologicas en las
practicas docentes de la Universidad
Nacional Experimental de la Seguridad
(UNES). Revista Educacion, 43(1),
196-219. https://doi.org/10.15517/
revedu.v43il1.27120

De Pablos, J. (2018). Las tecnologias digitales
y su impacto en la Universidad. Las
nuevas mediaciones. RIED. Revista
Iberoamericana de Educacion a
Distancia, 21(2), 83-95. https://doi.
org/10.5944/ried.21.2.20733

Del Aguila, Y., Teixeira, M. R., Costa, J. M.,
Guerra, J., y Antequera, J. A. (2019).
Creatividad y tecnologias emergentes
en educacion. Revista INFAD de
Psicologia.  International — Journal
of Developmental and Educational
Psychology. 3(1), 527-534. https:/
doi.org/10.17060/ijodaep.2019.
nl.v3.1529

Delgado, G., Gutiérrez, R. A., y Ochoa, C.
A. (2020). Competencias en uso
de Tecnologias de Informacion
y Comunicacion: Estudiantes de
postgrados a distancia. Revista de
Ciencias Sociales (Ve); XXVI(E-2),
314-327. https://doi.org/10.31876/rcs.
v26i0.34130

Diaz-Garcia, 1., Almerich, G., Suarez-
Rodriguez, J., y Orellana, N. (2020).
La relacion entre las competencias
TIC, el uso de las TIC y los enfoques de
aprendizaje en alumnado universitario
de educacion. Revista de Investigacion
Educativa, 38(2), 549-566. https://doi.
org/10.6018/rie.409371

Domingo-Coscollola, M., Bosco-Paniagua,

239


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es
https://doi.org/10.31876/rcs.v27i1.35305
https://doi.org/10.31876/rcs.v27i1.35305
https://revistasenlinea.saber.ucab.edu.ve/index.php/temas/article/view/4506
https://revistasenlinea.saber.ucab.edu.ve/index.php/temas/article/view/4506
https://revistasenlinea.saber.ucab.edu.ve/index.php/temas/article/view/4506
https://doi.org/10.6018/rie.36.2.292951
https://doi.org/10.6018/rie.36.2.292951
https://doi.org/10.6018/rie.35.1.248831
https://doi.org/10.6018/rie.35.1.248831
https://doi.org/10.6018/rie.430891
https://doi.org/10.6018/rie.430891
http://revistas.umce.cl/index.php/contextos/article/view/1394
http://revistas.umce.cl/index.php/contextos/article/view/1394
https://doi.org/10.31876/rcs.v27i1.35319
https://doi.org/10.31876/rcs.v27i1.35319
https://doi.org/10.15517/revedu.v43i1.27120
https://doi.org/10.15517/revedu.v43i1.27120
https://doi.org/10.5944/ried.21.2.20733
https://doi.org/10.5944/ried.21.2.20733
https://doi.org/10.17060/ijodaep.2019.n1.v3.1529
https://doi.org/10.17060/ijodaep.2019.n1.v3.1529
https://doi.org/10.17060/ijodaep.2019.n1.v3.1529
https://doi.org/10.31876/rcs.v26i0.34130
https://doi.org/10.31876/rcs.v26i0.34130
https://doi.org/10.6018/rie.409371
https://doi.org/10.6018/rie.409371

Bernate, Jayson Andrey y Fonseca, Ingrid Patricia
Impacto de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en la educacion del siglo XXI:

Revision bibliométrica

A., Carrasco-Segovia, S., y Sanchez-
Valero, J-A. (2019). Fomentando la
competencia digital docente en la
universidad: Percepcion de estudiantes
y docentes. Revista de Investigacion
Educativa, 38(1), 167-182. https://doi.
org/10.6018/rie.340551

Gala, V. M. (2022). Identidad cultural en los
entornos virtuales del estudiante de
educacion inicial en Lurigancho,
Pert. Revista de Ciencias Sociales
(Ve), XXVIII(E-5), 36-47. https://doi.
org/10.31876/rcs.v28i.38143

Galvez, J. A. (2020). Innovation-Artificial
Intelligence: Challenges of the Right
Against a Digital Society. Utopia y

Praxis Latinoamericana, 25(E-11),
461-472.
Gasco, J. L., y Melo, M. E. (2017).

Importancia de la seleccion de
recursos de Tecnologia, Informacion y
Comunicacion (TIC) en la educacion
superior en las  universidades
de Colombia. En R. Roig-Vila
(Ed.), [Investigacion en docencia
universitaria. Disefiando el futuro a
partir de la innovacion educativa (pp.
528-537). Octaedro.

Gonzalez, A., y De Pablos, J. (2015). Factores
que dificultan la integracion de las TIC
en las aulas. Revista de Investigacion
Educativa, 33(2), 401-417. https://doi.
0rg/10.6018/rie.33.2.198161

Grimalt-Alvaro, C., y Couso, D. (2022).
(Qué sabemos del posicionamiento
STEM del alumnado? Una revision
sistematica de la literatura. Revista
de Investigacion Educativa, 40(2),
531-547. https://doi.org/10.6018/
rie.467901

Hernandez, J., Torres, D., y Camargo, E.
(2020). FEra digital en tiempos
de pandemia: educacion, color,
conocimiento y comunicacion. Utopia
y Praxis Latinoamericana, 25(1), 216-
230.

240

Lafont, J., Torres, F., y Ensuncho, A. (2021).
Desafios de las universidades ante la
tendencia mundial de la Industria 4.0.
Revista de Ciencias Sociales (Ve),
XXVII(E-4), 306-318. https://doi.
org/10.31876/rcs.v27i.37009

Leiva, E., y Munoz, A. L. (2014). Las
tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion (tic) en los modelos
pedagogicos dialogantes para la
pedagogia constitucional. Revista de
Derecho Publico, (32), 22-24. https://
doi.org/10.15425/redepub.32.2014.22

Linares, A. M. (2016). Tendencias de la
educacion superior en Argentina,
Chile y México. Revista CIFE:
Lecturas de Economia Social, 18(28),
7. https://doi.org/10.15332/s0124-
3551.2016.0028.02

Lopez, B., Rosales, J. A., y Damian, J. (2015).
Habilidades sobre TICs, alumnos de
procedencia indigena de ingreso a
UNPA. RIDE Revista Iberoamericana
para la Investigacion y el Desarrollo
Educativo, 6(11), 467-485. https:/
www.ride.org.mx/index.php/RIDE/
article/view/162

Maita-Cruz, Y. M., Flores-Sotelo, W. S.,
Maita-Cruz, Y. A., y Cotrina-Aliaga,
J. C. (2022). Inteligencia artificial
en la gestion publica en tiempos de
Covid-19. Revista de Ciencias Sociales
(Ve); XXVII(E-5), 331-330. https://
doi.org/10.31876/rcs.v28i.38167

Martinez, G. (2017). Tecnologias y nuevas
tendencias en educacion: aprender
jugando. El caso de Kahoot. Opcion:
Revista de Ciencias Humanas y
Sociales, 33(83),252-277.

Montes de Oca, Y., Barros, C. 1., y Castillo,
S. N. (2022). Metodologia de
investigacion en emprendimiento: Una
estrategia para la produccion cientifica
de docentes universitarios. Revista
de Ciencias Sociales (Ve), XXVIII(2),
381-391. https://doi.org/10.31876/rcs.

Licencia de Creative Commons
Atribucion 4.0 Internacional (CC BY 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es
https://doi.org/10.6018/rie.340551
https://doi.org/10.6018/rie.340551
https://doi.org/10.31876/rcs.v28i.38143
https://doi.org/10.31876/rcs.v28i.38143
https://doi.org/10.6018/rie.33.2.198161
https://doi.org/10.6018/rie.33.2.198161
https://doi.org/10.6018/rie.467901
https://doi.org/10.6018/rie.467901
https://doi.org/10.31876/rcs.v27i.37009
https://doi.org/10.31876/rcs.v27i.37009
https://doi.org/10.15425/redepub.32.2014.22
https://doi.org/10.15425/redepub.32.2014.22
https://doi.org/10.15332/s0124-3551.2016.0028.02
https://doi.org/10.15332/s0124-3551.2016.0028.02
https://www.ride.org.mx/index.php/RIDE/article/view/162
https://www.ride.org.mx/index.php/RIDE/article/view/162
https://www.ride.org.mx/index.php/RIDE/article/view/162
https://doi.org/10.31876/rcs.v28i.38167
https://doi.org/10.31876/rcs.v28i.38167
https://doi.org/10.31876/rcs.v28i2.37945

Revista de Ciencias Sociales, Vol. XXIX, No. 1, 2023 enero - marzo

227-242

v28i2.37945

Moran, F. E., Moran, F. L., Morén, F. J., y
Sanchez, J. A. (2021). Tecnologias
digitales en las clases sincronicas de
la modalidad en linea en la Educacion
Superior. Revista de Ciencias Sociales
(Ve), XXVII(3), 317-333. https://doi.
org/10.31876/rcs.v27i3.36772

Moreno, F. O., Ochoa, F. A., Mutter, K. J.,
y Vargas, E. C. (2021). Estrategias
pedagogicas en entornos virtuales de
aprendizaje en tiempos de pandemia
por Covid-19. Revista de Ciencias

Sociales  (Ve),  XXVII(4), 202-
213. https://doi.org/10.31876/rcs.
v27i4.37250

Motoa, S. P. (2019). Pensamiento
computacional. Revista Educacion y
Pensamiento, 26(26), 107-111.

Nasution, M. K. M., Sitepu, R., Rosmayati,
Bakti, D., y Hardi, S. M. (2018).
Research mapping in North Sumatra
based on Scopus. IOP Conference
Series:  Materials  Science  and
Engineering, 309(1), 012130.
https://doi.org/10.1088/1757-
899X/309/1/012130

Osorio, K., y Loépez, A. (2014). La
retroalimentacion formativa en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de
estudiantes en edad preescolar. Revista

Iberoamericana de  Evaluacion
Educativa, 7(1), 13-30. https:/

revistas.uam.es/riee/article/view/3383

Ostapchuk, E. G.,y Shcherbakova, E.N. (2018).
Synthesis of the Use of Information
Technology and Interactive Methods
in the Educational Process. Utopia y
Praxis Latinoamericana, 23(82), 353-
359.

Pajares, S. (2015). Autoria y pedagogia
digital. Espéculo: Revista de Estudios
Literarios, (54), 250-259.

Paredes-Chacin, A. J., Inciarte, A., y Walles-
Penaloza, D. (2020). Educacion

Licencia de Creative Commons

Atribucion 4.0 Internacional (CC BY 4.0)

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

superior e  investigacion  en
Latinoamérica: Transicion al uso de
tecnologias digitales por Covid-19.
Revista  de  Ciencias  Sociales
(Ve), XXVI(3), 98-117. https://doi.
org/10.31876/rcs.v26i3.33236

Park, E-M., y Seo, J-H. (2020). Analysis
of research trends in technology
innovation: Focus on SCOPUS
DB. Journal of Convergence for
Information Technology, 10(8), 120-
126.

Pedraza, E. Y., y Araiza, M. D. J. (2020).
Aplicacion de un modelo de ecuaciones
estructurales para la medicion de
habilidades tecnologicas. ACADEMO:
Revista de Investigacion en Ciencias
Sociales y Humanidades, 7(1), 33-
44. http://dx.doi.org/10.30545/
academo.2020.ene-jun.4

Pefia, J. M. (2014). Analisis comparativo en
el uso de las tics para aplicaciones

educativas de la  competencia
tecnologica.  Tlatemoani:  Revista
Académica de Investigacion, (15),
188-204.

Penacoba-Arribas, A., y Cruz-Vera, D. S.
(2016). EI declive de la educacion
de la voluntad: problematica y
tendencias educativas. Educacion y
educadores, 19(3), 439-457. https://
doi.org/10.5294/edu.2016.19.3.7

Pifa, L. E., y Senior, A. (2020). Estudio de la
ciencia, tecnologia e innovacion desde
perspectivas multitécnicas. Revista de
Ciencias Sociales (Ve), XXVI(3), 312-
326.  http://dx.doi.org/10.31876/rcs.
v26i3.33251

Quinde-Rosales, V., Saldafa-Vargas, M.,
Guale-Portilla, B.,y Mendoza-Minaya,
A. (2019). Relacion entre gasto en
ciencia y tecnologia y Producto Interno
Bruto en Latinoamérica. Revista de
Ciencias Sociales (Ve), XXV(E-1), 99-
113.  http://dx.doi.org/10.31876/rcs.
v25i1.29600

241


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es
https://doi.org/10.31876/rcs.v28i2.37945
https://doi.org/10.31876/rcs.v27i3.36772
https://doi.org/10.31876/rcs.v27i3.36772
https://doi.org/10.31876/rcs.v27i4.37250
https://doi.org/10.31876/rcs.v27i4.37250
https://doi.org/10.1088/1757-899X/309/1/012130
https://doi.org/10.1088/1757-899X/309/1/012130
https://revistas.uam.es/riee/article/view/3383
https://revistas.uam.es/riee/article/view/3383
https://doi.org/10.31876/rcs.v26i3.33236
https://doi.org/10.31876/rcs.v26i3.33236
http://dx.doi.org/10.30545/academo.2020.ene-jun.4
http://dx.doi.org/10.30545/academo.2020.ene-jun.4
https://doi.org/10.5294/edu.2016.19.3.7
https://doi.org/10.5294/edu.2016.19.3.7
http://dx.doi.org/10.31876/rcs.v26i3.33251
http://dx.doi.org/10.31876/rcs.v26i3.33251
http://dx.doi.org/10.31876/rcs.v25i1.29600
http://dx.doi.org/10.31876/rcs.v25i1.29600

Bernate, Jayson Andrey y Fonseca, Ingrid Patricia
Impacto de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en la educacion del siglo XXI:

Revision bibliométrica

Quintero, J. J., Miranda, C. E., y Rivera, P. J.
(2018). Tendencias de investigacion en
formacién permanente de profesores:
Estado del arte e interpretacion
de actores clave. Actualidades
Investigativas en Educacion, 18(2),
353-382. http://dx.doi.org/10.15517/
aie.v18i2.33174

Rodriguez-Gallego, M. R., Ordoiez, R.,
y  Lopez-Martinez, A. (2020).
La direccion escolar: Liderazgo
pedagodgico y mejora escolar. Revista
de Investigacion Educativa, 38(1),
275-292.  http://dx.doi.org/10.6018/
rie.364581

Ruiz-Corbella, M., y Garcia-Gutiérrez, J.
(2020).  Aprendizaje-Servicio  en
escenarios digitales de aprendizaje:
Propuesta  innovadora en la
educacion superior. RIED. Revista
Iberoamericana de Educacion a

Distancia, 23(1), 183-198. http:/
dx.doi.org/10.5944/ried.23.1.24391
Santangelo, H. N. (2000). Modelos
pedagogicos en  los  sistemas
de  enseflanza no  presencial

basados en nuevas tecnologias y
redes de comunicacion. Revista
Iberoamericana de Educacion, 24(1),
135-159. https://doi.org/10.35362/
rie2401000

Silva, J. (2010). El rol del tutor en los entornos
virtuales de aprendizaje. Innovacion
Educativa, 10(52), 13-23.

Tagua, M. A.,yFazio, M. C.(2020). Innovacion
en los procesos de formacién con
tecnologias emergentes. Parte III.
Encuentro  Educativo. Revista de
ilvestigacion del Instituto de Ciencias
de la Educacion, 1(1), 327-330.
https://revistas.uncu.edu.ar/ojs/index.

242

php/encuentroE/article/view/4321

Torres, M. 1. (2010). La ensefanza tradicional
de las ciencias versus las nuevas
tendencias educativas. Revista
Electronica Educare, XIV(1), 131-
142. https://doi.org/10.15359/ree.14-
1.11

Torres, J. C., Barros, J., Villasmil, M. D. C.,
y Socorro, C. (2020). Beneficios
tributarios para proyectos de ciencia,
tecnologia e innovacion en Colombia.
Revista de Ciencias Sociales (Ve);
XXVI(2), 107-119.  http:/dx.doi.
org/10.31876/rcs.v26i2.32427

Varas-Meza, H., Sudrez-Amaya, W., Lopez-
Valenzuela, C., y Valdés-Montecinos,
M. (2020). Educacion virtual: factores
que influyen en su expansion en
américa latina. Utopia y Praxis
Latinoamericana, 25(E-13), 21-40.

Waldman, G. (2000). Los rumbos de la
educacion superior: tendencias
y desafios. Revista Mexicana de
Ciencias Politicas y Sociales, 44(180),
227-243. https://doi.org/10.22201/
fepys.2448492xe.2000.180.48585

Xiang, Z., Magnini, V. P., y Fesenmaier, D.
R. (2015). Information technology
and consumer behavior in travel
and tourism: Insights from travel
planning using the internet. Journal
of Retailing and Consumer Services,
22, 244-249. https://doi.org/10.1016/].
jretconser.2014.08.005

Zapata-Ros, M. (2015). Pensamiento
computacional: Una nueva
alfabetizacion digital. Revista de

Educacion a Distancia (RED), (46).
https://revistas.um.es/red/article/
view/240321

Licencia de Creative Commons
Atribucion 4.0 Internacional (CC BY 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es
http://dx.doi.org/10.15517/aie.v18i2.33174
http://dx.doi.org/10.15517/aie.v18i2.33174
http://dx.doi.org/10.6018/rie.364581
http://dx.doi.org/10.6018/rie.364581
http://dx.doi.org/10.5944/ried.23.1.24391
http://dx.doi.org/10.5944/ried.23.1.24391
https://doi.org/10.35362/rie2401000
https://doi.org/10.35362/rie2401000
https://revistas.uncu.edu.ar/ojs/index.php/encuentroE/article/view/4321
https://revistas.uncu.edu.ar/ojs/index.php/encuentroE/article/view/4321
https://doi.org/10.15359/ree.14-1.11
https://doi.org/10.15359/ree.14-1.11
http://dx.doi.org/10.31876/rcs.v26i2.32427
http://dx.doi.org/10.31876/rcs.v26i2.32427
https://doi.org/10.22201/fcpys.2448492xe.2000.180.48585
https://doi.org/10.22201/fcpys.2448492xe.2000.180.48585
https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2014.08.005
https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2014.08.005
https://revistas.um.es/red/article/view/240321
https://revistas.um.es/red/article/view/240321

