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eficiencia mediante el Data Envelopment
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Resumen

El presente trabajo tiene por objetivo analizar la eficiencia de la banca publica del Ecuador basado
en la metodologia no paramétrica del analisis envolvente de datos DEA-CCR con la técnica multiplicativa y
envolvente, para el periodo del 2008 al 2020, generando en primera instancia una revision del estado del arte
de trabajos que han sido desarrollados en el ambito financiero y bancario por diversos autores en varios paises
del mundo. Los principales resultados indican que se mantiene constante el nivel de eficiencia para los tres
bancos publicos analizados, es decir el Banco del Estado-Desarrollo y la Corporacion Financiera Nacional,
llegan a la maxima eficiencia de uno; mientras que BanEcuador, muestra niveles de ineficiencia en todos los
periodos, excepto en varios meses como los detectados en los afios 2012 y 2016, debido a circunstancias
externas macro como las crisis econdomicas detectadas y niveles de desempleo altos que han impactado. El
nivel de ineficiencia de BanEcuador en el periodo de estudio viene dado en especial de las variables activos
fijos y gastos operativos; por lo que, en conclusion, se debe generar una adecuada gestion en los inputs
analizados, especialmente los procesos de trabajo internos, para una mejor toma de decisiones.
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Public banking of Ecuador: Efficiency
analysis through Data Envelopment Analysis

Abstract

The objective of this work is to analyze the efficiency of public banking in Ecuador based on the non-
parametric methodology of envelopment analysis of DEA-CCR data with the multiplicative and envelopment
technique, for the period from 2008 to 2020, generating in the first instance a review of the state of the art
of works that have been developed in the financial and banking field by various authors in various countries
around the world. The main results indicate that the level of efficiency remains constant for the three public
banks analyzed, that is, the State-Development Bank and the National Financial Corporation, they reach the
maximum efficiency of one; while BanEcuador shows levels of inefficiency in all periods, except in several
months such as those detected in 2012 and 2016 due to external macro circumstances such as the detected
economic crises and high levels of unemployment that have had an impact. The level of inefficiency of
BanEcuador in the study period is given especially by the variables fixed assets and operating expenses;
Therefore, in conclusion, adequate management must be generated in the inputs analyzed, especially the

internal work processes, for better decision making.

Keywords: Public banking; efficiency; Data Enveloping Analysis; productivity; Ecuador.

Introduccion

La banca publica como motor de
desarrollo forma parte del sistema financiero
de los Estados, ofreciendo servicios bancarios
y crediticios a sus ciudadanos donde la
banca privada no le es posible atender. Estas
entidades suelen tener objetivos diferentes
a los bancos comerciales, como fomentar el
desarrollo econdémico, promover la inclusion
financiera, entre otros.

El objetivo de este trabajo consiste en
la realizacion de un estudio empirico para el
analisis de eficiencia de la banca publica del
Ecuador, mediante la técnica no paramétrica
del andlisis envolvente de datos (Data
Enveloping Analysis); para lo cual se analiza
el entorno econdémico de la banca publica del
Ecuador. Posterior a ello, se genera la revision
del concepto de eficiencia, productividad que
dan lugar a las técnicas no paramétricas de
estimacion.

El problema de investigacion radica
en que actualmente se cree que el sistema
financiero publico trabaja con niveles de
eficiencia adecuados en funcion de resultados
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del analisis financiero del ROE, ROA. En el
Ecuador, no se han establecido medidas que
puedan comparar, de manera estructural e
integral, la eficiencia global, con base en un
marco comparativo que ofrece los modelos no
paramétricos.

En ese sentido, las preguntas de
investigacion para este estudio son: /Las
instituciones que conforman la banca publica
del Ecuador han logrado trabajar con un
desempefio eficiente en el periodo 2008-
2020?; ;Cual es el banco o bancos eficientes
de referencia que otro banco/s pueden seguir
como modelo de eficiencia?; y, ;La banca
publica del Ecuador es eficiente como bloque
integral comparativo?

Dado lo anterior, las hipotesis planteadas
en el presente estudio son:

Hipétesis 1: Las entidades bancarias
publicas del Ecuador mas grandes respecto al
tamafio de activos fijos son eficientes.

Hipotesis 2: Las entidades bancarias
publicas del Ecuador cuya cuenta de ingresos
es mayor son eficientes.

Hipoétesis 3: Las entidades bancarias
publicas del Ecuador, con mayores gastos de
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operacion son ineficientes.

El Sistema Financiero del Ecuador
se compone de instituciones financieras
privadas y publicas, supervisadas por la
Superintendencia de Bancos; mientras que
las cooperativas de crédito, son supervisadas
por la Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria (Superintendencia de Bancos del
Ecuador, 2024).

En el Ecuador, la banca publica tiene
sus inicios a mediados del siglo pasado
con la creacion de entidades que se han ido
modificando con los diferentes gobiernos
(Mosquera, 2013). Estas instituciones son
BanEcuador, creada con el fin de dar créditos
a sectores productivos (BanEcuador, 2024);
la Corporacién Financiera Nacional, cuya
mision es impulsar el desarrollo de los sectores
productivos y estratégicos (Corporacion
Financiera Nacional [CFN], 2016); y, el
Banco del Estado o Banco de Desarrollo del
Ecuador, cuya finalidad es financiar proyectos
de desarrollo del pais (Banco de Desarrollo del
Ecuador [BDE], 2024).

Seglin la Asociacion Latinoamericana
de Instituciones Financieras, la banca de
desarrollo aumentd su cartera de crédito en
3,5 veces en las ultimas dos décadas de USD
200 mil millones a USD 700 mil millones en el
sector agricola, vivienda social, principalmente
(Carlino et al., 2017). El sistema financiero
ecuatoriano se rige por el Coédigo Organico
Monetario y Financiero donde ademas el
Estado tiene competencias en la politica
econdmica (Codigo Organico Monetario y
Financiero de 2014).

1. Fundamentacion teorica

1.1. Eficiencia: Una mirada desde los
beneficios

El concepto de eficiencia tiene ciertas
diferencias en su aplicacion, en economia,
trata de minimizar los recursos utilizados
o maximizar los beneficios, mientras que,
en ingenieria, debe maximizar el producto
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por unidad de energia; en cualquier caso, su
medicion se basa en la relacion entre recursos
utilizados y resultados. Segun Richmond
(1974), se considera que una empresa es
eficiente cuando minimiza la utilizacion de
insumos alcanzando su punto 6ptimo en la
curva de frontera. En el ambito empresarial,
Pampillon (2008); y, Rico et al. (2022),
manifiestan que es la propiedad por la cual
la empresa aprovecha los recursos que son
escasos para generar valor percibido y
aumentar la productividad de sus activos.

Dentro del analisis economico, la
medicion de la eficiencia es evaluada desde el
punto de vista de mercado, en el que se toma
en cuenta la diferencia entre el precio y el
coste marginal; mientras que desde la Optica
de la eficiencia productiva toma en cuenta la
tecnologia y precios (Farrell, 1957).

La eficiencia asignativa, parte de lo
descrito por Leibenstein (1966) en la eficiencia
X, el mismo que analiza diferentes factores
que afectan al proceso productivo relacionado
con el desempefio de los insumos. Grifell,
Prior y Salas (1992), en su trabajo de eficiencia
y productividad, maximiza la funcidn objetivo
de los ingresos frente a los costes priorizando
la gestion de recursos

a. Eficiencia técnica

De acuerdo con Delgado (2019), “la
eficiencia técnica es un concepto econémico
que permite reflejar en la empresa si los
recursos empleados son explotados al maximo
de su capacidad productiva” (p. 75). Si se
considera cierto niimero de empresas cuyo
resultado de operacion se expresa en un solo
Output empleando dos Input, la eficiencia
técnica muestra la capacidad que tiene una
empresa para maximizar el resultado Output
(Coll y Blasco, 2006). En la Figura I, los
puntos representan las coordenadas de la
empresa en la Isocuanta donde A y C, son
eficientes; mientras que B y D son ineficientes.
La puntuacion de le eficiencia técnica relativa
toma valores entre cero y uno.
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Fuente: Coll y Blasco (2006).
Figura I: Curva de Isocuanta de Empresas Técnicamente eficientes
b. Eficiencia de precio tierra, trabajo, capital como inputs, en
proporciones optimas dados sus precios

Denominada eficiencia asignativa, se
refiere la capacidad que tiene la empresa para
usar los distintos factores de la produccion

relativos (Coll y Blasco, 2006). En la Figura
II, las empresas A y C presentan eficiencia
técnica.

X I
P Empresa A
Empresa B
)
I =lIsocuanta
A” P =Isocosto
Empresa C Empresa D
D
D" I
P 1
0

Fuente: Coll y Blasco (2006).
Figura II: Curva de Isocuanta e Isocoste de Empresas
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1.2. Estudios previos sobre Data
Envelopment Analysis (DEA)

En el contexto de la eficiencia es
importante identificar los trabajos que han
aplicado esta metodologia en los diferentes
paises, partiendo de los afios 90 con la
definicion de optimizacion de los recursos
(Evanoff e Israilevich, 1991). Grifell et al.
(1992); y, Grifell y Lovell (1996), quienes
cuantifican la eficiencia a partir de los
resultados obtenidos para bancos espafioles
en los periodos 1989-1990 y 1986-1991,
respectivamente, estimando funciones
de frontera de produccion empleando la
metodologia de analisis envolvente de datos.
Los principales resultados muestran que las
cajas de ahorro presentan niveles de eficiencia
superiores a los de la banca nacional,
igualmente han experimentado una mejora
de productividad superior a la de la banca
nacional.

Belmonte y Plaza (2008), analizan
la eficiencia de las cooperativas de crédito
espaiiol en el periodo 1995-2007, cuya
eficiencia esta en 79,8%. Karimzadeh (2012),
estima la eficiencia técnica y econdmica de los
bancos comerciales de la India para el periodo
2000-2010; donde la eficiencia fue del 100%
en el aio 2000, disminuyendo a 98% en el afio
2002. La rentabilidad estimada para los bancos
promedio un 93% que varian por su tamafio y
ubicacion geografica.

Por su parte, Titko y Jureviciene
(2014) analizan el sector bancario de Letonia
y Lituania en el periodo 2008-2011. Sus
resultados indican que el rendimiento no esta
condicionado por el patrimonio y sus activos,
ademas los bancos grandes son mas eficientes.
En ellos hay varias instituciones que llegan al
100% de eficiencia; sin embargo, los bancos
con menor nivel de eficiencia son Money Bank
con 19% en Latvia y Bankas Snoras 22% en
Lituania.

Wanke y Barros (2014), generan la
medicion de eficiencia en la banca brasilefia en
dos etapas, en la primera, llamada eficiencia
de costos; y la segunda, eficiencia productiva,
conducen a dos resultados tanto de capital y
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activos permanentes. Los resultados muestran
que ninguno de los 40 bancos logro el 100%
de eficiencia, en la segunda, la eficiencia de
costos fue menor que la eficiencia productiva
0,43 frente a 0,86. Akeem y Moses (2014),
evaltian la eficiencia de los bancos comerciales
de Nigeria para el periodo 2002-2011. La
eficiencia asignativa media es de 89,6%.
Este resultado indica que la banca de Nigeria
necesita atencion administrativa mas alla de
las continuas reformas bancarias.

Moradi-Motlagh y Babacan (2015),
generan una medida de eficiencia de los bancos
australianos  (2006-2012). Los resultados
indican que la crisis financiera mundial tuvo
un efecto adverso en la eficiencia de los bancos
australianos, los bancos pequefios operan
principalmente en la regién con rendimientos
crecientes a escala; mientras que los bancos de
tamafio mediano son eficientes a escala.

Asimismo, Fontalvo, Mendoza y Visbal
(2016), realizan la estimacion de la eficiencia
de las empresas de salud en Colombia del 2010
a2012. Se evidencia que siete de las dieciocho
empresas de salud tienen una eficiencia del
100%. Ray (2016), evalua la rentabilidad
general de una red de sucursales de un banco
de la India, utilizando los datos del afno 2012.
Sus resultados muestran que existe evidencia
de exceso de ramificacion y que, para toda la
red, reducir el nimero total de sucursales seria
rentable.

Stewart, Matousek y Nguyen (2016),
analizan la eficiencia bancaria en Vietnam
desde 1999 hasta 2009, evidenciando un
promedio de eficiencia técnica de 68% con
rendimientos constantes a escala. Para 1999,
la eficiencia fue de 54% y para el 2009 con
58%, asumiendo que los bancos grandes
son mas eficientes que los bancos pequefios
y medianos. Du y Sim (2016), generan un
estudio de la banca China, del 2006-2011
cuyos resultados revelan que el aumento de la
participacion en los activos esta asociado con
la eficiencia del banco.

Mataba y Aikaeli (2016), estudian
la eficiencia de los bancos comunitarios en
Tanzania del 2002-2014. Establecen que
la eficiencia de las categorias de bancos

Licencia de Creative Commons
Atribucion 4.0 Internacional (CC BY 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

Revista de Ciencias Sociales, Vol. XXX, No. Especial 9, 2024 enero-junio

396-409

comunitarios no difirio significativamente en
su desarrollo. Gulati y Kumar (2016), centran
su estudio en la evolucion de la eficiencia de
beneficios antes, durante y después de la crisis
para el periodo 2003-2013 de los bancos de
la India, ajustada por el riesgo en la industria
bancaria.

Aggelopoulos y Georgopoulos (2017),
evidencian que la recesion tuvo su impacto
en la eficiencia de los bancos griegos. La
imposicion de controles de capital causo
efectos marginales con una mejora de la
eficiencia posterior en los primeros siete
meses de 2016. Eyceyurt, Volkman y Gungor
(2017), examinan la eficiencia técnica de los
bancos de Turquia en el periodo 2005-2013,
cuyos resultados indican que la eficiencia
bancaria promedio es de 71% en el 2006, 78%
en el 2007, 79% en el 2008, 77% en el 2009,
llegando a 83% en el 2013.

Asimismo, Mora (2011) estudié el DEA
en la aplicacion de bancos privados y sistema
popular y solidario del Ecuador en el periodo
2011-2016. Los resultados promedio indican
un 92,21% de eficiencia técnica DEA CCR
y 96,59% con DEA BCC para los bancos
privados; mientras que 92,94% de eficiencia
general CCR y 96,75% DEA BCC en las
cooperativas.

Cofré et al. (2019), analizan la eficiencia
de la banca chilena entre los afios 2010-2014
en medio de nuevas regulaciones de proteccion
al consumidor, que se supone generaron mayor
competencia. Como resultado se obtuvo un
promedio general de eficiencia del 85,74%,
siendo el Banco Estado el de mejor eficiencia
bajo estos parametros. Zhou y Zhu (2017),
generan la eficiencia para la banca china en el
periodo 2005-2013. Los resultados muestran
que la eficiencia de los bancos estatales es de
81%; mientras que los de propiedad conjunta
entre el Estado y privados es 96,2%, lo
que demuestra que los bancos estatales son
ineficientes.

Kamarudin et al. (2017), examinan la
eficiencia con una muestra comprendia de 29
bancos islamicos nacionales y extranjeros de
Malasia, Indonesia y Brunei durante el periodo
2006-2014. Los resultados indican que los
Licencia de Creative Commons
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bancos islamicos nacionales son mas eficientes
que sus homologos extranjeros. Los hallazgos
sugieren que esto contribuy6 a la regulacion de
politicas a la banca islamica.

Chen, Matousek y Wanke (2018),
analizan la eficiencia de los bancos chinos
con una muestra Unica de 127 bancos durante
el periodo 2008-2011. Sus resultados revelan
que el nivel de eficiencia sigue siendo bajo,
determinado por las variables contextuales
de la estructura de propiedad y la estructura
de costos. También, Fukuyama, Matousek y
Tzeremes (2020) desarrollan un estudio de
ineficiencia de costos técnica y de asignacion
de los bancos turcos en el periodo 2007-2016
tomando en cuenta el factor del talento humano
dando como resultado que el adecuado control
de recursos es importante para el manejo de la
eficiencia.

Phung et al. (2020), generan un analisis
de eficiencia de la banca de Taiwan, cuya
respuesta considera que la eficiencia de la
unidad econdmica es consecuencia de una o
varias divisiones y no del todo en conjunto
con recursos compartidas, encontrando como
principal evidencia que la variable préstamos
es la que produce ineficiencia por la alta
cartera concentrada.

Wanke et al. (2020), realizan una
evaluacion de 124 bancos del 2004 al 2013
tomando como base indicadores financieros de
BankScope. Los resultados muestran que estos
bancos son ineficientes en rentabilidad (0,70),
comerciabilidad (0,56); ademas, el estudio
comparo las tres eficiencias, encontrando que
los bancos convencionales son mas eficientes
que los bancos islamicos en términos de
rentabilidad en un 5% (Uddin, Rashid y
Rahman, 2022). Wanke et al. (2023), indica
que el modelo DEA de dos etapas, puede ser
considerado utilizando las razones financieras
tanto de entrada como de salida, con los que se
espera obtener resultados de eficiencia solidos.

2. Metodologia

El Data Envelopment Analysis (DEA),
proporciona una medida de la eficiencia
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productiva que toma en cuenta los recursos
empleados (Inputs) y los resultados (Outputs).
Varios trabajos se han realizado con métodos
basados en fronteras de eficiencia, es el caso
de Lovell en 1993 (Coelli, Prasada y Battese,
2005), generando aportes a la técnica DEA, el
primero, basado en optimizacion matematica; y
el segundo, mediante el analisis econométrico.
La metodologia DEA surge de la tesis doctoral
de Rhodes (1978); Seiford (1978-1992), como
una extension del trabajo de Farrell (Coll y
Blasco, 20006).

Samuelson 'y  Nordhaus (2010),
manifiestan que se supone que un proceso
de produccién emplea ciertos factores
de la produccion Imputs X €Ri para
producir diversos niveles de Outputs
veRri que determinan las caracteristicas
del conjunto de procesos productivos
P= {(x,y)/X € puede producirY € Rf}

El modelo DEA-CCR, llamado asi por
las siglas de Charnes, Coopers y Rhodes,
se la puede trabajar en forma fraccional,
multiplicativa y envolvente. De acuerdo con
Samuelson y Nordhaus (2010), los insumos
generan un aumento proporcional en la
produccion. El modelo en forma multiplicativa
linealizado (Coll y Blasco, 2006), da una
solucion (1.8) para que ZiZi ixio = 1.

u, = tu, 8; = tv; parat >0

t= m (ecuacion 1)

Si este modelo se sustituye en el modelo
fraccional con la condicion de positividad
u,.,v, = g, se obtiene el problema lineal en
forma multiplicativa:

s
Max,, wo = Zﬂr}'ro

. m —
Sujeto a: Hie1 6% = 1;
Yy — 8ix;ij=0 j=12,..,n

W, 6; = ¢ (ecuacion 2)
Matricialmente es:
Maxmﬁ Wy = #TJ’O
Sujeto a: 67, = 1; Y — 67X <0
ut, 8" =1, (ecuacién3)

Siw; =1 la Unidad, es eficiente y existe al
menos un 6ptimo (',8"), con u* >0y §* >0, al
mismo tiempo que si w; < 1, que satisface la
restriccion ¥i_, py,; = ¥5_, §;x; para los mismos
valores (u*,8"). Es posible determinar la
contribucion de cada Input 8;x; respecto del
total ¥™, 8 x=1, asi como la contribucion
de cada Output (1", yr0), a la de eficiencia
Xi_1#7Yro =W/ (Coll y Blasco, 2006).

El modelo DEA-CCR en forma
Envolvente, para todo PL lineal primal, existe
un PL asociado dual. Para Taha (2012), el
problema dual se define a partir del modelo
de PL primal, donde los problemas estan
relacionados en la solucion 6ptima. El modelo
es: MingZ, =6  Sujeto a: YA=y, donde:
Oxy = XA

1=0 (ecuacion 4)

Donde: A es el vector (n+ 1) de pesos, ‘G)
. Asi 4 es la intensidad de unidad j. Los datos
son tomados de los Estados Financieros de
los bancos. El software utilizado es R-Studio,
desarrollado por The R Foundation (Boccardo
y Ruiz, 2018). Las variables a utilizar se
muestran en el Cuadro 1:

r=1
Cuadro 1
Variables inputs-outputs
Variable Descripcion Variable Descripcion
Gastos de personal X1 Input 1: Cuenta del Balance de Ingresos Y1 Output 1: Cuenta del Balance de

Resultados.

Input 2: Cuenta del Balance

Activos fijos X2 General.

Input 3: Cuenta del Balance de

Gastos de operacion X3 Resultados.

Resultados.
Inversiones Y2 Output 2: Cuenta del Balance.

Cartera de créditos Output 3: Cuenta del Balance
Y3 General.

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
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2.1. Eficiencia técnica

Para el ano 2009 BanEcuador muestra
su maxima eficiencia considerando que es
ineficiente, los bancos del Estado y CFN son

eficientes con 100% (ver Tabla 1). Entre el
2012 y 2015 promedia 40% de eficiencia, es
decir se presenta menor variabilidad que afos
anteriores respecto a BanEcuador.

Tabla 1
Resultados DEA CCR forma Multiplicativa y Envolvente 2008-2020

Bancos 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Banco del Estado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
BanEcuador 0,55 0,61 0,49 039 043 046 044 037 052 038 04 0.4 0,35
CFN 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Fuente: Elaboracion propia, 2024 con el sofiware R-Studio.

A pesar de que se presenta cierta
uniformidad con respecto a la media, se
encuentra un valor de eficiencia minimo
de 35% en 2020, es decir no sobrepasa el
50% (ver Tabla 1 y Grafico I). Para el 2011,
2015, 2017 los niveles de ineficiencia de
BanEcuador son los mas bajos, consecuencia

de la crisis y desempleo que no permite el
pago normal de las deudas que desde el 2016
presenta una constante caida y producto del
cambio de gobierno en el 2017, donde se
reactivo la economia del Ecuador a pesar del
endeudamiento externo.

CFN

2008 2009 010 2011 2012 013 2014

—a— Banco del Estado

Fuente: Elaboracion propia,

035
Ban.
Ecuador

2015 2016 2017 2018 2019 2020

BanEcuador —e—CFN

2014 con el software R-Studio.

Grdfico I: Resultados DEA CCR forma Multiplicativa y Envolvente 2008-2020

3.1. Respecto a las hipotesis planteadas

En cuanto a la Hipdtesis 1: Las
entidades bancarias ptblicas del Ecuador mas
grandes respecto al tamafio de activos fijos son
eficientes, de acuerdo con los resultados que
se muestran en la Figura III, se evidencio que

Licencia de Creative Commons
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la eficiencia no esté relacionada con el tamafio
de activos fijos del banco, puesto que en los
periodos analizados la cuenta de activos fijos
de BanEcuador es la de mayor tamaio, y la
eficiencia mostrada en el Graficol es<a 1, es
decir ineficiente.
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Activos Fijos (X2)
Banco del Estado BanEcuador CFN
2008 4903 21798 11413 30000
2009 4886 24634 11101 S0
2010 5392 25692 38402
2011 5974 26845 37147 60000
2012 5557,06 28300,87 38616,67 50000
2013 5342,01 28367,91 36331,35 40000
2014 621333 37541,02 34567,88 30000
2015 6141,74 63821,74 35837,02 .
2016 821649 6051435 29703,27
2017 7179 60407 37022 10000
2018 3946 59974 47665 0
2019 380751 59461,16 44809.49
2020 335178 71470,32 4273523

Activos fijos 2008-2020 (X2)

./.__.’H—/

—— .

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

—e—Banco del Estado  —@—BanEcuador CFN

Fuente: Elaboracion propia, 2024 con el sofiware R-Studio.
Figura ITI: Resultados DEA CCR 2008-2020 respecto a los activos fijos

En relacion a la Hipotesis 2: Las
entidades bancarias publicas del Ecuador cuya
cuenta de ingresos es mayor son eficientes, se
puede apreciar en la Figura IV, que para esta
cuenta la evidencia muestra que la eficiencia
no esta relacionada con los ingresos, por lo

Ingresos (Y1)
Banco del Estado BanEcuador CFN
2008 3406381 77880,82 6283584 400000
2009 46185,63 1516874 111957.82 350000
2010 6285444 138979.04 14958932 300000
2011 75423 133738 140097 250000
2012 8318397 149689.06 22250296
201310109132 17194592 21606134 200000
2014 9591198 17417747 28336951 150000
2015 10394726 192812,95 30806138 100000
2016 12370151 110410,59 30115417 s0000
2017 _ 11857355 208243,63 32529322 .
2018 11857355 208243,63 3252932
2019 118810.85 2037436 344238,12
2020 12812827 24252721 33814497

cual se realiza un analisis para BanEcuador y
Banco del Estado, con la mmedia de ingresos
con prueba T y Cohen, mostrando que los
ingresos mayores no indican que el banco
es eficiente, pues estd atado a los diferentes
costos que el banco no esta optimizando.

Ingresos 2008-2020 (Y1)

o

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

—&—Banco del Estado  —#—BanEcuador CFN

Fuente: Elaboracion propia, 2024 con el sofiware R-Studio.
Figura IV: Resultados DEA CCR 2008-2020 respecto a la cuenta ingresos

Conrespecto ala Hipodtesis 3: Las entidades
bancarias publicas del Ecuador, con mayores
gastos de operacion son ineficientes, se evidencia
en la Figura V, que para el andlisis de esta
hipotesis se observa que BanEcuador mantiene a
lo largo de los periodos analizados los mayores
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gastos en la cuenta de operaciones y de acuerdo
con los resultados del DEA tanto multiplicativo
como envolvente (ver Grafico I), es ineficiente, es
decir, se cumple la premisa que, a mayores gastos
de operacion, bajan las utilidades por lo tanto los
niveles de eficiencia seran menores.
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Gastos de operacion (X3)
Banco del Estado BanEcuador
12978,67 5825953
13681,18 70539
13465,8 68229,29
15435 79357
15021,55 79319,34
19506,92 86132,89
2233815 79210,15
24477,09 91808,87
28436,47 52583,68
2412495 78511,73
2412495 78511,73
2893291 82607,57
2610292 83344,26

CFN
19917,25
25403,5
31856,32

35369
4333647
47963,56
49769,16
54129,56

54080,7
38575,05
38575,05
36143,75
32514,68

100000
90000
80000
70000
60000
50000
40000
30000
20000
10000

0

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020

Gastos de operacion 2008-2020 (X3)

-

M/._./\’_./‘\

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

—&—Banco del Estado  —@—BanEcuador CFN

Fuente: Elaboracion propia, 2024 con el sofiware R-Studio.
Figura V: Resultados DEA CCR 2008-2020 cuenta gastos de operaciéon

3.2. Respecto a las preguntas de
investigacion

a. (Las instituciones que conforman
la banca publica del Ecuador han logrado
trabajar con un desempeiio eficiente en el
periodo 2008-2022? Para este apartado
aquellos bancos eficientes derivados del
estudio con DEA son el Banco del Estado y
la Corporacion Financiera Nacional (CFN),
siendo BanEcuador la entidad ineficiente en
promedio en todos los periodos.

b. (Cual es el banco o bancos eficientes
de referencia que otro banco/s pueden seguir
como modelo de eficiencia? Los bancos de
referencia para BanEcuador lo componen los
bancos del Estado y la Corporacion Financiera
Nacional.

c. (La banca publica del Ecuador es
eficiente como bloque integral comparativo
basado en un analisis de frontera de eficiencia
bajo variables estandarizadas? Como bloque
integral la banca publica del Ecuador debe
trabajar en equipo, siendo gestionada como
bloque con un solo proceso operativo que
implica riesgo sistémico, tecnologico y de
talento humano.

Conclusiones

El objetivo de este trabajo ha sido
investigar mediante la generacion de la
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metodologia no paramétrica la determinacion
de la eficiencia de la banca publica del
Ecuador, para una muestra del 2008 a 2020. En
funciéon de ello se ha utilizado el modelo del
analisis envolvente de datos DEA-CCR para
determinar la eficiencia de la banca publica del
Ecuador y analizar su aporte y contribucion
a la eficiencia mediante variables insumo. La
banca publica tiende a localizarse en lugares
donde existen sectores sociales con muchas
necesidades. Mediante la gestion estatal
generan obras de importancia estratégica
en obras de infraestructura como carreteras,
puentes, represas hidroeléctricas con el fin de
brindar mejores servicios a sus ciudadanos.

En promedio la eficiencia de
BanEcuador en el periodo 2008 a 2020 alcanza
a 0,43 lo que sugiere una adecuada gestion en
los inputs y outputs analizados, especialmente,
en el manejo de los activos fijos y gastos de
operacion. La banca publica en el Ecuador
debe trabajar en la reorientacion de diversos
procesos modernizados a otorgar crédito a
sectores que tengan una mayor capacidad de
generar fuentes de trabajo y adecuada gestion,
asi como asistencia técnica, para constituirse
en uno de los principales ejes y motores del
desarrollo del pais, en especial en momentos
de reactivacion econdmica, puesto que por
efectos de la pandemia del Covid-19, muchas
empresas quebraron, y la labor que pueden
realizar los emprendimientos es vital.
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El aporte de este trabajo es la aplicacion
de la metodologia no paramétrica con la
técnica DEA a la banca publica del Ecuador
que no ha sido realizada antes y que puede
replicarse al estudio de banca publica en otros
Estados, ademas de contribuir a la literatura
empirica sobre estimacion de eficiencia. Por
otra parte, existe la posibilidad de establecer
una nueva linea de investigacion del DEA,
mediante las técnicas BCC, por sus siglas
de Banker, Charnes y Cooper, en sus formas
fraccional, multiplicativa y envolvente, pues
DEA-CCR considera los CRS, DEA-BCC y
toma en cuenta los retornos de escala variable
caracterizados por la tecnologia variable. De
la misma forma que DEA-CCR, es posible
generar este estudio con la banca de desarrollo
de otros paises, de manera que permita
comparar y contrastar este estudio.
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