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RESUMEN

La investigacion describe el proceso de disefo de la planificacion didactica
para la formacion de docentes en Informatica Educativa, orientado a
profesores de la Facultad de Arquitectura y Disefio de la Universidad
del Zulia. El método asociado es la investigacion participativa donde
se involucra a los actores, con la finalidad de conocer expectativas y
disponibilidad para la realizacion de la capacitacion; asimismo se llevo
acabo revision sistematica sobre modelos educativos para el disefio
de una planificacion didactica viable. La propuesta de formacion
administrada en la plataforma Edmodo da prioridad en los dos primeros
modulos a las competencias que involucran: las capacidades técnico-
instrumentales y las capacidades didacticas-pedagogicas; en un tercer
modulo instruccional el docente reflexiona sobre su propia situacion,
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partiendo de teorias, tendencias y modelos de formacion docente de
avanzada que propenden a la integracion de las TIC en los procesos
educativos.

PALABRAS cLAVE: planificacion didactica; formacion docente; TIC; informatica
educativa.

Didactic planning on educational computing for
training teachers of the Faculty of Architecture
and Graphic Design of the Universidad del Zulia

ABSTRACT

The present research describes the didactic planning design applied to
training teachers of Educational Computing who belongs to the Faculty
of Architecture and Graphic Design of the Universidad del Zulia. The
method employed was the participatory action research where the
actors are involved in order to find out about their expectations and
dispositions for the realization of their training. Likewise, a systematic
review of the educational models was conducted in order to draw the
design of a viable didactic planning. The proposed training administered
on the platform Edmodo sets the priorities on the competencies that
include the technical-instrumental capabilities and the pedagogical-
didactic capabilities in the first two modules; while in the third training
module the teacher reflects on his own situation, starting off of
theories, trends and advanced teacher training models that are prone
to the integration of the ICT in the teaching processes.

Keyworbs: didactic planning; teacher training; ICT; educational computing.

Introduccion

El presente articulo tiene por finalidad describir el disefio de la
planificacion didactica para la formacion de docentes en Informatica
Educativa, orientado en una primera fase a profesores de la Facultad de
Arquitectura y Disefo de la Universidad del Zulia (Fadluz). Se tomé en cuenta
para ello lo expresado por Salinas (2009) quien plantea que la incorporacion
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de las TIC a los procesos de ensenanza superior requiere de cierto tipo de
transformaciones y enfatiza que:

“...de nada sirve introducir nuevas tecnologias si no se producen otros
cambios en el sistema de ensefianza. Cualquier proceso de incorporacion
en este ambito debe ser analizado y estudiado como una innovacion, ya
que presenta cambios y transformaciones en todos los elementos del
proceso didactico” (p. 22).

Si se asume el reto, la universidad venezolana, y en particular la del
Zulia, podra preparar a sus profesores con los conocimientos necesarios para
explorar y explotar las posibilidades pedagogicas de las nuevas tecnologias.
Una actualizacion instrumental y pedagogica del profesor permite que
este prepare a sus estudiantes para adaptarse a una sociedad cada dia mas
informatizada y competitiva que exige profesionales preparados para usar
estas herramientas en una parte significativa de las esferas de su trabajo
y para la vida (Barreto, 2009). En este sentido, se puede afirmar que en
esta época conocida como la era de la informacién y las comunicaciones,
la universidad contemporanea no puede ignorar los procesos de renovacion
pedagogica.

Por otro lado, es necesario tomar en cuenta que los materiales de
ensefianza basados en el uso de la informatica y la telematica no pueden
ser introducidos en los programas académicos sin una cuidadosa evaluacion
y adaptacion. Sin embargo, cuando el docente se encuentra capacitado para
planificarlos, crearlos, evaluarlos y adaptarlos a sus cursos, estos materiales
informaticos pueden ofrecerle ayuda para la mejora del interés de sus
alumnos, sobre todo gracias a la creacion de un contexto de aprendizaje que
puede tener éxito en la mejora de la comprension alli donde otros métodos
han fallado (Valverde, 2003).

Otro de los elementos considerados para esta propuesta fueron los
planteamientos del Ministerio del Poder Popular para Educacion Universitaria,
Ciencia y Tecnologia de Venezuela (2015) quienes establecen que el proceso
educativo a nivel universitario ya no solo se debe ocupar de la formacion de
profesionales con “muchos conocimientos”, sino que ahora “la formacion
debe ser integral y flexible, que permita desarrollar habilidades, destrezas,
capacidades y competencias pertinentes para promover la creatividad,
innovacion, tecnologia y formulacion de soluciones a problemas, necesidades
y expectativas de la comunidad en la que hace vida”.

Esto incluye, ademas, la mision de difusion y aplicacion de los
conocimientos, saberes y experiencias que se generan dentro de estas
instituciones. El subsistema de educacion universitaria debe estar en sintonia,
tal como lo senala Bonilla (2011), no solo con las demandas de revolucion
cientifico-técnica contemporanea sino al servicio de la sociedad venezolana
en su conjunto.
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De igual manera, el Ministerio del Poder Popular para Educacion
Universitaria, Ciencia y Tecnologia (2015) afirma que algunas de las
caracteristicas planteadas para “un docente ideal” son las presentadas por
Torres del Castilloy Torres (1999:2), quienes destacan que “el docente deseado
es un profesional competente, agente de cambio, practicante reflexivo,
profesor investigador, intelectual critico e intelectual transformador”.

En tal sentido, los autores anteriormente citados establecen que este
docente, ademas de dominar contenidos y pedagogias propias de su ambito
de enseianza, provoca y facilita aprendizajes basados en el dialogo, la
vinculacion de la teoria y la practica, la interdisciplinariedad, la diversidad y
el trabajo en equipo; comprende la culturay las realidades locales; investiga,
como modo y actitud permanente de aprendizaje, y trabaja y aprende en
equipo.

De lo anteriormente descrito, surge la necesidad de utilizar las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la capacitacion
de los docentes y para ello se debe tomar la prevision de acompafar
esta formacion con la seleccion de estrategias innovadoras de educacion
a distancia. Adicional a esto, en la Universidad del Zulia (LUZ) se debe
considerar al disehar cualquier programa de formacion la limitacion de
tiempo que tienen los profesores por cuanto se disminuyen las posibilidades
del contacto constante cara a cara con el discente.

Lo expresado anteriormente permitio al grupo de investigadores asumir
el empleo de la tecnologia multimedia y las estrategias de educacion a
distancia en la propuesta, ya que permitiria que los docentes se mantuviesen
actualizados, se optimizaria el tiempo de aprendizaje y la accion de
adiestramiento no se veria afectada por factores externos.

En este punto, se puede afirmar que la creacion de un curso que
permita la formacién docente en Informatica Educativa de los profesores de
la Fadluz proporciona una plataforma que facilita a estos docentes planificar,
crear, evaluar y adaptar a sus cursos materiales informaticos y estrategias
instruccionales que pueden mejorar la motivacién del alumno y la accién de
aprendizaje, asi como abordar proyectos de educacion a distancia bajo la
plataforma telematica de una manera econémica, evitando factores adversos
como condiciones ambientales, transporte, paros de actividades, entre otros
aspectos.

Finalmente, en el contexto del Sistema Nacional de Formacion
Permanente del Docente Universitario exigido por el Ministerio del Poder
Popular para la Educacion Universitaria, Ciencia y Tecnologia (MPPEUCT) en
el afo 2016, esta investigacion permite dar un primer paso en la insercion de
la Fadluz en los requerimientos del gobierno venezolano en relacion con la
formacion permanente de sus docentes.
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1. Metodologia y recorrido del trabajo

El estudio realizado se considera una investigacion participativa y sobre
el particular Arango (2001:83) la define al citar a Arango (1995), como “un
proceso metodologico sistematico, insertado en una estrategia de accion
definida, que involucra a los beneficiarios de la misma en la produccion
colectiva de los conocimientos necesarios para transformar una determinada
realidad social”.

Tal como refieren Casanova, Inciarte, Acuna y Ortega (2016), es
indudable que la planificacion didactica es importante en todo el sistema
educativo e indispensable para reducir los imprevistos en los procesos de
ensefnanza-aprendizaje. Para impulsar los cambios, es menester que el
docente se cuestione sobre el para qué quiere formar. Es por ello por lo que
proyectar un plan para los cursos implica momentos reflexivos y creativos.

En este sentido, la planificacion didactica propuesta tomo en cuenta la
imposibilidad de los docentes de la Fadluz de asistir a talleres presenciales,
debido a que poseen horarios complicados de trabajo por pertenecer a
Departamentos y Escuelas diferentes, lo que impide coordinar encuentros
con todos los participantes.

Luego de la revision sobre los modelos educativos, se coincidiéo con
lo planteado por Monsalve y Amaya (2014) quienes puntualizan que, en las
experiencias educativas de formacion presencial, el manejo del tiempo recae
sobre la institucion y sobre el docente en un alto porcentaje, a diferencia
de la formacion a distancia con apoyo de las TIC en las que el participante
asume un rol mas activo frente a la gestion del tiempo.

Una de las posturas que definieron la seleccion de la modalidad a
distancia fue la expresada por Moral y Fernandez (2014), quienes sefialan
que con esta experiencia educativa el docente contribuye a facilitar la
adquisicion de competencias y el desarrollo de un aprendizaje autéonomo
y significativo, al convertirlo en el protagonista del mismo. Otra influencia
proviene de Casanova et al (2016) quienes afirman que, al incorporar a los
participantes en un proceso formativo con mediacion tecnoldgica, se les
exige pensar en nuevas formas de participar en la dinamica de construccion
de conocimiento, permitiendo fortalecer el desarrollo de las competencias
en el uso de las TIC.

En este orden de ideas, se comenzo el proceso de estructuracion
del curso de formacion docente en Informatica Educativa por medio de
una revision documental sobre las opiniones de diversos autores acerca
de los conceptos basicos implicados en el estudio y las competencias que
deberia adquirir el docente “del nuevo milenio” formado bajo el paradigma
telematico.
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2. Fundamentos teoricos de la propuesta

La educacion a distancia es definida por Ochoa (1979) como “un sistema
basado en el uso selectivo de medios instruccionales, tanto tradicionales
como innovativos, que promueven el proceso de auto-ensefanza para
obtener objetivos educativos especificos”. Por su parte, Wedemeyer (1981)
anade que en un sistema de educacion a distancia “el alumno esta separado
fisicamente del profesor gran parte o todo el tiempo durante el proceso de
ensefanza - aprendizaje”.

En este mismo orden de ideas, Holmberg (1981), Kaye (1981) y Casas
(1986) coinciden en sefalar como rasgos principales de la educacion a
distancia los siguientes:

. Poblacion estudiantil relativamente dispersa.

. Poblacion estudiantil predominantemente adulta.
. Cursos que intentan ser auto-instruccionales.

. Cursos preproducidos.

. Comunicaciones masivas.

. Comunicacion bidireccional.

. Estudio individualizado.

. Forma mediadora de conversacion didacticamente guiada (estilo
empatico en la presentacion del contenido, que propicie incluso el
trabajo colaborativo).

. Tipo industrializado de ensefanza - aprendizaje.
. Creciente uso de las nuevas tecnologias.

. Costos decrecientes por estudiante.

En conclusion, se infiere que una accion de ensefanza - aprendizaje a
distancia debe propiciarse en una poblacion adulta, que dirige su proceso de
auto-instruccion a traves de material impreso o digital.

Tomando en cuenta entonces que, en el caso del presente estudio,
al aplicar los postulados de la educacion a distancia se aplican también
principios andragogicos debido a la poblacion objeto de estudio, se pueden
establecer algunas pautas a tomar en cuenta en tales situaciones segln los
postulados de Knowles (1978):

. El concepto de si mismo del usuario es la auto-direccion.

. La perspectiva en el tiempo es la de aplicacién inmediata de lo
aprendido.
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. La orientacion hacia el aprendizaje esta centrada en problemas.

. El disefo del material instruccional debe tomar en cuenta secuencias
acordes al aprestamiento, empleando unidades de problemas.

. Las actividades deben propiciar técnicas vivenciales y la autoevaluacion.

El proceso de formacion docente involucra la capacitacion; la misma
puede definirse como un proceso de ensehanza -aprendizaje que permite
al individuo adquirir o desarrollar conocimientos, habilidades, destrezas
y mejorar las actitudes hacia el trabajo a fin de que logre un eficiente
desempefio en su puesto de trabajo. De esta definicion puede desprenderse
que la capacitacion constituye un aprendizaje guiado o dirigido, mediante el
cual se logra la adquisicion de nuevas conductas o cambios de conducta ya
observadas por una nueva conducta deseada (De Sousa, 2001).

La capacitacion y el mejoramiento continuo de los profesionales exige
el uso de innovaciones educativas, definiéndose innovacion como mejoras
en la eficiencia y la eficacia e intencionalidad de un sistema educativo o un
componente de él, en este caso de los profesores o docentes que laboran
en el sistema educativo universitario, lo cual implica el desarrollo de un
perfil dinamico y adaptativo del docente, consolidando su imagen como lider
conceptual (Paula, De Havelock y Humberman, 1980).

Por su parte, Chiavenato (1995:416) define la capacitacion como
“un proceso educacional a corto plazo aplicado de manera sistematica y
organizada, mediante el cual las personas aprenden: conocimientos,
aptitudes y habilidades en funcion de objetivos definidos”.

Asimismo, este autor considera que la capacitacién constituye el acto
intencional de proporcionar los medios para hacer posible las experiencias de
aprendizaje en sentido positivo y beneficioso, completarlas y reforzarlas con
una actividad planeada para que los individuos en todos los niveles de una
institucion puedan desarrollar mas rapidamente sus conocimientos y aquellas
aptitudes y habilidades que los beneficiaran tanto a ellos como a la misma
institucion. Es asi como la capacitacion cubre una secuencia programada de
eventos, pudiendo ser visualizados, en conjunto, como un proceso.

En este sentido, el Ministerio del Poder Popular para la Educacion
Universitaria, Ciencia y Tecnologia venezolano, expresa que la capacitacion
docente se concibe como un proceso continuo de formacion del profesional
con el propdsito de mejorar la calidad de la educacion venezolana, elevar
la preparacion del docente en servicio y mantenerlo en constante actividad
profesional y personal. Sobre este particular la Asamblea Nacional de
Venezuela (2009) establece en el Art. 38 de la Ley Organica de Educacion
que:
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La formacién permanente es un proceso integral continuo que,
mediante politicas, planes, programas y proyectos, actualiza y mejora el
nivel de conocimientos y desempenfo de los y las responsables y los y las
corresponsables en la formacion de ciudadanos y ciudadanas. La formacion
permanente debera garantizar el fortalecimiento de una sociedad critica,
reflexiva y participativa en el desarrollo y transformacion social que exige
el pais” (p.19).

Sobre la base de las ideas expuestas, la capacitacion docente podria
considerarse como todas aquellas actividades encaminadas a desarrollar
habilidades, proporcionar conocimiento y modificar actitudes del personal
en el sector educativo, en todos los niveles, para el mejor desempeno de sus
funciones docentes.

Para Gonzalez (2001), la formacion docente ha sido entendida como
un proceso de “transmision de conocimientos”, un proceso de nivelacion
de déficits o una accion compulsiva basada en las necesidades de implantar
modelos curriculares, relegando a los docentes al papel de receptores pasivos
de esa formacion. Y este enfoque ha prevalecido tanto en la ensefianza
universitaria de pregrado como en las acciones dirigidas a los docentes en
servicio.

El planteamiento anterior también es compartido por Zempoalteca,
Barragan, Gonzalez y Guzman (2016) quienes ademas se adhieren a lo
expresado por Diaz-Barriga (2010) y Torres (2011) al sefalar que “las TIC han
penetrado solo de modo superficial en la docencia universitaria y que, cuando
estan presentes, lo hacen de la mano de modelos pedagogicos tradicionales
y poco innovadores”.

Por su parte, la Asociacion Internacional para la Tecnologia en la
Educacion (ISTE), organizacion sin animo de lucro formada por profesionales
cuyo objetivo es proporcionar apoyo a aquellos educadores que trabajan con
el computador, sostiene que “si lo que se pretende es formar adecuadamente
a los estudiantes para que sean ciudadanos responsables en esta sociedad de
la era de la informacion, es necesario que la tecnologia informatica sea una
herramienta que tanto alumnos como profesores usen rutinariamente” (ISTE,
1992). Por ello, esta asociacion ha redactado un conjunto de directrices
curriculares para la homologacion de programas de informatica educativa y
tecnologia.

Las directrices curriculares de ISTE contienen una lista del conjunto de
las habilidades y nociones fundamentales en la aplicacion de la tecnologia
informatica en escenarios educativos. Estas habilidades y nociones deben
ser la base sobre la que se desarrollen los estudios que preparan a los
profesores para ensefar en el aula informatizada. No se puede esperar
que los profesores utilicen los sistemas de aprendizaje con computador de
una manera eficaz si previamente no han adquirido estas habilidades y han
asimilado estas nociones. Ellas son:



RevisTA DE LA UNIVERSIDAD DEL ZuLIA 3* época. Afio 8 N° 20,2017
Ciencias del Agro, Ingenieria y Tecnologia 105

. Demostrar capacidad para manejar un sistema informatico con el fin de
utilizar bien el software.

. Evaluar y utilizar el computador y la tecnologia asociada a él para
apoyar el proceso educativo.

. Aplicar los principios educativos actuales, las investigaciones y los
ejercicios de evaluacion adecuados al uso informatico y las tecnologias
asociadas a él.

. Explorar, evaluar y utilizar el material informatico / tecnologico,
incluidas las aplicaciones, el software educativo y la documentacion
asociada.

. Demostrar conocimiento de los usos del computador para la resolucion
de problemas, recoleccion de datos, gestion de la informacion,
comunicaciones, presentacion de trabajos y toma de decisiones.

. Disenar y desarrollar actividades de aprendizaje que integren la
informatica y la tecnologia para estrategias de grupos de alumnos y
para diversas poblaciones de estudiantes.

. Evaluar, seleccionar e integrar la ensefianza mediante la informatica /
tecnologia en el curriculo de area tematica o nivel educativo.

. Demostrar conocimiento de los problemas de equidad, éticos, legales
y humanos, relacionados con el uso de la informatica y la tecnologia,
en cuanto éste se relaciona con la sociedad y contribuye a conformar
el comportamiento.

. Demostrar conocimiento del uso de lo multimedia, hipermedia y las
telecomunicaciones para favorecer la ensenanza.

. Identificar los recursos para mantenerse al dia en aplicaciones
informaticas y tecnologias afines en el campo educativo.

. Utilizar las tecnologias informaticas para acceder a informacion que
incremente la productividad personal y profesional (ISTE, 1992).

Las actuales discusiones sobre las competencias que debe poseer o
desarrollar el docente del nuevo milenio han generado polémica, en especial
sobre la redefinicion del rol del docente bajo el paradigma telematico.

Al respecto, Braslavsky (1998) afirma que los profesores en ejercicio
que deseen persistir en roles vinculados a la mediacion con los conocimientos
en procesos de proliferacion deberan adquirir y consolidar competencias
vinculadas con la resolucion de los problemas o desafios mas coyunturales
a las que denomina pedagdgico-diddcticas, facilitadoras de procesos de
aprendizaje cada vez mas autonomos y efectivos.

El autor anteriormente citado también hace referencia a las
competencias politico-institucionales, relacionadas con la capacidad de
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articular lo macro con lo micro: lo que se dispone en el sistema educativo
con lo que se desarrolla en los espacios fisicos de la institucion y los espacios
externos al centro educativo.

Braslavsky (1998) también explica las competencias productivas, que
tienen que ver con la capacidad de estar abierto e inmerso en los cambios
que se suceden a gran velocidad para orientar y estimular los aprendizajes de
los estudiantes. Por su parte, las competencias interactivas estan destinadas
a estimular la capacidad de comunicarse y entenderse con el otro; ejercer la
tolerancia, la convivencia y la cooperacion. Finalmente, este autor establece
las llamadas competencias especificadoras, vinculadas con los procesos de
especializacion y orientacion de la practica profesional del docente.

Otros autores como Marcelo, Puente, Ballesteros y Palazon (2002)
recomiendan el desarrollo de 3 tipos de competencias: la tecnoldgica,
vinculada con el dominio de destrezas técnicas basicas; la diddctica,
relacionada con el conocimiento de las teorias del aprendizaje y los principios
del aprendizaje adulto; y la tutorial, referida a habilidades de comunicacion
y capacidad de adaptacion para realizar seguimiento del progreso del
estudiante y predisposicion a asumir roles polivalentes de acuerdo a las
situaciones de aprendizaje.

En este orden de ideas y segun Valverde (2003), la capacitacion de
los docentes del siglo XXI puede ordenarse alrededor de tres capacidades
basicas: técnico - instrumentales, diddcticas e informacionales.

Las capacidades técnico - instrumentales usualmente desplazan a las
demas. Las mismas comprenden el uso didactico de:

a) Programas vacios (cerrados) o de proposito general (procesador de
texto, hoja de calculo, entre otros).

b)  Programas de comunicacion (correo electronico, chat, entre otros).

c) Programas de acceso a la informacion (navegadores, motores de
busqueda y enciclopedias virtuales).

d) Programas educativos (software comercial, herramientas de autor y
diseno autonomo de materiales educativos multimedia).

Por su parte, las capacidades diddcticas buscan la formacion del
profesorado para la utilizacion de las TIC en la planificacion y puesta en
practica del curriculo universitario en todas sus dimensiones (unidades
didacticas y proyectos curriculares de medio plazo), para la evaluacion de los
aprendizajes de los alumnos, la valoracion del propio proceso de ensefanza
como un medio de formacion, como un medio de trabajo colaborativo con
otros docentes y para el disefio de entornos tecnoldgicos de aprendizaje
que promuevan en sus alumnos la estimulacion multisensorial, el trabajo
colaborativo y el pensamiento critico.
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Finalmente, las capacidades informacionales segin Valverde (2003)
permitirian a los docentes navegar en fuentes infinitas de informacion, aplicar
dicha informacion a problemas reales, comunicar la informacion encontrada
a otros y saber utilizar el tiempo para aprender a lo largo de toda la vida.

Tomando como base todo lo anteriormente expuesto por ITSE (1992),
Braslavky (1998), Marcelo, Puente, Ballesteros y Palazon (2002) y Valverde
(2003), se comenzo a estructurar el contenido de un curso piloto para la
formacion docente en Informatica Educativa de profesores de la Fadluz,
partiendo del siguiente esquema (Figura 1):

ISTE
(1992)

Manejar un sistema informatico con el fin
de utilizar bien el software.

Explorar, evaluar y utilizar aplicaciones,
software educativo y documentacion
asociada.

Mantenerse al dia en aplicaciones
informaticas y tecnologias afines en el
campo educativo

Evaluary utilizar el computador y la
tecnologia asociada a él para apoyar el
proceso educativo.

Usar lo multimedia, hipermedia y las
telecomunicaciones para favorecer la
ensefianza.

Aplicar principios educativos actuales,
investigaciones y ejercicios de
evaluacion adecuados al uso informético
y las tecnologias asociadas a él.

Disefiar y desarrollar actividades de
aprendizaje que integren la informatica y
|a tecnologia para diversas poblaciones de
estudiantes.

Usar el computador para la resolucion de
problemas, recoleccion de datos, gestion
de la informacion, comunicaciones,
presentacion de trabajos y toma de
decisiones.

Conocer problemas de equidad, éticos,
legales y humanos, relacionados con el
uso de la informatica y la tecnologia.

Utilizar las tecnologias informaticas para
acceder a informacion que incremente la
productividad personal y profesional.

Braslavsky
(1998)

Capacidades politico-
institucionales: los docentes
deben tener la capacidad de
articular lo macro con lo micro: lo
que se dispone en el sistema
educativo con lo que se desarrolla
a nivel institucion, aula, patio,
taller, efc. y los espacios externos
al centro educativo.

Competencias productivas e
interactivas: tienen que ver con la
capacidad de estar abierto e
inmerso en los cambios que se
suceden a gran velocidad para
orientar y estimular los
aprendizajes de los estudiantes.
Las interactivas estan destinadas
a estimular la capacidad de
comunicarse y entenderse con el
ofro; ejercer la tolerancia, la
convivencia y la cooperacion

Capacidades pedagogico-
didacticas: son facilitadoras de
procesos de aprendizaje cada mas
autdnomos; los profesores deben
saber conocer, seleccionar, utilizar,
evaluar, perfeccionar y recrear o
crear estrategias de intervencion
didactica efectivas.

Competencias especificadoras:
vinculadas con los procesos de
especializacion y orientacion de la
practica profesional del docente.

Marcelo, Puente, Ballesteros
y Palazon (2002)

c o b Aai

Valverde
(2003)

Capacidades técnico - instr

I g
vinculada con el dominio de
destrezas tecnicas basicas.

Capacidad didactica:
relacionada con el
conocimiento de las teorias
del aprendizaje y los
principios del aprendizaje
adulto.

Capacidad tutorial:
referida a habilidades de
comunicacion y capacidad
de adaptacion para realizar
seguimiento del progreso
del estudiante y
predisposicion a asumir
roles polivalentes de
acuerdo a las situaciones
de aprendizaje

Y pedagog

técnicas e instr

LEYENDA
o000

éticas e i
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comprenden el uso didactico de:

a. Programas vacios (cerrados) o de
propdsito general (procesador de texto, hoja
de calculo, entre ofros).

b. Programas de comunicacion (correo
electronico, chat, entre otros).

¢. Programas de acceso a la informacion
(navegadores, motores de busqueda y
enciclopedias virtuales).

d. Programas educativos (software
comercial, herramientas de autor y disefio
autonomo de materiales educativos
multimedia).

Capacidades didacticas: buscan la
formacion del profesorado para la utilizacion
de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion en la planificacion y puesta
en practica del curriculo universitario en
todas sus dimensiones (unidades didacticas
y proyectos curriculares de medio plazo),
para la evaluacién de los aprendizajes de
los alumnos, la valoracion del propio
proceso de ensefanza, como un medio de
formacién, como un medio de trabajo
colaborativo con otros docentes y para el
disefio de entornos tecnolégicos de
aprendizaje que promuevan en sus
alumnos la estimulacion multisensorial, el
trabajo colaborativo y €l pensamiento
critico.

Capacidades informacionales: permiten a
los docentes navegar en fuentes infinitas de
informacion, aplicar dicha informacion a
problemas reales, comunicar la informacion
encontrada a otros y saber utilizar el tiempo
para aprender a lo largo de toda la vida.

Ficura 1: Comparacion de las competencias del docente bajo el paradigma

telematico segln diversos autores

Fuente: ISTE (1992), Braslavsky (1998), Marcelo, Puente, Ballesteros y Palazon
(2002) y Valverde (2003). Elaboracion: Ordonez (2009).
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3. Resultados

La revision documental arrojo como resultado que las competencias
diddcticas y pedagdgicas son las que todos los autores y fuentes consultadas
incluyen entre aquellas que deben evidenciarse en el docente formado bajo
el paradigma telematico, relacionadas con la utilizacion de las TIC en los
procesos de formacion y el manejo creativo de estrategias de ensefanza bajo
el nuevo paradigma, asi como la aplicacion de principios andragogicos en los
procesos educativos.

Ensegundolugar, se ubicaron las competencias técnicasoinstrumentales,
relacionadas con el manejo de hardware y software, asi como la elaboracion
de productos educativos multimedia y la integracion de los mismos en los
procesos educativos.

En tercer lugar, se repiten las competencias éticas e investigativas (con
enfoques y énfasis diferentes en cada investigador o grupos de investigadores).
Finalmente, y en un menor porcentaje, aparecen las competencias
comunicativas y tutoriales. Un solo autor (Braslavsky, 1998) menciona unas
competencias politico-institucionales, relacionadas con el centro educativo
y su articulacion con el entorno del profesor y del estudiante.

Con base en todo lo anterior, se dio prioridad a los dos grupos de
competencias que presentaron mayor coincidencia entre las teorias y
propuestas consultadas: las capacidades técnico-instrumentales y las
capacidades diddcticas-pedagogicas.

La siguiente etapa consistio6 en detallar ain mas los aspectos
involucrados en la caracterizacion formulada por los autores consultados.
Asi, al indagar sobre los aspectos de hardware y software que implica el
desarrollo de capacidades técnico-instrumentales (Figura 2), se definieron
los siguientes criterios:

a) Manejo de hardware basico (componentes de un computador).
b)  Manejo de software “cerrado” (ofimatica).
c)  Manejo de software de comunicacion (correo electrdnico, chat, etc.).

d) Manejo de software de acceso a informacion (navegadores, motores de
busqueda, etc.).

e) Manejo de software educativo (software comercial desarrollado con
intenciones educativas).

f) Manejo de software para crear productos didacticos multimedia
(graficador, retocador de imagenes, creacion de paginas web, etc.).
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Manejo de hardware basico

Manejo de software “cerrado”

Manejo de software de comunicacion

Manejo de software de acceso a la
informacion

Manejo de software educativo

Creacion e implementacion de material
didactico digital

CPU - Monitor - Teclado - Mouse -

Scanner

Procesador de texto
Hoja de calculo

Presentacion de diapositivas

Correo electronico
Chat

Foros o comunidades virtuales

Navegador
Motor de busqueda

Enciclopedia digital
Software comercial
Graficador

Retocador de imagenes

Herramientas de autor

Herramientas de creacion de paginas

web

Ficura 2: Capacidades técnico-instrumentales del docente
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Fuente y elaboracion: Ordéiez (2009).

En cuanto a las capacidades didacticas-pedagogicas (Figura 3), se
aplico el mismo procedimiento, definiéndose los siguientes criterios para su

caracterizacion:

a) Teorias de aprendizaje basicas.

f) Estrategias de evaluacion basicas (mediadas por las TIC).

) Aspectos basicos de disefno instruccional.
c) Estrategias instruccionales basicas (mediadas por las TIC).
)

Recursos instruccionales basicos (mediados por las TIC).
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Aplicacion de teorias de aprendizaje + Teoria conductista

+ Teoria cognitiva

+ Teoria constructivista
Aplicacidn de planificacion instruccional +  Redaccion de objetivos

Estructuracidn de contenidos

Desarrollo de estrategias instruccionales

Estudio dirigido

Instruccidn programada

Ejercicios o tareas

Estudio de casos

Instruccién por computador

Asesoria individuzl

Conferencia

Discusidn en grupa

Utilizacidn de recursos fnstruccionales

Texto autoinstruccional

Computador

Software como herramienta

Software tutorial

Programas en video

Utilizacidn de estrategias de evaluacin
de los aprendizajes

Tst de seleccidn miltiple

Preguntas de verdadero y falso

Preguntas de completacion

Preguntas de respuesta cortas

Calificacion de productos acabados

Ficura 3: Capacidades didacticas del docente

Fuente y elaboracion: Ordonez (2009).

Definidos todos estos aspectos, se procedio a elaborar un producto
editorial digital (en formato pdf) que sirviera como material instruccional a
los profesores que participaran en una prueba piloto del curso, administrada
bajo la plataforma web educativa Edmodo (www.edmodo.com). La seleccion
de esta plataforma para el montaje del curso se baso en las ventajas que
ofrece:

. Es gratuita.
. No permite el ingreso a invitados sin registro.

. Brinda un entorno intuitivo y amigable.
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. Emula una clase a distancia para alumnos que no pueden asistir
presencialmente a clase por un lapso determinado.

. Permite un control absoluto de los aspectos administrativos e
instruccionales de los cursos y esta en constante mejora.

Se crearon asi dos modulos instruccionales: uno dedicado a presentar
los conceptos bdsicos de la Informdtica Educativa (origen, importancia,
las TIC en la educacion, las competencias del docente bajo el paradigma
telematico e introduccion al multimedia educativo) que se puede visualizar
en el Figura 4, y otro dedicado a las capacidades técnico-instrumentales y
diddcticas-pedagdgicas aplicadas a productos multimedia, asumiendo que la
capacitacion en el manejo de software tendria que hacerse necesariamente
de forma presencial (Ver Figura 5).

MODULO 1: FUNDAMENTOS DE LA INFORMATICA EDUCATIVA

ACTIVIDADES DE
FORMACION: Material
instruccional digital. Lecturas
dirigidas. Asesorias a distancia
con el facilitador. Foros de
discusion.

ACTIVIDADES DE
EVALUACION: Respuestas
breves privadas. Informes
escritos digitales. Participacion en
actividades grupales.

ESTRATEGIA: Las actividades
de formacion se planificardn para
desarrollarse de lunes a viemes.
Se sugiere a los participantes
administrar el tiempo de lectura y
respuesta a las actividades en
base a una dedicacion de cuatro
(4) horas diarias. Las actividades
de evaluacion se ubicaran los
dias lunes, miércoles y viernes.
La entrega de informes escritos
(3 paginas) se hara
exclusivamente los dias lunes,
permitiendo al participante invertir
horas del fin de semana en su
elaboracion. Las entregas de
todas las actividades se haran a
través de la plataforma EDMODO
en formato digital

UNIDAD |. INTRODUCCION A LA
INFORMATICA EDUCATIVA.

Objetivo: Comprender la evolucion
y campo de aplicacion de la
informéatica educativa para la
mediacién de aprendizajes
significativos.

TEMA 1. ORIGEN Y AVANCES DE
LA INFORMATICA EDUCATIVA.
1.1. Origen de la informatica
educativa

1.2. Definicion de informatica.

1.3. Caracteristicas de la
informética en la educacion.

1.4. Avances de la informatica en la
educacién.

TEMA 2. LA INFORMATICA
EDUCATIVA EN VENEZUELA.
2.1. Inicios de la informatica
educativa en Venezuela.

UNIDAD II. INFORMATICA Y EDUCACION.

Objetivo: Analizar las ventajas y desventajas
educativas del uso de las tecnologias
computarizadas para mediar el aprendizaje, y
su importancia para la construccion de
aprendizajes significativos.

TEMA 1. LAS TIC EN EDUCACION.

1.1. Definicion.

1.2. Caracteristicas.

1.3. Evolucion

1.4. Repercusiones de las TIC en la sociedad
1.5. Influencia de las TIC en la educacion.
1.6. Ventajas y desventajas de las TIC en la
educacion.

TEMA 2. EL PERFIL DEL DOCENTE ALA
LUZ DE LAS TIC.

2.1. Importancia.

2.2. Competencias del docente, segin
Valverde (2003).

2.3. Rol del docente bajo el nuevo paradigma
telematico

TEMA 3. COMPETENCIAS DESEABLES EN
EL DOCENTE BAJO EL NUEVO
PARADIGMA TELEMATICO.

3.1. Resistencia al cambio bajo el paradigma
telematico.

3.2. Capacidades basicas a desarrollar en el
educador.

33.C 6n del docente en

educativa

UNIDAD [Il. TENDENCIAS DE LA
INFORMATICA EDUCATIVA.

Objetivo: Analizar las tendencias de la
Informética Educativa en el proceso de formacion
del capital intelectual.

TEMA 1. CONCEPTUALIZACION DE
MULTIMEDIA EDUCATIVO.

1.1. Origenes del término multimedia.

1.2. Elementos de un producto multimedia.
1.3. Uso de recursos multimediales e
interactivos.

1.4. Tipos de multimedia.

1.5. El software educativo

TEMA 2. LAS ZONAS DE COMUNICACION Y
LA INTERFAZ GRAFICA.

2.1. Areas 0 zonas de comunicacion.

2.2. Interfaz de usuario.

2.3. Elementos de una interfaz de usuario.

2.4. Tipos de interfases de usuario.

2.5. Clasificacion de la interfaz grafica de
usuario.

TEMA 3. LOS SISTEMAS HIPERMEDIA'Y SU
DISENO.

3.1. Definiciones.

3.2. Ventajas y desventajas de los sistemas
hipermedia desde el punto de vista educativo.
3.3. Navegacion de un hipermedia.

3.4. Diseio y produccion de un sistema
hipermedia educativo.

Ficura 4: Estructura de contenidos del modulo 1 del curso

Fuente y elaboracion: Ordéiez (2009).
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MODULO 2. DISENO DE MATERIALES DIDACTICOS MULTIMEDIA

ACTIVIDADES DE FORMACION:
Material instruccional digital.
Lecturas dirigidas. Asesorias a
distancia con el facilitador. Foros
de discusion.

ACTIVIDADES DE
EVALUACION: Respuestas
breves privadas. Informes escritos
digitales. Participacion en
actividades grupales.

ESTRATEGIA: Las actividades
de formacion se planificaran para
desarrollarse de lunes a viernes.
Se sugiere a los participantes
administrar el tiempo de lectura y
respuesta a las actividades en
base a una dedicacion de cuatro
(4) horas diarias. Las acfividades
de evaluacion se ubicaran los
dias lunes, miércoles y viernes.
La enfrega de informes escritos (3
paginas) se hara exclusivamente
los dias lunes, permitiendo al
participante invertir horas del fin
de semana en su elaboracion.
Las entregas de todas las
actividades se hardn a través de
la plataforma EDMODO en
formato digital.

UNIDAD I: MULTIMEDIA

Objetivo: Analizar los origenes y conceptos
basicos relacionados con el multimedia, asi
como los aspectos técnicos y fisicos
requeridos para su desarrollo.

TEMA 1. EL MULTIMEDIA
1.1. Evolucién del multimedia
1.2. Muttimedia en el adiestramiento

TEMA 2. FORMATOS Y SOFTWARE DE
CREACION MULTIMEDIA

2.1. Texto

2.2. Sonido

2.3. Imagen

2.4. Video

2.5. Animacion

TEMA 3. DISPOSITIVOS MULTIMEDIA DE
MEMORIA O ALMACENAMIENTO Y DE
COMUNICACION

3.1. Dispositivos de memoria o
almacenamiento

3.2. Dispositivos de comunicacion

TEMA 4. CREACION E IMPLEMENTACION
DE MATERIAL DIDACTICO DIGITAL

4.1. Software graficador

4.2, Herramientas de autoria o desarrollo
multimedia

TEMA 5. APRENDIENDO A MANEJAR
SOFTWARE BASICO

UNIDAD II: UNIDAD DIDACTICA Y TEORIAS
DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

Objetivo: Examinar |as teorias y enfoques méas
importantes del disefio instruccional para la
planificacion y estructuracion de materiales
didacticos multimedia.

TEMA 1. LA ERA DE LA INFORMACION Y SU
IMPACTO EN LAS TEORIAS EDUCATIVAS
1.1. La tecnologia informética en la ensefianza-
aprendizaje

1.2. Los siete pilares del éxito de una
integracion tecnolégica satisfactoria

1.3. Escenarios para adaptarse a las TIC en el
nuevo contexto educativo

1.4. Impacto de las TIC en la educacion

TEMA 2. TEORIAS DE APRENDIZAJE Y
ENSENANZA EN LA ELABORACION DE
MATERIALES DIDACTICOS MULTIMEDIA
2.1. Teorias del aprendizaje

2.2. Teorias de la ensefianza

TEMA 3. ESTRUCTURA DE UNA UNIDAD
DIDACTICA

3.1. Unidades de aprendizaje

3.2, Unidades didécticas

TEMA 4. DISENO Y PRODUCCION DE UN
MATERIAL DIDACTICO MULTIMEDIA

4.1. Modelos de desarrollo de un software
educativo

4.2. El guion del software educativo o disefio
funcional

UNIDAD Ill: ENFOQUES EN LA
PRODUCCION MULTIMEDIA

Objetivo: Distinguir las diferentes
teorias y enfoques de la produccion
multimedia para el disefio y
desarrollo de materiales didécticos
multimediales.

TEMA 1. DISENOS CENTRADOS
ENEL CONOCIMIENTO Y EN LA
COMUNICACION

1.1. Disefios centrados en la
organizacion del conocimiento

1.2. Disefios centrados en la
comunicacion

TEMA 2. DISENOS CENTRADOS
EN EL APRENDIZAJE

2.1. Los entomos de aprendizaje
2.2. Tipos de entornos de:
aprendizaje

Ficura 5: Estructura de contenidos del modulo 2 del curso

Fuente y elaboracion: Ordonez (2009).

Posteriormente, se realizd una nueva revision de las teorias sobre
formacion para los docentes bajo el nuevo paradigma telematico, a fin de
evaluar la posibilidad de otros moédulos instruccionales que permitiesen
la inclusion de temas relacionados con aspectos vinculados al desarrollo
de competencias éticas e investigativas, competencias comunicativas y
tutoriales y competencias politico-institucionales.

Al respecto, se decidi6 que seria preferible indagar primero sobre las
competencias ya desarrolladas por los profesores de la Fadluz, debido a la
cantidad de contenido y horas de estudio a dedicar al desarrollo de este tipo
de competencias. Esta indagacion formara parte de otra investigacion que se
desarrollara a futuro.

Finalmente, se discutido la posibilidad de incluir un tercer maddulo
instruccional que permitiese al docente en formacion reflexionar de manera
mas critica sobre su propia situacion, instruyéndose sobre teorias, tendencias
y modelos de formacion docente de avanzada que propendan a la integracion
de las TIC en los procesos educativos. De esa discusion se cred un médulo de
cierre con la estructura instruccional que se muestra a continuacion:
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MODULO 3. LAS TIC EN LA FORMACION DE LOS DOCENTES

ACTIVIDADES DE FORMACION:
Material instruccional digital.
Lecturas dirigidas. Asesorias a
distancia con el facilitador. Foros
de discusion.

ACTIVIDADES DE
EVALUACION: Respuestas
breves privadas. Informes escritos
digitales. Participacion en
actividades grupales.

ESTRATEGIA: Las actividades
de formacion se planificaran para
desarrollarse de lunes a viernes.
Se sugiere a los participantes
administrar el tiempo de lectura y
respuesta a las actividades en
base a una dedicacién de cuatro
(4) horas diarias. Las actividades
de evaluacion se ubicaran los
dias lunes, miércoles y viemnes.
La entrega de informes escritos (3
péginas) se hara exclusivamente
los dias lunes, permitiendo al
participante invertir horas del fin
de semana en su elaboracion.
Las entregas de todas las
actividades se harén a través de
la plataforma EDMODO en
formato digital.

UNIDAD I: CULTURA TECNOLOGICA

Objetivo: Analizar la importancia del
desarrollo de una cultura tecnolégica
para la formacion de docentes que
faciliten aprendizajes significativos.

TEMA 1. LAS TIC Y LA FORMACION
DOCENTE

1.1. Definicion de tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC)
1.2. Caracteristicas de las TIC

1.3. Formacion docente y socializacion

TEMA 2. LA CULTURA
TECNOLOGICA

2.1. Definicion de cultura tecnolégica
2.2. Conformacién de una cultura
tecnolégica

UNIDAD II: TENDENCIAS Y TEORIAS EN LA
FORMACION DOCENTE

Objetivo: Diferenciar los enfoques curriculares
para la formacion del docente en las TIC
identificando la aplicabilidad de estos segtn el
contexto.

TEMA 1. LA FORMACION DEL PROFESORADO
1.1. Caracteristicas de la formacion del
profesorado

1.2. Principios basicos de la formacion del
profesorado

1.3. Orientaciones conceptuales en la formacion
del profesorado

TEMA 2. TENDENCIAS EN LA FORMACION
DOCENTE

2.1. Tendencia tecnicista

2.2, Tendencia constructivista

2.3. Tendencia critico-reflexiva

TEMA 3. TEORIAS CURRICULARES EN LA
FORMACION DOCENTE

3.1. Teoria curricular técnica

3.2. Teoria curricular practica

3.3. Teorfa curricular critica

3.4. Comparacion de las teorias curriculares para
la formacion docente

TEMA 4. CAMBIO CURRICULAR PARA LA
FORMACION DOCENTE

4.1. Formacion de formadores

4.2, Curriculo de realizacion personal

UNIDAD IIl: CAPACITACION Y
FORMACION PERMANENTE DEL
DOCENTE

Objetivo: Analizar el perfil del docente
formado para el uso de las TIC como
herramienta facilitadora del aprendizaje
y de las practicas educativas.

TEMA 1. LA CAPACITACION DEL
NUEVO DOCENTE

1.1. La capacitacion docente

1.2. Teorias que fundamentan la
capacitacion docente

1.3. Utilizacion de la tecnologia en la
capacitacion docente

TEMA 2. LA FORMACION
PERMANENTE DEL DOCENTE
2.1. Modelos de formacion permanente
del docente

2.2. Tendencias en la formacion
permanente del docente

2.3. Principios de la formacion
permanente del docente

2.4. Técnicas para la formacion
permanente del docente

2.5. La practica docente

Ficura 6: Estructura de contenidos del modulo 3 del curso

Fuente y elaboracion: Ordonez (2009).

Conclusiones

La planificacion didactica para la formacion de docentes en Informatica
Educativa para profesores de la Fadluz da prioridad a los dos grupos de
competencias que presentaron mayor coincidencia entre las teorias y
propuestas consultadas: las capacidades técnico-instrumentales y las
capacidades diddcticas-pedagogicas.

Sin embargo, se estructuré un tercer moddulo instruccional que
permitiera al docente en formacion reflexionar de manera mas critica sobre
su propia situacion, instruyéndose sobre teorias, tendencias y modelos de
formacion docente de avanzada que propendan a la integracion de las TIC en
los procesos educativos.

Una vez que fueron definidos los criterios internos para cada moédulo,
se procediod a elaborar un producto editorial digital que sirve como material
instruccional a los profesores participantes en la validacion de la propuesta,
la cual es administrada bajo la plataforma web educativa Edmodo (www.
edmodo.com).
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Se planted la posibilidad de moddulos adicionales que permitiesen
la inclusion de temas relacionados con aspectos vinculados al desarrollo
de competencias éticas e investigativas, competencias comunicativas y
tutoriales y competencias politico-institucionales. No obstante, debido a la
extension de los dos primeros modulos, se decidié profundizar sobre estos
temas en otra investigacion que se desarrollara a futuro.

Adicional a esto, la creacion del curso de formacion docente en
Informatica Educativa se considera el punto de inicio que permitira la
insercion del docente de la Fadluz en proyectos relacionados con procesos
educativos, y como motivador de futuras investigaciones que favorezcan el
cambio de paradigmas educativos que tiendan a la integracion de las TIC y la
Educacion a Distancia en las acciones de ensefianza y aprendizaje.
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