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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacion del Sindrome Visual Informatico con el estrés académico en
estudiantes de enfermeria durante el confinamiento por la COVID-19. Métodos: Estudio
descriptivo, relacional, transversal; cuya muestra no probabilistica fueron 119 estudiantes de
enfermeria de Amazonas, Pert; se utilizo la técnica de la encuesta y se aplicaron dos
instrumentos a través del formulario de Google, Computer Vision Syndrome Questionnaire
(CVS-Q) de 16 items, (sensibilidad y especificidad es mayor del 70%) y el cuestionario de
estrés académico SISCO SV de 47 items (coeficiente de concordancia V de Aiken mayores a
0,75), durante los meses de noviembre a diciembre del 2020. Los datos fueron procesados en
el programa Statistical Package for the Social Sciences version 25, del cual se obtuvo la
estadistica descriptiva y la prueba estadistica no paramétrica Chi Cuadrado. Conclusiones:
El Sindrome Visual Informatico no se relaciona significativamente con el estrés académico en
estudiantes de enfermeria durante el confinamiento por la COVID-19. Sin embargo, se
necesita implementar medidas de mejora en el proceso de ensenanza aprendizaje,
incrementando las horas asincronicas.
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Ocular Fatigue Syndrome and academic stress in nursing students
during confinement due to COVID-19

ABSTRACT

Objective: To determine the relationship of Computer Visual Syndrome with academic
stress in nursing students during confinement by COVID-19. Methods: descriptive,
relational, cross-sectional study; whose non-probabilistic sample was 119 nursing students
from Amazonas, Peru; The survey technique was used and two instruments were applied
through the Google form, the 16-item Computer Vision Syndrome Questionnaire (CVS-Q),
(sensitivity and specificity is greater than 70%) and the SISCO SV academic stress
questionnaire of 47 items (Aiken V concordance coefficient greater than 0.75), during the
months of November to December 2020. The data were processed in the Statistical Package
for the Social Sciences program version 25, from which the descriptive statistics were
obtained and the nonparametric Chi Square statistical test. Conclusions: Visual Computer
Syndrome is not significantly related to academic stress in nursing students during
confinement by COVID-19. However, it is necessary to implement improvement measures in
the teaching-learning process by increasing asynchronous hours.

KEY WORDS: Visual Computer Syndrome; mental stress; nursing students; pandemic.

Introduccion

La pandemia por la COVID - 19 ha perjudicado a todos los sectores, siendo la
educacion universitaria uno de ellos, donde las clases pasaron de la modalidad presencial a
lo virtual (Roig-Vila etal, 2021), lo que condujo a la implementacion de diversas
herramientas en linea como una alternativa en el proceso ensefianza aprendizaje (Quijano-
Escate et al., 2020), con el propésito preservar la calidad educativa (Guevara et al., 2020) a
pesar de las adversidades. Actualmente existe la necesidad de investigar las consecuencias
que pudo haber ocasionado este cambio, tales como: la fatiga ocular, el estrés
académico(Cueva & Terrones, 2020), problemas de lumbalgias, entre otros (Barreto-Osama
& Salazar-Blanco, 2021).

Desde lo teorico, en el estrés académico se reconocen tres componentes sistémicos:
estresores, sintomas y estrategias de afrontamiento; también se llega a identificar 3 causas
principales que ocasiona el estrés: la sobrecarga de tareas (Calvo et al., 2020), poco tiempo

para cumplir con los trabajos académicos y los examenes (Castillo et al., 2016).
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Otra de las consecuencias que se estudian frente al cambio drastico de las clases, de lo
presencial a lo virtual, es el Sindrome Visual Informatico (CVS ), que se presenta por el uso
prolongado de computadoras o dispositivos digitales (Ayerza & Emery, 2020), siendo en la
actualidad la forma mas usual para la ensefanza universitaria, no distinguiendo en algunos
casos durante el proceso ensefianza — aprendizaje las clases sincronicas de la ensefianza
asincronica.

Dentro de los sintomas externos del CVS se encuentran: el ardor, quemazon, picor,
enrojecimiento o lagrimeo; sin embargo se podrian generar sintomas internos que pueden
llegar a ser: vision borrosa, dificultad para enfocar o cefalea (Moldovan et al., 2020) (Ayerza
& Emery, 2020), ocasionando mayor dafio a nivel ocular en la persona.

El CVS esuna enfermedad desconocida y no tratada por los estudiantes universitarios,
presentando una alta prevalencia (Fernandez-Villacorta etal, 2021). Las medidas
preventivas de la astenopia suelen ser disminuir el tiempo de uso de aparatos digitales, tomar
posturas adecuadas y realizar actividades aerobicas mas de una hora al dia (Xu et al., 2019).

Ademas, el tiempo recomendado para la utilizacion de un dispositivo debe ser menor
a 4 horas al dia, ya que al utilizar un tiempo mayor ocasiona dafos que alteran la funcion
visual, entre ellos cataratas, diplopia, etc. Por tal motivo, se debe lograr un aprendizaje activo
en los estudiantes, generando la autonomia en su aprendizaje por descubrimiento y una
“educacion al revés” (Aguilera Mosquera, 2019) (Al Tawil et al., 2020).

En los ultimos meses con el cese de las clases presenciales y la incorporacion de la
educacion virtual, se ha observado el incremento de horas de exposicion de la vista a
dispositivos como laptops o celulares; razon por la cual el objetivo fue determinar la relacion
del Sindrome Visual Informatico (CVS) con el estrés académico en estudiantes de enfermeria

durante el confinamiento por la COVID-19.

1. Métodos
Se realizo un estudio no observacional, analitico y transversal (Hernandez S &
Mendoza C, 2018); donde la poblacion estuvo conformada por 173 estudiantes de enfermeria
de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, Pert; y la muestra
fue seleccionada por muestreo no probabilistico por conveniencia (Hernandez S & Mendoza

C, 2018) obteniendo 119 estudiantes, seleccionados segtin criterios de inclusion: que sean de
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ambos sexos, cuyas edades flucttan entre 18 a 35 anos, que se encontraban matriculados en
cualquiera de los ciclos académicos correspondientes al segundo semestre 2020 y se
excluyeron a los estudiantes del IX y X ciclo debido a que se encontraban realizando sus
practicas hospitalarias presenciales y no realizaban clases virtuales. Se utilizo el método
hipotético - deductivo y analitico (Hernandez S & Mendoza C, 2018).

Para medir la primera variable: Sindrome Visual Informatico, se utilizo el instrumento
titulado: “Computer Vision Syndrome Questionnaire (CVS-Q)”, utilizado en algunas
investigaciones en estudiantes; el cual consta de 16 items tipo escala de Likert, que mide
frecuencia, severidad e intensidad de los sintomas. La fiabilidad del instrumento fue
determinada segtin el método Alfa de Cronbach con un valor de 0.87, lo que indica que existe
una buena consistencia interna entre items [[CC = 0,802; Intervalo de confianza (IC) del 95%:
0,673, 0,884] y clasificacion CVS (k= 0,612; IC del 95%: 0,384, 0,839) (Segui et al., 2015). Para
medir la segunda variable se utilizo el instrumento titulado: “Adaptacion del cuestionario de
estrés académico SISCO SV al contexto de la crisis por COVID-19”, elaborado por Alania et
al. 2020; consta de 47 items distribuidos en tres dimensiones: estresores, sintomas y
estrategias de afrontamiento, con seis opciones de respuestas cada una en escala tipo Likert:
nunca, casi nunca, raras veces, algunas veces, casi siempre y siempre, teniendo una validez de
0.75 (V de Aiken) y una confiabilidad a través de alfa de Cronbach diferenciandose por
dimensiones: estresores 0.9518, sintomas 0.9518 y estrategias de afrontamiento 0.8837.
(Alania et al., 2020). El tiempo de aplicacion del instrumento, oscilo entre 15 a 20 minutos,
para lo cual se solicito la participacion voluntaria de los estudiantes de manera aleatoria y
anonima, previa aceptacion a través del consentimiento informado virtual, asegurando la
confidencialidad de sus respuestas, también se informo a los participantes que si creian
conveniente podrian retirarse en cualquier momento.

Los datos fueron procesados software IBM SPSS version 24, con codigo
d34d5614bcc077a794d8, Microsoft Word 2013 y la hoja de calculo de Excel 2019; ademas, se
realiz6 el analisis univariado y bivariado empleando la prueba estadistica no paramétrica de
Chi-cuadrado que permite medir la asociacion o independencia entre las variables, con un
nivel de significancia p=0,05 (95% de confiabilidad y 5% del margen de error).

Asimismo, se considero los principios éticos de la investigacion en Ciencias de la

Salud, estipulados en la Declaracion de Helsinki, respetando en todo momento la voluntad
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de los estudiantes en participar en el estudio a través de la aceptacion del consentimiento

informado (Viera, 2018).

2. Resultados
En la tabla 1 se describen las caracteristicas generales de los 119 estudiantes de
enfermeria, donde el 88,24% oscila entre las edades de 18 a 24 anos. Asimismo, en promedio
las edades varian en 24,55 afios con respecto a su promedio, teniendo una diferencia de 10,060
(DS) anos con respecto a su promedio; el 80,7% son de sexo femenino; el 89,1% no tienen

hijos; asimismo el 57,19% no usa lentes, el 55,5% realiza sus clases sincronica mas de 5 horas al

dia.

Tabla 1- Variables sociodemograficas de los estudiantes de enfermeria

Variables fi %
Edad (anos) (*)
18-24 105 88,24
25-29 12 10,08
30-34 1 0,84
35-40 1 0,84
Sexo
Femenino 96 80,67
Masculino 23 19,33
Uso de lentes
Si 51 42,86
No 68 57,14
Horas de clase al dia sin descanso
Menos de 1 hora 5 421
1-2 horas 6 5,04
3-4 horas 42 35,29
5amas 66 55,46

(*) Media: 24,55 DS:10,060

En la tabla 2, se observa que tanto las mujeres como varones presentaron Sindrome
Visual Informatico (89% y 74%, respectivamente), no encontrando relacion entre el

Sindrome Visual Informatico y el sexo (p=0,072).
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Tabla 2. Sindrome Visual Informatico segtin sexo, en estudiantes de enfermeria

Sindrome de Fatiga Ocular

Sexo Con Sin Total X?p
fi % fi % fi %

Femenino 85 88,54 11 1146 96 100 0,072

Masculino 17 7391 6 2609 23 100

En la tabla 3, respecto al nivel de estrés académico, predomina el nivel de estrés medio
con 34,46%; asimismo el 31,10% de los estudiantes de enfermeria presentan un nivel de estrés
académico medio y oscilan entre las edades de 18 a 24 afos; encontrando relacion entre ambas

variables: p= 0,042.

Tabla 3- Estrés académico segiin edad, en estudiantes de enfermeria

Edad (anos)
Estrés 18-24 25-29 30-34 35amas TOTAL
académico fi % fi % fi % fi % fi % X?p
Sin estrés 5 420 2 168 0 0 0 0 7 5,88
Estrés bajo 5 4.20 1 084 1 084 0 0 7 5,88

Estrés medio 24 2017 3 252 O 0 0 0 27 22,69
0,042
bajo
Estrés medio 37 3L1I0 3 252 O 0 1 0,84 41 3446

Estrés medio 28 2353 3 252 O 0 0 0 31 26,05
alto

Estrés alto 6 504 0 0 0 0 0 0 6 504

En la tabla 4, referente a la relacion entre Sindrome Visual Informatico y estrés
académico, se encontr6 que el 31,9% presentan Sindrome Visual Informatico y estrés

académico medio, el 23,5% tienen Sindrome Visual Informatico y estrés académico alto; sin

embargo, no se encontro relacion entre ambas variables (p=0,274).
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Tabla 4. Sindrome Visual Informatico y nivel de estrés académico en estudiantes de

enfermeria
Estrés Académico
Variables Sin Estrés Estrés Estrés  Estrésmedio  Estrés X?p
estrés bajo  medio bajo  medio alto alto
fi % fi % fi % fi % fi % fi %
Sindrome Com 5 420 6 504 20 168 38 3194 28 2353 5 420
Visual 0 , 274

Informatico
Sinm 2 168 1 084 7 5,88 3 252 3 2,52 1 0,84

3. Discusion

Estos resultados son similares a otras investigaciones realizadas en Ecuador, donde el
mayor porcentaje fueron mujeres, con edad promedio de 21 anos (Velasco Acurio & Moreta
Criollo, 2020).

Sin embargo, indistintamente del sexo, los estudiantes han presentado CVS pero sin
relacion significativa entre variables. Coincidencias encontradas en un estudio donde, no se
encontro relacion entre el CVS con el sexo (Senthil Kumar, 2020). No obstante, la conexion
a los equipos computacionales como laptops, computadoras, smartphones entre otros, y el
tiempo por mas de 6 horas por sesiones de aprendizaje virtual de tipo sincronico, ocasionan
CVS . Se han reportado investigaciones con resultados similares encontrandose porcentajes
entre el 53.3 al 92% que presentan este sindrome cuando se encuentran conectados por mas
de 5 horas en un computador (Moldovan et al., 2020) (Xu et al., 2019) (Medelin & Merylin,
2020) (Fernandez-Villacorta et al., 2021) (Suwarsi et al., 2020) (Vikanaswari & Handayani,
2018) (Senthil Kumar, 2020). El tiempo maximo que un estudiante debe pasar frente a una
computadora es de 30 horas semanales o mejor dicho 4 horas al dia; luego de este tiempo, una
persona puede llegar a sufrir dafos, ocasionando miopias, cataratas, entre otras (Aguilera
Mosquera, 2019).

Es alarmante la prevalencia de CVS en estudiantes universitarios de enfermeria, y por
ende, el uso de lentes con medida va en incremento, pasando muchas veces desapercibido por

desconocimiento de los sintomas, tales como: ojo seco, ardor de ojos y dolor de cabeza, por lo
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que se deben implementar campanas de sensibilizacion respecto al cuidado de los ojos
(Trancoso Vaz et al., 2019) (Al Tawil et al., 2020) (Xu et al., 2019). Es pertinente afirmar la
necesidad de permitir el descanso de la vista, minimizar el brillo de la computadora, higiene
de ojos con agua refrescante, reducir el tiempo de exposicion frente a un dispositivo
electronico, y con ello se evitaran consecuencias graves en la fisiologia ocular, vision y sobre
todo la salud fisica y mental de los estudiantes, futuros cuidadores de la salud y la vida.

Alejar a los estudiantes de la tecnologia en estos momentos es imposible, mas atn
frente a la situacion actual ocasionada por la COVID-19. Sin embargo, una de las estrategias
para evitar mayor dafio a nivel ocular en los estudiantes de enfermeria es mejorar las
estrategias de ensenanza- aprendizaje, tales como: el aula invertida (Duarez et al., 2020),
donde los docentes empleen mecanismos para evitar el CVS; asi como también las clases
sincronicas, maximo de 30 minutos con una pausa de 10 minutos para que los estudiantes
dejen por un momento la computadora o laptop y posteriormente se puedan reiniciar la
sesion de 10 minutos, donde se realice la retroalimentacion sobre lo aprendido y/o trabajos
grupales.

Es indispensable el uso de las plataformas donde los docentes consideren el material
necesario, el horario asincronico para el desarrollo del aprendizaje y el empleo de estrategias
que permitan su aprendizaje, sin comprometer la salud ocular. Al respecto el Colegio Oficial
de Opticos Optometristas de Catalunya recomienda implementar la regla del 20-20-20
(retirar lamirada de la pantalla cada 20 minutos, por un lapso de 20 segundos, a una distancia
de 20 pies), que ayuda a evitar la aparicion del CVS (Zevallos-Cobena, 2021).

Se han reportado investigaciones donde se demuestra un nivel de estrés de medio a
alto en programas de Enfermeria (Castillo et al., 2016) (Velasco Acurio & Moreta Criollo,
2020). En una investigacion evidencio que los estudiantes que llevaron Enfermeria Basica,
primer curso de formacion disciplinaria, presentaron estrés alto a medio (Lugo et al., 2020);
a su vez, la nueva modalidad de impartir las clases en instituciones como la Universidad
Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, donde se paso del sistema presencial
al virtual -con problemas de conectividad durante las clases sincronicas-, también constituyo
un factor desencadenantes de estrés en los jovenes estudiantes.

En contraste al presente estudio, se encontré un referente donde existie relacion entre

el CVS con el estrés académico (p=0.000), siendo perjudicial para el futuro profesional de
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enfermeria y generandose asi uno de los posibles problemas de salud puablica (Custodio
Sanchez, 2021), si no se hace nada al respecto.

A pesar que en este estudio no hubo relacion significativa entre variables, se ha
encontrado un porcentaje considerable de estudiantes con CVS, por lo que es necesario
implementar medidas preventivas en lo académico, que incluyan técnicas para disminuir el
nivel de estrés en los estudiantes y dandoles otras para preservar su salud (Palacios Nava &
Montes de Oca Zavala, 2017). También se debe mejorar la relacion docente - estudiante, ya
que una interaccion positiva genera mayor satisfaccion entre ellos (Yu, 2020), asi como
interactuar con el personal del servicio de psicologia de la universidad a través de programas
de relajacion (Luna Feijoo, 2018) que permitan un bienestar individual y colectivo.

Al respecto, emerge la tele - enfermeria en terapias alternativas y con servicio
domiciliario e institucional de forma escalonada y progresiva para minimizar el estrés
académico y laboral, convirtiéndose en un aliado estratégico para relajar el cuerpo del
estudiante en el periodo transitorio de su formacion académica, que le favorezca tener una
gama de posibilidades de control y autodominio para el logro de una vida plena y feliz,

mejorando sus competencias como futuros profesionales del cuidado por excelencia.

Conclusiones

El Sindrome Visual Informatico no se relaciona significativamente con el estrés de los
estudiantes de enfermeria. Sin embargo, se ha reportado con mayor frecuencia este sindrome,
el cual no debe pasar desapercibido. Por tanto, se precisa implementar medidas de mejora en
el proceso de ensenanza aprendizaje, tales como: el aula invertida, mas horas de las clases
asincronicas y hacer efectivas clases sincronicas con tiempos de pausa que permitan al
estudiante no permanecer mucho tiempo en el dispositivo electronico, y de esta manera

brindar un cuidado a su salud.
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