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Plataforma virtual de aprendizaje basada en WordPress y Moodle
para la mejora del proceso de evaluacion de examenes en el Centro
de Educacion Técnico Productiva “Barbara Micarelli”
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RESUMEN

La investigacion se desarrollo en el Centro de Educacion Técnico Productiva (CETPRO)
“Barbara Micarelli”, ubicado en el distrito de Jumbilla, Pert.. Su objetivo consistio en mejorar el
proceso de evaluacion de examenes de esta institucion, mediante el uso de una plataforma virtual
de aprendizaje basada en WordPress y Moodle; para ello se empled la metodologia de ingenieria
de software XP (Programacion Extrema), tomando como muestra a los 6 docentes del CETPRO
“Barbara Micarelli”. Asimismo, se realizd una investigacion aplicada, con un disefio
preexperimental, fundamentado en mediciones de preprueba y posprueba, utilizando técnicas
de recoleccion de datos como la encuesta, asi como también mediciones de tiempo, obteniendo
como resultados: la mitigacion en un 5853% del tiempo promedio de formulacion de
evaluaciones; la mitigacion en un 42.99% del tiempo promedio para organizar los materiales de
estudio; y el incremento en un 52.10% del grado de satisfaccion de los docentes para el proceso
de evaluacion de examenes; concluyendo asi que la plataforma virtual de aprendizaje, mejoro el
proceso de evaluacion de examenes.
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Virtual learning platform based on WordPress and Moodle to
improve the exam evaluation process at the 'Barbara Micarelli'
Productive Technical Education Center

ABSTRACT
The research was carried out at the "Barbara Micarelli" Technical Productive Education
Center (CETPRO), located in the district of Jumbilla, Peru. Its objective was to improve the
exam evaluation process of this institution, through the use of a virtual learning platform
based on WordPress and Moodle; For this, the software engineering methodology XP
(Extreme Programming) was used, taking as a sample the 6 teachers of CETPRO "Barbara
Micarelli". Likewise, an applied research was carried out, with a pre-experimental design,
based on pre-test and post-test measurements, using data collection techniques such as the
survey, as well as time measurements, obtaining as results: mitigation in 58.53% of the time
average formulation of evaluations; mitigation in 42.99% of the average time to organize
study materials; and the 52.10% increase in the degree of satisfaction of the teachers for the
exam evaluation process; thus concluding that the virtual learning platform improved the
exam evaluation process.

KEYWORDS: virtual platform, exam evaluation, Moodle, Peru.

Introduccion

Seguin José Miguel Marchena (sf., en Grupo El Comercio, 2021), el confinamiento
provocado debido a la pandemia suscitada por el COVID 19, concretamente en el Pert, ha
visibilizado las carencias del modelo educativo, producto de la falta de promocion y
regulacion del uso del e-learning para resolver esta crisis.

Situandonos en este panorama, un ejemplo claro es el CETPRO “Barbara Micarelli”,
ubicada en el distrito de Jumbilla, provincia de Bongara, departamento de Amazonas, que
mediante una encuesta realizada al director de esta institucion, se identifico que al igual que
otras Instituciones del Estado peruano, se ha visto afectada por la pandemia de la COVID-19,
dado que no cuenta con herramientas digitales que permitan desarrollar adecuadamente un
modelo de ensefianza a distancia, principalmente en el proceso de evaluacion de examenes,
por parte de sus docentes.

Por lo cual, el presente trabajo de investigacion, tuvo como objetivo principal, mejorar
el proceso de evaluacion de examenes del CETPRO “Barbara Micarelli”, mediante el uso de

una plataforma virtual de aprendizaje basada en WordPress y Moodle, en un periodo de cinco
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meses y 19 dias, iniciado el 01 de agosto del 2021 y culminado el 19 de enero de 2022.

En ese sentido, para poder determinar lamejora del proceso de evaluacion de examenes
del CETPRO “Barbara Micarelli”, se utiliz6 un diseio preexperimental con mediciones de
preprueba y posprueba sometido al grupo de docentes, a través de la evaluacion de tres
indicadores: tiempo promedio de formulacion de evaluaciones, tiempo promedio para
organizar los materiales de estudio y grado de satisfaccion de docentes en el proceso de
evaluacion de examenes.

Finalmente, a través de los resultados obtenidos, se observo una mejora del proceso de
evaluacion de examenes de los docentes del CETPRO “Barbara Micarelli”, mediante el uso de

la plataforma virtual de aprendizaje basada en WordPress y Moodle.

1. Metodologia
Debido al enfoque cuantitativo del presente estudio, se realizo un analisis estadistico
de los datos obtenidos a partir de técnicas como la encuesta y mediciones de tiempo.
Asimismo, por ser del tipo de investigacion aplicada; se utilizo el método de investigacion
experimental, tomando como diseno el modelo preexperimental basado en mediciones de
preprueba-posprueba aplicadas a un solo grupo.
La investigacion se bas6 en un disefio preexperimental expresado de la siguiente
manera:
Disefo preexperimental: preprueba-posprueba con un solo grupo
G O X O,
En el cual:
G : Estuvo conformado por el grupo de prueba que en este caso fueron los
docentes.
Ol : Fue lamedicion del grupo de docentes antes de ejecutar la prueba (preprueba)
X : Estuvo conformada por el estimulo que fue la plataforma virtual de
aprendizaje

02 : Fue la medicion del grupo después de ejecutar la prueba (posprueba)

En la siguiente tabla se especifica los materiales que se utilizo para la ejecucion del

proyecto de investigacion.
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Tabla 1. Materiales utilizados en la investigacion

CATEGORIA MATERIALES

- Sistema de gestion de contenido WordPress
Materiales para el desarrollo de la plataforma
- Sistema de gestion de aprendizaje Moodle

- Encuesta

- Cronometro
Materiales de recoleccion de datos - Lapiceros

- Cuaderno

- Calculadora

. ) - Programa estadistico SPSS
Materiales de procesamiento de datos

1.1. Metodologia de desarrollo de software
La metodologia utilizada fue XP (Programacion Extrema), comprendida en cuatro
iteraciones, ordenadas en funcion de los requerimientos para el desarrollo de la plataforma

virtual de aprendizaje.

a) Requerimientos funcionales y no funcionales

Tabla 2. Requerimientos de la plataforma virtual de aprendizaje

Tipo de
Ne Nombre Descripcion
requerimientos
01 Login de usuario Creacion de un modulo de acceso a la plataforma
02  Entornodematricula  Registro de los usuarios para adquirir y acceder a los cursos
Entorno de Incorporacion y visualizacion de los modulos de aprendizaje
Funcionales 03
aprendizaje para los usuarios
04 Reportes de la Generacion de informes para visualizar informacion
plataforma relevante sobre la plataforma
La plataforma estara disponible las 24 horas y 7 dias de la
01 Disponibilidad
semana.
02 Usabilidad Interfaz agradable y sencilla de facil uso para los usuarios.
No funcionales La plataforma debe mostrarse de forma muy similar en todos

03 Compatibilidad
los navegadores web.

La plataforma debe satistacer todas las necesidades de los
04 Funcionalidad
usuarios
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b) Rolesy responsabilidades

Tabla 3. Roles y responsabilidades del equipo de trabajo

NOMBRE DEL
ROL RESPONSABILIDAD
ENCARGADO
Asigna la prioridad a las historias de usuario y decide cuales se
Jorge Huaman Sopla Cliente
implementaran en cada iteracion
Programador Responsable sobre el codigo para el desarrollo de la plataforma
- Interpreta el pedido del cliente y ayuda al equipo de desarrollo a
ester
escribir las pruebas.
Percy Magallan
Recoge, analiza y publica informacion sobre la marcha del
Maslucan Tracker
proyecto sin afectar demasiado el proceso
I Experto en XP y responsable del proceso de desarrollo de la
oac
plataforma
Roberto Carlos Santa Es un miembro externo del equipo con un conocimiento
Consultor
Cruz Acosta especifico en algtin tema necesario para el proyecto.

¢) Etapas de desarrollo
v’ Iteracion 1: Creacion del login de usuario

e Planificacion del login de usuario

Tabla 4. Historia de usuario N° 01
HISTORIA DE USUARIO

Numero: 01 Usuario: Administrador, estudiante, docente

Nombre de Historia: Creacion de la interfaz de acceso a la plataforma

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Media
(Alta, Media, Baja)

Programador responsable: Percy Magallan Maslucan

Descripcion: Acceso ala plataforma para ingresar mediante su nombre de usuario y contrasefia
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e Diseno del login de usuario

Figura 1. Diseno de la interfaz de login de usuario

| Nombre de usuario | ;Olvidd su nombre de usuario o
contrasefia?
| Conlizsea | Las ‘Cookles' deben estar habilitadas

en su navegador @
Algunos cursos permiten el acceso de

- - invitados

[ Entrar como invitado }

O Recordar nombre de usuario

e Desarrollo del login de usuario

Figura 2. Desarrollo del login de usuario

Nom e deusuario JOWidé su nombre de usuario o

contrasefia?

Contrasefia Las ‘Cookies' deben estar habilitadas

en su navegador @

Recordar nombre de usuario .
Algunos cursos permiten el acceso de

invitados

Entrar como invitado

e Prucbhas

Se empleo una prueba de aceptacion, relacionado con la historia de usuario definido

para esta primera iteracion.
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Tabla 5. Prueba de Aceptacion N°01
PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: 01 N ¢ Historia de usuario: 01

Historia de Usuario: Acceso al sistema

Condiciones de Ejecucion: Cada usuario debe contar con su nombre de usuario y su contrasefia para

acceder al sistema

Entrada/Pasos de Ejecucion:
- Dar clic en el icono de cuenta.
- Llenar el formulario colocando su nombre y contrasefa.

- Luego pulsar en el boton Acceder.

Resultado Esperado: Acceso a funcionalidades del sistema dependiendo del tipo de usuario.

Evaluacion de la prueba: La prueba se concluyo satisfactoriamente.

v’ Iteracion 2: Creacion del entorno de matricula

e Planificacion del entorno de matricula

Tabla 6. Historia de usuario N° 02
HISTORIA DE USUARIO

Numero: 02 Usuario: Administrador, docente

Nombre de Historia: Creacion del modulo cursos para gestionar los cursos

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Media
(Alta, Media, Baja)

Programador responsable: Percy Magallan Maslucan

Descripcion: Visualizar el modulo cursos para crear, modificar y eliminar cursos.

Tabla 7. Historia de usuario N° 03
HISTORIA DE USUARIO

Numero: 03 Usuario: Estudiante

Nombre de Historia: Creacion de la interfaz del carrito de compras para la inscripcion en los cursos.

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Media

(Alta, Media, Baja)

Programador responsable: Percy Magallan Maslucan

Descripcion: Inscripcion y acceso a los cursos del CETPRO “Barbara Micarelli”, para ingresar al entorno

de aprendizaje mediante Moodle.
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° Disefio del entorno de matricula

Figura 3. Disefio de la interfaz de los cursos en WordPress

CONTACTD

[ 2 Buscer

Nuestros mejores
cursos
OPERACION DE
COMPUTADORAS
wrertndrdy
smm

CARPINTERIA
Trirdrdrey
S/000

| TEJIDO A MAQUINA

S

Cursos

Mostrando todos los resultados 6

CARPINTERIA COCINA Y REPOSTERIA CONFECCION TEXTIL CONSTRUCCIONES
150 o o METALICAS
/009 /0,00 540,00
ey iy Ay s/0.00
frironry

OPERACION DE TEJIDO A MAQUINA
COMPUTADORAS o

510,00
08 ity

INiGio NOSOTROS cURSOS CONTACTO

Verificacion

Detalles de facturacién

Nombre

Losalidad f Ciudad *

Region / Provincia *

Teléfona *

Direccidn de corre electrnico *

Nombre de usuario

N

Crearuna contrasefia para la cuenta «

Tupedido

apellidos * Producto Subtotal
OPERACION DE COMPUTADURAS X 1 /0,00
Subtotal §/0,00
Total §/0.00

descuentss e informasién de produetos (apeianal)

Tus datos personales se uillizardn para procesar tu pedido,
mejorar tu experiencia en esta weby o1ros propdsitos

descritos en nuestra politica de privacidad.

He Isido y estay de acuerdo con los términas y condicioncs

delaweb*

Realizar ol padido
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IHICKD NOSOTROS cursos CONTALTO

Buscar producios. | Buscar Carrito

. Produsto Precio Cantidad Eubtotal
Nuestros mejores

CUrsos
OPERACIGN DECOMPUTADORAS S0 1 500
OPERMCIGH 0E

COMPUTADDRAS
e J—
PRI CARPINTERTA
TELEIRLETY
COA S Total del carrito
K TEJIDG A MAGUINA
TELITET Subtotal SH,00
SH0.00
Total SR
Donation
8 Eclo0

Finalizarcompra

Low oursos quecfrece el CETPRD <Bdrbara Micarel son totzlmente gratis, per puedes realizar una donacisn cokcando

cuakuiar moTto en la c3ja S, v pulsar en elbotdn donacidn, antes definalzar la compra

CETPRO *Béatiorn Wicorcl 1 (g Percy Mogallén heshuzin

Figura 5. Disefio de la interfaz de verificacion de los cursos

e Desarrollo del entorno de matricula

Figura 6. Desarrollo de la interfaz de cursos

elementor

Cursos

COCINAYREPOSTERIA  CONFECCION TEXTRL CONSTRUCCIONES
. METALICAS

woso oo v
‘ sam
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Figura 7. Desarrollo de la interfaz del carrito de compras

elementor

elementor

INICIO NOSOTROS CURS0S CONTACTO

Buscar producios  Busear Caﬂ'ito

T T canlto estd vacio,

Nuestros mejores
cursos

) Volver alatienda
: OPERACION DE
H COMPUTADORAS
Privlririy
/000 ﬂﬁ
i CARPINTERIA !
R

SIU;OU colocando cualguier monto enla caja 5f, v pulsar en el botdn donacion, antes de finalizar la compra
3 TEJIDO A MAQUINA
Irivfrrdy
Y s

@ Chat en WhatsApp

| Log cursos que ofrece el CETPRO «Bérbara Micarel s son 1otalmente gratis, pero puedes realizar una donacion

0045

Detalles de facturacién

Nombve Apethdon * Producta Suboal

OPERACON DE COMPUTADORAS w1 s/000

Suttotal s/0.00
Wegitn brovincis Total s/e00
- g M Gustaria recibir comeos electrsaicos exchusivos cen

Aencimnton ¢ lotarmaciin fo protactes (apelsas)

Alizaee pars procesar 1 peefido,

He l0ido y extoy de aceerdo con (o8 trmisss 1 comticiones
dolaweb

Realizar of pedido

e Pruebas

Se emplearon pruebas de aceptacion, relacionados con las historias de usuario

definidas para esta segunda iteracion.
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Tabla 8. Prueba de aceptacion N° 02

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: 02 N ¢ Historia de usuario: 02

Historia de Usuario: Gestion de los cursos

Condiciones de Ejecucion: El administrador debe estar con la sesion iniciada

Entrada/Pasos de Ejecucion:
- El administrador debe seleccionar en el panel de administracion de WordPress la opcion productos.

- Enproductos, elegir cualquiera de las opciones que se pretenda a realizar con los cursos (anadir uno

nuevo, eliminar o modificar ).

Resultado Esperado: Visualizar en la plataforma los cambios realizados de los cursos.

Evaluacion de la prueba: La prueba se concluyo satisfactoriamente

Tabla 9. Prueba de aceptacion N° 03

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: 03 N © Historia de usuario: 03

Historia de Usuario: Inscripcion en los cursos

Condiciones de Ejecucion: Anadir al carrito de compras los cursos en los que deseamos inscribirnos.

Entrada/Pasos de Ejecucion:
- Dirigirse al carrito de compras y pulsar en el boton finalizar compras.

- Llenar el formulario de facturacion con todos los campos requeridos y pulsar en el boton realizar pedido.

Resultado Esperado: Inscripcion en los cursos elegidos.

Evaluacion de la prueba: La prueba se concluyo satisfactoriamente.

v Tteracion 3: Creacion del entorno de aprendizaje
e Planificacion del entorno de aprendizaje

Tabla 10. Historia de Usuario N° 04

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 04 Usuario: Docente

Nombre de Historia: Integracion de Moodle con la plataforma para la gestion de recursos de aprendizaje.

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Alta
(Alta, Media, Baja)

Programador responsable: Percy Magallan Maslucan

Descripcion: Sincronizacion de Moodle con WordPress para la gestion de recursos de aprendizaje
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¢ Diseno del entorno de aprendizaje

Figura 9. Diseno de la interfaz de los cursos en Moodle.
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Figura 1. Diseno del entorno de aprendizaje con Moodle
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Linea de tiempo
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Figura 11. Integracion de Moodle con WordPress
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Figura 12. Sincronizacion de los cursos en Moodle

Installation

hoodle

Figura 13. Configuracion de los recursos de aprendizaje para los cursos en Moodle

= J,Uf;‘ CETPRO "Bérbara Micarelli*
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e Pruebas

Se emplearon pruebas de aceptacion, relacionados con las historias de usuario

definidas para esta tercera iteracion.
e Disefio de los reportes de la plataforma

Figura 14. Disefio de la interfaz de reportes estadisticos
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Tabla 11. Prueba de aceptacion N° 04

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: 04 N ¢ Historia de usuario: 04

Historia de Usuario: Gestion de recursos de aprendizaje

Condiciones de Ejecucion: El docente debe estar con la sesion iniciada

Entrada/Pasos de Ejecucion:

- Pulsar en el boton activar edicion.

- Luego pulsar en el boton afadir secciones para agregar temas.

- Finalmente, en cada tema se puede presionar en el boton anadir una actividad o un recurso para agregar

cualquier medio de aprendizaje.

Resultado Esperado: Visualizar los temas y los recursos de aprendizaje definidos para el curso.

Evaluacion de la prueba: La prueba se concluyo satisfactoriamente.

v’ Iteracion 4: Creacion de los reportes de la plataforma

e Planificacion de los reportes de la plataforma
Tabla 12. Historia de usuario N° 05
HISTORIA DE USUARIO

Numero: 05 Usuario: Administrador

Nombre de Historia: Generacion de reportes estadisticos de la plataforma en WordPress.

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Media
(Alta, Media, Baja)

Programador responsable: Percy Magallan Maslucan

Descripcion: Visualizacion de reportes estadisticos de la plataforma.

Tabla 13. Historia de usuario N° 06
HISTORIA DE USUARIO

Numero: 06 Usuario: Docente

Nombre de Historia: Generacion de informes del curso en el entorno de aprendizaje.

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Media

(Alta, Media, Baja)

Programador responsable: Percy Magallan Maslucan

Descripcion: Visualizar los informes del curso en el entorno de aprendizaje mediante Moodle.
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e Desarrollo de los reportes de la plataforma

Figura 15. Diseno de la interfaz de reportes del entorno de aprendizaje

ccccc

Figura 16. Desarrollo de la interfaz de reportes estadisticos
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e Pruebas
Se emplearon pruebas de aceptacion, relacionados con las historias de usuario

definidas para esta cuarta iteracion.

Tabla 14. Prueba de aceptacion N° 05
PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: 05 N ° Historia de usuario: 05

Historia de Usuario: reportes estadisticos de la plataforma en WordPress

Condiciones de Ejecucion: El administrador debe estar con la sesion iniciada.

Entrada/Pasos de Ejecucion:
- En el panel de administracion de WordPress presionar en el icono analisis

- Luego elegir cualquiera de las opciones que deseamos obtener informacion para visualizar los reportes

estadisticos.

Resultado Esperado: Visualizar los reportes estadisticos de la plataforma en WordPress

Evaluacion de la prueba: La prueba se concluyo satisfactoriamente
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Tabla 15. Prueba de aceptacion N°06
PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: 06 N ¢ Historia de usuario: 06

Historia de Usuario: Generacion de informes del curso en el entorno de aprendizaje

Condiciones de Ejecucion: El docente debe estar con la sesion iniciada.

Entrada/Pasos de Ejecucion:
- En el entorno de aprendizaje debemos pulsar un clic en el curso y dirigirnos al panel de administracion y
realizar un clic en el icono de informes

- Luego seleccionar el tipo de informe a visualizar

Resultado Esperado: Visualizacion de los informes del curso en el entorno de aprendizaje

Evaluacion de la prueba: La prueba se concluyo satisfactoriamente

2. Resultados

2.1. Contrastacion de hipotesis

Hipotesis (H;): La plataforma virtual de aprendizaje basada en WordPress y Moodle
mejora el proceso de evaluacion de examenes en el CETPRO “Barbara Micarelli”.

Para poder contrastar la hipotesis de investigacion (H;) y obtener los resultados del
estudio, se realizo mediciones de preprueba y posprueba, utilizando para este fin, la prueba
estadistica de T de Student para muestras relacionadas aplicadas al grupo de docentes;
evaluando dicha hipotesis en funcion de tres indicadores definidos para el proceso de
evaluacion de examenes, como son:

e Tiempo promedio de formulacion de evaluaciones.

e Tiempo promedio para organizar los materiales de estudio.

e Grado de satisfaccion de docentes en el proceso de evaluacion de los examenes.

2.2. Tiempo promedio de formulacion de evaluaciones
a) Definicion de Variables:
TPFE,: Tiempo promedio de formulacion de evaluaciones sin la plataforma virtual de
aprendizaje.
TPFE,: Tiempo promedio de formulacién de evaluaciones con la plataforma virtual de
aprendizaje.

b) Hipotesis Estadistica
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Hipotesis Hy: El tiempo promedio de formulacion de evaluaciones con la plataforma
virtual de aprendizaje es mayor o igual que el tiempo promedio de formulacion de
evaluaciones sin la plataforma virtual de aprendizaje.

H, = TPFE, > TPFE,

Hipotesis Hy: El tiempo promedio de formulacion de evaluaciones con la plataforma

virtual de aprendizaje es menor que el tiempo promedio de formulacion de evaluaciones sin

la plataforma virtual de aprendizaje.

H, = TPFE, < TPFE,

¢) Nivel de significancia
Nivel de significancia: 5% (o = 0.05)

Nivel de confianza: 95%

d) Estadistica de la prueba

Prueba T de Student para muestras relacionadas

e) Resultados de la Hipotesis Estadistica

Tabla 16. Tiempo de formulacion de evaluaciones de los docentes del CETPRO

. Preprueba Posprueba Diferencia
N (TPFE,) (TPFE,) (Di)
T1 40 min 10 min 30 min
T2 40 min 20 min 20 min
13 30 min 15 min 15 min
T4 30 min 20 min 10 min
T5 45 min 10 min 35 min
T6 20 min 10 min 10 min
SUMATORIA 205 min 85 min 120 min
PROMEDIO 34.17 min 14.17 min 20 min

Fuente: Base de datos del tiempo de formulacion (minutos) de evaluaciones de los docentes
del CETPRO.
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El tiempo promedio para formular las evaluaciones sin el uso de la plataforma de

aprendizaje son de 34.17 minutos; mayor al tiempo promedio utilizado con el uso de la

plataforma de aprendizaje de 14.17 minutos, con una diferencia promedio de 20 minutos.

Tabla 17. Tabla de frecuencias del tiempo de formulacion de evaluaciones sin la plataforma

PREPRUEBA
Tiempo (min.) Frecuencia Porcentaje (%)
20 1 16.7
30 2 333
40 2 333
45 1 16.7
Total 6 100%

Figura 17. Histograma del tiempo de formulacion de evaluaciones sin el uso de la plataforma

virtual de aprendizaje

Frecuencia

PREPRUEBA

30 40

PREPRUEBA

Medlia = 34,17
Desviacion estandar = 9,174
N=6

50

Segun la Error! Reference source not found., el mayor namero de los docentes del

CETPRO (66.6%), demora 30 o 40 minutos, para la formulacion de sus evaluaciones sin el

uso de la plataforma de aprendizaje.
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Tabla 18. Tabla de frecuencias del tiempo de formulacion de evaluaciones con el uso de la
plataforma

POSPRUEBA
Tiempo (min.) Frecuencia Porcentaje (%)
10 3 50.0
15 1 16.7
20 2 333
Total 6 100.0

Figura 18. Histograma del tiempo de formulacion de evaluaciones con el uso de la plataforma
virtual de aprendizaje

POSPRUEBA

lecia = 14,17
esvlacion estandar = 4,916

oI

Frecuencia

POSPRUEBA

Segun la Error! Reference source not found., el mayor namero de los docentes del
CETPRO (50%), demora 10 minutos, para la formulacion de sus evaluaciones con el uso de la

plataforma de aprendizaje.

Tabla19. Prueba T de Student para el tiempo promedio de formulacion de evaluaciones

Desv. Error IC 95%
Media t |gl| p
Estandar | Estandar | Inferior | Superior
Preprueba-
20 10.488 4282 8.993 31.007 | 4.671 | 5 | 0.005
Posprueba

En la Tabla 19, se realiz6 la comparacion entre el tiempo promedio de formulacion de

evaluaciones sin la plataforma virtual de aprendizaje y el tiempo promedio de formulacion de
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evaluaciones con la plataforma virtual de aprendizaje, obteniendo como resultado que al
aplicar la prueba estadistica de T de Student para muestras relacionadas, el valor de p =
0.005 es menor que el nivel de significancia (a = 0.05). Por lo tanto, se acepta la hipotesis
alternativa (H,) y se rechaza la hipotesis nula (H,), comprobando de esta manera, que el
tiempo promedio de formulacion de evaluaciones con la plataforma virtual de aprendizaje
mitiga el tiempo promedio de formulacion de evaluaciones sin la plataforma virtual en un

58.53%.

2.3. Tiempo promedio para organizar los materiales de estudio
a) Definicion de Variables:
TPOM,: Tiempo promedio para organizar los materiales de estudio sin la plataforma virtual
de aprendizaje.
TPOM,,: Tiempo promedio para organizar los materiales de estudio con la plataforma virtual

de aprendizaje.

b) Hipotesis Estadistica
Hipotesis H: El tiempo promedio para organizar los materiales de estudio con la plataforma
virtual de aprendizaje es mayor o igual que el tiempo promedio para organizar los materiales
de estudio sin la plataforma virtual de aprendizaje.
H, = TPOM, > TPOM,

Hipotesis H,: El tiempo promedio para organizar los materiales de estudio con la plataforma
virtual de aprendizaje es menor que el tiempo promedio para organizar los materiales de
estudio sin la plataforma virtual de aprendizaje.

H, = TPOM, < TPOM,
c) Nivel de significancia
Nivel de significancia: 5% (a = 0.05)

Nivel de confianza: 95%

d) Estadistica de la prueba

Prueba T de Student para muestras relacionadas
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¢) Resultado de la Hipotesis Estadistica

Tabla 20. Tiempo promedio para organizar los materiales de estudio

. Preprueba Posprueba Diferencia
2 (TPOM,) (TPOM,,) (Di)
T1 30min 20 min 10 min
T2 30min 22 min 8 min
13 60min 25 min 35 min
T4 30min 24 min 6 min
15 50min 20 min 30 min
T6 35 min 23 min 12 min
SUMATORIA 235 min 134 min 101 min
PROMEDIO 39.17 min 22.33 min 16.84 min

Fuente: Base de datos del tiempo para organizar los materiales de estudio (minutos) de los

docentes del CETPRO

El tiempo promedio para organizar los materiales de estudio sin el uso de la plataforma

de aprendizaje son de 39.17 minutos; mayor al tiempo promedio utilizado para organizar los

materiales de estudio con el uso de la plataforma de aprendizaje de 22.33 minutos, con una

diferencia promedio de 16.84 minutos.

Tabla 21. Tabla de frecuencias del tiempo para organizar los materiales de estudio sin la

plataforma
PREPRUEBA
Tiempo (min.) Frecuencia Porcentaje (%)

30 3 50
35 1 16.7
50 1 16.7
60 1 16.7

Total 6 100%

823



REVISTA DE LA UNIVERSIDAD DEL ZULIA. 3% época. Anho 13 N° 38,2022
Percy Magallan M. et al. /// Plataforma virtual de aprendizaje basada en WordPress y Moodle... 65-75
DOL http://dx.doi.org/10.46925//rdluz.38.05

Figura 19. Histograma del tiempo para organizar los materiales de estudio sin el uso de la

plataforma virtual de aprendizaje
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Seguin la Error! Reference source not found., el mayor nimero de docentes del

CETPRO (50%), demora 30 minutos, para organizar los materiales de estudio sin el uso de la

plataforma de aprendizaje.

Tabla 22. Tabla de frecuencias del tiempo para organizar los materiales de estudio sin la

plataforma

PREPRUEBA
Tiempo (min.) Frecuencia Porcentaje (%)
20 2 333
22 1 16.7
23 1 16.7
24 1 16.7
25 1 16.7
Total 6 100%
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Figura 20. Histograma del tiempo para organizar los materiales de estudio con el uso de la
plataforma virtual de aprendizaje
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Seguin la Error! Reference source not found., el mayor nimero de docentes del
CETPRO (33.3%), demora 20 minutos, para organizar los materiales de estudio con el uso de

la plataforma de aprendizaje.

Tabla 23. Prueba T de Student para el tiempo promedio para organizar los materiales de
estudio

Media | Desv. Error IC 95%
Estandar | Estandar | Inferio Superio t gl p
r r
Preprueba- 0.00
16.8333 | 10.488 4282 8.993 31007 | 4.671| 5
Posprueba 5

En la Tabla 23, se realiz6 la comparacion entre el tiempo promedio para organizar los
materiales de estudio sin la plataforma y el tiempo promedio para organizar los materiales de
estudio con la plataforma virtual de aprendizaje, obteniendo como resultado que al aplicar la
prueba estadistica de T de Student para muestras relacionadas, el valor de p = 0.005 es
menor que el nivel de confianza @ = 0.05. Por lo tanto, se acepta la hipotesis alternativa

(Ha) y se rechaza la hipotesis nula (Ho), comprobando de esta manera que el tiempo
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promedio para organizar los materiales de estudio con la plataforma virtual de aprendizaje
mitiga el tiempo promedio para organizar los materiales de estudio sin la plataforma virtual
de aprendizaje en un 42.99%.

2.4. Grado de satisfaccion de docentes en el proceso de evaluacion de los
examenes

Tabla 24. Escala de valores para determinar el grado de satisfaccion de docentes

Abreviatura Grado de Satisfaccion Peso
MS Muy satisfecho 4
S Satisfecho 3
PS Poco satisfecho 2
NS Nada satisfecho 1

En la Tabla 24, se asigno6 la valoracion a las respuestas de la encuesta aplicada a los
docentes, segiin la escala Likert (escala psicométrica empleada en cuestionarios), para
determinar el grado de satisfaccion de los docentes en el proceso de evaluacion de los
examenes con el uso de la plataforma y sin su uso.

En cada uno de las siete preguntas se tomo en consideracion, la frecuencia de
ocurrencia de las posibles respuestas formuladas a los seis docentes del CETPRO “Barbara
Micarelli”, calculando el puntaje total y el puntaje promedio de cada pregunta, empleando la

siguiente formula:

6
j=1

Doénde:
PT;: Puntaje total de la pregunta i-ésima
F;;: Frecuencia j-ésima de la pregunta i-ésima

P; : Peso j-ésima.
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Tabla 25. Tabulacion de datos de los docentes para la medicion de preprueba

NO

PREGUNTAS

MS

S PS NS Puntaje Puntaje

4

Total promedio

3 2 1

¢Como se siente usted, con la forma en que
redacta y elabora los examenes de sus

estudiantes?

2.50

{Qué tan satisfecho se siente usted, con el
tiempo en que demora para corregir y obtener
los resultados del proceso de evaluacion de

examenes?

2.50

{Qué tan satisfecho se siente usted, con los
medios que utiliza para poder publicar y

comunicar las notas de sus estudiantes?

2.33

¢Qué tan satisfecho se siente usted, respecto
al control y monitoreo que tiene sobre las

notas de sus estudiantes?

217

iSe siente usted satisfecho con la forma de
organizar sus materiales de estudio para

realizar sus clases no presenciales?

2.33

¢Esta satisfecho con el uso de plataformas

virtuales para realizar el proceso de

evaluacion de examenes a sus estudiantes?

2.00

¢Esta satisfecho en general, con el proceso de
evaluacion de examenes que se realiza en el

CETPRO “Barbara Micarelli”?

2.83
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Tabla 26. Tabulacion de datos de los docentes para la medicion de posprueba

MS S PS NS Puntae Puntaje
N° PREGUNTAS

4 3 2 1 Total promedio

{Como se siente usted, con la forma en que

1 redacta y elabora los examenes de sus 4 2 0 0 22 167
estudiantes? ‘

{Qué tan satisfecho se siente usted, con el
tiempo en que demora para corregir y obtener

2 P 4 P sy 5 1 0 0 23 3.83
los resultados del proceso de evaluacion de

examenes?

{Qué tan satisfecho se siente usted, con los
3 medios que utiliza para poder publicar y 2 4 0 0 20 3.33

comunicar las notas de sus estudiantes?

¢Qué tan satisfecho se siente usted, respecto
4 al control y monitoreo que tiene sobre las 5 1 0 0 23 3.83

notas de sus estudiantes?

¢Se siente usted satisfecho con la forma de
5 organizar sus materiales de estudio para 3 3 0 0 21 3.50

realizar sus clases no presenciales?

¢Esta satisfecho con el uso de plataformas
6 virtuales para realizar el proceso de 6 0 0 0 24 4

evaluacion de examenes a sus estudiantes?

¢Esta satisfecho en general, con el proceso de
7 evaluacion de examenes que se realiza en el 1 5 0 0 19 317

CETPRO “Barbara Micarelli”?

a) Definicion de Variables:

GSD,: Grado de satisfaccion de docentes en el proceso de evaluacion de los examenes sin la
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plataforma virtual de aprendizaje.

GSD,,: Grado de satisfaccion de docentes en el proceso de evaluacion de los examenes con la

plataforma virtual de aprendizaje.

b) Hipotesis Estadistica
Hipotesis H,: El grado de satisfaccion de docentes en el proceso de evaluacion de los
examenes con la plataforma virtual de aprendizaje es menor o igual que el grado de
satisfaccion de docentes en el proceso de evaluacion de los examenes sin la plataforma virtual
de aprendizaje.

H, = GSD, < GSD,

Hipotesis H,: El grado de satisfaccion de docentes en el proceso de evaluacion de los
examenes con la plataforma virtual de aprendizaje es mayor que el grado de satisfaccion de
docentes en el proceso de evaluacion de los examenes sin la plataforma virtual de aprendizaje.

H, = GSD, > GSD,

c¢) Nivel de significancia
Nivel de significancia: 5% (o = 0.05)

Nivel de confianza: 95%

d) Estadistica de la prueba

Prueba T de Student para muestras relacionadas

e) Resultado de la Hipotesis Estadistica

Segtn la Tabla 27, el promedio general del grado de satistaccion de docentes en el
proceso de evaluacion de los examenes sin el uso de la plataforma de aprendizaje es de 2.38,
obteniendo un equivalente de “POCO SATISFECHO”. Asimismo, el promedio general del

grado de satisfaccion de docentes en el proceso de evaluacion de los examenes con el uso de
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la plataforma de aprendizaje es de 3.62, obteniendo un equivalente de “MUY SATISFECHO”.

Tabla 27. Puntajes promedios del grado de satisfaccion en preprueba y posprueba

N° DIFERENCIA
PREPRUEBA POSPRUEBA

Pregunta (Di)

1 2.50 3.67 -117

2 2.50 3.83 -1.33

3 2.33 333 -1.00

4 217 3.83 -1.66

5 2.33 3.50 -1.17

6 2.00 4.00 -2.00

7 2.83 317 -0.34
SUMATORIA 16.66 25.33 -8.67

PROMEDIO
2.38 3.62 -1.24
GENERAL

Fuente: Base de datos del grado de satisfaccion de docentes

Tabla 28. Prueba T de Student para el grado de satisfaccion de docentes en el proceso de

evaluacion de examenes

Media Desv. Error IC 95%
t (gl p
Estandar | Estandar | Inferior | Superior
Preprueba- -
-1.23857 0.52273 0.19757 | -1,72202 | -0.75513 6 | 0.001
Posprueba 6.269

En la Tabla 28, se acepta la hipotesis alternativa (Ha) y se rechaza la hipotesis nula
(Ho), comprobando de esta manera que el grado de satisfaccion con la plataforma virtual de
aprendizaje es mayor que el grado de satisfaccion sin la plataforma virtual de aprendizaje,

incrementando el grado de satisfaccion en un 52.10 %.

3. Discusion

En el presente trabajo de investigacion, la plataforma virtual de aprendizaje basada en
Moodle y WordPress, permiti6 obtener resultados favorables que condujeron a mejorar el
proceso de evaluacion de examenes.

En el articulo cientifico de Santos Baranda & Armas Velasco (2020), publicado en la
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revista Mendive, explica sobre la propuesta de implementar un sistema virtual de ensefianza
y aprendizaje basado Moodle para profesores de la Universidad Nacional de San Agustin de
Arequipa; obteniendo como resultados que la implementacion de la plataforma en una etapa
inicial de manera presencial, también hace posible la solucion de problemas didacticos,
formas de implementacion y evaluacion, ademas de proporcionar una mejora y continuidad
al acompanamiento docente.

Chica & Rodriguez (2020), en su tesis: “Desarrollo y ejecucion de un aula virtual para
cursos de formacion continua para docentes no universitarios en pequenas empresas”,
construyeron una plataforma virtual de aprendizaje orientado a PYMES de capacitacion, en
la cual los resultados reflejaron la mejora del proceso de capacitacion de los estudiantes,
otorgandoles la posibilidad de poder conectarse e interactuar con los recursos, actividades,
evaluaciones y material bibliografico disponible.

Entonces, tomando en consideracion tanto la tesis de Santos Baranda & Armas Velasco
(2020) y la tesis de Chica & Rodriguez (2020), se puede demostrar que una plataforma
virtual de aprendizaje si mejora un proceso de evaluacion de examenes en un centro de
aprendizaje.

Por ultimo, cabe mencionar que, en esta investigacion, se pudo mitigar en un 58.53% el
tiempo promedio de formulacion de evaluaciones, mitigar en un 42.99% el tiempo promedio
para organizar los materiales de estudio e incluso incrementar en un 52.10% el grado de
satisfaccion de los docentes en el proceso de evaluacion de examenes, cuyos indicadores
también se demuestran en cierta forma en la tesis de Correa (2018), realizada en el Centro
Peruano Americano El Cultural, donde explica sobre el mejoramiento del proceso de
ensenanza y aprendizaje del idioma extranjero a través de una plataforma Educativa virtual
que construy6 bajo la metodologia XP, yen la cual obtuvo como resultados la reduccion en
un 98% del tiempo promedio de preparacion de examenes, asi como una reduccion del 99.9%
en el tiempo promedio de aguarde para la adquisicion de resultados de las evaluaciones y un
acrecentamiento de un 8.92% en el grado de satisfaccion de todos los estudiantes con el plan

académico.

Conclusiones

La plataforma virtual de aprendizaje esta basada en WordPress y Moodle, y fue

desarrollada bajo la metodologia XP, de acuerdo a los requerimientos que se establecieron
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por el cliente en el subdominio https://cetprojumbilla.net/.

El tiempo promedio de formulacion de evaluaciones de los docentes del CETPRO
“Barbara Micarelli”, con el uso de la plataforma virtual de aprendizaje, mitiga en un 58.53% el
tiempo promedio de formulacion de evaluaciones, sin la plataforma virtual de aprendizaje.

El tiempo promedio para organizar los materiales de estudio con la plataforma virtual
de aprendizaje, mitiga en un 42.99% el tiempo promedio para organizar los materiales de
estudio, sin la plataforma virtual de aprendizaje.

El grado de satisfaccion de los docentes del CETPRO “Barbara Micarelli” en el proceso
de evaluacion de examenes con el uso de la plataforma virtual de aprendizaje, increment6 en
un 52.10 %, respecto al grado de satisfaccion de los docentes, sin el uso de la plataforma virtual
de aprendizaje.

La plataforma virtual de aprendizaje, mejora el proceso de evaluacion de examenes en el

CETPRO “Barbara Micarelli.
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