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Entornos virtuales y aprendizaje colaborativo: Nuevas tendencias

Marili Floisa Reyna Diaz*

RESUMEN

En el articulo se determina la relacion que existe entre el uso de los entornos virtuales y el
aprendizaje colaborativo en los estudiantes de una Escuela de Posgrado. Para llevar a cabo tal
fin, se optd por un método cuantitativo, descriptivo- correlacional y de diseio no
experimental. Se encuest6 a 123 estudiantes de posgrado de la Facultad de Ciencias Naturales
y Matematica de la Universidad Nacional del Callao (Pera). En sus resultados se hallo que al
implementarse los entornos virtuales en el ambito educativo, el aprendizaje de los estudiantes
es mas eficiente, ya que les brinda una serie de habilidades y competencias para enfrentar el
mundo y poder desarrollarse como profesionales de éxito; la correlacion de Spearman arrojo
un valor de 0.728 y sig. 0.00. Se evidenci6 que las instituciones educativas deben incorporar
politicas para fomentar el aprendizaje colaborativo con herramientas virtuales, ya que esto
permitira que los estudiantes mejoren su aprendizaje y sus habilidades socioemocionales.
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Virtual environments and collaborative learning: New trends

ABSTRACT

This article determines the relationship between the use of virtual environments and
collaborative learning in the students of a postgraduate School. In order to achieve this goal,
a quantitative, descriptive-correlational and non-experimental design method was selected.
123 postgraduate students of the Faculty of Natural Sciences and Mathematics of the
National University of Callao (Peru) were surveyed. The results showed that when virtual
environments are implemented in the educational environment, students' learning is more
efficient, since it provides them with a series of skills and competencies to face the world and
to develop as successful professionals; Spearman's correlation showed a value of 0.728 and
sig. 0.00. It was evident that educational institutions should incorporate policies to promote
collaborative learning with virtual tools, as this will allow students to improve their learning
and socioemotional skills.

KEYWORDS: Virtual environments, learning, students, technology and teaching.

Introduccion

La pandemia de COVID-19 sacudio el mundo, fueron tiempos dificiles que hicieron
imposible que los diferentes paises y sus instituciones pudieran seguir funcionando
adecuadamente. Ante esto, los Estados tuvieron que tomar acciones inmediatas para que la
poblacion no se viera afectada; por ello fue necesario que cada sector implementara politicas
dirigidas y nuevas herramientas. Sin embargo, pese a esto los danos no pudieron evitarse. El
sector educativo no fue la excepcion, ya que todas las instituciones a nivel mundial tuvieron
que generar medidas preventivas que no perjudicaran el aprendizaje-ensefanza, pero no
todas pudieron hacerle frente.

Las instituciones internacionales se esforzaron en que el sector educativo siguiera
funcionando eficientemente. No obstante, la UNESCO (2020) report6 que cerca de 1,600
millones de personas se vieron afectadas por la suspension de clases y por las nuevas
exigencias virtuales, muchos no contaban con los medios y las herramientas necesarias para
seguir aprendiendo. En el Perti, mas de 8 millones de estudiantes tuvieron que frenar sus

estudios porque les era imposible tomar clases virtuales por la falta de herramientas
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tecnologicas como la computadora, el IPad o el celular; otros no contaban con el servicio de
internet o luz para poder acceder o, no tenian el apoyo de los padres.

A nivel internacional, 29 de 33 paises fueron estudiados respecto a las estrategias que
implementaron sobre educacion virtual, 26 de ellos senalaron que se vieron en la necesidad
de instaurar estrategias de educacion via remota y 24 de los mismos se enfocaron en
estrategias de modalidad offline (aprendizaje a distancia), siendo este el mas empleado a nivel
global. Lo cierto es que el mundo no estaba preparado para el gran reto de hacerle frente a
una pandemia, ya que las soluciones adoptadas han dependido de las capacidades y medios
disponibles (Alvarez et al., 2020).

Como se menciono, aunque los paises no tenian estrategias delimitadas para actuar
frente a una emergencia sanitaria, hicieron esfuerzos significativos; por ejemplo, en Uruguay
se utilizo la plataforma integrada en administracion de aprendizaje para estudiantes,
producto del Plan Ceibal, el cual permitio que las aulas virtuales pudieran seguir operando
pese a los desafios que surgian. Del mismo modo, en Chile, México y El Salvador se hizo uso
de herramientas virtuales, tales como libros digitales, guias para docentes, textos narrativos,
entre otros, los cuales facilitaron que los actores pudieran seguir con sus actividades (Alvarez
et al., 2020).

En la esfera nacional, la educacion en el Pera ha mejorado notablemente, adoptando
una serie de tecnologias inclusivas, accesibles e innovadoras para que el sector siga
desarrollandose. El Ministerio de Educacion senald que el sistema colapso con la llegada de
la COVID-19. Sin embargo, ya desde afios atras este sufria de carencias importantes que
limitaba a los estudiantes. Cerca de 124,533 estudiantes interrumpieron sus estudios debido
adistintos factores, como la falta de conectividad, problemas familiares, entre otros. Ademas,
en el pais existe un problema que ha sido, y sigue siendo, dificil de superar, la brecha o
segregacion educativa, donde solo una parte de la poblacion es beneficiada (Infobae, 2022).

Por otro lado, también se evidenci6 que muchos docentes no contaban con los
conocimientos necesarios para llevar a cabo clases virtuales, lo cual dificultoé gravemente esta
nueva modalidad de trabajo. Ante esto, muchos de ellos tuvieron que aprender a manejar los
recursos por sus propios medios; por ejemplo, la aplicacion de mensajeria instantanea
WhatsApp, tiene un manejo sencillo y por ello, fue muy popular (Mancuera et al., 2020). Otro

problema que se evidenci6 fue la falta de infraestructura, ya que eran pocas las instituciones
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que pudieron seguir brindando clases durante esta coyuntura, ademas, solo el 20% tuvo una
respuesta rapida en el ano 2020, y para el ano 2021 esto increment6 al 80% (Ministerio de
educacion, 2021).

En el Pert siempre ha existido una carencia educativa debido a que la ensenanza se
encuentra en una situacion de paralelismo, mientras los estudiantes son nativos tecnologicos,
los docentes presentan dificultades para migrar a las herramientas digitales, esto no deberia
suceder porque es necesario que ambas parten converjan y operen a la misma vez (Valero et
al,, 2020).

El presente articulo tuvo como objetivo general determinar la relacion entre el uso de
los entornos virtuales y el aprendizaje colaborativo de los estudiantes de postgrado de la
Universidad del Callao, Perti. Los objetivos especificos fueron:

a) Establecer la relacion entre el uso de los entornos virtuales con la interdependencia
positiva de los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales y Matematica de
la UNAC Lima, 2021.

b) Determinar la relacion entre el uso de los entornos virtuales con la responsabilidad
individual y de equipo de los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales y
Matematica de la UNAC Lima, 2021.

¢) Demostrar la relacion entre el uso de los entornos virtuales con la interaccion
estimuladora de los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales y
Matematica de la UNAC Lima, 2021.

d) Establecer la relacion entre el uso de los entornos virtuales con la gestion interna
del equipo de estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales y Matematica de
la UNAC Lima, 2021.

e¢) Determinar la relacion entre el uso de los entornos virtuales con la evaluacion
interna del equipo de estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales y
Matematica de la UNAC Lima, 2021

Este articulo se justifica de forma tedrica porque con su elaboracion se busco recopilar
informacion nacional e internacional que permita ampliar el espectro de investigacion,
contrastando los datos, analizandolos y dando una reflexion final. Ademas, pretende aportar
una relevancia institucional para contribuir a que el Estado y las instituciones nacionales

tomen decisiones focales e inmediatas para seguir incorporando las TIC. También, tiene una
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justificacion social: su realizacion contribuira a mejorar el sector educativo, dejando en
evidencia que con la implementacion de herramientas virtuales las instituciones educativas
podran tener nuevas formas de ensefianza y brindar una educacion de calidad. Entonces, esta
investigacion es importante porque plantea nuevas alternativas para tener un aprendizaje
virtual, en donde las instituciones y los mismos actores puedan seguir formandose y la

educacion no se detenga.

1. Aspectos teodricos

11.  Antecedentes

A fin de dar un soporte al fenémeno de estudio, se consideraron investigaciones
nacionales e internacionales que hayan tenido resultados similares, los cuales aportan de
forma importante a la investigacion.

En relacion con los estudios internacionales, se tiene a Rodriguez y Barragan (2017),
quienes tuvieron como fin promover la utilizacion de un (EVE/A) que desarrolle habilidades,
valores, sentimientos y nuevos umbrales de representacion cognitiva en los estudiantes. El
estudio fue mixto, utilizando el enfoque descriptivo y explicativo. Los resultados indicaron
que el uso de EVA es ttil, ademas, los docentes pueden orientar sus practicas de ensefianza
hacia un trabajo colaborativo. Se concluy6 que tener una gestion didactica y pedagogica
favorece al aprendizaje independiente, es decir, permite que los estudiantes estén motivados
a adquirir autonomia en su propio aprendizaje.

Valencia (2018) planted como objetivo investigar las formas en que el aprendizaje
colaborativo puede ayudar a los profesores de educacion basica a ser mas alfabetizados en
ordenadores. Para ello consideré un enfoque mixto, exploratorio y correlacional. En sus
hallazgos determin6 que es necesario que docentes y estudiantes posean una manipulacion
de herramientas tecnologicas, asi como una actualizacion constante. Se concluy6 que cerca
de 57.1% de docentes integran herramientas tecnologicas en las aulas, lo cual permite que los
estudiantes mejoren en sus actividades y tengan un desarrollo mas adecuado. Ademas, el
manejo de EVA posee una serie de beneficios, combina la ensefanza tradicional con la
tecnologia, lo cual es sumamente importante en estos tiempos.

Por otro lado, respecto a los antecedentes nacionales, Larico (2020), tuvo como

proposito determinar la relacion existente entre el uso de los recursos digitales y el
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aprendizaje colaborativo en Matematica de 3° de secundaria. El método fue cuantitativo,
descriptivo y no experimental. Este estudio demostro que gran parte de los estudiantes tienen
conocimientos natos sobre recursos digitales, lo cual permite que puedan aprender de forma
autonoma, responsable y a su propio ritmo. Ademas, favorece al desarrollo social y
aprendizaje colaborativo. Se concluyo6 que algunos estudiantes se encuentran a la espera de
indicaciones o de una guia constante del docente, lo cual es comprensible, pero con la
virtualidad, esto es mas rapida y eficiente.

Concha (2018) desarrollo como proposito establecer la relacion entre el uso de los
entornos virtuales y el fortalecimiento del aprendizaje colaborativo en estudiantes de primer
ciclo de una universidad. El método fue cuantitativo, descriptivo y de disefio correlacional. El
estudio tuvo como resultados que esta tecnologia fomenta el aprendizaje colaborativo, es por
ello que resulta necesario que se priorice y se utilicen estas herramientas. Se concluyo que las
instituciones educativas deben tener un enfoque pedagogico basado en el uso de
herramientas digitales, ya que de esta forma los estudiantes tendran una educacion completa
y ampliaran sus conocimientos.

Por otro lado, a modo de dar un soporte teorico a los hallazgos encontrados por los

autores, se recolecto informacion sobre las variables.

1.2. Entornos virtuales

Los entornos virtuales son definidos como el conocimiento y manejo de tecnologias
para que las personas tengan un mayor aprendizaje, permitiendo que puedan reaccionar y
ubicarse en distintos escenarios, lo cual aumentara su nivel de aprendizaje. Ademas, también
puede ser entendido como el intercambio de ideas, donde las personas proponen nuevos retos
para seguir comunicandose y utilizar herramientas y recursos innovadores que les permita
tener nuevas formas de reflexion, pensamiento, imaginacion y oportunidades (Reyna et al.,
2022).

Por otro lado, Downes (2020) sefiala que las herramientas digitales se relacionan con
la educacion, ya que produce cambios positivos que les permite a los estudiantes pensar,
imaginar y reflexionar a través de la tecnologia. Ademas, también contribuye a la practica

docente porque implica tener una serie de principios y conocimientos adaptables para el
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crecimiento de los procesos pedagogicos, tales como la autonomia, accesibilidad e
interactividad.

Del mismo modo, autores indican que los entornos virtuales son utilizados para
estudiar lugares, productos y comportamientos humanos, es por ello que, si se busca evaluar
respuestas humanas en el ambito educativo, se obtendra informacion segura y eficaz. Ademas,
mejora los indices de aprendizaje autonomo e independiente en el sector educativo,
configurando los espacios con una comunicacion y reconstruccion de saberes y competencias,
también, facilita la divulgacion de contenidos formativos para que los estudiantes y docentes

tengan un amplio soporte de tecnologias (Kalantari et al., 2021).

1.2.1. Caracteristicas

Batista et al. (2020) precisan que los entornos virtuales mejoran el aprendizaje de un
grupo determinado de individuos, combinando los recursos virtuales y las interacciones para
construir nuevas ideas, competencias y obtener una ventaja competitiva de informacion.
Ademas, separan en el espacio a los docentes y a los alumnos, de forma que la interaccion sea
mas innovadora, donde los procesos comunicativos y el aprendizaje puedan llevarse a cabo
sin necesidad de acudir a las aulas para aprender.

Del mismo modo, Occelli et al. (2018) hacen referencia a que esta variable libera al
docente y al estudiante del espacio temporal y espacial, flexibilizando los horarios e
itinerarios para explorar diversos procesos y conectar el aprendizaje con la experiencia,
existiendo una ventaja de conocimiento e informacion.

Por otro lado, Montagud y Gandia (2013) indican que entre las caracteristicas mas
relevantes estan el acceso a las clases desde cualquier lugar, el bajo costo y la comunicacion
directa y personalizada con los docentes, donde pueden despejar sus dudas y tener un
intercambio de ideas y conocimientos. Por otro lado, los autores también hacen referencia a
que tratar un tema en estos espacios hacen que el aprendizaje sea dinamico y participativo,
priorizando un ambiente formativo y una comprension suficientemente amplia para recibir

mejor los conocimientos y competencias, logrando una dinamica en la diversidad de recursos.

1.2.2. Enfoque teorico

Los entornos virtuales pueden ser analizados desde una mirada teoria social cultural

del conectivismo, que se relaciona con la epistemologica, disciplinar, didactica y
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comunicativa, haciendo referencia a que el aprendizaje puede construirse desde distintos
escenarios y espacios, donde muchas veces las personas no tienen control, ya que el
conocimiento reside desde fuera del cuerpo humano. Es por ello que las personas deben tener
la habilidad para reconocer y segmentar informacion que cambie la estructura cognitiva, pero,
aumente el nivel actual de conocimiento (Basurto et al., 2020).

Ademas, esta teoria se posiciona como un enfoque para mejorar el aprendizaje, ya que
indica que la mente humana es adaptable, es decir, la idea que se tiene del conocimiento es
que es voluble y esta continuamente en expansion, por ello al implementar herramientas y
tecnologias de la informacion, el aprendizaje se actualiza a través de nuevos patrones y
experiencias (Sanchez et al., 2019).

Esta variable posee tres dimensiones, las cuales seran descritas a continuacion:
- Interactividad del material (Interaccion alumno-contenido)

Se refiere a comprender y reconocer informacion a través de una gama de recursos y
herramientas que faciliten la obtencion de aprendizaje completo, asimismo, hace referencia a
todos aquellos materiales virtuales de consulta que permiten desarrollar las competencias y

tener un aprendizaje auténomo, constante e innovador (Salinas, 2005).

- Apoyo y comunicacion (Interaccion profesor- alumno)

Consiste en generar espacios donde el docente pueda guiar y disminuir las dudas de
los estudiantes, a través de una orientacion personalizada. Ademas, se refiere al
acompanamiento que los estudiantes necesitan para aprender de forma eficiente, donde
puedan sentirse comodos y puedan interactuar con los contenidos y actividades de

aprendizaje (Salinas, 2005).

- Reconstruccion del grupo (Interaccion alumno-alumno)

Senala que los estudiantes se encuentran en constante construccion de nuevas
competencias y habilidades, por ello es necesario el trabajo grupal, ya que esto fortalece los
vinculos emocionales y permite que los estudiantes puedan tener en cuenta distintos puntos
de vista, fortaleciendo el intercambio cultural, dandole un sentido tnico al ambiente y al

aprendizaje como tal (Salinas, 2005).

1.3.  Aprendizaje colaborativo

340



REVISTA DE LA UNIVERSIDAD DEL ZULIA. 32 época. Ano 14, N 39,2023
Marili Floisa Reyna Diaz /// Entornos virtuales y aprendizaje colaborativo: Nuevas tendencias, 333-354
DOI: http://dx.doi.org/10.46925//rdluz.39.18

Es un medio de aprendizaje o guia para que los estudiantes tengan una serie de
herramientas y estrategias tecnologicas para adquirir nuevos conocimientos. Sin embargo, en
términos de desafios, el docente no puede regular ni supervisar la conducta o
comportamiento de los alumnos, ya que es mas limitado. De igual modo, consiste en hacer
uso de las TIC para tener un aprendizaje mas innovador, cercano y eficiente, ya que aumenta
la funcion pedagogica y establece nuevos modos de interaccion y dominio (Jeong et al., 2019).

Por otro lado, Koivuniemi et al. (2018) indican que el aprendizaje colaborativo consiste
en hacer uso de herramientas tecnologicas y tener una actitud didactica, donde el aprendery
ensenar trasciende al entorno virtual, modificando los cimientos y las estrategias que ya se
tenfian. Este tipo de aprendizaje pone en practica diversas habilidades y competencias
necesarias para desenvolverse en sociedad, desarrollando su autonomia y propio intelecto.

También, es una forma de organizacion o labor donde un grupo de personas
interacttian para ampliar sus conocimientos y competencias. Asimismo, consiste en
establecer una red de saberes y habilidades para que las experiencias personales converjan
como una sola, es decir, donde las personas generen un vinculo productivo que les permita

tener un nivel apropiado de ideas y facultades (Kurni & Saritha, 2021).

1.3.1. Enfoque teorico

El aprendizaje colaborativo se relaciona con el constructivismo, ya que esta teoria
sefiala que las personas adquieren nuevos conocimientos al interactuar con distintos seres y
factores en el espacio, es decir, prioriza la reflexion colectiva, proponiendo nuevos retos y
motivaciones para incentivar la creatividad individual. También, hace referencia a que las
personas necesitan relacionarse e interactuar con otros para intercambiar conocimientos y
articular nuevas experiencias y conocimientos que le permita tener una meta personal, en este
caso, mejorar la cognicion humana (Muslick et al., 2022).

Esta teoria también indica que los estudiantes aprenden y amplian sus conocimientos
a través de saberes culturales que se dan con un trabajo cooperativo que facilita el desarrollo
cognitivo del individuo. Para que esta teoria se lleve a cabo es necesario que el docente
intervenga potenciando y enriqueciendo el aprendizaje. Ademas, hace referencia a que la
teoria del constructivismo aporta positivamente al proceso educativo, mejorando las

capacidades y habilidades de los estudiantes (Suherdi & Purwano, 2018).
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1.3.2. Caracteristicas

El aprendizaje colaborativo segin Jeong et al. (2019) se caracteriza por incentivar una
comunicacion directa y eficaz entre los docentes y el alumno, es decir, debe existir una
interaccion estimuladora, actitudes positivas y responsabilidad individual y grupal. Cabe
senalar que este tipo de aprendizaje debe darse a conciencia y proporcionando herramientas
para que el trabajo grupal sea eficiente, es por ello que actualmente el uso de las TIC ha
permitido estimular el aprendizaje y realizar un acompanamiento.

De igual modo, permite compartir informacion y actualizar los conocimientos, ya que,
al agrupar a distintas personas con diferentes puntos de vista, se puede tener una interaccion
basada en la negociacion y en mecanismos de aprendizaje, donde todos participen y
potencien el entorno educativo. Ademas, el aprendizaje colaborativo se caracteriza por darse
a través de habilidades sociales como la empatia, confianza, respeto y asertividad, lo cual
contribuira a que todas las personas reduzcan los niveles de incertidumbre (Sedlak, 2022).

Esta variable posee cinco dimensiones, las cuales seran descritas a continuacion:

- Interdependencia positiva

Se define como la toma de conciencia para alcanzar una meta comun, es por ello que
cuando se trata de un grupo es necesario realizar las labores asignadas de forma responsable.
Para llevar a cabo esto es necesario que todos los miembros conozcan sus tareas y el tiempo
estimado para realizarlas, solo asi se podra tener una cooperacion efectiva (Garcia & Suarez,

2011).

- Responsabilidad individual y de equipo
Se refiere a cumplir con las labores distribuidas por un encargado, siendo un elemento
importante para cumplir los objetivos comunes sin dejar de lado el rol personal. Consiste en
integrar las tareas personales y grupales para obtener resultados positivos, de manera que

cada persona contribuya y se preocupe por el fin comtn (Garcia & Suarez, 2011).

- Interaccion estimuladora

Se relaciona con la actitud y disposicion de cada miembro. También, se trata de

confraternizar, acompanar y estimular positivamente a todos los integrantes del grupo para
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que juntos alcancen los objetivos y tengan el mismo nivel de satisfaccion al lograrlo (Garcia

& Suarez, 2011).

- Gestion interna del equipo

Se refiere a llevar a cabo actividades de coordinacion y planificacion para tener un buen
resultado, cuya finalidad es alcanzar la meta grupal. Para ello, es necesario que exista un lider
que supervise que todos cumplan sus funciones y sigan el plan elaborado, solo asi la actividad

sera eficiente (Garcia & Suarez, 2011).

- Evaluacion interna del equipo

Es la valoracion del funcionamiento y el cumplimiento de las tareas, donde también se
mide la efectividad y la eficacia. Para que este proceso se realice adecuadamente, cada
integrante debe cumplir con lo encargado y reconocer todo aquello que sirvio para el
cumplimiento y lo que retraso la meta grupal, de esta manera se garantizara que en el futuro

los errores no se vuelvan a repetir (Garcia & Suarez, 2011).

2. Metodologia

La investigacion fue cuantitativa, de tipo basico, descriptivo-correlacional y siguiendo
un método hipotético deductivo. Ademas, se considerd un disefio no experimental y una
poblacion de 180 estudiantes de la Escuela de Posgrado de la Facultad de Ciencias Naturales
y Matematica de la Universidad Nacional del Callao. La muestra fue de 123 estudiantes de la
Facultad de Ciencias Naturales y Matematica.

Se empleo la encuesta en escala Likert, es por ello que se disend dos cuestionarios, cada
uno con 15 preguntas que fueron aplicadas a la muestra de estudio.

Los resultados fueron analizados de forma estadistica con el uso del programa SPSS

V26, utilizando el Rho de Spearman.

3. Resultados

- Prueba de hipotesis general:

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de los entornos virtuales y el
aprendizaje colaborativo en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales

y Matematica de la UNAC, Lima, 2021.
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HI: Existe relacion significativa entre el uso de los entornos virtuales y el aprendizaje
colaborativo en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales y
Matematica de la UNAC, Lima, 2021.

Los entornos virtuales y el aprendizaje colaborativo se relacionan entre si, ya que se
obtuvo un valor p de 0.728 y una significancia de 0.00, permitiendo aceptar la hipotesis

alterna de la investigadora.

Tabla 1: Correlacion entre el uso de entornos virtuales y el aprendizaje colaborativo en
estudiantes

Entornos Aprendizaje
virtuales Colaborativo

Coeficiente
de
correlacion
S1g.

Entornos virtuales  (bilateral)
N

’728**

,000

123
Fho de Spearman

Coeficiente
de
correlacion
Sig.
bilateral
Colaborativo ;I ateral)

728"
Aprendizaje

,000
123

-Prueba de hipotesis especifica I:

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de los entornos virtuales e
interdependencia positiva en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales
y Matematica de la UNAC, Lima, 2021.

Hl: Existe relacion significativa entre el uso de los entornos virtuales e
interdependencia positiva en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales
y Matematica de la UNAC, Lima, 2021.
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- Pruebade hipotesis especifica 2:

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de los entornos virtuales y
Responsabilidad individual y de equipo en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de
Ciencia Naturales y Matematica de la UNAC, Lima, 2021.

Hl: Existe relacion significativa entre el uso de los entornos virtuales vy
Responsabilidad individual y de equipo en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de
Ciencia Naturales y Matematica de la UNAC, Lima, 2021.

- Pruebade hipotesis especifica 3:

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de los entornos virtuales e Interaccion
estimuladora en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales y
Matematica de la UNAC, Lima, 2021.

HI: Existe relacion significativa entre el uso de los entornos virtuales e Interaccion
estimuladora en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales y

Matematica de la UNAC, Lima, 2021.

- Prueba de hipotesis especifica 4:

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de los entornos virtuales y Gestion
interna del equipo en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales y
Matematica de la UNAC, Lima, 2021.

HI: Existe relacion significativa entre el uso de los entornos virtuales y Gestion interna
del equipo en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales y Matematica

de la UNAC, Lima, 2021

- Prueba de hipotesis especifica 5:

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de los entornos virtuales y Evaluacion
interna del equipo en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales y
Matematica de la UNAC, Lima, 2021.

HI: Existe relacion significativa entre el uso de los entornos virtuales y Evaluacion
interna del equipo en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales y

Matematica de la UNAC, Lima, 2021.
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Tabla 2: Correlacion entre el uso de entornos virtuales y el aprendizaje colaborativo en las
dimensiones de responsabilidad y de equipo, interaccion estimuladora, gestion interna del
equipo y evaluacion interna del equipo

Gestion
Responsabilidad Evaluacion
Entornos Interaccion  interna
individual y de interna del
virtuales _ estimuladora del ,
equipo . equipo
equipo
Coeficiente
Entornos virtuales de ,669%* ,646%* 508**  G]D**
correlacion
Coeficiente
Responsabilidad x
individual y de de 669
Rho de equipo correlacion
Spearman . Coeficiente
InFeracc1cn de 646>
estimuladora ,
correlacion
o Coeficiente
Gestion interna del de S0ge
equIpo
correlacion
Evaluacidn i Coceficiente
valuacion mterna
. de ,012%*
del equipo
correlacion

Los resultados evidenciaron que las hipotesis alternas de la investigadora fueron
aceptadas: En primer lugar, el uso de los entornos virtuales se relaciona con la
interdependencia positiva de los estudiantes, ya que arrojo un valor p de 0.692 y una
significancia de 0.00. En segundo lugar, los entornos virtuales se relacionan con la
Responsabilidad individual y de equipo en los estudiantes, ya que se hall6 un valor p 0.669 y
una significancia de 0.00. En tercer lugar, el uso de los entornos virtuales se relaciona con
Interaccion estimuladora en los estudiantes, ya que se obtuvo un valor de p de 0.646 y una
significancia de 0.00. En cuarto lugar, el uso de los entornos virtuales se relaciona con la
Gestion interna del equipo en los estudiantes, debido a que arroj6 un valor p de 0.598 y una
significancia de 0.00. Finalmente, el uso de los entornos virtuales se relaciona con la
Evaluacion interna del equipo en los estudiantes, ya que se hallo6 un valor de 0.612 y una

significancia de 0.00.
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4, Discusion

Tras analizar los datos estadisticos se obtuvo que la hipotesis general de la
investigadora es aceptada, es decir, existe relacion significativa entre el uso de los entornos
virtuales y el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de
Ciencia Naturales y Matematica de la UNAC, Lima, 2021, dando una correlacion de 0.692 y
sig. 0.00. Estos hallazgos son similares a los de Rodriguez y Barragan (2017), quienes
concluyeron su estudio sefialando que implementar plataformas virtuales, el aprendizaje de
los estudiantes es mejor, ya que es una herramientas potente y flexible para evaluar los
conocimientos. Ademas, tras realizar las encuestas, se obtuvo que en un principio los
estudiantes no accedian a los foros y actividades; sin embargo, luego su participacion
increment6 de forma positiva.

De lo mencionado por los autores, estos hallazgos mantienen similitud con los
resultados del presente articulo, ya que ambos investigadores determinaron que el uso de
entornos virtuales en los diferentes cursos ayuda a la autonomia del estudiante y a su propio
aprendizaje, permite mejorar el rendimiento e incrementa su interés para seguir aprendiendo.

Por otro lado, respecto a la primera hipotesis especifica, existe relacion significativa
entre el uso de los entornos virtuales e interdependencia positiva en los estudiantes de
Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales y Matematica de la UNAC, Lima, 2021, ya que
obtuvo una correlacion de 0.692 y sig. 0.00. El autor Valencia (2018) en su investigacion hallo
resultados similares, donde la manipulacion de herramientas o entornos virtuales resulta una
fuente importante de desarrollo para el estudiante y para la comunidad educativa; sin
embargo, es necesario utilizarlas de forma responsable y a conciencia ya que de lo contrario
la educacion sera pésima. Como altima premisa, los autores hicieron referencia a que también
favorece al aprendizaje autonomo, donde el estudiante orienta sus propias actividades para
cumplir con sus tareas y metas.

De lo expuesto por el autor, estos hallazgos mantienen similitud con los del presente
articulo, ya que se hizo mencion en que el aprendizaje a través de herramientas virtuales
consciente que los estudiantes puedan tomar decisiones y aprender por sus propios medjios,
si bien tendran un acompanamiento por parte docente, la mayor parte del tiempo tendran

que ser responsables y automotivarse para seguir ampliando sus conocimientos.
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Respecto a la segunda hipotesis especifica, se determind que existe relacion
significativa entre el uso de los entornos virtuales y Responsabilidad individual y de equipo
en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia Naturales y Matematica de la
UNAC, Lima, 2021, ya que los valores de correlacion fueron 0.669 y sig. 0.00. Ante esto, el
autor Larico (2020) tuvo resultados similares, haciendo énfasis en que los estudiantes
utilizan estos recursos a su favor, ya que incrementan sus capacidades y habilidades como: la
autonomia, el respeto, la responsabilidad, la participacion, la cooperacion, entre otras, las
cuales le sirven para vivir en sociedad y cumplir sus metas profesionales y personales.

De lo expuesto por el autor, estos hallazgos se relacionan con los de la investigadora,
ya que en el presente articulo se hizo referencia a que los estudiantes incrementan sus
conocimientos académicos, pero, también favorece la autoevaluacion y la responsabilidad
para cumplir con los deberes. Ademas, refuerza los puntos débiles, tales como la interaccion,
los conocimientos técnicos, nuevos recursos académicos y facilidad para evaluar y dominar
las distintas competencias.

La tercera hipotesis especifica, existe relacion significativa entre el uso de los entornos
eirtuales y Interaccion estimuladora en los estudiantes de Posgrado de la Facultad de Ciencia
Naturales y Matematica de la UNAC, Lima, 2021, esto porque los valores dieron una
correlacion de 0.646 y una significancia de 0.00. Esta premisa es similar a la del autor Concha
(2018), quién al realizar su investigacion logro concluir que, utilizar herramientas
tecnologicas se estimula el aprendizaje colaborativo, donde los alumnos pueden interactuar
de forma mas rapida y eficiente, incluso, favorece el aprendizaje autonomo.

De lo mencionado por el autor, estos hallazgos son semejantes a los del presente
articulo, ya que se hizo mencion al aprendizaje virtual como herramienta para que los
estudiantes mantengnan una interaccion dinamica y mas directa con sus companeros y
docentes, haciendo que las clases sean mas productivas, se tenga una comunicacion fuerte y
una evaluacion adecuada.

De igual modo, la cuarta hipotesis especifica, se pudo comprobar que el uso de los
entornos virtuales se relaciona con la Gestion interna del equipo en los estudiantes, ya que se
obtuvo un valor de 0.598 y una significancia de 0.00. Como autores que respaldan las teorias,
Basurto et al. (2020) hall6 que las herramientas digitales son populares porque son efectivas

en el ambito educativo, ya que motiva a los estudiantes a seguir aprendiendo. Incluso,
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favorece la autonomia en los alumnos, quienes pueden planificar sus actividades académicas
y personales. Para tal fin es necesario que los docentes tengan conocimientos en gestion y
herramientas virtuales, ya que favorece los estudiantes pueden aprender en grupo,
interactuar, debatir y conectar el conocimiento previo con el conocimiento nuevo.

De lo expuesto por los autores, implementar entornos virtuales permite que la
ensefianza sea mas directa y eficiente, donde se puede evaluar a los estudiantes de forma
individual o grupal e intercambiar conocimientos. Esta premisa mantiene parecido con los
del presente articulo, ya que el aprendizaje virtual promueve la existencia de un trabajo
grupal o de actividades en equipo, de esta manera se motiva al estudiante a interactuar en un
ambiente divertido, dinamico y amigable.

Finalmente, la quinta hipotesis especifica, el uso de los entornos virtuales se relaciona
con la Evaluacion interna del equipo en los estudiantes, debido a que los valores arrojaron
una correlacion de 0.612 y una significancia de 0.00. Otros autores que respalda la teoria son
Reyna et al. (2022), dado que hicieron referencia a que la COVID-19 desnivelo la educacion
porque los estudiantes tuvieron problemas al utilizar herramientas virtuales, al igual que los
docentes, lo cual dificulto el aprendizaje-ensefanza. Sin embargo, esto no quito que el uso de
entornos virtuales trajera consigo grandes beneficios, tales como los avances en la funcion
pedagogica y metodologica de los docentes, quienes ahora pueden corregir y hacer un
seguimiento mas personalizado. Ademas, integro el conocimiento y los nuevos canales de
comunicacion, lo cual permitio que existan nuevas oportunidades para la formacion y la
dinamica educativa.

De lo mencionado por el autor, mantuvo resultados similares con los de la
investigadora del articulo, ya que ambos indicaron que las plataformas o entornos virtuales
favorece y mejora las competencias comunicativas entre docente- estudiante y estudiante-
estudiante. Ademas, promueve que los docentes puedan tener una evaluacion mas personal,
sistematica y directa con el uso de medios e instrumentos tecnologicos, haciendo que este

proceso sea mas rapido, estratégico y profundo.

Conclusiones

e Seconcluy6 que, a través de una correlacion de 0.728 y sig. 0.00, implementar y utilizar

los entornos virtuales permiten que el aprendizaje se lleve a cabo bajo un proceso
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colaborativo, ya que los estudiantes interacttian entre si e intercambian nuevos
conocimientos que les servira en un el presente y el futuro.

e Seconcluye que, con una correlacion de 0.692 y sig. 0. 00, utilizar los entornos virtuales
favorece la interdependencia en los estudiantes, pues de cada uno depende alcanzar los logros
académicos y cumplir con las labores asignadas; a la larga esto les resulta beneficioso para su
vida personal y profesional.

e Se determin6 que, mediante una correlacion de 0.669 y sig. 0.00, el uso de entornos
virtuales favorece que los estudiantes aprendan a su propio ritmo, fomentando la
responsabilidad, la motivacion personal y la autoevaluacion, porque entienden que alcanzar
las metas y cumplir con las labores depende tinicamente de ellos.

e Se coligio que, con una correlacion de 0.646 y sig. 0.00, que el uso de entornos virtuales
de aprendizaje estimula positivamente a los estudiantes a tener un nivel de aprendizaje
optimo, incluso permite que tengan una relacion directa docente-estudiante y estudiante-
estudiante, contribuyendo a su formacion y a sus relaciones sociales.

e Se hall6 un valor de 0.598 y sig. 0.00, es decir, través de los entornos virtuales, los
docentes y estudiantes pueden tener una gestion grupal adecuada que contribuya al
intercambio de conocimientos; asimismo, con esto, los docentes tienen un proceso de guia 'y
monitoreo mas personalizado y eficiente.

¢ A modo de conclusion, se halld una correlacion de 0.612 y sig. 0.00, aceptando que el
uso de entornos virtuales ayuda a tener una evaluacion interna grupal mas competente, donde

los estudiantes mejoran su desempeno, aumentan su eficiencia y reducen sus niveles estrés.

Recomendaciones

e Es pertinente que las autoridades de la institucion educativa implementen politicas y
estrategias para la ensefianza virtual, de modo que esta sea eficiente y eficaz, favoreciendo
la adquisicion de conocimientos y competencias.

e Esrecomendable que los docentes contintien priorizando el trabajo colaborativo en
sus estudiantes, de manera que el aprendizaje sea mas flexible, dinamico, versatil e

innovador.
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e Los docentes necesitan capacitarse en el uso de herramientas tecnologicas a fin de
guiar a sus estudiantes a ampliar sus conocimientos y habilidades, ya que a través del
ejemplo la ensefianza se da de forma exitosa.

e Se recomienda que la institucion cuente con espacios equipados y con conectividad
para que los estudiantes contintien desarrollando sus competencias y mejorando su
aprendizaje.

e Los docentes deben contar con competencias socioemocionales-comunicativas para
que la relacion con sus estudiantes en el aula de clases sea 6ptima, donde prime el respeto,
la confianza y alcanzar un solo objetivo: aprender.

e Finalmente, es pertinente que la institucion priorice y fomente el desarrollo de
habilidades socioemocionales, las habilidades blandas y la autoevaluacion, ya que esto
permitira que los estudiantes se formen académicamente y profesionalmente para vivir en

sociedad.
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