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Resumen

El objetivo de la investigacion es analizar la gestion contralora en los Proyectos Educativos In-
tegrales Comunitarios (PEIC). El estudio fue descriptivo con un disefio no-experimental, de campoy
transeccional. Utilizandose, para la recoleccién de datos la técnica de la encuesta con un cuestiona-
rio. Los resultados permiten sefialar, en forma general, la gestién contralora de los PEIC en las Es-
cuelas Bolivarianas del Municipio Miranda del Estado Zulia, es ineficiente, en todas sus dimensiones:
organizacion administrativa, fases y control, atendiendo la opinién de los Docentes y los Miembros de
la Comunidad, mientras segun los directivos es eficiente en todos sus aspectos.
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Controlling Management for Integral Community
Educational Projects in Educational Institutions

Abstract

The purpose of this study was to analyze controlling administration in Integral Community
Educational Projects (ICEP). The study was descriptive with a non-experimental, transectional field
design. The survey with a questionnaire used for gathering data. In a general way, results indicated
that the controlling administration of ICEP at Bolivarian Schools in the Municipality of Miranda, Zulia,
is inefficient in all its dimensions: administrative organization, phases and control, according to the
opinion of teachers and community members, while according to the directors, it is efficient in all

aspects.
Key words:

1. Introduccién

La educacion es en esencia y por
excelencia, el proceso mediante el cual,
se transmite saber y cultura a las genera-
ciones mas jovenes, por lo que sus defi-
ciencias, asi como atributo, inciden de
una u otra manera en la formacién de los
ciudadanos, y consecuentemente, impli-
ca disenar y construir la sociedad que a
mediano y largo plazo sera la destinataria
de cada individuo, mujer y hombre, de su
sistema.

Ciertamente, la gran idea es enton-
ces contextualizar el aprendizaje, lo cual
significa ensefar y exigir a los alumnos de
acuerdo a su contexto, donde los docen-
tes, asi como cada uno de los miembros
de la gran comunidad educativa, asuman
sus roles y funciones, siendo precisamen-
te este el contexto donde cobra valory for-
ma el Proyecto Educativo Comunitario In-
tegral, el cual se concibe como un proceso
integral, global y permanente de construc-
cion colectiva, porque se busca a través
de éste, la construccion y dinamicidad de
la vida de las instituciones educativas, a

Controlling management, ICEP, administrative organization, phases and control.

partir de su identidad elaborando, desa-
rrollando y consolidando de manera pro-
gresiva y continua su visiéon y misién or-
ganizacional.

Precisamente, este ha sido el tema
seleccionado para desarrollar el presente
articulo de investigacion, el cual tiene
como objetivo analizar la Gestién Contra-
lora en los Proyectos Educativos Integra-
les Comunitarios (PEIC), en las Escuelas
Bolivarianas de las Parroquias Altagracia
y Ana Maria Campos del Municipio Miran-
da del Estado Zulia. La investigacion fue
de tipo descriptivo con disefio transaccio-
naly modalidad de campo. Se seleccion6
como poblacion tres grupos: el primero
de directivos estuvo constituido por ocho
(8) directores y subdirectores; el segun-
do, por sesentay cinco (65) docentes y el
tercero por setecientos cuarenta y seis
(746) miembros de la comunidad de las
Escuelas Bolivarianas de las Parroquias
Altagracia y Ana Maria Campos del Muni-
cipio Miranda del Estado Zulia.

Asimismo, el estudio através de los
resultados, pondra en evidencia las debi-
lidades que presentan las comunidades
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educativas adscritas a las Escuelas Boli-
varianas del Municipio Miranda, concre-
tamente de las Parroquias Altagracia y
Ana Maria Campos en el desarrollo de la
gestién contralora.

Ademas, se considera importante
el articulo, porque brindara en primer tér-
mino, reflexiones y analisis en torno a la
aplicacion de una funcién esencialmente
gerencial como lo es la gestién contralora
a herramientas del sistema educativo, en
SUS procesos y en sus recursos, concre-
tandose a los miembros de la comunidad
educativa de un segmento de las escue-
las del Municipio Miranda (Escuelas Boli-
varianas), y con énfasis en su personal di-
rectivo y docente.

2. Gestion Contralora en el
Sistema Educativo Venezolano

El sistema educativo venezolano
concede importancia en la actualidad a
las necesarias reformas de las institucio-
nes educativas, independientemente de
la modalidad y nivel, pues se trata de im-
plementar herramientas conceptuales y
operativas, buscando de manera siste-
matica la calidad, eficiencia y efectividad
del trabajo desarrollado por los miembros
de la comunidad educativa, al tiempo de
servir de vias validas para recuperar as-
pectos de la educacién significativamen-
te dafiados por el descuido u omisién, asi
como las debilidades evidenciadas que
enfrentan las instituciones de Educacion
Basica Bolivariana, debido a la ausencia
de estrategias gerenciales cdnsonas con
la realidad contextualizada.

En este contexto precisamente, se
fundamenta la Gestién Contralora del
Proyecto Educativo Integral Comunitario,
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definido por Lozano y Lara (2001), como
el conjunto coherente de operaciones y
acciones que permiten modificar una si-
tuacién educativa inicial determinada en
una situacion-objetivo, caracterizada por
un conjunto de factores de orden social
que permiten mejorar las condiciones
educativas del contexto y de la poblacion
en donde se interviene.

Asimismo, en el plano metodolégi-
co la Gestién Contralora en el proyecto
educativo se convierte en la unidad mas
operativa del proceso de planificacion, y
es el cual permite modificar la realidad,
esto se efectiviza a través de la genera-
cién de servicios y produccion de bienes
educativos cada vez mas adecuados a la
comunidad, por lo cual su importancia re-
side en la ruptura de los vinculos con el
modelo prescriptivo de la planificaciéon
tradicional, pues no se limita al diagnosti-
co y la programacion, sino incluyendo la
accion colectiva.

De otro modo, la alternativa mas in-
mediata en lo posible, consiste en estable-
cer la Gestién Contralora en los proyectos
educativos institucionales en respuesta a
exigencias normativas con el caracter de
un plan formal o medio mas para conse-
guir fondos, asi como una estrategia de
mejoramiento y cambio institucional.

En este orden de ideas, la Gestion
Contralora a través del Proyecto Educati-
vo Integral Comunitario, parece ser una
via realmente valida en cuanto permite
una mayor posibilidad de logros, en la
medida en la cual se parte de especifici-
dad de una instituciéon y todo cuanto se
realiza esta en funcién de una identidad
Institucional, en el marco de los linea-
mientos politicos generales (Péfiate y
Santiago, 2001:127). Ademas, son activi-
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dades de la comunidad educativa que, en
tanto proceso de reflexion colectiva, otor-
ga identidad, vigencia y continuidad a la
institucion, y se erige en el criterio basico
a partir del cual se derivan todas las ac-
ciones.

En este contexto, el directivo cierta-
mente es el responsable de liderar, apo-
yado y asesorado por el supervisor, en
este proceso de aprendizaje colectivo,
capacitandose a su vez para aumentar su
propia capacidad de participar con otros,
de negociar, de orientar las acciones, de
evaluar y realizar nuevas propuestas, y
de realizar el control necesario del cum-
plimiento de los compromisos asumidos.

Por ello, en la actualidad no se pue-
de concebir el cumplimiento de un objeti-
vo sin antes planificar como lograrlo, con
los pies en el presente necesariamente
se debe visualizar el futuro, teniendo la
flexibilidad para adecuar el plan en un de-
terminado momento a unas determina-
das circunstancias.

Asimismo, el gerente educativo
paralograr la efectividad de los Proyectos
Educativos Integrales Comunitarios debe
establecer un proceso de control y segui-
miento para corroborar el cumplimiento
de las actividades, la resolucién o no de
problemas, logro de los objetivos plantea-
dos, de tal manera de comparar la actua-
cién real con la prevista y marcar los des-
vios para corregir la accion, o bien alterar
las decisiones y planes.

En esa misma linea de pensamien-
to, Chiavenato (2004), plantea la Gestion
Contralora es necesaria para lograr la es-
trategia de una institucion determinada,
la implementacién de proyectos estrate-
gicos implica seleccionar la combinacion
apropiada de supervisién y evaluacion

Institucional para lograr la estrategia. No
obstante, no suministra el mecanismo
mediante el cual se pueda incentivar al
personal para hacer funcional la estructu-
ra, y es por lo cual surge la necesidad de
la Gestion Contralora; enfocada mas ha-
cia el desempefio del personal.

Por ello, desde los inicios de la pla-
nificacion se ha implementado el control,
pero en su forma mas rigida, funcionando
mas como agente de castigo que como
agente correctivo u orientador, ya hace
varios afios que en las instituciones ha to-
mado especial relevancia el concepto de
gestion contralora, que segun Rondén
(2004), debe entenderse como un proce-
SO que sirve para guiar la gestion institu-
cional hacia los objetivos de la organiza-
cién y es un instrumento para evaluarla a
través de los Proyectos Educativos Inte-
grales Comunitarios.

En este sentido, resulta importante
destacar cuando se habla de la planifica-
cién, especificamente de la Gestion Con-
tralora en la educacién venezolana debe
hacerse hincapié en el plan de evaluacién
de los Proyectos Educativos Integrales
Comunitario, pues esta es la fase en la
cual se efectia el acompafiamiento y
evolucién de los objetivos mediante mo-
nitoreos puestos en marcha previo, du-
rante y después de la ejecucion del pro-
yecto y se mide el nivel de compromiso
real observado.

Por otro lado, en el continente lati-
noamericano, existen diferencias impor-
tantes entre las concepciones clasica y
moderna de gestién contralora, la prime-
ra diferencia observada es aquella que in-
cluye unicamente al control operativo y lo
desarrolla a través de un sistema de infor-
macion relacionado con la contabilidad
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de costos, mientras que la segunda, inte-
gra mucho mas elementos de la supervi-
sion y evaluacion institucional, contem-
plando ademas, una continua interaccion
entre todos ellos.

A esto se adiciona, la cuantificacion
econdmica del valor otorgada a los cono-
cimientos obtenidos por los estudiantes,
de tal manera de evaluar los beneficios
econdmicos posibles, y se evaluaria el
desempeio de los docentes desde el
punto de vista del cumplimiento de estra-
tegias, (probablemente constructivas en
el proceso ensefianza-aprendizaje). Para
el logro econémico de la organizacion, se
estaria viendo a las instituciones educati-
vas como una empresa.

En efecto, para lograr la Gestion
Contralora se lleve a cabalidad, es nece-
sario establecer los vinculos funcionales
para integrar las variables técnicas-orga-
nizativas-sociales de una institucion edu-
cativa, como lo establece el Proyecto de
Resolucion sobre la Organizacion y Fun-
cionamiento de la Comunidad Educativa
del Ministerio de Educacion y Deportes
(2005), concretamente en su articulo 3,
referido a los objetivos de la Comunidad
Educativa Bolivariana, entre los cuales
destacan por su importancia dentro de la
reforma educativa emprendida por el Go-
bierno Nacional:

a) Impulsar la participacién protagénica

y corresponsable de padres, madres,

representantes, estudiantes docentes,

administrativos, obreros y comunidad
en general en la planificacién, forma-
cién, ejecucién y control de la gestion
educativa. b) Ejercer la contraloria so-
cial de los programas sociales, recursos
financieros y materiales, dentro de la
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institucién educativa, asi como las acti-

vidades inherentes al desarrollo del pro-

ceso educativo Bolivariano en el marco
del estado docente.

Sin embargo, segun Pifiero (2005),
en lamayoria de las instituciones educati-
vas se observa que los Proyectos Educa-
tivos Integrales Comunitarios, cuando
son desarrollados presentan muchas de-
ficiencias y dificultades debido a la falta
de un seguimiento adecuado por falta del
supervisor y los directivos de las organi-
zaciones educativas.

Precisamente, la problematica se
evidencia durante cada afio escolar
cuando observamos que los lideres o ge-
rentes de las escuelas bolivarianas no es-
tdn asumiendo en su mayoria con clari-
dad y ejecucion gerencial, proyectos con
una dimensién, la cual involucre y sensi-
bilice a la mayoria de los miembros de la
comunidad educativa y de su entorno, en
consecuencia no se desarrolla una ges-
tién contralora eficiente.

En este sentido, Rondén (2004) se-
fiala que existe una tendencia hacia el
predominio de los intereses grupales y la
planificacion normativa, escasa coordi-
nacion y seguimiento de los proyectos co-
munitarios, minimos referentes teéricos
del director para manejar estrategias de
gestion contralora en su ejercicio geren-
cial y liderazgo que en nada benefician
los proyectos educativos adelantados, y
en consecuencia, son minimos los bene-
ficios obtenidos por la institucion y la co-
munidad en general.

Ciertamente, lo sefialado permite
establecer como pronéstico que la Ges-
tion Contralora tiene su esencia o signifi-
cado en el firme propésito de lo planifica-
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do en cualquier instancia se cumpla con
la mayor eficienciay eficacia, y no se des-
vien los propésitos del proyecto.
Asimismo, los Proyectos Escolares
Integrales Comunitarios, presentan en su
concepto, elaboracién y ejecucion un gra-
do de complejidad significativa, aunque
relativa, pues involucra muchos factores,
requeridos de una gestion contralora efi-
ciente y presente en cada una de las fases
del proyecto, de no ser asi, no se le estaria
dando cumplimiento a la normativa ema-
nada del érgano rector o Ministerio de
Educacién, y en consecuencia se estaria
violando la norma y por ende se estarian
diluyendo los esfuerzos y recursos.
Partiendo de los elementos sefiala-
dos para contextualizar la problematica
que presentan las comunidades educati-
vas, y a manera de Control de Pronéstico,
en este trabajo se analizara la Gestion
Contralora que la comunidad educativa
esta aplicando a los Proyectos Educativos
Integral Comunitario (PEIC), en las Escue-
las Bolivarianas, ubicadas en las Parro-
quias Altagracia y Ana Maria Campos del
Municipio Miranda del Estado Zulia.

3. Gestion Contralora

La gestién contralora dentro de los
modelos de gerencia mas actuales, es
asignada con diversos términos, pero
siempre asociada a la funcién que debe
desarrollar todo gerente o directivo de
una organizaciéon en materia de control,
seguimiento o supervision.

En este orden de ideas, Drucker
(2005), senala todo recurso humano en
funciones gerenciales como son los di-
rectivos de las escuelas basicas, debe

atender a la funcion contralora, definién-
dola como el proceso mediante el cual un
individuo, y consecuentemente, una or-
ganizacion, se asegura pues el sistema
educativo en sus diferentes ambitos y re-
cursos se desempefian con la calidad y el
nivel establecido en el marco juridico.

Esta funcién inherente a la gestion
contralora, implica ademas, el desarrollo
de acciones mediante la cual, se valora
cualitativa y cuantitativamente el desem-
pefo del recurso humano del sector edu-
cacion, asi como los procesos inherentes
al sistema, haciendo paraello, uso de téc-
nicas, métodos y herramientas, permi-
tiendo establecer la calidad del desempe-
fio de los docentes y el funcionamiento de
las instituciones educativas.

Es importante sefialar que, tanto
los procesos gerenciales como las fun-
ciones inherentes a estos, encuentran un
marco referencial en Venezuela para el
desempefio de los actores educativos.
En tal sentido, el desarrollo de la demo-
cracia participativa y protagénica consa-
grada en la Constitucién Bolivariana de
Venezuela (1999), asi como en el Pro-
yecto Educativo Nacional posee diversas
manifestaciones, las cuales, segun el Mi-
nisterio de Educacion, Culturay Deportes
(2005), en términos educativos, son las
siguientes:

— Construir la legitimidad politico-social
de programas y proyectos dirigidos a
elevar la calidad de la educacion.

— Elaboracién colectiva de propuestas
en funcion del cambio en las préacticas
pedagdgicas.

— Hacer pertinentes los aprendizajes.

- Flexibilizar el curriculo para adecuar-
lo al entorno sociocultural.
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— Participacion de la comunidad en la
gestion escolar, tal como esté plan-
teado en el anterior punto en el cual la
escuela es el centro del quehacer co-
munitario.

Al atender estas caracteristicas o
claves educativas, se tiene pues una ges-
tiobn contralora debe fundamentarse en
procesos descentralizados o desconges-
tionados en cuanto a funciones, subra-
yando en las acciones estratégicas eje-
cutadas al caracter de autonomia y parti-
cipacion real de los actores educativos.

Asimismo, sefiala el citado 6rgano
ministerial, que el desarrollo de una nue-
va cultura politica, dirigida a superar los
déficit de legitimidad y de gobernabili-
dad, permite reconocer el nexo estable-
cido por la verdadera descentralizaciony
el federalismo, con la soberania politica
y el ejercicio de la democracia directa, es
decir, la participacion integral de los ciu-
dadanos en los asuntos publicos, par-
tiendo desde su cotidianidad y el contex-
to local.

Por ello, todo proceso gerencial
con vista a la descentralizacion de proce-
sos, funciones y acciones debe dirigirse
hacia la autonomia y democratizacién de
los procesos politico-administrativos en
la escuela; lo cual resulta totalmente con-
trario a la seudo-participacion y a la dele-
gacién de la soberania conocida en lalla-
mada democracia representativa, en el
centralismo burocratico o Estado Unita-
rio, debido a que se encuentra vinculada
directamente con el sistema federal de
organizacion del Estado, con el cual se
produce una transferencia o bien, se de-
legan atribuciones, responsabilidades y
recursos para ser administrados porlare-
gion o localidad.
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En este contexto, los proyectos
educativos, cobran especial significado,
pues los mismos por definiciéon son pro-
ductos de la accion gerencial de los lide-
res educativos, al basarse, tal como lo re-
fieren Carrillo y Rojas (2000), en un con-
junto de acciones planificadas de manera
colectiva por los docentes, directivos y
miembros de la comunidad educativa y
equiparadas con las acciones de los Pro-
yectos Pedagdgicos de Aula, las cuales
se orientan a fortalecer los aciertos de la
escuela y resolver los principales proble-
mas pedagobgicos de la mismas, permi-
tiendo la generacion de un clima de refle-
Xién sobre la practica pedagodgica; la esti-
mulacién del desempeiio profesional; la
elevacion de la eficacia de la escuela; la
generacion de procesos de aprendizaje
organizacional, tal como se ejemplifica la
elaboracién de un proyecto educativo:

Es importante destacar todo proce-
so gerencial desarrollado por los directi-
vos, deben atender objetivos generales
precisos, los cuales son indicados por la
Universidad Catélica Andrés Bello (2002):

- Alumnos: Propiciar aprendizajes
significativos e integrales, al relacionar
“nuevos conocimientos” con los ya exis-
tentes en su estructura cognitiva y con
sus experiencias, ademas le permite
construir estrategias para aprender a
aprender, describir sus propias potencia-
lidades, ser mas participativos, reflexivos
y auténomos.

En la busqueda del sentido de su
propia existencia, formulando proyectos
de vida, sabiendo tomar decisiones y re-
solviendo problemas; previendo las con-
secuencias de sus acciones, que en su
vida activa sean felices, participativos,
honestos, responsables y comprometi-
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dos con la transformacién cultural, eco-
némica y social.

- Docentes: Favorecer el creci-
miento profesional, al ofrecer posibilida-
des para su actualizacién, compartir ex-
periencias con otros colegas y desarrollar
su creatividad personal en la planificacion
y ejecucion de la labor educativa.

- Institucion Escolar: Elevar la efi-
ciencia y la calidad de la escuela, promo-
ver la deteccién y atencidon de necesida-
des e intereses de los alumnos y de la co-
munidad escolar, contextualizados en el
marco del Curriculo Basico Nacional y del
Curriculo Estadal.

Asimismo, la Universidad Catélica
Andrés Bello (2002), indica los proyectos
educativos exigen el desarrollo de accio-
nes gerenciales al contemplar como prin-
cipios la globalizacién, mediante el cual
se organizan todos los componentes del
curriculo con especial énfasis en los ejes
transversales; el caracter investigativo,
asumiendo la investigacién accién en el
aula como parte esencial del proceso de
construccion del aprendizaje; el caracter
social, mediante el cual se busca dar res-
puesta desde el plano educativo en la cri-
sis ética y moral del pais.

En todo caso, lo importante de los
proyectos educativos es buscar abordar
las necesidades, intereses y expectativas
de forma permanente y sistematica del
hecho educativo y de sus actores, al se-
fialar en este orden de ideas el Ministerio
de Educacion, Culturay Deportes (2005),
gue se trata de un proceso de valoracion
continua bajo una perspectiva constructi-
vista; que permite recoger y analizar ex-
periencias previas, asi como el desarrollo
y alcances progresivo por parte de los

alumnos en funcién de los objetivos ge-
nerales de la etapa.

Por otra parte, el denominado con-
trol gerencial o gestiébn contralora, asi
como la direccion a la cual se encuentra
estrechamente vinculada, es una accién
de caracter gerencial, pues define las fun-
ciones administrativas que debe cumplir
todo director de educacién basica en el
contexto del disefio, elaboracion y ejecu-
cién de proyectos educativos diversos, y
consiste segun lo sefiala Robbins (2005),
en establecer estratégicamente funciones
para ejecutar actividades con el propésito
de alcanzar los objetivos y metas deriva-
das o contenidas en la planificacion, consi-
derando para ello, recursos humanos, ma-
teriales, técnicos y financieros; mientras
que el control es el ejercicio de la autoridad
de mando desprendido de la direccién,
consistente en atender al desarrollo, evo-
lucién y alcances de cada actividad conte-
nida en las diferentes etapas de los planes
previstos en la planificacion.

Por ello, especialistas en el campo
gerencial como Munch y Garcia (1999),
definenla direccién como: “... la ejecucion
de los planes de acuerdo con la estructu-
ra organizacional, mediante la guia de los
esfuerzos del grupo u organizacién a tra-
vés de la motivacién, la comunicaciény la
supervision”.

Segun estos autores, la importan-
cia de la direccién reside en enmarcar to-
dos los lineamientos establecidos duran-
te la planificacién y la organizacién, y
pues a través de ella, se logran formas de
comportamiento organizacional méas de-
seables, siendo determinante en la moral
de los miembros de la comunidad educa-
tiva y consecuentemente en su producti-
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vidad, pues su calidad se refleja el logro
de los objetivos, en laimplantacién de los
métodos de organizacion y en la eficacia
de los sistemas de control, permitiendo el
establecimiento de una comunicacién
fluida.

4. Los Proyectos Educativos
Integrales Comunitarios

Los proyectos educativos en un
sentido global, son definidos por Lozano 'y
Lara (2001), como una accion cultural o
accibn instrumental con dos grandes ten-
dencias sobre las concepciones inheren-
tes al mismo. La primera, entendiendo el
proyecto como estrategia de caracter ins-
trumental, perfilada como una herramien-
ta util para la planificacion, pues favorece
el logro de la eficiencia interna de las acti-
vidades y/o procesos educativos y peda-
gogicos, como plan de trabajo determina-
do y estatico, orientado a la prevision de
las condiciones administrativas que resul-
ten mas eficaces en periodos concretos.

La segunda concepcion de los pro-
yectos educativos, apunta hacia la defini-
cion de una estrategia cultural centrada
su interés en la naturaleza del proyecto
como proceso dinamico con sentido his-
térico, permitiendo articular en torno a
éste, todo el quehacer educativo, desta-
cando la importancia en cuanto posibilita
a los actores que hacen vida en la comu-
nidad educativa y local, reflexionar de
manera critica — deliberativa en la educa-
cién como una alternativa para la trans-
formacion de un pais, de una region, de
un municipio.

En el caso concreto de los Proyec-
tos Educativos Integrales Comunitarios
(PEIC), son en definicion del Ministerio de
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Educacion y Deportes, citado por Mora-
les (2006), una herramienta contextuali-
zada en |la nueva escuela comunitaria “en
el escenario de la institucién educativa,
tiene como fundamento la formacién inte-
gral del sujeto-ciudadano, como artifice
de su propio desarrollo, en el contexto de
una democracia participativa y protagéni-
ca con equidad social”.

Este tipo de proyecto educativo
esta cristalizado casi en toda América La-
tina como lo refiere la citada autora, con
base en tres dimensiones caracteristicas,
las cuales estan acompanadas de lineas
prioritarias, las cuales buscan concretar
como producto un ciudadano en situacion
de plenaintervencién enla gestion local.

4.1. Organizacién Administrativa
de los PEIC

Segun Pefiate y Santiago (2001),
establecen la organizacion administrativa
y gerencial de un proyecto educativo, in-
dependientemente de su naturaleza y
proposito, debe llevarse a cabo en aten-
cion a una serie de pasos o etapas, las
cuales tienen como funcion orientar a
quienes lo elaboran, aportando un méto-
do para proceder en cada uno de sus ele-
mentos constitutivos; y en tal sentido, di-
chos pasos se explican a continuacion:

- Elaboracion de la Agenda: este
proceso se inicia con la convocatoria por
parte de los gerentes o directivos de la
institucion educativa a los miembros de la
comunidad educativa para la organiza-
cién del Proyecto Educativo Integral Co-
munitario (PEIC), rigiéndose por las nor-
mas preestablecidas; o bien, mediante la
elaboracién de lineas de conductas regu-
lando la vida en la escuela, asi como fijan-
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do fechas limites a cada una de las activi-
dades de los diversos procesos que se
cumpliran en la adopcién del proyecto.

El Ministerio de Educacion, Cultura
y Deportes (2003) lo asocia con: a) con-
formacién de un equipo promotor comu-
nitario integrado por el personal directivo,
docente, alumnos, administrativo, obrero
de la institucién, asociacion civil, fuerzas
vivas y otros actores de la comunidad, b)
generar estrategias orientadas a incenti-
var los miembros de la instituciéon y de la
comunidad hacia la participacién activa,
C) reunioén preparatoria con los miembros
de la comunidad, informantes claves,
personal de la institucion para el abordaje
y diagnostico de la realidad educativa y
comunitaria, d) promover la creaciéon de
asambleas comunitarias para la discu-
sion de la comunidad, desde la perspecti-
va que se tiene y la escuela buscada.

Este proceso busca establecer es-
tructuras interactivas apoyadas en el
compromiso y la toma de decisiones, en-
marcado en acciones comunitarias que
incentiven la negociacion y la unificacion
de criterios. Estos indicadores dejan claro
cualquier decision u opcion debe estar le-
gitimada por los actores interactuantes
en el hecho educativo.

- Conformacién de Grupos: de for-
ma democratica y participativa se eligen
mediante un método conocido por todos,
los miembros que integraran los diferen-
tes grupos deliberantes para que anali-
cen las propuestas que definiran el Pro-
yecto Educativo Integral Comunitario. En
el caso particular de esta fase, el director
de la escuela basica o unidad educativa
debe realizar una induccién alos padres 'y
representantes, a los educandos, a los
docentes, al personal administrativo y

obreroy miembros del sector productivoy
representativo de la localidad o zona de
influencia de la institucion, destacando la
responsabilidad que asumira cada uno
en la ejecucion del Proyecto Educativo In-
tegral Comunitario.

- Adopcién del Proyecto: concluida
la etapa de la deliberacién, se procedera
a consultar al Consejo Escolar, para pos-
teriormente revisar las diversas propues-
tas elaboradas por todos los grupos deli-
berantes con el propésito de estructurar
el proyecto educativo que se adoptara.

- Plan Operativo: el director de la
escuela basica o unidad educativa, pro-
cedera a presentar a la comunidad edu-
cativa, dentro de un tiempo prudencial
posteriores a la adopcion del proyecto, el
plan operativo del mismo, el cual debera
contener metas, estrategias, recursos y
cronograma de actividades necesarias
para alcanzar los objetivos del Proyecto
Educativo Integral Comunitario (PEIC), y
su evaluacion.

En cuanto a la definicion de este
aspecto en concreto, sefialan Pefate y
Santiago (2001), juega un papel impor-
tante lo realizado en el planteamiento ins-
titucional, pues los diferentes elementos
delunoy del otro se conjugan y se interre-
lacionan, de tal manera que la filosofia
educativa, las metas, las estrategias, y el
Curriculo Basico Nacional (CBN), aspec-
tos que deben necesariamente ser pro-
gramados en funcién de las necesidades
diagnosticadas por la comunidad educa-
tiva local.

- Modificacion del Proyecto: un pro-
yecto educativo puede, no necesaria-
mente, ser modificado durante su ejecu-
cion, decision que dependera de los obs-
taculos o limitaciones presentadas en
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materia de recursos humanos, materia-
les, técnicos y/o financieros; sin lo cual
esto indique de manera categorica, la
realizacién de cambios radicales.

4.2. Fases de los PEIC

Al abordar en concreto las fases
para la construccion de los Proyectos
Educativos Integrales Comunitarios, de-
nominados PEIC, Penate y Santiago
(2001), explican la necesidad de proce-
der en su elaboracién, contemplar en su
disefio metodoldgico las respuestas que
hipotéticamente puedan satisfacer las
necesidades, intereses y expectativas de
los miembros de la comunidad educativa
a la que se destina el mismo como pro-
ducto, asi como de aquella constituida
por su entorno local.

Por ello, si bien, se recomienda el
analisis por anticipado las posibles res-
puestas que daran satisfaccion en lo bus-
cado, tampoco puede partir de supuestos
a priori; sefialando en tal sentido Pefiate y
Santiago (2001), que por el contrario, si
una comunidad educativa desea que su
Proyecto Integral Comunitario (PEIC),
sea viable, factible concreto y evaluable,
debe elaborarlo en atencién a una serie
de fases especificas, las cuales son des-
critas a continuacion:

- Primera Fase. Diagnostico del
Contexto: los miembros deliberantes de
los diversos grupos participantes en la
elaboracion del Proyecto Educativo Inte-
gral Comunitario deberan evaluar las ne-
cesidades o problemas significativos que
ofrezca el diagnostico elaborado en el
planteamiento institucional respectivo a
un afo escolar, jerarquizando y dando
prioridad a los aspectos mas relevantes,
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especialmente a aquellos encontrados
vinculados con la formacién integral de
los educandos, con sus familias y con la
comunidad local.

En este orden de ideas, deberan te-
ner en cuenta los resultados obtenidos en
las evaluaciones institucionales mas re-
cientes. De estos analisis, surgiran las
propuestas relacionadas con el curriculo,
con las estrategias empleadas por los do-
centes, con el uso de recursos (materia-
les, técnicos, instruccionales o didacti-
cos, financieros), con las necesidades de
material y con la definicion de criterios de
evaluacién escolar, asi como sobre los
aspectos inherentes a la organizacién de
proyectos pedagogicos .diversos, activi-
dades de uso del tiempo libre, de conser-
vacion del medio ambiente, y de progra-
mas de extension a la comunidad.

Morales (2006:75) plantea que
“todo gerente realiza un diagnéstico de
las situaciones para apoyar el proceso de
toma de decisiones porque un diagnosti-
co a tiempo le permite tomar las medidas
necesarias y disponer los recursos perti-
nentes”.

Por otro lado, el diagnéstico permi-
te al gerente educativo diferenciar los sin-
tomas y estar atento a cualquier situacion
que se pueda presentar, sin recurrir a la
intuicion, lo que se convierte en un proce-
so que le permite tomar decisiones en un
momento determinado, seleccionando la
mejor opcion entre varias de ellas.

Segun el Ministerio de Educacién,
Culturay Deportes (2003), debe efectuar-
se con estrategias convencionales y no
convencionales de recoleccion de infor-
macion, y convalidar los datos a través de
reuniones y trabajo en equipo, con meto-
dologia participativa. Debe retomar los si-
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guientes elementos: a) Diagndstico de la
realidad y de la realidad comunitaria, b)
Andlisis, jerarquizacién y seleccién de si-
tuaciones evidenciadas por grupos de ac-
tores y c) Aplicacion metodologica de
construccion participativa.

- Segunda Fase. Definicion de Me-
tas: explican Pefate y Santiago (2001),
tan pronto como se hayan analizado las
diversas propuestas, los miembros de la
comunidad educativa conjuntamente con
el Consejo Escolar, debera formular de
manera democratica y participativa las
metas del proyecto en términos de objeti-
vos a largo, mediano y corto plazo, las
cuales deberan ser congruentes con los
objetivos y metas desarrollados en el
planteamiento integral del proyecto.

Asi mismo, los principios y fines edu-
cativos del Proyecto Educativo Integral Co-
munitario deberan enmarcarse en la filoso-
fia que ha sido elaborada, desde las nece-
sidades mismas de formacion de la comu-
nidad escolar; tarea esta, que debera reali-
zarse mediante la organizacién de talleres
que integren a los docentes, estudiantes,
padres y representantes, directivos y el
personal administrativo de la escuela.

Ciertamente, esta fase del PEIC, es
por su naturaleza, un trabajo de reflexion
que lidera el directivo de la escuela basica
con la participacién de todos los miembros
del Consejo Escolar para ser debatido con
la comunidad educativa. Por ello, es im-
portante tener presente siempre a manera
de principio, que debe utilizarse una meto-
dologia participativa, favoreciendo la dis-
cusion y definicion de metas, pues con ello
se garantiza en gran medida, el compro-
miso de todos en la ejecucién de las tareas
o actividades programadas.

- Tercera Fase. Marco de Referen-
cia: este se elabora como trabajo colecti-
vo con el propésito de sefialar el enfoque
pedagogico, filosofico, socio — educativo
y curricular, orientando como parte del
Proyecto Educativo Integral Comunitario
el trabajo educativo de la escuela basica.

- Cuarta Fase. Plan de Accion Par-
ticipativa: la definicién de las metas per-
mite organizar el plan de accién que debe
presentar el director de la organizacién
con las actividades que se desarrollaran
para lograr lo propuesto y visualizar el
cambio esperado en la formacion de los
educandos.

Este plan debe, segun Penate y
Santiago (2001), incluir un cronograma de
actividades previstas y necesarias para al-
canzar los objetivos del proyecto educati-
vo, lo que puede implicar, la elaboracién
de sub — proyectos por acciones, depen-
diendo de la magnitud de las mismas.

El plan de accién en el Proyecto
Educativo Integral Comunitario (PEIC),
segun el Ministerio de Educacion, Cultura
y Deportes (2003) sistematiza acciones
objetivas. La planificacién tal y como se
presenta en las escuelas basicas, mantie-
ne su condicion de prever las acciones ob-
jetivas que permitan viabilizar el proyecto
educativo que se adelanta, de tal forma,
de comprometer a una serie de actores
como son el docente, el personal directivo,
los representantes y los estudiantes, to-
dos en conjunto, deben unificar esfuerzos,
decisiones y acciones para consolidar los
proyectos comunitarios establecidos.

- Quinta Fase. Evaluacion del Pro-
yecto: esta fase del proyecto debera estar
a cargo de los miembros del Consejo Di-
rectivo de la institucion, y se realiza den-
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tro del proyecto de evaluacion institucio-

nal o evaluacién del producto.

En todo caso, debera tomarse en
cuenta que de acuerdo con los resultados
obtenidos se procedera a realizar las mo-
dificaciones que sean pertinentes segun
cada caso (actividades). Para ello, Pefna-
te y Santiago (2001), recomiendan em-
plear los siguientes criterios de analisis:
a) La contribucion del proyecto en la

transformacion real de la vida de la
comunidad en cuanto a los objetivos
propuestos.

b) Mejoramiento de los niveles de apro-
piacién y de participacion de la comu-
nidad en el desarrollo objetivo del pro-
yecto.

c) Mejoramiento en le sentido de la cali-
dad del servicio educativo en cuanto
a los aportes regionales para solucio-
nar la problematica encontrada.

d) Losobjetivos alargo, medianoy corto
plazo definidos en el Proyecto Educa-
tivo Integral Comunitario (PEIC).

4.3. Control de los PEIC

Siguiendo al Ministerio de Educa-
cion y Deportes, citado por Morales
(2006), el seguimiento y monitoreo de los
proyectos Educativos Integrales Comuni-
tarios (PEIC), contempla una serie de ac-
ciones resultantes relevantes para alcan-
zar con eficiencia y eficacia las metas y
objetivos establecidos en el planteamien-
to institucional de la escuela.

En este orden de ideas, el segui-
miento consiste en realizar apreciaciones
sobre la contribucion de las acciones
planteadas con respecto al propésito y
objetivos del proyecto Educativo Integral
Comunitario; mientras el monitoreo, se
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concreta a través de indicadores, favore-
ciendo la medicién del grado y calidad
con la cual se esta desarrollando el pro-
yecto en cuestion.

A este respecto, se enunciany des-
criben los criterios generales para llevar a
cabo el seguimiento y monitoreo del Pro-
yecto Educativo Integral Comunitario:

Andlisis Periédico: concretamente
del plan de accién, y se lleva a cabo con el
proposito de establecer el grado de cum-
plimiento de las actividades y objetivos
gue deben propender al alcance de las li-
neas de accidon con respecto alos resulta-
dos obtenidos en el desarrollo del Pro-
yecto Educativo Integral Comunitario.

Indicadores de Gestion: esto tiene
como proposito dar concrecion al segui-
miento y monitoreo como parte del con-
trol en la gestion contralora. Se trata de
un estadistico, permitiendo medir el al-
cance del proceso, asi como el impacto
alcanzado en el desarrollo del proyecto
con respecto alas metas propuestas. Los
indicadores de gestién dentro del proyec-
to asume caracteristicas comunitarias y
se orientan por estandares conformadas
por indicadores, confrontando con las
particularidades de gestion de la escuela
y la comunidad, de tal forma, que permite
recoger evidencias, confrontarlas con el
estandar y tomar decisiones para emitir
juicios de valor sobre las acciones logra-
das y por consolidar.

En tal sentido, un indicador de lo-
gro, busca facilitar segun lo refiere Mora-
les (2006), el seguimiento y monitoreo de
la implementacién de actividades y accio-
nes inherentes al proyecto, asi como el
desempefio del mismo y de sus actores
involucrados.
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- Plan de Seguimiento: éste, pre-
senta una serie de elementos, los cuales
se describen a continuacion: a) se estruc-
tura sobre la base de estrategias de socia-
lizacion, acompafiamiento y control de
procesos, b) supervision y control periodi-
co de la ejecucion del Proyecto Educativo
Integral Comunitario por parte de las auto-
ridades del plantel, de la comunidad, del
equipo promotor, del coordinador acadé-
mico del Municipio Escolar y del Equipo
Técnico de la Division Académica, autori-
dades educativas del nivel central.

c) Acompanamiento y asesoria,
con ajustes y retroalimentacion del Pro-
yecto Educativo Integral Comunitario
(PEIC), lo cual requiere necesariamente
la particiéon del Equipo Promotor del mis-
mo, d) Medicion de los indicadores de lo-
gros en bases a investigaciones o estra-
tegias de diagnoésticos con caracter par-
ticipativos, e) Estrategias de socializa-
cion, las cuales abarcan encuentros, re-
uniones, asambleas de participacion
para el andlisis de los avances y limita-
ciones, trabajo de las comisiones, com-
plementariedad, sustentabilidad y viabi-
lidad del proyecto.

5. Resultados de la
Investigacion

EnlaTabla 1 se observa la variable
Gestién Contralora en los Proyectos Edu-
cativos Integrales Comunitarios por di-
mension, la cual logré una media aritméti-
ca de x = 1,82 puntos mayor a x = 1,76
puntos en el diagnéstico del contexto,
siendo éste el puntaje mas bajo, y el su-
perior de x = 1,87 puntos en el plan de ac-
cion. Con relacion a los sujetos, el mayor
puntaje fue obtenido por los directivos X =
2,67 puntos, obteniendo los valores me-
nores los docentes y comunidad con me-
dias aritméticas de x = 1,40 y x = 1,38
puntos respectivamente.

En atencion a los criterios y ran-
gos establecidos, se estim6 con el valor
de la media aritmética obtenida porla di-
mension, que las fases de los PEIC se
cumplen de manera deficiente. En
cuanto a los sujetos es importante sefia-
lar segun la media aritmética obtenida
porlos directivos la misma se desarrolla
de manera eficiente, mientras segunlos
docentes y miembros de la comunidad
ésta es deficiente.

Tabla 1
Distribucion de medias aritméticas de la variable Gestion Contralora
en los Proyectos Educativos Integrales Comunitarios por dimension

Dimensiones Organizacién Fases de los Control x Total
Administrativa PEIC de los PEIC por
Sujetos de los PEIC sujeto
Directivos 2,72 2,69 2,62 2,67
Docentes 1,34 1,40 1,47 1,40
Comunidad 1,33 1,38 1,48 1,39
x por dimension 1,79 1,82 1,86 1,82

Fuente: Romero, Romero, Basanta y Romero (2007).
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En la Tabla 2 se observa la dimen-
sion organizacion administrativa por indi-
cadores, la cual logré una media aritméti-
cade x=79mayorax=1,65puntosenla
elaboracion de la ayuda, siendo éste el
puntaje mas bajo, y el superiorde x = 1,88
puntos en el plan operativo. En cuanto a
los sujetos, el mayor puntaje fue obtenido
por los directivos x = 2,72 puntos y el me-
nos valor lo obtuvieron los docentes y los
miembros de la comunidad con x = 1,33
puntos ambos.

Atendiendo los criterios y rangos
establecidos, se concret6 con el valor de
la media aritmética obtenida por la dimen-
sion, que la organizacion administrativa
de los PEIC se desarrolla de manera defi-
ciente. Con relacién a los sujetos, es im-
portante sefialar que segun la media arit-
mética obtenida por los directores la mis-
ma se desarrolla de manera eficiente,
mientras que segun los docentes y miem-
bros de la comunidad ésta es deficiente.

En la Tabla 3 se observa la dimen-
sion Fases por Indicadores, la cual logré
una media aritmética de x = 1,82 puntos
mayor a x = 1,76 puntos en el diagnostico
del contexto, siendo éste el puntaje mas

bajo, y el superiorde x = 1,87 puntos en el
plan de accion. Conrelacion a los sujetos,
el mayor puntaje fue obtenido por los di-
rectivos x = 2,67 puntos, obteniendo los
valores menores los docentes y comuni-
dad con medias aritméticas dex =1,40y x
= 1,38 puntos respectivamente.

En atencion a los criterios y rangos
establecidos, se estim6 con el valor de la
media aritmética obtenida por la dimen-
sién, que las fases de los PEIC se cum-
plen de manera deficiente. En cuanto a
los sujetos es importante sefialar segun
la media aritmética obtenida por los direc-
tivos la misma se desarrolla de manera
eficiente, mientras segun los docentes y
miembros de la comunidad ésta es defi-
ciente.

En la Tabla 4 podemos observar la
dimensién Control de los PEIC porindica-
dores, la cual obtuvo una media aritméti-
ca de x = 1,86 puntos mayor a x = 1,81
puntos en indicadores de gestion, siendo
éste el puntaje mas bajo, y el mas alto de
x = 1,89 puntos en el plan de seguimiento.
Haciendo mencién de los sujetos, el ma-
yor porcentaje fue obtenido por los direc-
tivos x = 2,62 puntos y el menor valor lo

Tabla 2
Distribucion de medias aritméticas la Dimension Organizacion
Administrativa, por indicador

Indicadores Elaboracion Conformacion Adopcion Plan

Modificacion X total por

Sujetos de la de grupos operativo del proyecto sujeto
agenda proyecto

Directivos 2,70 2,75 2,75 2,75 2,66 2,22

Docentes 1,13 1,26 1,43 1,46 1,40 1,33

Comunidad 1,12 1,27 1,42 1,45 1,39 1,33

X por 1,65 1,76 1,86 1,88 1,81 1,79

indicador

Fuente: Romero, Romero, Basanta y Romero (2007).
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Tabla 3
Distribucion de Medias Aritméticas de la Dimension
Fases de los PEIC por Indicador

Indicadores Diagnéstico Definicion Marcode Plande  Evaluacion X total
Sujetos del de metas  referencia accién  del proyecto por sujeto
contexto

Directivos 2,70 2,70 2,70 2,62 2,66 2,67
Docentes 1,27 1,43 1,37 1,51 1,40 1,40
Comunidad 1,27 1,41 1,36 1,48 1,39 1,38

X por 1,76 1,84 1,81 1,87 1,82 1,82
indicador

Fuente: Romero, Romero, Basanta y Romero (2007).

Distribucion de Medias Aritméticgzbéaeélla Dimension Control de los PEIC
Dimensiones Analisis Indicadores Plan de x total
Sujetos periédico de gestion seguimiento por sujeto
Directivos 2,58 2,62 2,66 2,62
Docentes 1,51 1,41 1,48 1,47
Comunidad 1,52 1,41 1,52 1,48
X por indicador 1,87 1,81 1,89 1,86

Fuente: Romero, Romero, Basanta y Romero (2007).

obtuvieron los docentes y miembros de la
comunidad con x = 1,47 y x = 1,48 puntos
respectivamente.

Cuando comparamos con los crite-
rios y rangos establecidos, se concretd
con el valor de la media aritmética obteni-
da por la dimensién, que el control de los
PEIC se lleva a cabo de manera deficien-
te. En atencion alos sujetos, es importan-
te destacar seguin la media aritmética ob-
tenida por los directores la misma se de-
sarrolla de manera eficiente, mientras se-
gun los docentes y miembros de la comu-
nidad ésta se esta realizando de una for-
ma deficiente.

6. Conclusiones

Luego de realizar el andlisis y dis-
cusion de los resultados y tomando en
cuenta los objetivos de la investigacion,
se llegd a las siguientes conclusiones:

a) La organizacion administrativa
de la gestion contralora de los PEIC en
las Escuelas Bolivarianas del Municipio
Miranda del Estado Zulia, es ineficiente,
segun los Docentes y Miembros de la Co-
munidad. Presentando debilidades en to-
dos sus aspectos, las cuales se eviden-
cian en la falta de promocion de cursos de
induccién para la comunidad educativa y
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la falta de convocatoria a representantes
de la comunidad local para que participen
en dichos cursos; la falta de consulta al
Consejo Escolar finalizado el proceso de
deliberacion, alo que se adicionalanore-
vision de propuestas; la no presentacion
del plan operativo a la comunidad en
tiempo prudencial.

Sin embargo, atendiendo la opinién
de los Directivos, la organizacién admi-
nistrativa de la gestién contralora de los
PEIC en las Escuelas Bolivarianas del
Municipio Miranda del Estado Zulia, es
eficiente en todos sus aspectos.

b) Las fases de la gestiéon contralo-
ra de los PEIC en las Escuelas Bolivaria-
nas del Municipio Miranda del Estado Zu-
lia, se desarrollan ineficientemente, se-
gun los Docentes y Miembros de la Co-
munidad. Concretamente en la prioridad
dada al diagnéstico colectivo de los as-
pectos vinculados con la formacién inte-
gral de los educandos y la elaboracion de
la filosofia del Proyecto Educativo Inte-
gral Comunitario, considerando las nece-
sidades de formacion integral.

Igualmente, se detectaron inefi-
ciencias en torno a la evaluacioén de pro-
blemas institucionales por parte de los
grupos deliberantes, asi como en la for-
mulaciéon de sub-proyectos como parte
del plan, asi como el hecho de que nunca
los Consejos Directivos evaltan los lo-
gros del PEIC. Por otro lado, segun los Di-
rectivos las fases de la gestion contralora
de los PEIC en las Escuelas Bolivarianas
del Municipio Miranda del Estado Zulia,
se desarrollan eficientemente.

c) El control en la gestion contralora
de los PEIC en las Escuelas Bolivarianas
del Municipio Miranda del Estado Zulia,
es ineficiente, segin los Docentes vy
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Miembros de la Comunidad, pues no se
utilizan estrategias de socializacion y
acompafiamiento, descuidando lo inhe-
rente a la supervision periodica con re-
presentantes de la comunidad, dejando
igualmente de lado, el uso de indicadores
de gestion para la medicion de logros y la
autoevaluacion del desempeiio; en otras
palabras, no se hace seguimiento a los
proyectos, ni se analizan los avances en
comisiones de trabajo, por lo que no hay
retroalimentacion.

Por otra parte, segun los Directivos
el control de la gestion contralora de los
PEIC en las Escuelas Bolivarianas del
Municipio Miranda del Estado Zulia, es
eficiente en todos sus aspectos.

Finalmente se concluye, en forma
general, la gestion contralora de los PEIC
en las Escuelas Bolivarianas del Munici-
pio Miranda del Estado Zulia, es ineficien-
te, en todas sus dimensiones: organiza-
cién administrativa, fases y control, aten-
diendo la opinién de los Docentes y los
Miembros de la Comunidad, mientras se-
gun los directivos es eficiente en todos
sus aspectos.
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