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Resumen

El objetivo de este articulo es analizar el estado del arte de la investigacién en gestién del
conocimiento y aprendizaje organizacional, a partir de los trabajos de grado de carrera y maestria
en universidades de Bogota, en el periodo 2000-2014. El método utilizado es revision documental.
Se muestran los hallazgos de la revisiéon de ciento once (111) trabajos de grado en los programas
con acreditacion de alta calidad en las carreras: administracién de empresas, psicologia, ingenieria
industrial y de sistemas y en programas de maestria con registro calificado en las mismas
disciplinas. A partir de los hallazgos de esta investigacion se puede concluir que el estado actual
de la investigacion en aprendizaje organizacional y gestion del conocimiento, a partir de trabajos
de grado, se caracteriza principalmente por revisiones conceptuales, diagnosticos y aplicaciones
organizacionales. Aun es incipiente el planteamiento de teorias y el disefio de estudios empiricos
de corte causal. Finalmente, el numero de trabajos de grado en aprendizaje organizacional ha

tendido a disminuir desde el afio 2007.
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What is investigated in the degree works on
knowledge management and organizational
learning?

Abstract

The objective of this article is to analyze the condition of the research art in knowledge management
and organizational learning, based on the degree and master’s degree studies at universities in
Bogota, in the period 2000-2014. The method used is documentary review. The findings of the
revision of one hundred eleven (111) degree jobs in programs with high quality accreditation in
careers: business administration, psychology, industrial and systems engineering, and master’s
degree programs with qualified qualification are shown in the same disciplines. From the findings
of this research we can conclude that the current condition of research in organizational learning
and knowledge management, based on grade work, is characterized mainly by conceptual reviews,
diagnostics and organizational applications. It is still incipient to approach theories and the design
of empirical causal-cut studies. Finally, the number of undergraduate work in organizational learning

has tended to decrease since 2007.

Key words:
degree jobs; research

1. Introduccion

La gestion del conocimiento vy
el aprendizaje organizacional son dos
campos interdisciplinarios relacionados
que han venido teniendo cambios
conceptuales profundos y los seguiran
teniendo en los préximos diez afios
(Easterby y Lyles, 2011). La relevancia
de estos dos conceptos hoy en dia es
sintetizada por Smith (2008), para quien
las organizaciones que aprenden rapido
y gestionan el conocimiento de manera
efectiva se convierten en lideres (Smith,
2008).

En Colombia sélo se ha publicado
un estado del arte sobre aprendizaje
organizacional y ninguno sobre la
gestion del conocimiento. El estado del
arte sobre aprendizaje organizacional
fue realizado para la década 1992-
2002 y contempl6 trabajos de grado
en programas de psicologia, ingenieria
industrial y administracion de empresas
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organizational learning; Knowledge management; Colombian universities;

en Bogota (Castafieda, 2004). Se espera
que la publicacion de este estudio
incentive investigaciones equivalentes
en otros paises de Latinoamérica.

El propédsito de este articulo
es analizar el estado del arte de
las investigaciones en gestion
del conocimiento 'y  aprendizaje
organizacional realizadas en el periodo
2000-2014, a partir de los trabajos de
grado de las carreras: administracion
de empresas, psicologia, ingenieria
industrial y de sistemas, en las
universidades de Bogota con programas
acreditados con alta calidad por el
Ministerio de Educacion de Colombia
y trabajos de grado de programas de
maestria con registro calificado en
las mismas disciplinas. El objetivo de
un estado del arte es presentar los
resultados de un saber acumulado, en un
momento histérico determinado, sobre
un area especifica del saber (Hoyos,
2000).
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Esta investigacion es de caracter
documental, se realizd siguiendo las
etapas propuestas por Hoyos (2000):
preparatoria, descriptiva, interpretativa
y de aproximacion global. Se revisan los
conceptos gestion del conocimiento y
aprendizaje organizacional.

En la etapa preparatoria se
identificaron los programas de pregrado
acreditados con alta calidad por el
Ministerio de Educacién de Colombia en
administracion de empresas, psicologia,
ingenieria industrial y de sistemas, y los
programas con registro calificado que
operan en Bogota, en el nivel de maestria,
en las mismas disciplinas. La consulta
de los trabajos de grado se realizé de
manera electrénica y en fisico cuando
no estaban digitalizados. La informacion
proveniente de los trabajos de grado se
consigné en una ficha disefiada para
facilitar el analisis de la informacion. El
criterio de busqueda para identificar
los documentos que harian parte de
la investigacion fue la presencia de las
palabras aprendizaje organizacional y/o
gestion del conocimiento en el titulo, en
las palabras claves o en el resumen.

En la etapa descriptiva se
realiz6 el trabajo de recoleccion de la
informacién, el cual consistié en leer
los trabajos de grado identificados y
consignar los aspectos requeridos en
el formato disefiado para el posterior
analisis. En la etapa interpretativa se
analizé la informacion proveniente de
los trabajos de grado de las carreras y
maestrias seleccionadas. Finalmente,
se plantearon conclusiones a partir de
la informacion obtenida, a modo de
aproximacion global.

2. Gestion del conocimiento

El conocimiento es fuente
generadorade valorenlas organizaciones

(Spiegler, 2000) y el aprendizaje, en una
economia basada en conocimiento, es
la moneda que permite su flujo (Reich,
1998). El conocimiento en el contexto
organizacional es entendido como una
integracion fluida de experiencia, valores,
informacion contextual y experticia que
contribuye a evaluar e incorporar nueva
experiencia e informacién (Gammelgaard
y Ritter, 2003). El conocimiento también
ha sido concebido como capacidad de
actuacion (Sveiby, 2000) e informacion
procesada embebida en las rutinas
organizacionales (Myers, 1996).
El conocimiento es informacion en
la cabeza de personas, quienes le
adicionan sus historias de aprendizaje,
sus creencias, percepciones, actitudes,
motivaciones y personalidad. Por esta
razén, el conocimiento es dinamico
y se transforma en la medida en que
el individuo aprende. La informacion
internalizada por dos personas pudiese
tener elementos comunes y a la vez
sesgos o diferentes matices derivados de
las diferencias en sus historias de vida.
El origen de la gestion del
conocimiento es relativamente reciente
y ha tenido distintas perspectivas
en el tiempo. En sus inicios, en la
década del 90 del siglo XX, su principal
preocupacién  fue  almacenar la
informacién organizacional y facilitar
su acceso y transferencia electronica.
A esta tendencia, predominante en
Estados Unidos, Earl (2001) la llamé la
escuela tecnocratica. La experiencia de
muchas organizaciones fue que tener
mejores herramientas tecnoldgicas no
era suficiente para gestionar flujos de
conocimiento. Una tendencia posterior
del campo fue la conductual, la cual se
centré en las capacidades y acciones
humanas relacionadas con el proceso
de generar, intercambiar y aplicar
conocimiento (Aportela y Ponjuan, 2008;
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Castafieda, Fernandez y Duran, 2016).
Son las personas quienes tienen el
conocimiento y quienes lo gestionan o
no. Actualmente hay bastante acuerdo
entre académicos y practicantes que
la gestiébn del conocimiento es mas
efectiva cuando se integran elementos
tecnolégicos y humanos para agregar
valor a las organizaciones (Serenko,
2013).

La gestion del conocimiento se ha
definido de diferentes formas, algunas
de ellas confusas (Begofa, 2008), sin
embargo un elemento comdn en su
concepcion es incluir los procesos que
la caracterizan (Castafieda, 2010). A
continuaciéon se presenta una revisiéon
cronolégica de algunas definiciones. En
sus inicios, la gestién del conocimiento fue
definida como el proceso de identificar y
explotar el conocimiento para responder
a las necesidades actuales y futuras
de la organizacion (Quintas, Lefrere y
Jones, 1997); adicionalmente, como la
facilitacion de flujos de conocimiento
para mejorar la productividad de los
individuos y de la organizacion (Guns y
Valikangas, 1997); para otros, la gestion
del conocimiento consistia en asegurar el
desarrollo y aplicaciéon de conocimiento
pertinente a la firma, con el objetivo de
mejorar su capacidad de solucion de
problemas y de esta forma contribuir
a mantener sus ventajas competitivas
(Andreu y Sieber, 1999).

A continuacion se presentaran
algunas definiciones del tema en este
milenio. Para Alavi y Leidner (2001)
la gestion del conocimiento incluye la
creacion, transferencia y aplicacion
del conocimiento. Posteriormente,
Wiig (2004) incluy6 en la definicion de
gestion del conocimiento los procesos
de adquirir, codificar, compartir vy
usar conocimiento. Alavi y Denford
(2011) la definieron en funcion de los

300

procesos de creacion, almacenamiento,
recuperacion, transferencia y aplicacion
de conocimiento. Luo y Lee (2013)
contemplaron en la definicion los
procesos de crear, identificar, recolectar,
adaptar, organizar, aplicar y compartir
conocimiento. Por su parte Lin (2014)
incluyé la generacion, acceso, facilitacion,
integraciéon,  aplicacion, tranferencia
y protecciéon de conocimiento. Para
Castafieda (2015b), la gestion del
conocimiento consta de cuatro procesos
y ocho subprocesos. El primer proceso
es la creacion del conocimiento, el cual
incluye los subprocesos de generacion
y adquisicién, este dudltimo también
llamado captura de conocimiento. El
segundo proceso es la organizaciéon
del conocimiento, constituido por los
subprocesos de documentacion vy
almacenamiento. El tercer proceso
es la distribucion de conocimiento el
cual contempla los subprocesos de
transferencia electrénica y el de compartir
conocimiento cara a cara. El cuarto
proceso es la aplicacion de conocimiento,
constituido por los subprocesos de uso y
reuso del conocimiento.

Recientemente, Downes y
Marchant (2016) incluyen como procesos
de la gestion del conocimiento la
creacion, representacion, transferencia
y aplicacion; la representacion incluye
los subprocesos de codificacion,
almacenamiento y recobro del
conocimiento.

3. Aprendizaje organizacional

Por su parte, el aprendizaje
organizacional surgi6 en los afos
sesenta del siglo anterior con la
publicacion de Cyert y March (1963),
quienes plantearon que las firmas
aprenden de la experiencia y el propésito
del aprendizaje es la adaptacion de
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la organizacién a las condiciones del
entorno. La primera vez que se publico
un libro con las palabras aprendizaje
organizacional en el titulo fue en 1965,
por Cangelosiy Dill. Ellibro traté sobre las
tensiones entre el aprendizaje individual
y el organizacional. En los afios setenta
la publicacion mas conocida fue la de
Argyris y Schon (1978), particularmente
por los conceptos de aprendizaje de
bucle simple y aprendizaje de bucle
doble. De acuerdo con los anteriores
autores, la organizacién aprende para
adaptarse a los cambios del entorno y a
la vez para transformar el entorno.

En los afios ochenta fue referente
conceptual en aprendizaje organizacional
la publicacion de Hedberg (1981)
quien lo defini6 como la adquisiciéon de
conocimiento y de experiencia para
la adaptacion de una organizacion al
entorno. También fue referente en esa
década el concepto de sistemas de
aprendizaje planteado por Shrivastava
(1981) y el de niveles de aprendizaje
presentado por Fiol y Lyles (1985). En
los afios noventa se acelerd el proceso
de publicaciones en el campo. El niumero
de Organization Science (1991) sobre
aprendizaje organizacional fue seminal e
incluy6 articulos altamente citados como
el de March (1991) sobre exploracion y
explotacion de conocimiento, el de Huber
(1991) sobre constructos del aprendizaje
organizacional y el de Brown y Duguid
(1991) sobre aprendizaje organizacional
y comunidades de practica.

En la década pasada Spicer
y Sadler-Smith (2006) definieron el
aprendizaje organizacional como el
desarrollo o adquisicion de nuevo
conocimiento y habilidades en respuesta
a estimulos internos y externos, el cual
conduce a un cambio permanente en
la conducta colectiva y a la mejora de
la eficiencia y eficacia organizacional.

Para Castafieda (2015a), el aprendizaje
organizacional es el proceso mediante
el cual las organizaciones, grandes o
pequefas, privadas o publicas, a través
de sus trabajadores, crean o adquieren
conocimiento, con el propésito de
convertirlo en conocimiento institucional,
que les permita adaptarse a las
condiciones cambiantes del entorno o
transformarlo, dependiendo de su nivel
de desarrollo.

4, ¢Qué universidades
investigan en Gestion del
Conocimiento y Aprendizaje
Organizacional?

A partir de la revision electrénica
y la visita a las universidades con
programas que cumplieron con el criterio
de investigacion, se identificaron 123
trabajos de grado, de los cuales se
pudo tener acceso para su lectura a
111 de ellos (Tabla 1). No fue posible
tener acceso a un trabajo de grado
de la Universidad Libre, a dos de la
Universidad del Rosario, a uno de la
Escuela de Administracion EAN que
tenia restricciones para personas que
no fueran de su comunidad educativa,
a uno de la Escuela de Ingenieros Julio
Garavito cuyo archivo digital estaba
dafado, a tres de la Universidad Catdlica
debido a archivos dafados y cuatro de
la Universidad de los Andes que tienen
restriccion de confidencialidad.

En la tabla 1 se presentan los
trabajos de grado por programa de
formacion y por universidad. En el
consolidado, la universidad en la que
mas se realizaron trabajos de grado en
los temas de gestién del conocimiento y
aprendizaje organizacional, en el periodo
analizado es la de los Andes con 38,
seguida por la Pontificia Universidad
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Javeriana con 21. En relacion con la
disciplina en la que mas se ha investigado
sobre estos dos temas es administracion
de empresas con 28 trabajos de grado
a nivel de pregrado y 23 a nivel de
maestria.

En la tabla 2 se presentan los
trabajos de grado sobre gestion del
conocimiento por programa y por lugar.
La universidad en la que mas se han
realizado trabajos de grado en ese tema
es la Pontificia Universidad Javeriana

Tabla 1
Trabajos de grado sobre gestion de conocimiento y aprendizaje organizacional
por programa, grado de estudio y universidad

Administracion Ingenieria Psicologia Ing:enieria de
de empresas Industrial sistemas

Pregrado Maestria Pregrado Maestria Pregrado Maestria Pregrado Maestria  Total por
Universidad universidad
Andes 3 3 10 19 1 2 38
Javeriana 13 3 1 3 1 21
Nacional 1 15 16
Konrad Lorenz 9 9
Catdlica 2 1 3 2 8
Externado 4 4 8
EAN 5 1 1 i
Sabana 2 1 1 4
Total por grado
y programa 28 23 16 19 12 3 i 3 111

Fuente: elaboracion propia.
Tabla 2
Trabajos de grado en gestion del conocimiento por programa,
grado de estudio y universidad
Administracion de Inganie_ria Inggnieria de Psicologia
empresas Industrial sistemas

Pregrado Maestria Pregrado Maestria Pregrado Maestria Pregrado Maesfiria Total por
Universidad universidad
Javeriana 9 3 3 1 1 17
Andes 3 2 4 2 1 1 13
Nacional 1 12 13
Externado 2 5 7
Catolica 2 2 2 6
EAN 5 1 6
Sabana 2 1 1 4
Konrad Lorenz 0
Total porgrade 20 10 2 6 2 2 2 66

y programa

Fuente: elaboracion propia.
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con 17, seguida de la Universidad de los
Andesy la Universidad Nacional cada una
con 13. En lo que respecta a la disciplina
en la que mas se han escrito trabajos de
grado en gestion del conocimiento es
administracién de empresas, con 22 en
la carrera y 20 en la maestria.

En la tabla 3 se presentan los
trabajos en aprendizaje organizacional
por programa y por lugar. La universidad
en la que mas se han realizado trabajos
en ese tema es la Universidad de Los
Andes con 25, seguida por la Universidad
Konrad Lorenz con 9. La disciplina en la
que mas se han escrito trabajos de grado
en este tema es ingenieria industrial, con
6 documentos en la carrera y 18 a nivel
de maestria.

Delos 111trabajosdegrado, cuatro
incluyeron en el titulo de forma simultéanea
los temas aprendizaje organizacional y
gestion del conocimiento. Para dos de
ellas, el aprendizaje organizacional es
un facilitador de los procesos de gestion

del conocimiento. Una de ellas considera
la gestion del conocimiento como parte
del aprendizaje organizacional y para
la cuarta, aprendizaje organizacional y
gestion del conocimiento son dos temas
separados que tienen interacciones. En
conclusion, no hay una postura unica
sobre la relacion entre los dos temas.

Uno de los criterios de analisis
de los trabajos de grado fue su tipo:
monografia, estudio empirico y estudio
de caso o diagndstico (Tabla 4). Se
consider6 un trabajo de grado de tipo
monografico cuando su objetivo era
conceptual y no incluia la recoleccion y
analisis de datos. Los trabajos de grado
en esta categoria fueron 28 (25.2%). Dos
trabajos de grado llevan el titulo de estado
del arte en aprendizaje organizacional,
sin embargo son monografias sobre el
tema que no incorporaron ni datos del
estado actual del campo ni mencién a un
periodo particular.

Tabla 3
Trabajos de grado en aprendizaje organizacional por programa,
grado de estudio y universidad

Ingenieria

Administracion Ingenieria de

Industrial Psicologia de empresas sistemas

Pregrado Maestria Pregrado Maestria Pregrado Maestria Pregrado Maestria Total por
Universidad universidad
Andes 6 17 1 1 25
Konrad Lorenz 9 9
Javeriana 5 5
Catodlica 1 2 3
Nacional 1 2 3
Sabana 1 1 2
Externado 1 2|
EAN 1 1
Total porgrade. . 18 1 2 7 3 1 1 49

y programa

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 4
Trabajos de grado por tipo de estudio, tema investigado,
grado de estudio y universidad'

Estudio de caso o

Tipo de estudio diagnastico Monografia Estudio Empirico

Grado  Pregrado Maestria Pregrado Maestria Pregrado Maestria

Tema GC A0 GC A0 GC A0 GC A0 GC A0 GC A0  Total por
Universidad universidad
Andes 8 5 3 12 1 1 2 6 38
Javeriana 6 2 6 2 1 21
Nacional 10 3 1 1 1 16
Konrad Lorenz 9 9
Catdlica 2 1 2 3 8
Externado 2 1 3 1 | 8
EAN 2 1 2 1 1 7
Sabana 2 1 1 4
Tofal porgradoy 55 45 46 5 12 12 3 1 6 1 71 & 111

programa

Fuente: elaboracién propia

Se categorizd6 como estudio
empirico a un documento cuando
presentaba los resultados de la relacién
entre variables, mediante la aplicaciéon
de instrumentos y con muestras
organizacionales. Al respecto, 20 (18%)
de los 111 trabajos de grado se agruparon
en esta categoria. El énfasis de estos
estudios es la relacién entre variables y
no el analisis de una organizacion.

Se definié un trabajo de grado
de tipo estudio de caso o diagnéstico
cuando su objetivo era documentar un
caso empresarial, realizar un diagnéstico
o aplicar una técnica o metodologia en
una empresa. Aunque estos trabajos de
grado incluyen un marco conceptual,
el foco esta en la informacién obtenida
de la empresa. Esta es la categoria
predominante en trabajos de grado,
con un total de 63 (56.8%). Algunos
ejemplos son: cémo se gestiona el
conocimiento en el equipo de ventas de

una organizacion y el estado actual del
componente tecnologico de la gestion
del conocimiento en una empresa.

Adicionalmente, se hizo un
analisis de trabajos de grado en
aprendizaje organizacional y gestion del
conocimiento por afio. Los resultados se
presentan en la figura 1. En gestion del
conocimiento, los aflos mas productivos
fueron 2007 y 2013, con 10 y 8 trabajos
respectivamente. Después de un
descenso en el numero de trabajos entre
2007y 2011, latendenciaenlos afios 2012
y 2013 se revers6. En 2014 el numero
de trabajos de grado volvié a descender.
En aprendizaje organizacional, el afo
de mayor produccion fue 2003 con 12
trabajos y en segundo lugar 2007, con
7 trabajos. Después del afio 2007 la
tendencia ha sido decreciente.

En complemento, se utilizd la
herramienta TagCrowd para identificar
en los titulos de los trabajos de grado

1 Para efectos de la tabla, GC corresponde al tema gestion del conocimiento y AO corresponde al tema

aprendizaje organizacional.
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Figura 1
Trabajos de grado sobre aprendizaje organizacional
y gestion del conocimiento por afio.

Produccion Anual de Trabajos de Grado

14

12

10

- Gestion del conocimiento

./\il\

== Aprendizaje organizacional
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N\
FF S FE S E ST PS
Fuente: elaboracion propia

las palabras mas frecuentes. La
palabra mas usada fue gestion con una
frecuencia de 67, luego conocimiento
(65), organizacional-organizaciones (57),
aprendizaje (52), modelo (21), disefio

(15), proceso-procesos (15), analisis (12),
caso (11), empresas (11), sistemas (11),
propuesta-propuestas (10), identificacion
(7), capital (6), implementacion (5),
evaluacion (5) y pymes (5).

Figura 2
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caso conocimiento diseno
o empresas estudio
gest10n herramienta identificacion
mejoramiento mOdelO
obstaculos OrganizaCional organizaciones
proceso s procesos propuesta sistema

Fuente: elaboracion propia
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5. Estado del arte de Ila
gestion del conocimiento y el
aprendizaje organizacional

A partir del analisis de los
111 trabajos de grado, a juicio de los
autores de este trabajo, el campo del
aprendizaje organizacional y la gestion
del conocimiento esta en una etapa
instrumental, en la que predominan las
revisiones conceptuales, el diagndstico
sobre el estado actual de sus procesos
en una organizacion y la propuesta
de modelos aplicados y el disefio de
herramientas de utilidad organizacional.
En los trabajos analizados es casi
inexistente la formulacion de teorias o
modelos conceptuales. Algunos trabajos
de grado llevan por titulo el planteamiento
de un modelo, sin embargo, suelen ser
revisiones conceptuales o la propuesta
grafica de la relacion entre conceptos,
sin validacién empirica.

A partir del analisis efectuado
se puede aseverar que no existe
diferenciacién conceptual entre
aprendizaje  organizacional 'y la
organizacion que aprende. De acuerdo
con Tsang (1997) lo caracteristico
del aprendizaje organizacional es el
estudio de los procesos de aprendizaje,
especialmente desde el punto de vista
académico. Easterby y Lyles (2011)
estan de acuerdo con la afirmacion
anterior y describen a la organizacion
que aprende como un tipo ideal de
organizacion, la cual tiene la capacidad
de aprender efectivamente. A diferencia
del aprendizaje organizacional, la
organizacion que aprende tiene un
abordaje mas practico que académico
(Lopez, Garcia y Garcia, 2012). El
libro “La quinta diciplina” de Peter
Senge (1990), uno de los autores mas
caracteristicos de la organizacién que
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aprende, fue el segundo mas citado en
trabajos de grado, a pesar de que el tema
central era aprendizaje organizacional.

Adicionalmente, en los trabajos
analizados es frecuente la poca
delimitacion entre los  conceptos
aprendizaje organizacional y gestion
del conocimiento. Con reiteracion
estos términos son utilizados como
sindnimos. Esta falencia, sin embargo,
no es exclusiva de los trabajos
realizados en Colombia, sino que es
una tendencia global (Tari y Garcia,
2013). En las definiciones actuales de
gestion del conocimiento se tiende a
incluir el proceso de crear conocimiento,
tradicionalmente  caracteristico del
aprendizaje organizacional. A manera de
ejemplo, Nicolau y Martins (2013) definen
la gestion del conocimiento como la
creacion, almacenamiento, diseminacion
y uso de conocimiento y Yang, Rui,
Rauniar, lkem y Xie (2013) como la
adquisicion, integracion, proteccion y
deseminacion de conocimiento. Por lo
tanto, desde las definiciones actuales
de la gestion del conocimiento, el
aprendizaje organizacional es uno de
sus procesos, el relacionado con la
adquisicion y creacion de conocimiento
(Castafieda, 2015b; Downes y Merchant,
2016; Lin, 2014).

6. Conclusiones

A partir de los hallazgos de esta
investigacion se puede afirmar que el
estado actual de la investigacion en
aprendizaje organizacional y gestion
del conocimiento, desde trabajos de
grado, se caracteriza principalmente por
revisiones conceptuales, diagndsticos y
aplicaciones organizacionales. Aun es
incipiente el planteamiento de teorias y
el disefo de estudios empiricos de corte
causal. La ausencia de trabajos de grado
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basados en estudios empiricos limita la
probabilidad de su publicacion y por lo
tanto de su visibilizacion. La vinculacién
de estudiantes que realizan trabajos de
grado a las lineas de investigacion de
profesores es una ruta que se sugiere
para incrementar el nivel tedrico y
metodoldgico de los productos.

El estado actual de desarrollo dela
investigacion en gestion del conocimiento
y aprendizaje organizacional sugiere que
se cuenta con las bases para emprender
el siguiente nivel de investigacion, el
cual debe estar orientado al desarrollo
tedrico y al disefio de estudios empiricos.
Sin embargo, una limitante para que
esto sea posible es la tendencia
decreciente de trabajos de grado en los
dos temas de investigacion, sobre todo
en aprendizaje organizacional. Todavia
son pocos los profesores colombianos
que lideran lineas de investigacion en
aprendizaje organizacional y gestion del
conocimiento y que adscriben estudiantes
a sus proyectos. Ofra limitante es
que las lineas de investigacion en
gestion del conocimiento y aprendizaje
organizacional  frecuentemente  son
dependientes de un profesor. Si el
profesor se desvincula del grupo de
investigacion significa el fin para la linea
de investigacion que dirige. Finalmente,
se espera que este estudio sirva de
modelo para el disefio de estudios
equivalentes en otras regiones de
Latinoamérica.
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