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Resumen

Desde tiempos remotos se viene estudiando el fracaso empresarial para conocer
sus causas y tomar acciones para atenuarlas. El objetivo del presente trabajo cientifico
es determinar los indicadores financieros predictores de fracaso en las cooperativas
de servicios de transporte en taxis del canton Portoviejo. Para ello, se realizd una
investigacion no experimental, utilizando un enfoque mixto. Complementariamente se
requirid hacer uso de los métodos descriptivo y correlacional, que permitieron abordar la
realidad del objeto de estudio; siendo necesario la aplicacion del criterio de expertos y
del analisis correlacional de variables método Spearman, mediante el uso del programa
SPSS version 25; el tipo de muestreo fue no probabilistico y la muestra seleccionada
fue a juicio de las investigadoras, siendo un total de 17 cooperativas las que forman
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parte del estudio. Los resultados permitieron identificar la vulnerabilidad de sus finanzas
y demostrar que dicha situacién va en deterioro a través del tiempo. Basado en estos
resultados se concluye que siendo este tipo de cooperativas un sector inserto en la
economia popular y solidaria, que dinamiza y aporta al pais, se requiere identificar
indicadores financieros predictores del fracaso.

Palabras clave: fracaso empresarial; indicadores financieros predictores;
cooperativas de servicios de transporte, fracaso.

Financial indicators predictors of failure in
transport service cooperatives of the Cantén
Portoviejo (Ecuador)

Abstract

Since ancient times, business failure has been studied to find out its causes and
take actions to mitigate them. The objective of this scientific work is to determine the
financial indicators predictors of failure in the taxi transport service cooperatives of
the Portoviejo canton. For this, a non-experimental investigation was carried out,
using a mixed approach. In addition, it was required to make use of descriptive and
correlational methods, which allowed us to address the reality of the object of study;
being necessary the application of expert criteria and the Spearman method correlational
analysis of variables, using the SPSS version 25 program; The type of sampling was
non-probabilistic and the selected sample was in the opinion of the researchers, with a
total of 17 cooperatives that are part of the study. The results made it possible to identify
the vulnerability of their finances and demonstrate that this situation is deteriorating over
time. Based on these results, it is concluded that being this type of cooperatives a sector
inserted in the popular and solidarity economy, which energizes and contributes to the
country, it is necessary to identify financial indicators that predict failure.

Keywords: business failure; predictive financial indicators; transport service
cooperatives, failure

intervencion estatal, auge, periodo
neoliberal e historia inmediata. Durante
el siglo XIX y hasta la actualidad, se ha

1. Introduccion

Ecuador, al igual que otros

paises de la region, ha transitado por
diferentes etapas del cooperativismo
desde su surgimiento: inicial u originaria,

mantenido con mucha fuerza la voluntad
de establecer este movimiento como
alternativa de desarrollo y transformacion
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social; lo que enmarca la necesidad
de su analisis en el escenario histérico
vigente.

Enmaterianormativalaconstitucion
en su articulo 283, referido al sistema y
la politica economica, expresa que el
sistema econdmico es social y solidario
(Asamblea Nacional, 2008). Dentro este
marco, la Ley Organica de la Economia
Popular y Solidaria [LOEPS], define en
su articulo 21 al sector cooperativo, como
el conjunto de cooperativas entendidas
como sociedades de personas que se
han unido en forma voluntaria para
satisfacer sus necesidades econémicas,
sociales y culturales en comun,
mediante una empresa de propiedad
conjunta y de gestién democratica, con
personalidad juridica de derecho privado
e interés social. Las cooperativas, en su
actividad y relaciones, se sujetaran a
los principios establecidos en esta Ley
y a los valores y principios universales
del cooperativismo y a las practicas de
Buen Gobierno Cooperativo (Asamblea
Nacional, 2011:12).

Lo expresado en lineas anteriores,
pone de manifiesto que el surgimiento
del movimiento cooperativo en el
Ecuador se consolido tras varias etapas:
inicial u originaria, intervencién estatal,
auge, periodo neoliberal e historia
inmediata (Gémez, Hinostroza y Leyva,
2018); lo que reafirma que, dentro de la
estructura actual del Estado y su nueva
institucionalidad, se continua trabajando
en el cumplimiento de los objetivos de
politica publica que se han planteado,
a través del apoyo y fortalecimiento del
sector.

La renovada articulacion con varios
actores e instituciones estratégicas han
generado un impacto significativo en
todos los actores sociales involucrados.
“Segun la Presidencia de la Republica, el

sector de la economia popular y solidaria
genera entre el 50% y el 65% del empleo
del Ecuador y sus activos representan
entre el 10% y el 12% del PIB” (Herrera,
2018: 80).

En este contexto, la Economia
Popular y Solidaria [EPS] aporta a las
dos grandes estrategias nacionales:
el cambio de la matriz productiva y la
erradicacion de la pobreza, a través de
la generacion de trabajo (Novoa, 2018).
Ahora bien, la EPS esta constituida por
las unidades econdmicas populares y
los sectores: comunitario, asociativo y
cooperativista. El sector cooperativo,
de acuerdo a la actividad que realice,
se divide en los grupos de produccion,
consumo, vivienda, ahorro y crédito y
servicios. Independientemente a esta
clasificacion, existe otra que incluye, por
una parte, al sector financiero, donde se
agrupan las cooperativas de ahorro y
crédito y por otra, el sector no financiero,
que incluye las asociaciones y el resto
de las cooperativas (Asamblea Nacional,
2011).

Considerando la magnitud del
movimiento de cooperativas en el
Ecuador, es necesario conocer como
influye dentro de la economia del pais.
Atendiendo a la amplitud de sector
cooperativo. En este sentido, esta
investigacion delimitd su accionar a las
cooperativas del sector no financiero,
especificamente, los del grupo de
servicios, teniendo en cuenta que este
ultimo, se compone de alrededor de
2.667 cooperativas no financieras que
constituyen el 73% del sector como tal
(Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria, 2018).

Es asi, que Ila investigacion
delimitd su estudio en una muestra
representativa que consider6 a las
cooperativas de transportes de taxis
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del nivel 1; determinandose de manera
preliminar que en dichas cooperativas
se presentaban dificultades financieras,
la principal alerta detectada fue que el
47% de los casos estudiados mostraban
en algunos de los tres afos de analisis,
pérdidas en su ejercicio econdmico;
situacion que se iba deteriorando a
través del tiempo (Servicios de Rentas
Internas [SRI], 2018).

Ante esta realidad, se logré
determinar que como regla general, las
cooperativas presupuestan anualmente
sus gastos, pero al término del
ejercicio contable si presentaran déficit
presupuestario, para no arrastrar con
ese saldo negativo al siguiente ejercicio
econdmico, la asamblea general de
socios decide prorratear esos valores,
para asi inyectar liquidez. La situacion
antes descrita va en detrimento de los
socios cooperados, quienes deben
destinar dichos recursos de su economia
familiar para solventar a la cooperativa.

Con estos antecedentes, en
este articulo se plantea como objetivo
determinar los indicadores financieros
predictores de fracaso en las
cooperativas de servicios de transporte
en taxis del canton Portoviejo, por tanto
se considera oportuno conocer con
antelacion dicha situacion y accionar al
respecto, para no incurrir en algunas de
las etapas de fracaso empresarial.

Desde el plano metodoldgico se
utilizé un enfoque mixto que implico la
recoleccion, anadlisis e interpretacion
de datos cualitativos y cuantitativos
necesarios para el estudio realizado;
cuyo disefio de investigacion fue
no experimental debido a que se
observaron los fendmenos en su estado
natural para luego ser analizados. Los
métodos aplicados fueron el descriptivo y
correlacional, el primero de ellos permitio
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la identificacion y analisis de informacion
extraida de fuente primaria y secundaria
de las cooperativas objetos de estudio;
en este sentido la informacion primaria se
obtuvo mediante la consulta a un grupo
de 25 expertos seleccionados (gerentes
de las cooperativas del nivel 1, dirigentes
de experiencia en el cooperativismo,
funcionarios de la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria
SEPS y contadores de determinadas
cooperativas), como fuente secundaria
se proporciond informacion financiera
de las principales cuentas del Balance
General y Estado de Resultados de los
anos 2015, 2016 y 2017 otorgada por
el SRI de las 17 cooperativas objeto de
estudio.

El tipo de muestreo fue
no probabilistco y la muestra
fue seleccionada a juicio de las
investigadoras, pues dada las
limitaciones al momento de solicitar la
informacién a un organismo o entidad
gubernamental, para posteriormente
realizar el tratamiento y analisis tanto
financiero como estadistico. Otro de
los métodos aplicados corresponde
al analisis correlacional de variables-
método Spearman, donde mediante
el uso del programa SPSS version 25,
se pudo obtener las variables mas
significativas que conformarian parte del
indice integral de fracaso empresarial.

2. Fracaso empresarial:
Fundamentos tedricos

El fracaso empresarial recibe
diversos nombres y definiciones que
originan desacuerdos en cuanto al
momento y a los indicadores para
declarar dicho estado. Se han empleado
términos similares como quiebra,
bancarrota, insolvencia o fragilidad
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para determinar modelos y realizar
investigaciones. Lo cual lleva a una
heterogeneidad terminolégica (Calderén,
2016)Altman y Ohlson.

Asipues, se podria definir el fracaso
empresarial como la imposibilidad de
atender las obligaciones contraidas
con terceros y consecuentemente la
solicitud de un proceso de intervencion o
liquidacion de la empresa. Pero, también
y desde la éptica del inversor cuando
no logra los objetivos de rentabilidad
y dividendos estimados o cuando
sufre pérdidas recurrentes durante un
horizonte temporal determinado (Senent,
2018:5).

Por otra parte, Ibarra (2001) refiere
que el fracaso se da en realidad cuando
una empresa no cumple sus objetivos
propuestos, y no necesariamente cuando
desaparece, pues generalmente tiende
a vivir un proceso denominado crisis que
se compone de dos importantes etapas:
el fracaso econdémico y el fracaso
financiero.

Autores como Romero (2013a: 49)
sefialan que se podrian distinguir tres
aproximaciones al concepto de fracaso
referidas en los diferentes estudios de
este tipo: 1) Incapacidad de pagar las
deudas u obligaciones en los momentos
convenidos, 2) la declaracion legal de
suspensién de pagos o quiebra, 3)
situacion patrimonial precursora del
fracaso futuro.

Enla misma medida Heredia (2018)
identifica diferentes definiciones de este
tipo de estudio en relacion al fracaso
empresarial y las agrupa por etapas o
categorias: inicialmente se refiere al
fracaso financiero, vinculado con los
problemas de liquidez e irregularidades
en el disponible de la organizacion.
Seguido de situaciones reguladas que
contemplan diferentes manifestaciones,

de acuerdo a la normatividad del sector
y del pais estudiado. La ultima categoria,
se refiere principalmente a situaciones
que puedan incurrir en quiebra técnica
y disminuciéon de utilidades. De igual
manera se proyectan (Andrade, Ramirez
y Sanchez, 2018).

Por otra parte, es importante
identificar las causas o factores que
inciden en el fracaso empresarial,
las cuales pueden ser de dos tipos:
las macroecondémicas (externas);
y las microecondémicas (internas).
Las externas se concentran en los
problemas legales, las condiciones del
entorno desfavorables, las regulaciones
de fondos del gobierno, la competencia,
entre otros; mientras que las internas
agrupan a la gestiéon, que a su vez
tendria en cuenta la estrategia y la
administracion de los recursos, las
deudas excesivas, el uso inadecuado
del dinero, el reclutamiento de personas
incompetentes, entre otros (Garcia,
Sanchez y Tomaseti, 2016: 433).

De igual manera, Gdmez y Murillo
(2009) opinan que en general, los analisis
de la literatura empresarial evidencian
que las principales causas del fracaso
estan en el interior de la organizaciéon
y, por ende, se refieren a aspectos en
los que la direccion puede incidir. Entre
las causas mas comunes de fracaso
empresarial, autores como Gilbert,
Menon y Schwartx (1990); Gazengel
y Thomas (1992); Hill, Perry y Andes
(1996); Rubio (2008); Manzaneque,
Banegas y Garcia (2010); Camacho,
Salazar y Leén (2013); Caro (2016);
Caro, Guardiola y Mantovani (2019);
sefalan el mantenimiento de pérdidas
en ejercicios consecutivos.

Teniendo en cuenta lo antes
descrito, a criterio de las autoras Gémez
y Murillo (2019: 4), el fracaso empresarial
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atraviesa por varias etapas dentro de una
organizacion. La primera sefial de alerta
seria el fracaso econémico, considerado
cuando la rentabilidad es inferior al
costo de oportunidad. Una prolongacion
de esta situacion conllevaria a que los
ingresos sean inferiores a los gastos
y de no corregirse tal estado se llega
a la crisis o insolvencia técnica, que
se considera la frontera con el fracaso
financiero. Una vez en este punto se
esta muy cercano al término insolvencia
definitiva y al proceso de fracaso legal o
quiebra, del cual no existe retorno.

3. Modelos de prediccion del
fracaso empresarial

Los modelos de prediccion del
fracaso empresarial permiten, mediante
analisis estadistico y con base en los
estudios de las razones financieras
(Indicadores y/o ratios financieros)
de las empresas, determinar si se
encuentran  sanas financieramente
0 puedan estar en riesgo de fracaso
empresarial, con el fin de tomar acciones
correctivas o preventivas, por parte de la
gerencia. Es asi, que las implicaciones
socioeconomicas derivadas del fracaso
empresarial, han sido objeto de
innumerables estudios y modelos.

Aunque los primeros trabajos
sobre prevision del fracaso empresarial
tuvieron lugar en Estados Unidos
en los afios sesenta (Beaver, 1966;
Altman, 1968), estos modelos han ido
evolucionando siendo muy variadas las
técnicas utilizadas:

* Andlisis discriminante  multiple:
Altman (1968) desarrollé6 un nuevo
modelo basado en el andlisis
discriminante  mudltiple, usando
cinco indicadores que por medio de
una ecuacion forman una funcién
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discriminante Z o también llamado
indice sintético. Este modelo
también es conocido como el
Modelo Z de Altman. Para su disefio
obtuvo la informacién contable de
66 empresas entre 1946 y 1965
tomando la misma dos afos antes
que quebraran. El modelo pudo
predecir el 72% de las quiebras dos
afios antes de su ocurrencia y de
las 66 empresas, la mitad quebrd
dos afios después de las fechas
que tenian de referencia los datos
utilizados (Jaramillo & Isaac, 2015).
Probabilidad condicional: el
andlisis Logit constituye una de las
técnicas estadisticas multivariantes
mas utilizadas para el estudio
de variables dependientes (no
métricas), consiguiendo que la
variable dependiente se denote
como una respuesta binaria (0
o 1) no lineal, las cuales son
especialmente adecuadas para
modelizar pertenencias a grupos,
donde no se determina directamente
la pertenencia de un elemento a un
grupo u otro, sino la probabilidad
de que un elemento pertenezca
a un determinado grupo, siendo
este hecho fundamental para
comprender la validez del analisis
Logit (Pereira et al, 2010).

Redes Neuronales Atrtificiales: se
pueden lograr altas capacidades
predictivas empleando otros tipos
de modelos de prediccién de fracaso
empresarial, como es el caso de
las Redes Neuronales Artificiales
[RNA], que cuenten con variables
cualitativas y cuantitativas, pues
han demostrado un elevado grado
de acierto en materia de prediccion,
desatandose por su  mayor
flexibilidad y por ofrecer mejores
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resultados en el caso de muestras
de pequefio tamano; no obstante,
no esta demostrada su superioridad
de forma clara con respecto a otras
técnicas analizadas (Mateos-Ronco
et al, 2011).

En la literatura se encuentran
modelos de prediccion de quiebra
para hospitales, casinos, aerolineas,
empresas de servicios de internet,
hoteles, empresas constructoras, de la
industria textil o entidades financieras
(Gill & Giner, 2013). No obstante, a
pesar de las numerosas investigaciones
cientificas realizadas en este campo,
aun no se ha logrado establecer una
teoria sobre el fracaso empresarial ni
sobre sus factores determinantes.

Rodriguez, Pifieiro y De Llano
(2014), sefala que existe un relativo
consenso en la comunidad cientifica del
papel predominante de la informacion
contable, en especial de los ratios
economico-financieros, como variables
explicativas mas eficientes; pero no hay
consenso claro respecto a cuales son
esas razones financieras.

Los modelos de prediccion segun
Dietrich, citado por Calderén (2016:13)
poseen dos objetivos principales:

1. Establecer relaciones estadisticas
entre los resultados de los
indices financieros y la solvencia
0 insolvencia de la empresa,
reflejando en un sélo pardmetro su
nivel de riesgo.

2. Prever el fracaso empresarial y, por
tanto, asistir a los usuarios en toma
de decisiones.

En sintesis, de manera general, en
todos los modelos analizados se detecta
un gran numero de indicadores que
abarcan todas las categorias financieras,
corroborandose asi, la necesidad de
incorporar los aspectos financieros para

lograr una valoracién e interpretacion
correcta del modelo.
Consecuentemente, en opinién
de las autoras, estos indicadores se
agrupan en seis categorias; a saber:

1. Indicadores de liquidez (LIQ): hacen
referencia al grado en que los
activos liquidables a corto plazo de
la empresa seran suficientes para
afrontar los pagos provenientes de
las deudas contraidas a corto plazo.

2. Indicadores de actividad (ACT):
ilustran la capacidad de los activos
totales de la empresa para generar
ventas y son uno de los grupos
de ratios que miden la capacidad
gerencial de enfrentarse con las
condiciones cambiantes referentes
a las ventajas y debilidades del
mercado competitivo.

3. Indicadores de endeudamiento
(END): miden la relacidon que hay
entre los distintos componentes
del pasivo y los recursos propios,
asi como el grado de exigibilidad y
coste de la deuda.

4. Indicadores de rentabilidad (RENT):
comparan el beneficio obtenido,
en sus distintos niveles, con las
magnitudes que lo han generado.

5. Indicadores de rotacién (ROT) son
una medida del dinamismo de la
actividad empresarial en relacién
con la estructura de la empresa.

6. Indicadores de estructura (EST),
miden la proporcionalidad que
existe entre las masas patrimoniales
del activo y las del pasivo, asi
como el grado de crecimiento y la
acumulacion de beneficios. También
reflejan el capital sin vencimiento
del que dispone la empresa y, por
tanto, el incremento o decremento
de la solvencia de la empresa.

Las ventajas de la determinacién de
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indicadores financieros son indudables,
no obstante, su aplicacién de manera
individual, no garantiza identificar
las causas de las desviaciones,
como tampoco permite actuar en
correspondencia. En este sentido, desde
1966, Beaver identificd que la relacién
entre el ingreso neto y la deuda total
tenia la mayor habilidad predictiva junto
con la relacion entre el ingreso neto y las
ventas (Galan-Barrera y Torres-Garcia,
2017). De esta forma se di6é comienzo a
una nueva generacioén de investigaciones
sobre la insolvencia empresarial,
sugiriendo que “... el uso de multiples
razones consideradas simultaneamente
tendria una mejor capacidad predictiva”
(Bellovary, Giacomino, y Akers, 2007:
2). Lo que evidencia la necesidad de un
indicador integral, que reuna diferentes
indicadores financieros.

De ahi que se considere otro
enfoque para medir el desempefio de
la entidad, que consiste en la utilizacién
de los indices integrales para la gestion
financiera, en esta investigacion las
autoras consideran el indice integral
de eficiencia financiera, basado en el
analisis realizado por Leyva, (2014);
a pesar de que la literatura reconoce
varios (Nogueira, 2002; Nogueira et al,
2009; Medina et al, 2011; Nogueira et al,
2014).

Su determinacioén se obtiene sobre
la base del calculo aritmético, en la que
se realiza una comparacion entre el
maximo nivel que puede ser alcanzado,
en el caso de que todos los indicadores
obtengan la mas alta puntuacion, y el que
posee la organizacion en la actualidad
(Medina et al, 2011); mediante la
siguiente expresion:
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YA Vj*Pj
5% Vi

Expresion  utilizada para la
determinacién de indices Integrales
(Nogueira, 2002), donde:

lIEF: indice integral de eficiencia
financiera.

Vj: Peso relativo de cada indicador
(determinado por el método de Fuller).

Pj: Comportamiento de cada
indicador en la empresa analizada.

k: Cantidad de indicadores.

La seleccién de los indicadores
fundamentales se realiza habitualmente
mediante la ayuda de técnicas
estadisticas y econométricas, a partir
de un conjunto de ratios comunmente
manejados o considerados mas
relevantes en estudios precedentes;
pues las investigaciones refieren que
el analisis de los ratios como técnica
de evaluacion de la situacion financiera
de las organizaciones es una de las
herramientas de mayor aplicacion.

Por su parte, se ha prestado
particular atencion a aquellos ratios
incluidos en estudios empiricos sobre
fracaso empresarial. En este sentido, en
detalle se reconocen las investigaciones
realizadas por: los clasicos como
Beaver (1966), Altman (1968) y Ohlson
(1980); autores cubanos tales como
Fernandez (2013) y Rodriguez (2017);
los trabajos realizados para pequefias
y medianas empresas como Romero
(2013b) en Colombia y Shu He (2014)
en Espafa; estudios llevados a cabo
especificamente en cooperativas no
financieras de Rubio (2008); Mateos-
Ronco et al, (2011) y Pozuelo, Martinez,
Carmona (2012) en Espaia.

Por ultimo, se consideraron los

IIEF =
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indicadores financieros del Reporte
estadistico anual del sector no financiero,
utilizados por la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria (2017)
en su Boletin sector no financiero de
ese afo. En este sentido, el conjunto
de variables que se utilizara en este
estudio, cubrira, fundamentalmente,
cuatro categorias como determinantes
de la fragilidad financiera, como lo son:

la liquidez, actividad, endeudamiento y
rentabilidad".

A continuacién, a partir de los
ratios que han resultado significativos
en trabajos previos, la Tabla 1 recoge
la propuesta de dieciocho indicadores
agrupados por categorias, que van a
constituir la primera fase de seleccién de
las variables independientes:

Tabla 1
Resumen de ratios financieros de mayor frecuencia en estudios
previos
Grupo Abreviatura Férmula

LG Activo corriente / pasivo corriente
LI Efectivo / pasivo corriente
UAC Capital de trabajo neto/activo total

Liquidez
CTN Activo corriente — pasivo corriente
ACAT Activo corriente / activo total
ACANC Activo corriente / activo no corriente
ROTAT Ventas / activo total
ROTAF Ventas / activo no corriente

Actividad VAC Ventas / activo corriente
VPT Ventas / pasivo total
ROTCS Ventas / capital social
ENDT Pasivo total / activo total

Endeudamiento CALD Pasivo corriente / pasivo total
RDPAT Pasivo total / patrimonio
RE Utilidad neta / activo total
RF Utilidad neta / patrimonio
Rentabilidad

UNPT Utilidad neta / pasivo total
RSV Utilidad neta / ventas

Fuente: Elaboracion propia, a partir de los datos de trabajos previos

1  Sibien es cierto se ha hecho referencia de que los indicadores financieros se agrupan basicamente en seis
categorias, para el presente estudio se excluyen las de rotacion y estructura, pues no aplican de acuerdo a

la naturaleza de la actividad operativa de las cooperativas objeto de estudio.
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Teniendo en cuenta lo anterior,
seguidamente se procede a realizar el
analisis estadistico para la seleccion
definitiva, decantandose al final, por
las que muestren el mayor grado de
asociacion estadistica con la variable
dependiente, que en este caso seria el
fracaso econdémico, y el indicador que
mejor predice esta etapa del fracaso
empresarial, para las cooperativas de
transporte en taxis del Cantén Portoviejo,
es la rentabilidad sobre activos también
denominada rentabilidad econdmica.

La prueba estadistica que se
utilizé fue la correlacién de Spearman,
que permite obtener un coeficiente de
asociacion entre variables que no se
comportan normalmente, entre variables
ordinales; se calcula en base a una serie
de rangos asignados; los valores van
de -1 a +1, siendo 0 el valor que indica
no correlacion, y los signos indican
correlacion directa e inversa (Lizama
y Boccardo, 2014); con la finalidad
de determinar el grado de correlacion
entre los indicadores seleccionados y
la rentabilidad sobre activos, y en base
a estos resultados, se decidiran los
indicadores financieros predictores de
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fracaso empresarial en el sector objeto
de estudio; teniendo en cuenta ademas,
la seleccion realizada y el orden de
prioridad establecido, por los expertos
encuestados.

A continuaciéon, basandose en la
informacién de la Tabla 2, se procedera
al andlisis de las correlaciones entre las
variables inicialmente escogidas como
las de mayor prediccion. Para dicho
analisis hay que considerar que los
resultados marcados con un asterisco (*)
son estadisticamente significativos para
un nivel de confianza del 95%, mientras
que los marcados con dos asteriscos
(**) lo seran, pero con una seguridad del
99%.

En el caso de que existieran
valores no marcados (segun niveles
de significancia), se procedera a
rechazar la hipotesis nula de que exista
correlacion entre las variables, pues se
observan menores probabilidades de
que el parametro adopte los valores
ilustrados, en el caso que se estudia se
descarta el indicador Activo corriente —
pasivo corriente (CTN) por presentar
nula correlacion.
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Haciendo un analisis de la fila que
relaciona a la variable Rentabilidad sobre
activo (R;) con las variables explicativas,
se deduce que existe una correlacion
directa o inversa entre los indices Activo
corriente / activo total (ACAT), Activo
corriente / activo no corriente (ACANC),
Pasivo corriente / pasivo total (CALD),
Utilidad neta /ventas (RSV), Utilidad neta
/ patrimonio (RF), Utilidad neta / pasivo
total (UNPT) y la variable que se quiere
explicar, en relacion con los otros ratios
correlacionados. Destacandose que
RSV, RF y UNPT tienen una correlacion
positiva con un grado de significancia del
99%.

Por lo que respecta a los
indicadores Activo corriente / Activo
total (ACAT) y Activo corriente/ Activo
no corriente (ACANC) se constata que
cuentan con una alta correlacion con la
variable dependiente. Sin embargo, se
descartan del procedimiento, debido a
que el activo fijo de la muestra estudiada
no esta vinculado directamente con
la actividad que ellas desarrollan. Se
sustituye por la Liquidez general (LG)
debido a que los expertos indicaron que,
dicho ratio refleja, con mayor certeza, la
situacion financiera de las cooperativas
dentro del grupo de liquidez.

Siguiendo este proceder se
incorporan también el indicador Ventas
/ activo total (ROTAT) y el de Ventas /
capital social (ROTCS), en el grupo
de actividad; mientras que en el de
endeudamiento se incluye el Pasivo total
/ activo total (ENDT), ademas del Pasivo
corriente / pasivo total (CALD) debido a
la alta correlacion que presenta, con una
significancia del 95%. Se adicionan por
el grupo de rentabilidad, los indicadores
de Utilidad neta / ventas (RSV), Utilidad
neta / patrimonio (RF), y Utilidad neta /
Activo total (UNAT), coincidiendo con lo
sefalado por los expertos.
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El anélisis de la base de datos
ha conllevado a la eliminacion del 50%
de las variables independientes que se
consideraron en el estudio inicial, con la
finalidad de obtener un procedimiento
con el menor margen de error, evitando
los problemas de multicolinealidad y
que a su vez cumpla con el principio
de parsimonia, que establece que los
fendmenos deben explicarse con el
menor numero de elementos posibles,
sin que para ello se pierda informacién
importante.

En la siguiente Tabla 3 se sintetizan
los resultados de las variables mas
significativas que después del analisis
correlacional y la opinién de expertos, se
consideran para la fase de elaboracién
de un procedimiento, cabe destacar que
este estudio se ocupd precisamente en
la determinacion de aquellos indicadores
financieros de mayor capacidad
predictiva en las cooperativas objeto de
estudio:

Tabla 3
Seleccioén de variables
independientes mas
significativas

Grupo Formula Var.

Liquidez AC/PC X1
Liquidez AC/AT X2
Actividad VIAT X3
Actividad VICS X4
Endeudamiento PT/AT X5
Endeudamiento PC/PT X6
Rentabilidad UNNV X7
Rentabilidad UN/P X8
Rentabilidad UN/AT X9

Fuente: Elaboracién propia
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A raiz de los resultados obtenidos
hasta este momento, las autoras
consideran que la investigacion requiere
agrupar los indicadores financieros
de mayor significancia utilizando un
indicador integral o sintético, que ilustre la
capacidad predictiva en las cooperativas.
Para lo cual se retomard el indicador
mencionado en lineas anteriores,
haciendo los ajustes pertinentes para
poder aplicarlo a las cooperativas de
la muestra. Dichos ajustes consisten,
por un lado, utilizar los indicadores
seleccionados para evaluar la situacion
financiera en las cooperativas y, por otro
lado, modificar la escala a utilizar, ya que
el objetivo es medir la ineficiencia con la
que operan las cooperativas del sector,
que las pueda ubicar en una situacién de
fracaso.

Con esta informacion se esta en
condiciones de proceder al calculo,
aplicando la ecuacion siguiente:

Donde:

IIFE: Indice integral de fracaso
empresarial.

Vj: Peso relativo de cada indicador
(determinado mediante el método de
Faller).

Pj: Comportamiento de cada
indicador (puntuacion real otorgada).

k: Cantidad de indicadores.

Para aplicar la ecuacion es
necesario comenzar identificando el
peso especifico (Vj) de cada indicador
seleccionado, mediante la técnica
de triangulo de Fuller modificado, el
cual “permite obtener un vector de
importancia o peso de los atributos”
(Ripoll, Monzén y Pérez, 2014: 7);
donde se llevan a cabo comparaciones
pareadas, que a criterio de Medina et al,
(2011:22) “las caracteristicas o variables
de mayor peso, constituyen las de mayor
importancia y el valor de cada una
representa su peso relativo”.

De este estudio se obtuvo que el
indicador AC/AT (X2), a pesar de haber
sido escogidos por los expertos su grado
de importancia (peso) quedd en cero
cuando se comparé con el resto, por
lo que fue eliminado para el calculo del
indicador integral. Por su parte, se logro
constatar que las variables de mayor
incidencia segun su orden fueron UN/AT
(X9), PT/AT (X5), VIAT (X3), UN/P (X8),
V/CS (X4), AC/PC (X1), UN/V (X7), PC/
PT (X6), respectivamente (los resultados
se pueden observar en la Tabla 4). Lo
que confirmé lo antes expuesto que el
indicador rentabilidad sobre activos, en
el caso de las cooperativas, es altamente
predictor del fracaso empresarial, por
poseer el mayor peso relativo.
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Tabla 4
Desarrollo del método del triAngulo de Filler modificado
. Valor esper-
Indicador ado (Vj)
1* 1 1 1 1* 1* 1 1
X1 0,0833
2 3 4* 5% 6 7 8 9*
2 2 2 2 2 2 2
X2 0,0000
" o = o = " o
3* 3 3 3 3* 3
X3 0,1667
4 5* 6 7 8 9*
4 4* 4* 4 4
X4 0,1111
5* 6 7 8* 9*
5% 5% 5* 5
X5 0,1944
6 7 8 9*
6 6
X6 0,0278
= " o
7 7
X7 0,0556
8* 9*
8
X8 0,1389
o
9 X9 0,2222

Fuente: Elaboracion propia

Como siguiente paso, hay que
emitir una calificacion para cada indicador
(Pj) de las 17 cooperativas estudiadas,
en este caso se utilizé como medida
de tendencia central la mediana de
dichos criterios, para que sirviera como
referencia segun plantean Nogueira et
al, citado por Leyva, (2014). Para dicho
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calculo se hizo necesario utilizar una vez
mas el programa estadistico SPSS v.25.
Con ambos componentes calculados
solo resta aplicar la formula “indice
integral de fracaso empresarial” (IIFE) y
obtener los resultados para la muestra
investigativa. Los cuales se presentan a
continuacion:
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Tabla 5

Calculo del Indicador Integral de Fracaso Empresarial (IIFE)

Célculo del indice integral de fracaso

empresarial

CCOOPERATIVAS DE SERVICIOS DE TRANSPORTE DE TAXIS DEL CANTON PORTOVIEJO

A B c D E F G H | J K L M N o P Q
Valor
Indicadores esperado Vi'Pj  VI'Pj ViR Vi'Rj ViR ViR Vi'Ri ViR ViR ViR ViR ViR VTR ViR V'R ViR V) ViR
Vi)
Liquidez general (X1) 00833 *%%° 00833 01666 01666 00833 00833 04165 00833 04165 01666 01666 03332 00833 02499 03332 04165 2 0,166
Rotacion de activos (X3) ote67  *1% 01667 0333 0333 0333 05001 01667 05001 03334 03334 01667 03334 01667 0,1667 01667 03334 2 0,3334
Rotacién de capital social 0,111
o 01111 U1 01111 02222 02222 01111 02222 01111 04444 01111 01111 04111 04111 01111 01111 01111 02222 1 01111
Endeudamiento total (X5) ot9as O 01044 01944 01944 01944 01944 01944 05832 01944 01344 01944 01944 01944 0,1944 01944 01944 10,1944
Calidad de la deuda (X6) 00278 *977 00278 0055 00278 00278 00278 00278 00278 00278 00278 0055 00278 00278 0,0278 00278 00834 10,0278
Rentabilidad sobre ventas ¢ g555 0‘%55 02780 00556 00556 0,168 00556 00556 0,112 00556 00556 01112 00556 00556 00556 01112 0,112 2 0,1112
m")"’b”'dad“m"a'"m”‘” 0,1389 0"93B 06945 01389 0,1389 04167 01389 01389 02778 01389 01389 02778 0,1389 01389 0,1389 0,1389 04167 2 02778
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0 0%
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Fuente: Elaboracién propia

Ahora bien, con el propdsito de
determinar en qué estado se encuentra
la organizacion objeto de estudio,

generalmente se utiliza una escala de
valoracioén de intervalo, en este caso, se
hara referencia en la siguiente tabla 6:

Tabla 6
Escala de valoracion de intervalo

Escala Situacion Valoracion cualitativa

Implica una situacion de fracaso econémico critico, se debe
0-0.33 Desfavorable 'mp : h )

intervenir de manera inmediata

. La situacion indica que se deben establecer algunas mejoras

0.33-0.66 Intermedia f gue se debe 9 !

en la gestién econémico-financiera
0.66-1 Favorable Situacion en la gestion econémico-financiera aceptable

Fuente: Elaboracion propia, a partir de (Piloto, 2011)

No obstante, conviene precisar
algunos elementos y/o caracteristicas
que se tuvieron en cuenta de la escala
de valoracion de Piloto (2011), los que
se adaptaron y los que fueron resultados
propios de esta investigacion. En este
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sentido, lo que se acoge es la utilizacion
de la escala de valoracion de indices,
aplicando el método de amplitud y rango,
también se acogi6 que el indice Integral
estuviese conformado con subindices,
que informan sobre la situacién actual;
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por otra parte, se vio en la necesidad
de adaptar la valoracién cualitativa
de cada rango, tal como lo muestra la
tabla 5 y lo que constituye resultados
de la investigacion fue el indice integral
o sintético, capaz de emitir sefales
de alerta de la situacién econdmico-
financiera de las cooperativas objeto de
estudio.

Como se puede observar las
entidades que muestren resultados
inferiores a un 33% se encontraran en
un rango desfavorable, las que alcancen
el 66% seria valores intermedios, y
solo aquellas que superen esta cifra se
consideraran con una salud financiera
favorable y por tanto mas alejadas del
fracaso empresarial.

Los resultados obtenidos cuando
se aplicé este indicador, revean que,
existen 13 de las 17 cooperativas cuyo
indicador integral se encuentra por debajo
del 33%. De las cuales, 8 de ellas son
las que presentan la rentabilidad sobre
activos por debajo de cero, mientras que
las otras dos la rentabilidad es igual a
cero, y el resto son tres cooperativas que
al cierre del 2017 presentaban valores
de rentabilidad econdmica positivos,
pero muy bajos; evidenciandose un
deterioro de los mismos, y se pronostica
valores negativos para periodos futuros;
por lo que el indicador integral ya las
esta clasificando como cooperativas en
la etapa de fracaso econémico.

4, Conclusiones

Mediante el analisis del estado
del arte se pudo evidenciar que existe
una heterogeneidad terminoldgica para
conceptualizar al fracaso empresarial;
pues los criterios van desde considerar
que es la imposibilidad de atender las
obligaciones contraidas; que atraviesa
por etapas o categorias (econdmica,
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financiera olegal), ademas de que existen
causas o factores que tienen incidencia
en las organizaciones, las cuales pueden
ser externas (problemas legales, las
condiciones del entorno desfavorables,
las regulaciones de fondos del gobierno,
la competencia, entre otros) o internas
(gestion  administrativa, excesivas |
deudas, uso inadecuado del dinero,
personal incompetentes, entre otros).

Los modelos de prediccion de
fracaso empresarial mas connotados y
de donde se han derivado la mayoria de
los trabajos investigativos son: andlisis
univariable, analisis discriminante y el de
probabilidad condicional; en los cuales,
mediante las relaciones estadisticas
y el resultado de los indicadores
financieros tomados como referencia de
la informacién contable de la empresa,
permiten evaluar si estas se encuentran
financieramente sanas o en riesgo.

Se determiné que la rentabilidad
sobre activos es el indicador clave para
evaluar la situacion financiera de las
cooperativas, lo cual se ratificé con la
técnica del triangulo de Fuller modificado,
cuando designé dicho indicador como
el de mayor capacidad predictiva para
el sector, al asignarle el mayor peso
especifico de todos los ratios analizados,
considerandose asi a este indicador
como la variable dependiente.

Para dar un mayor sustento
cientifico a la investigacion desarrollada,
se disefid un ‘“indicador integral de
fracaso empresarial (lIFE)’, con la
capacidad predictiva de ubicar a las
cooperativas como entidades fracasadas
0 no.
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