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Resumen

La investigación tiene como finalidad, describir la gestión de costos en los sectores 
productivos banano y camarón de la provincia de El Oro. El estudio tiene enfoque 
cuantitativo de tipo descriptivo, basándose en teorías obtenidas de revistas científicas, 
se identificó domicilio fiscal en organismos de control, vigencia de las empresas, se 
generó y aplicó la encuesta a los actores productivos de 44 empresas bananeras y 
36 empresas camaroneras, alcanzando un total de 80 empresas. Las respuestas se 
sometieron al sistema estadístico Statistical Package for the Social Sciences, versión 
24.0. Los resultados denotan que las empresas bananeras y camaroneras utilizan como 
mecanismo el manual de funciones en la proporción del 50% para distribuir recursos. 
El 62,9% de empresas bananeras consideran la planificación; mientras que el 51,20% 
de empresas camaroneras utilizan un sistema de costos para distribuir recursos. En 
reportes semanales, las empresas bananeras representan el 71%, y reportes diarios las 
empresas camaroneras representan el 60,7%. Al mantener las empresas características 
propias, el directivo debería contar con un sistema de gestión moderno, que garantice 
información y emisión de informes sobre el uso racional de los recursos. Se concluye 
que de acuerdo con la diversidad de actividades productivas que ejercen las empresas 
estudiadas, tienen procedimientos empíricos que les limita innovar, ejercer control en 
sus procesos, carecen de tecnológicos para controlar el uso de los recursos y generar 
información eficaz; siendo que la gestión de costos se presenta de forma parcial en las 
empresas de estos sectores productivos.
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camarón; banano.

Recibido: 25.08.23     Aceptado: 31.10.23

* Magister en Contabilidad y Auditoría. Doctorado en Ciencias Sociales, mención Gerencia en la Universidad 
de Zulia- Venezuela. Docente universitaria en la Universidad Técnica de Machala, Provincia de El Oro-
Ecuador. Investigadora novel en la línea de Desarrollo Económico y Empresarial, desde la gestión,
contabilidad, finanzas y tributos. E- mail: mlalangui@utmachala.edu.ec ORCID:  https://orcid.org/0000-
0003-0281-7252

** Magister en Tributación y Finanzas. Doctorado en Ciencias Sociales, mención Gerencia en la Universidad 
de Zulia- Venezuela. Docente en la Universidad Técnica de Machala, Provincia de El Oro- Ecuador. 
Investigadora novel en la línea de Desarrollo Económico y Empresarial, desde la gestión, contabilidad, 
finanzas y tributos. E-mail: reras@utmachala.edu.ec  

https://doi.org/10.52080/rvgluz.28.e10.42
mailto:mlalangui@utmachala.edu.ec
https://orcid.org/0000-0003-0281-7252
https://orcid.org/0000-0003-0281-7252
mailto:reras@utmachala.edu.ec


1561

pp. 1560-1580
______Revista Venezolana de Gerencia, Año 28 No. Especial 10. julio-diciembre, 2023

• Esta obra está bajo una licencia de Creative Commons Atribución-CompartirIgual 4.0 Internacional (CC BY-SA 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.es     https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg
Twitter: @rvgluz

Cost management in banana and shrimp 
production companies

Abstract

The purpose of the research is to describe cost management in the banana and 
shrimp production sectors in the province of El Oro. The study has a descriptive 
quantitative approach, based on theories obtained from scientific journals, fiscal 
domicile was identified in control agencies, validity of the companies, the survey was 
generated and applied to the productive actors of 44 banana companies and 36 shrimp 
companies, reaching a total of 80 companies. The responses were submitted to the 
Statistical Package for the Social Sciences, version 24.0. The results show that banana 
and shrimp companies use the functions manual as a mechanism in the proportion of 
50% to distribute resources. The 62.9% of banana companies consider planning; while 
51.20% of shrimp companies use a cost system to allocate resources. In weekly reports, 
banana companies account for 71%, and shrimp companies account for 60.7% in daily 
reports. Since the companies have their own characteristics, the manager should have 
a modern management system that guarantees information and reports on the rational 
use of resources. It is concluded that according to the diversity of productive activities 
carried out by the companies studied, they have empirical procedures that limit them 
from innovating, exercising control over their processes, lacking technological systems 
to control the use of resources, and lacking the necessary information and reports on the 
rational use of resources. 

Keywords: Cost management; production process; agrifood systems; shrimp; 
banana.

1. Introducción

En Latinoamérica, anualmente 
se desarrollan actividades económicas 
en el rubro de banano y camarón. 
Entre los países que participan como 
productores de camarón, se encuentra 
Colombia con el 1,68%, México el 78%, 
Venezuela produce 55.0 mil toneladas 
y Ecuador participa con el 90% siendo 
este último, el país principal país 
exportador de camarón. En cuanto a 
la producción de banano, los países 
más importantes en la producción son 

Ecuador, Costa Rica y Colombia, mismos 
que aplican estrategias que les ha 
permitido mantenerse en los mercados 
internacionales, proyectándose con una 
producción de 36 millones de TM frente 
a los 138 millones TM que se proyecta 
a nivel mundial, representando un 
incremento 1,4% anual hasta el 2030, 
dinamizando las economías de los 
países involucrados con el desarrollo de 
estas actividades productivas. 

Sin embargo, los sectores 
estudiados no están exentos de 
dificultades e incertidumbres, y el 
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COVID-19, los obligó a reorganizarse, 
debido la recesión económica a nivel 
mundial y la presencia de guerra, 
afectando directamente a países 
consumidores como Rusia y Ucrania 
(Madriz-Rodriguez et al, 2020). Esta 
situación motivó para que los actores de 
la actividad incluyan valor agregado a 
los productos y se gestionen aperturas 
hacia nuevos mercados comerciales.

Los problemas relevantes del 
sector camaronero es la falta de gestión 
para controlar los costos en la distribución 
de los recursos necesarios en el proceso 
productivo (Brito et al, 2023) afectando 
las actividades inherentes al sector 
primario. Los procesos en las labores 
de producción deberían mantenerse 
controlados y funcionando de manera 
coherente, con el fin de lograr la ventaja 
competitiva de la empresa (Meleán et al, 
2014).

Las empresas de producción de 
banano han presentado innumerables 
problemas, partiendo desde los 
documentos que serían utilizados en 
la producción no se les estaría dando 
el uso de manera constante, limitando 
la veracidad del proceso, provocando 
que la información financiera sea 
poco confiable para la toma de 
decisiones (Mise, 2019). 

De igual manera, se enfrenta a los 
altos costos productivos generados en 
el desarrollo de las actividades (Erreyes 
et al, 2020). Falta de control en los 
costos ocultos que están presentes en 
la parte operativa (Cayambe-Padilla et 
al, 2022); los costos de bioseguridad, 
implementados obligatoriamente, ha 
provocado una disminución en sus 
ingresos debido al incremento en sus 
costos y gastos pospandemia (Loja-
Chillogallo et al, 2022).

La aplicación de la gestión de 
costos de las empresas productoras de 

banano y camarón en la provincia de 
El Oro, se encuentra inmersos en los 
entornos productivos, donde los costos, 
sus elementos y sus metodologías 
de aplicación son importantes. De 
sus procesos resultan reportes de 
costos, que sirven para las posibles 
planificaciones productivas de las 
empresas. Según estudios realizados, 
aproximadamente el 61% de las 
empresas (Bermeo-Giraldo et al, 2020) 
carecen de herramientas tecnológicas 
durante el proceso productivo, lo que 
refleja que el 73% de las empresas no 
disponen de un portal web.

En función de lo anterior, la 
gestión y los costos son relevantes, 
en los procesos productivos de las 
empresas bananeras y camaroneras, 
por estar presentes en las acciones 
interrelacionadas con el uso de los 
factores productivos (Scoponi et al, 
2017). Se suman a estos planteamientos, 
la tecnología como herramienta, que 
procura, mediante el desarrollo de 
procedimientos, apoyos importantes 
para gestionar de manera óptima 
los recursos y alcanzar los objetivos 
empresariales (Pérez y Quintero, 2017).

Por lo anteriormente expuesto, 
surge la necesidad de describir la gestión 
de costos en los sectores productivos, 
bananeros y camaroneros de la provincia 
de El Oro, desde los recursos, su control 
y los procedimientos de costeo, la misma 
que se desarrolla desde una muestra 
aleatoria de las empresas productoras 
de estos sectores. Desde el ámbito 
metodológico, se diseñó un instrumento 
de recolección de información aplicado 
mediante encuesta de preguntas 
cerradas con opciones múltiples, con el 
fin de describir los mecanismos que hoy 
aplican para determinar los costos en 
estas empresas. Buscar las necesidades 
actuales de mejora en la gestión de los 
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costos, con propósitos de potenciar el 
desarrollo económico de la actividad 
camaronera y bananera.  

Se busca, postular soluciones 
direccionadas a la resolución de 
los problemas en estos sistemas 
agro-productivos, propiciando su 
sostenibilidad. Existe la necesidad en 
las empresas agropecuarias, optimizar 
el uso de los recursos en el proceso 
productivo en la búsqueda de superar 
los problemas propios de cada sector. 

2. Gestión de costos: algunas 
consideraciones 

La gestión de costos hace 
referencia al establecimiento de 
estrategias mediante acciones que 
accedan a examinar la interacción entre 
sí durante el proceso productivo (Meleán 
y Ferrer, 2019). Desde la óptica de los 
costos, los procesos de producción 
demandan recursos, que al ser incluidos 
en los procesos de producción se 
transforman en costos de producción, 
considerándose elementos básicos los 
materiales directos, la mano de obra 
directa y los costos indirectos. 

Estos elementos representan 
el valor monetario como recursos 
sacrificados, figurando el efectivo y su 
equivalente. La obtención de los bienes 
o servicios como resultado del proceso 
productivo, tiene su finalidad que son 
las ventas y por ende la generación del 
beneficio económico presente o futuro 
de la entidad (Meleán y Ferrer, 2019).

De acuerdo con Navas et al. (2021), 
los costos representan desembolsos, 
valoración de los artículos fabricados o 
servicios prestados mediante el proceso 
de producción. Son importantes en las 
actividades económicas productivas, 
lleva a mejorar la gestión en los procesos. 
Es así como el término costos representa 

el uso de recursos productivos, tierra, 
trabajo, capital y tecnología (Mallo et al, 
2018) y establecen conexión coherente 
entre los recursos con el resultado 
productivo (Scoponi et al, 2022). 
Los costos en el proceso productivo 
deberían consignarse en la contabilidad 
como resultado de proceso o actividad, 
ofreciendo datos de gran utilidad para 
proyectar, programar e incorporar en 
la planificación y control, información 
importante que aporte en las decisiones 
empresariales (López Rojas, 2021).

En lo que respecta a la contabilidad 
de costos, según Haro et al.(2023) 
representa una herramienta útil en la 
gestión, que unida a las finanzas y a 
la administración aportan información 
importante a la gestión empresarial 
(Casanova et al, 2021), integra procesos 
de planificación y control (Meleán 
y Torres, 2021), se asume como la 
ciencia que proporciona a las empresas 
herramientas de información de los 
costos de producción y servicios, calcula 
el costo de los productos para valorar la 
producción en proceso, la terminada y 
determinar utilidades (Otálora-Beltrán et 
al, 2016).

La gestión de costos surge 
de diversas actividades, integrando 
procesos de planificación y control del 
uso de los recursos en cada fase (Meleán-
Romero y Torres, 2021). En este sentido, 
el estilo en que se administra los bienes 
y servicios determinan la eficiencia del 
proceso productivo, implicando el empleo 
de técnicas administrativas, esfuerzos 
organizacionales e identificar áreas 
para implementar recursos para obtener 
productos rentables, proporcionando 
información relevante para tomar 
decisiones en la aplicación de técnicas 
y herramientas con el fin de mejorar los 
procesos de gestión (Castillo-García et 
al, 2021).
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Bajo estas definiciones, se 
analizan estudios realizados, mismos 
que hacen referencia a la Gestión 
de Costos, como Administración de 
Costos (Paredes-Rodríguez et al, 
2019), encargándose de la combinación 
como estrategia de información que 
proporciona a contabilidad de costos y 
la contabilidad administrativa, con el fin 
de determinar la relación coste-resultado 
de la empresa (Asencio Cristóbal et al, 
2023), resaltando la importancia de la 
información contable, como recursos 
disponibles donde se resume la 
cuantificación del proceso productivo en 
tiempos estimados por la organización.

Por otro lado, estudios realizados 
por (Cevallos, 2021) sobre gestión de 
costos, denotan aspectos comunes en 
su aplicación. Al centrarse en la fase de 
ejecución de un proyecto de producción, 
sea de bienes o servicios, sostiene que 
en la medición de costos no consideran 
los costos de gestión dentro del proceso 
productivo, coincidiendo con estudios 
realizados por Casanoba et al, (2021) 
sobre las perspectivas de los actores 
conforme a la gestión que realizan sobre 
los costos de producción.

Los sectores agropecuarios han 
destacado su lugar a nivel mundial por 
formar parte del sistema agroalimentario 
y suministrar alimentos, contribuyendo 
en la economía del país. Al respecto 
toma relevancia el productor del 
sector camaronero. Se hace presente 
Venezuela, con una cosecha de 
camarón obtenido en el año 2022 por 
alrededor de 55.000 toneladas totales 
(Infopesca, 2023); México en el 2021 
cierra el periodo con 227 mil toneladas 
métricas, de las cuales el 78% proviene 
de granjas acuícolas (Bertsch, 2023), 
al respecto Ecuador representó en 
promedio el 8,04% del Producto Interno 
Bruto (PIB) entre el 2017 y el 2022 

(Superintendencia de Competencia 
Económica, 2023).

Para Ecuador, en la actividad 
camaronera exportó 688 mil toneladas 
en el año 2020, lo que representó el 
25,53% de exportaciones no petroleras 
y un 18,90% de las exportaciones 
totales del Ecuador. Ante esta situación, 
se dinamiza la economía del país, pese 
a la afectación que soportaron por la 
situación pandémica. Sus esfuerzos 
por mantener la actividad no han 
declinado, la producción está en plena 
recuperación, de hecho, según el 
Banco Central del Ecuador, la actividad 
acuícola ha reportado un crecimiento del 
11,8% en el año 2022, y en el segundo 
trimestre del año 2023, la acuicultura 
ha mostrado un crecimiento del 10,5%, 
considerándose un desempeño positivo 
en estos periodos del (Banco Central del 
Ecuador, 2023).

Otro sector agropecuario es el 
bananero, donde para Latinoamérica y 
el Caribe, los países de producción más 
importantes son Ecuador, Costa Rica y 
Colombia, que aplicaron estrategias en 
contener las plagas en sus plantaciones, 
que les ha permitido mantenerse en los 
mercados internacionales; los mismos 
que según las nuevas perspectivas del 
sector se proyectan a nivel mundial 
generar más de 36 millones de TM 
representando un incremento de 1,4% 
anual hasta el año 2023 (Portal Frutícola, 
2023).

Ecuador en el año 2023, de 
enero a abril, se han destacado en 
producción de banano las provincias 
de Los Ríos, Guayas y El Oro, las 
mismas que exportaron en total 133,13 
millones de cajas, hacia los países de 
la Unión Europea con el 31,04%, Rusia 
con el 24,42%, Medio Oriente con el 
12,49% y otros con el 9,55% (Portal 
Portuario, 2023), en efecto cada día 
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los empresarios buscan la manera de 
seguir mejorando para permanecer en 
un mercado altamente competitivo.  

Las empresas dedicadas a la 
producción de camarón y banano 
en el Ecuador procuran implementar 
estrategias para mantenerse en el 
mercado, mejorando infraestructura, 
técnicas y sistemas de cultivo (Ayón-
Ponce et al, 2021); incluyen el adecuado 
uso de productos amigables al medio 
ambiente, en relación con las empresas 
bananeras gestionan certificaciones 
de Buenas Prácticas Agrícolas (BPA) 
necesarias y obligatorias para ubicar los 
productos en mercados internacionales 
como, Estados Unidos, Unión Europea, 
Asia, las empresas están activas de 
acuerdo con sus propias características 
y calidad del producto de banano y 
camarón (García-Cáceres et al, 2023).

3. Consideraciones 
metodológicas de la 
investigación

La investigación, desde la 
concepción metodológica, es de 
tipo descriptiva, con un enfoque 
cuantitativo; la misma que se construyó 
un cuestionario de preguntas cerradas 
de opción múltiple, se aplicó la técnica 
de encuesta a los empresarios del 
sector productivo banano y camarón 
(Pymes), situados en la provincia de El 
Oro. Aplicada a 80 empresas en total, 
de las cuales 44 representan al sector 
bananero y 36 al sector camaronero, la 
selección se realizó de forma aleatoria 
del catastro del Servicio de Rentas 
Internas 2021, que se encuentran en la 
condición de activas y domicilio fiscal en 
esta provincia.

El estudio se inserta en el 
paradigma positivista como una realidad 

por conocer de forma objetiva y única 
(Hernández et al, 2014), que permita 
describir la gestión de costos en los 
sectores productivos, bananeros y 
camaroneros de la provincia de El Oro, 
desde la distribución de los recursos, 
el control de abastecimiento y los 
procedimientos de cálculo de costos 
derivados del control e implantados en 
estas empresas.

La encuesta se realizó con base 
en teorías Scoponi, Mallo, Melean y 
Torres, donde se exponen definiciones, 
procedimientos y control de los costos en 
el proceso productivo, aquellas teorías 
ayudaron a construir preguntas cerradas 
cuyos ítems de contestación estuvieron 
en consigna de los términos más 
utilizados en estos sectores productivos 
de opción múltiple, buscando identificar 
elementos claves que le sirvan para 
ser aplicados en la gestión de costos 
mediante decisiones en el uso de los 
recursos durante el proceso productivo, 
el instrumento construido fue validado 
por profesionales investigadores de la 
misma área, lo que permitió deducir 
los resultados que se exponen en este 
escrito.

Se aplica la encuesta mediante 
el uso Google Formulario en el periodo 
2021-2022, la misma que generó 
un documento Excel resumen de 
respuestas. Con los datos recopilados se 
procedió a realizar el análisis estadístico 
de forma descriptiva, estableciendo sus 
promedios porcentuales, mediante el uso 
de la herramienta Statistical Package 
for the Social Sciences versión 24.0, 
lo que permitió obtener los hallazgos 
más representativos con respecto a la 
gestión de costos en la distribución de 
sus recursos, el control de los recursos 
y sus procedimientos de costeo que 
adaptan las empresas de estos sectores 
de banano y camarón.
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Así mismo, se realiza un análisis 
involucrando a las dos actividades 
agrícola y acuícola, para lo cual se aplica 
el Chi cuadrado de Pearson, planteando 
la Ho que sí son independientes 
(no asociadas), desde la dimensión, 
distribución de los recursos, el control y 
los procedimientos del cálculo de costos, 
ubicando su significancia asintótica 
bilateral.

En consecuencia, se presenta lo 
resultados que son considerados aportes 
que constituyen producto investigativo, 
donde se ha vinculado métodos y 
técnicas de investigación con el fin 
de solucionar problemas planteados, 
apoyándose en lo que menciona Fornet-
Hernández et al, (2021): “el resultado 
científico como un producto nuevo, 
obtenido mediante la actividad científica, 
que en su utilización transforma una 
situación teórica, práctica o teórico-
práctica, con efectos positivos” (s/p).

4. Gestión de costos en 
empresas productoras 
de banano y camarón:  
Resultados

Las empresas utilizan diversos 
mecanismos para distribuir y controlar los 
recursos en el proceso de transformación 
del producto, siendo parte en este 
proceso la gestión de costos enfocada 
a garantizar la información generada 
mediante registros de los recursos 
utilizados en cada fase de producción 
(Colmenares et al, 2016). 

A fin de matizar la realidad de lo 
que acontece en uno de los sectores, 
tanto agrícola como acuícola, se 
presenta los resultados del mecanismo 
de distribución de los recursos en las 
empresas bananeras y camaroneras 
en la tabla 1, como parte de su función 
sustantiva, planificación y de sistema de 
costos empleados. 

Tabla 1
Mecanismo de distribución de recursos

Dimensiones
Empresa

Total
Banano Camarón

Manual de 
funciones

Recuento 2 2 4
% dentro de Mecanismos de distribución de recursos 50,0% 50,0% 100,0%

Planificación
Recuento 22 13 35
% dentro de Mecanismos de distribución de recursos 62,9% 37,1% 100,0%

Sistema de 
costos

Recuento 20 21 41

% dentro de Mecanismos de distribución de recursos 48,8% 51,2% 100,0%

                                     
Total

Recuento 44 36 80

% dentro de Mecanismos de distribución de recursos 55,0% 45,0% 100,0%
Nota: Información extraída de la encuesta aplicada a los productores, bananeros y camaroneros de la provincia 
de El Oro.
Fuente: elaboración propia.

En el mecanismo de distribución 
de recursos, las empresas bananeras 
y camaroneras utilizan el 50% 
respectivamente el manual de funciones, 
manteniendo la misma proporción los 

dos sectores. En cuanto al mecanismo 
apoyado en la planificación para la 
distribución de recursos, las empresas 
bananeras representan el 62,9%. 
Mientras que el 51,20% de empresas 
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camaroneras manifiestan la utilización de 
un sistema de costos para la distribución 
de los recursos.

Al plantear sobre el mecanismo 
de distribución de los recursos en las 

dos actividades, en cada sector existe 
independencia por la forma en que la 
realizan. Para lo cual, se aplicó la prueba de 
chi cuadrado para comprobar la hipótesis 
nula Ho si son independientes (tabla 2):

Tabla 2
Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintótica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 1, 554a 2 ,460

Razón de verosimilitudes 1,564 2 ,458

N de casos válidos 80

Fuente: elaboración propia.

El resultado indica que no existe 
relación entre las variables que son los 
sectores banano y camarón, por lo que 
se acepta hipótesis nula y se presenta un 
nivel de significancia asintótica bilateral 
superior al 0.05. Mediante el análisis del 
destino de los recursos en la distribución 
que realizan las empresas bananeras y 
camaroneras, el mecanismo de control 
que se aplique permitirá positivamente 

incrementar la productividad y de esta 
manera mantener la competitividad, 
observando de forma independiente 
que para el banano es producto de una 
planificación y para el camarón es por 
el sistema de costos que aplican. En el 
gráfico 1 de mecanismo de distribución 
de los recursos en forma conjunta 
tenemos lo siguiente:

Gráfico 1
 Mecanismo de distribución de recursos

Nota: Información extraída de la encuesta aplicada a los productores, bananeros y camaroneros 
de la provincia de El Oro.
Fuente: elaboración propia.
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De las 80 empresas encuestadas, 
41 utilizan el sistema de costos para la 
distribución de los recursos, mientras 
que 35 empresas utilizan la planificación. 
La información proporcionada por 
parte de las organizaciones, estarían 
estableciendo sistemas de control en el 
uso de los recursos (Viscaíno-Córdova 
y Vega-Granda, 2019) orientados en 
diseño e implementación de diversos 
elementos que organicen un sistema 
de control, sin embargo, no toman en 
cuenta la interrelación entre sí.

En relación con el control de los 
recursos, marca relevancia la cadena 
de abastecimiento, avivando la mayor 
atención en los procesos, definiendo 

el punto de partida de la organización, 
la meta y actividades necesarias para 
lograr sus objetivos (Arjona-Granados 
et al, 2023), atendiendo el contexto 
empresarial donde se desarrollan 
las actividades, teniendo presente la 
afectación que podría ocasionar la falta 
de recursos. (Montañez-Rufino et al, 
2019). 

En la dimensión del control 
como mecanismo para evitar 
desabastecimiento, se obtiene la 
siguiente los siguientes resultados 
demostrados en la tabla 3, donde 
ubica a los reportes y el tiempo como 
información para ejercer control.

Tabla 3 
Control de recursos para evitar desabastecimiento

                           Dimensiones
Empresa

Total
Banano Camarón

No recibe 
reportes

Recuento 1 0 1

% dentro de Control para evitar desabastecimiento 100,0% 0,0% 100,0%

Reportes 
diarios

Recuento 11 17 28

% dentro de Control para evitar desabastecimiento 39,3% 60,7% 100,0%

Reportes 
mensuales

Recuento 7 6 13

% dentro de Control para evitar desabastecimiento 53,8% 46,2% 100,0%
Reportes 
quince-
nales

Recuento 3 4 7

% dentro de Control para evitar desabastecimiento 42,9% 57,1% 100,0%

Reportes 
semanales

Recuento 22 9 31

% dentro de Control para evitar desabastecimiento 71,0% 29,0% 100,0%

Total
Recuento 44 36 80
% dentro de Control para evitar desabastecimiento 55,0% 45,0% 100,0%

Nota: Información extraída de la encuesta aplicada a los productores, bananeros y camaroneros 
de la provincia de El Oro.
Fuente: elaboración propia.

Las empresas que reciben 
reportes semanales son las bananeras, 
representan el 71%, seguido por los 
reportes diarios de las empresas 
camaroneras, con una representación 
del 60,7%, mecanismos utilizados 

para evitar el desabastecimiento de 
recursos. Las actividades de control, 
involucra seguimientos en los procesos 
de preparación y revisión para la 
presentación de informes con el fin de 
evaluar los resultados obtenidos. 
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La generación de información 
transparente, completa y oportuna 
(Hernández et al, 2019) aportaría de 
manera eficiente en la optimización de 
los procesos en el ámbito productivo, 
estimulando el crecimiento económico, 
privilegiando factores como la 
innovación, capital humano, mejora 
de procesos, desarrollo empresarial 
y retroalimentación para la mejora 
continua según (Geraldo-Campos et al, 
2023). 

Es importante tener en cuenta que, 
en materia de control y seguimiento, 
podría existir una indiferencia de 
actuaciones por parte de la gobernanza 
en las entidades, de hecho, la ausencia 

Tabla 4
Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl
Sig. Asintótica 

(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 7, 229ª 4 ,124

Razón de verosimilitudes 7,725 4 ,102

N de casos válidos 80

Fuente: elaboración propia.

de mecanismos suficiente y eficientes, 
se debilitaría la eficacia de los procesos 
productivos.

Al observar que las acciones 
realizadas en banano y camarón 
son actividades que gestionan 
la transformación de seres vivos 
reconocidos como activos biológicos, 
mantienen procesos productivos de 
siembra, desarrollo y cosecha con 
fines de comercialización. Por tanto, es 
oportuno conocer el control que ejercen, 
especialmente en el uso de los reportes 
generados en el tiempo. Se plantea la 
hipótesis nula Ho si hay independencia 
(Tabla 4):

Al aplicar el chi cuadrado, se 
acepta hipótesis nula, es decir, no existe 
relación entre estas actividades en la 
forma como realizan su control y uso de 
los reportes en este tipo de empresas, 
teniendo un nivel de significancia 
asintótica bilateral superior al 0,05.

El control de inventario dependerá 
de los sistemas de control que las 
empresas aplican en los procesos 
productivos y según la demanda de los 
recursos, donde la información generada 
en los respectivos reportes permitirá que 

tengan un nivel adecuado de elementos 
necesarios para evitar desabastos o 
posibles costos de mantenimiento, 
pérdida o deterioro de los inventarios 
de materias primas propios de cada 
actividad.

En el gráfico 2 se demuestra, 
según la frecuencia, la periodicidad de 
los reportes en forma conjunta, como 
una herramienta de control, para evitar 
el desabastecimiento y permita ser 
eficiente en la gestión de costos.
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Gráfico 2
 Control para evitar desabastecimiento

Nota: Información extraída de la encuesta aplicada a los productores, bananeros y camaroneros 
de la provincia de El Oro.
Fuente: elaboración propia.

Según lo expuesto en la gráfica 
2, se observa que de las 80 empresas 
encuestadas; 31 generan reportes 
semanales y 28 empresas generan 
reportes diarios, denotando de esta 
manera la importancia de los reportes 
en estas empresas productivas tanto de 
banano y camarón, de ahí, la relevancia 
de la gestión de costos para la alta 
directiva de las organizaciones. 

Los procedimientos en el control 
del uso de recursos, es fundamental 
para valorar y calcular la producción 
terminada, (Licandro, 2023). Las 
estrategias o técnicas para tal efecto se 
afianzarían en la facultad que asume la 
empresa como actor principal. 

Los controles que establezcan las 

entidades en la producción requieren de 
herramientas que apoyen a solucionar 
necesidades inherentes a la actividad, 
tales como, el uso eficiente del tiempo 
de trabajo, cálculo y uso de recursos 
utilizados en cada proceso (Fernández y 
Paz, 2019). 

El control mediante el uso de 
reportes como parte de la gestión de 
costos en las empresas productivas 
de banano y camarón requieren de 
procedimientos para calcular los costos, 
de acuerdo con el proceso productivo. 
Por tal razón, de los resultados obtenidos 
sobre los procedimientos para el cálculo 
de costos, en la tabla 4 se presenta los 
siguientes resultados:
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Tabla 4
 Procedimientos para el cálculo de costos 

Dimensiones
Empresa

Banano Camarón Total

Continúa

Cálculo de costos 
predeterminados

Recuento 5 3 8
% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 62,5% 37,5% 100,0%

Cálculo de costos reales 
en producción terminada

Recuento 9 6 15
% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 60,0% 40,0% 100,0%

Cálculo de costos 
unitarios por cajas KG.

Recuento 7 0 7
% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 100,0% 0,0% 100,0%

Cálculo de costos 
unitarios por Ha.

Recuento 6 0 6
% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 100,0% 0,0% 100,0%

Cálculo de custos 
unitarios por lotes.

Recuento 6 0 6
% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 100,0% 0,0% 100,0%

Elaboración del Estado 
de Costos de Producción

Recuento 5 2 7
% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 71,4% 28,6% 100,0%

No

Recuento 3 1 4
% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 75,0% 25,0% 100,0%

Por área de control a 
partir de la información 
recogida.

Recuento 3 7 10
% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 30,0% 70,0% 100,0%

Cálculo de costos 
unitarios por libras

Recuento 0 5 5
% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 0,0% 100,0% 100,0%

Cálculo de costos 
predeterminados, 

Recuento 0 1 1
% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 0,0% 100,0% 100,0%

Cálculo de costos 
unitarios por kilogramos 

Recuento 0 1 1
% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 0,0% 100,0% 100,0%

Cálculo de costos 
unitarios por Piscinas ha 
kilogramos libras

Recuento 0 7 7

% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 0,0% 100,0% 100,0%

Por área de control: a 
partir de información 
recogida, cálculo de 
costos unitarios: por 
piscinas

Recuento 0 1 1

% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 0,0% 100,0% 100,0%
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Continúa

Por el área de control 
a partir de información 
recogida y cálculo de 
costos unitarios por 
libras

Recuento 0 1 1

% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 0,0% 100,0% 100,0%

Por el área de control: 
a partir de información 
recogida, cálculo de 
costos unitarios por 
piscinas ha kilogramos 
libra

Recuento 0 1 1

% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 0,0% 100,0% 100,0%

Total
Recuento 44 36 80
% dentro de Procedimientos para 
el cálculo de costos 55,0% 45,0% 100,0%

Nota: Información extraída de la encuesta aplicada a los productores, bananeros y camaroneros 
de la provincia de El Oro.
Fuente: elaboración propia.

Cont... Tabla 4

En la tabla 3 se observa que 
44 empresas bananeras representan 
el 55% y 36 empresas camaroneras 
representan el 45% todas aquellas 
realizan procedimientos de cálculo de 
costos en los procesos productivos. En 
relación con el sector bananero, más del 
80% en promedio de ítems el cálculo de 
costos lo obtienen mediante: el costeo 
predeterminado, reales en producción 
terminada, por hectáreas o lotes. 

En cuanto al sector camaronero 
se observa que más del 69% los 
procedimientos de costeo lo realizan 
mediante costos: predeterminados, 
reales de producción terminada, por 
área de información, por hectáreas 
de las piscinas y el costo por libras. 
Encontrándose ciertas similitudes en 
estos sectores en sus procedimientos de 
controlar y costear su producción.

De igual manera, se observa que 7 
empresas tienen como procedimiento de 
control al Estado de Costos de Producción 
y que 4 empresas exponen que no tienen 

procedimientos de control definidos. La 
información obtenida corresponde el 
75% a empresas bananeras y el 25% 
a empresas camaroneras. La forma 
en que estas empresas establecen 
los procedimientos, indica que existen 
características propias, por lo que, resulta 
primordial para las organizaciones 
implementar un sistema de gestión de 
costos acorde a su realidad en tiempo 
y espacio que provea información 
garantizada sobre el uso racional de los 
recursos comprometidos a transformar 
la materia prima; propiciando a la vez 
que las entidades adecuen nuevas 
perspectivas de gestión (Eras-Agila y 
Meleán Romero, 2021).

 Por lo expuesto, la distribución 
de los recursos, el control y los 
procedimientos de cálculos de los de 
costos desde el control ejercicio por las 
empresas bananeras y camaroneras, se 
aplica el chi cuadrado para validar la Ho 
si estos son independientes (tabla 5):
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Tabla 5
Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintótica 
(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 40, 592a 14 ,000
Razón de verosimilitudes 54,235 14 ,000
N de casos válidos 80

Fuente: elaboración propia.

Gráfico 3
 Procedimientos cálculo de costos

Nota: Información extraída de la encuesta aplicada a los productores, bananeros y camaroneros 
de la provincia de El Oro.
Fuente: elaboración propia.

Según los resultados obtenidos, 
se rechaza la hipótesis nula, el nivel 
de significancia asintótica bilateral es 
inferior al 0,05. Por lo que existe relación 
entre los ítems analizados, es decir 
que los procedimientos de cálculo de 
los costos en los sectores bananero y 
camaronero demuestran similitudes y 
por ello los costos reales, la información 
recogida en los procesos productivos 
como la identificación por hectárea son 
los procedimientos más relevantes que 

forman parte del control de los recursos 
utilizados en sus procesos productivos. 

En el gráfico 3 muestra, que de las 
80 empresas encuestadas 15 enfocan 
sus procedimientos de cálculo de 
costos reales en producción terminada, 
mientras que 10 empresas lo hacen 
por la respectiva área producto de la 
información recogida en el proceso 
productivo, manteniéndose el costeo por 
la predeterminación como lo expusieron 
8 empresas.
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solo con aquella información y aunque 
consideren e identifiquen su importancia, 
no estarían utilizando como una 
herramienta de gestión válida para la 
toma de decisiones. 

Es así, que la planeación, ejecución, 
verificación, control y mejoramiento es 
potestad de la gobernanza de la empresa 
(Pibaque-Pionce et al, 2020; Mendoza-
Betin, 2022), siendo necesario el trabajo 
en equipo, comunicaciones oportunas y 
efectivas, toma de decisiones, aspectos 
que evitarán represamiento o cuello de 
botella en la distribución de recursos 
en el transcurso de las actividades, 
ocasionando sobrecostos en los 
procesos productivos. 

No obstante, es preciso señalar 
que la gestión no solo consiste en 
aplicar conceptos, también exige 
innovar, diseñar o rediseñar, replanificar, 
optimizar y mejorar procesos de acuerdo 
con nuevas estrategias necesarias 
según los cambios externos o internos 
que podrían existir. Tal es el caso, la 
presencia inesperada de la pandemia de 
Covid-19, hizo que muchas empresas 
se reorganizan y replanificaran acciones 
para adaptarse a un nuevo modelo 
empresarial, antes desconocido para 
ellas y poder subsistir en su actividad 
económica (Viloria, 2022).

Otro dato relevante es que las 
empresas priorizan el uso de recursos 
y capacidades para evitar las pérdidas 
y obtener resultados (González et al. 
2020; Sandoval et al, 2021), por lo que 
sería necesario gestionar sus costos 
de forma estratégica; como la gestión 
en la cadena de suministros, partiendo 
de los riesgos que podrían afectar a su 
producción si no se prioriza la gestión 
desde sus directivos. Por tal razón, 
se debería empezar a ver los costos 
desde otro enfoque y no solo como 
informativos, sino más bien considerar 

De ahí, se observa presencia de su 
gestión de costos, misma que se estaría 
enmarcando en la planificación y control 
de sus recursos, en la búsqueda de su 
efectividad y como una herramienta 
valiosa para generar decisiones; 
aspectos que se considerarían como 
ambientes adecuados para innovar y 
crear valor en lugar de limitaciones y 
costos adicionales, conforme señalan 
(Boscán et al, 2023), que permitan la 
competitividad y sostenibilidad en el 
mercado internacional, considerando 
que Ecuador es un país que ofrece al 
mercado productos en estado natural 
y con calidad en coherencia a los 
requerimientos de los consumidores 
extranjeros.

La gestión de costos tiene 
relevancia en la actualidad, los 
empresarios de producción bananera 
han optado por reducir su producción 
con la consigna de solventar los costos 
sanitarios (Loja-Chillogallo et al, 2022); 
en el sector camaronero por su lado 
estaría procurando solucionar las 
necesidades mediante mejoras del 
producto en los procesos de producción 
y calidad de información ofreciendo 
confianza en el mercado y así continuar 
exportando su producto a los países que 
lo demandan.

Las empresas para distribuir sus 
costos utilizan mecanismos, que entre 
los más relevantes se encuentran la 
planificación y el sistema de costos, que 
les permiten realizar el cálculo cuando 
la producción se termina.  Sin embargo, 
carecería de una relación directa entre 
planificación, sistema, cálculos y control, 
es decir, habría una desconexión entre 
sí, surgiendo la necesidad de considerar 
la aplicación adecuada de la gestión de 
costos en estos sectores productivos. Al 
constatar la generación de reportes, se 
determina que se estaría conformando 
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una herramienta importante de la gestión 
de costos, que permita tomar decisiones 
oportunas y acertadas.

Al respecto, Moreno-Ramírez 
(2022) señala que la gestión realizada 
para adquirir los recursos es un proceso 
relevante para lograr resultados 
exitosos. Aunque en ciertos casos 
existan dificultades en el proceso de 
adquisición por falta de comunicación, 
sinergia, identificación de necesidades 
en áreas claves de la producción, falta 
de control en los pedidos necesarios y 
suficientes de recursos; situación que 
afectará directamente a la creación de 
valor en el negocio de la organización. 

Por otro lado, la gestión de costos, 
como apoyo a un sistema de control, 
ayudaría a la asignación de los elementos 
del costo al producto o servicio ofrecido a 
los consumidores. Los entes económicos 
presentan diversas formas de asignación 
de erogaciones obligatorias y necesarias 
en el ciclo productivo (Otálora-Beltrán 
et al, 2016), considerando recursos 
necesarios como base para establecer 
la forma de distribuir los costos en las 
áreas funcionales productivas de la 
organización.

La ejecución del estudio en los 
sectores de camarón y banano, ha 
permitido identificar que la información 
del uso de los recursos necesita de la 
gestión de costos como herramienta 
que sirva de apoyo a las decisiones 
gerenciales y su incorporación implicaría 
cambios sustantivos en la organización, 
desde la forma de pensar de los gerentes, 
la forma de desarrollar las actividades en 
ellas, como lo indica (Banker et al, 2018). 

Por ello, es imperioso incorporar 
la gestión de costos en los procesos 
productivos, la misma que debe 
integrarse perfectamente al sistema de 
costos implementado en cada empresa, 
a los procedimientos y técnicas de 

valoración de los costos de ellas, que 
demuestren confianza en la información 
obtenida, para ser reflejada de forma 
confiable en la información financiera 
y a su vez sea de soporte para las 
decisiones empresariales, permitiendo 
generar competitividad, sustentabilidad 
y sostenibilidad. 

5. Conclusiones 

Las empresas camaroneras 
y bananeras en los mecanismos 
de distribución de los recursos son 
independientes, en el sector bananero 
se aplica la planificación y para el sector 
camaronero se enfatiza mediante el 
sistema de costos, determinando que 
estas actividades no están planificando y 
que aún permanecen con procedimientos 
empíricos que las limita a innovar y por 
ende ejercer control en su proceso 
productivo de forma eficiente.

El control como mecanismo para 
evitar el desabastecimiento en las empresas 
bananeras y camaroneras, se demuestra 
independencia, siendo importante para el 
sector bananero los reportes semanales 
y para el sector camaronero los reportes 
diarios, demostrando que la información 
generada sigue siendo tradicional en los 
tiempos, que aún existe falta de eficacia 
que le permita usar de manera eficiente 
la información como herramienta en la 
toma de decisiones, deduciendo que 
estos sectores les carecen de recursos 
tecnológicos para controlar el uso de los 
recursos.

Para el cálculo de los costos en 
estos sectores, utilizan procedimientos 
similares, pues esperan que su 
producción termine y refleje la realidad 
en su costeo en razón de la información 
recogida, por lo que se deduce que 
la gestión de costos se presenta de 
forma parcial en estas empresas del 
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sector bananero y camaronero, porque 
no están utilizando la información para 
planificar y proyectarse en el futuro 
como empresa, lograr más efectividad 
en el proceso productivo.

La gestión de costos como 
herramienta ayudaría a vincular de forma 
directa la planificación, sistema, control 
y cálculos, generando información 
que ayude a identificar elementos 
válidos para la toma de decisiones. Por 
consiguiente, la planificación, ejecución, 
verificación, control y mejoramiento, 
es potestad de la gobernanza de la 
empresa mediante el trabajo en equipo, 
comunicaciones oportunas y efectivas 
con el fin de evitar sobrecostos en los 
procesos productivos.
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