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Resumen

La alta competencia a nivel mundial ha presionado a las organizaciones a adoptar
nuevas estrategias, mas aun en las micro y pequefas empresas (Mypes) de economias
altamente volatiles como las emergentes. El presente articulo busca reconocer los
beneficios de las redes colaborativas horizontales y su interrelacion con posturas tedricas
como capacidades dinamicas de cadena de suministro y ecosistema de capacidades
dinamicas. Para ello se estructura un protocolo haciendo uso de herramientas para la
revision sistematica de literatura como la metodologia PRISMA, enfocandolo desde
estudios seminales hasta aquellos alineados con estudios latinoamericanos de redes
colaborativas. Los resultados obtenidos revelan que la integracién que se genera
entre Mypes de cadenas productivas altamente sensibles como las agroalimentarias
puede aportar en la gestién del riesgo, distribuir costos y obtener beneficios
econdmicos incrementando su poder de negociacion frente a proveedores o canales
de comercializacién, gracias al uso y combinacién de los recursos y capacidades que
poseen los diferentes actores que se integran, mostrando la importancia que posee el
fortalecimiento de un ecosistema de capacidades dinamicas, uso racional de los recursos
y la construccion de redes colaborativas horizontales asegurando la sostenibilidad
econdmica y desarrollo de ventajas competitivas, reconociendo finalmente el escaso
avance de este tipo de redes en paises emergentes y mas aun en Colombia, justificando
la necesidad de estudios y aportes en esta linea de investigacion.

Palabras clave: redes colaborativas; ecosistema de capacidades dinamicas;
capacidades dinamicas de cadena de suministro.
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Benefits of horizontal collaborative networks
in micro and small supply chains in emerging
markets

Abstract

High global competition has put pressure on organizations to adopt new strategies,
more so in micro and small enterprises (MSEs) in highly volatile economies such
as emerging economies. This article seeks to recognize the benefits of horizontal
collaborative networks HCN and their interrelation with theoretical positions such as
dynamic supply chain capabilities SCDC and dynamic capabilities ecosystem DCE.
To this end, a protocol is structured using tools for the systematic review of literature
such as the PRISMA methodology, focusing from seminal studies to those aligned with
Latin American studies of collaborative networks. The results obtained reveal that the
integration generated between MSEs in highly sensitive production chains such as agri-
food can contribute to risk management, distribute costs and obtain economic benefits
by increasing their bargaining power with suppliers or marketing channels, thanks to
the use and combination of the resources and capacities of the different actors that are
integrated, showing the importance of strengthening a DCE, rational use of resources
and the construction of HCN, ensuring economic sustainability and the development of
competitive advantages, finally recognizing the scarce progress of this type of networks
in emerging countries and even more so in Colombia, justifying the need for studies and
contributions in this line of research.

Keywords: Collaborative networks; associativity; dynamic capabilities ecosystem;
supply chain dynamic capabilities.

amplitud de conceptos, los cuales
pueden ser complejos, pero que aportan

1. Introduccioén

La gestion estratégica de
las organizaciones es un aspecto
empresarial que ha cuestionado a
investigadores y expertos gracias al
impacto que esta tiene en la empresa,
estimulando el desarrollo de una ventaja
competitiva sostenible en el tiempo
y que permita la permanencia en el
mercado. Pese a lo anterior, el abordaje
de temas relacionados con el éxito de
la organizacion y con la permanencia
de esta en el tiempo posee una gran

a una evidencia fundamentada por
autores como Penrose (1959), Nelson
y Winter (1982), Teece et al, (1997),
entre otros, acerca de cémo explicar los
logros de la empresa desde multiples
dimensiones inmersas en el ambito
empresarial.

A partir de los afios ochenta se
comienza a analizar como garantizar el
éxito empresarial teniendo en cuenta
los factores externos de la organizacion
como su entorno competitivo y su
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sector industrial (Teoria Estructural -
Porter, 1980), sumado al analisis de los
factores internos como sus recursos
y capacidades, las cuales facilitan el
protagonismo empresarial gracias a
su debido control, a la capacidad de
generar rentabilidad a partir de su
eficiente combinacién y teniendo en
cuenta ademas que estas permitiran el
desarrollo y sostenibilidad de una ventaja
competitiva (Amit y Schoemaker, 1993;
Dierickx y Cool, 1989; Helfat y Peteraf,
2003; Nelson y Winter, 1982; Prahalad y
Hamel, 1990; Peteraf, 1993; Teece et al,
1997; Wernerfelt, 1984).

Finales de los ochenta y comienzos
de los noventa, se suscité un gran
interés sobre el desarrollo de ventaja
competitiva y como estaba influenciada
por los aspectos internos de cada
organizaciéon y estrechamente ligada
al aprovechamiento de los recursos y
capacidades internas, las cuales son de
caracter unico (Penrose, 1959; Nelson y
Winter, 1982; Wernerfelt, 1984; Dierickx
y Cool, 1989; Prahalad y Hamel, 1990;
Peteraf, 1993; Amit y Schoemaker, 1993;
Helfat y Peteraf, 2003 y Lockett, 2005).

Lo anterior, se fundamenta en la
concepcién de una organizacion basada
en sus recursos, en las competencias
y capacidades organizacionales, como
el principal insumo de la direccion
estratégica. Suarez e lbarra (2002:69)
mencionan: “(...) cuanto mayor sea el
cambio en el entorno de una empresa,
mas debe procurar basar su estrategia
en los recursos y capacidades internos,
en vez de hacerlo en el mercado’,
alineado con lo propuesto en la teoria de
recursos y capacidades.

Por otro lado, Teece (1988)
consideraba a la integracion como
una alternativa organizacional que
permite a la empresa adquirir, fortalecer
y complementar exdégenamente

aquellos recursos y capacidades que
la organizacibn no posee 0 que es
débil, permitiendo mejorar su gestion y
recursos financieros. Menciona ademas
el autor, que la integracién suele ser un
problema tanto para las grandes como
para las pequefias empresas por el
control de algunos recursos relevantes
y la informacién, pero resaltando que
suele ser aun mas complejo para las
empresas de menor tamafio, como es el
caso de las Mypes (Teece, 1988).

El crecimiento, asi como la
transformacion evidenciada en el entorno
economico mundial gracias a la nueva
dinamica en los mercados, ha cambiado
la manera en como las empresas utilizan
modalidades de produccion, distribucion
y hasta el mismo relacionamiento con
los demas actores de su sector (Dini,
2010), lo que ha permitido a las cadenas
de suministro integrarse y mitigar el
riesgo en sus procesos. Esta misma
complejidad dada a partir de los cambios
suscitados en el entorno, mas aun de los
mercados latinoamericanos, los cuales
son tan cambiantes y sensibles, han
presionado a las empresas a realizar
procesos de reestructuracion para
eliminar rigideces administrativas que
permitan integrar con mayor facilidad
innovaciones en proceso, ademas de la
combinacién de factores determinantes
para la competitividad empresarial como
por ejemplo la calidad, modalidades de
distribucién y orientacion al cliente (Dini,
2010 y Aponte, 2021).

Este articulo busca reconocer
las ventajas de las redes colaborativas
en las cadenas productivas de micro
y pequefias empresas en economias
emergentes, vinculando teorias
organizacionales (conceptos seminales
y avances), enmarcandose en un
contexto latinoamericano. Se resumen
los conceptos clave de las teorias, como

« Esta obra esta bajo una licencia de Creative Commons Atribucién-Compartirlgual 4.0 Internacional (CC BY-SA 4.0) 62 5
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.es  https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg

Twitter: @rvgluz


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/deed.es_ES
https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg

Alzate Renddn, Isabel Cristina y Boada, Antonio
Redes colaborativas horizontales en micro y pequerias cadenas productivas de

mercados emergentes

la teoria de recursos y capacidades,
capacidades dinamicas en cadena de
suministro y ecosistema de capacidades
dinamicas, para finalmente abordar
aspectos relativos con las redes
colaborativas y asociatividad como
instrumentos holisticos para generar
valor y desarrollar ventaja competitiva.

2. Revision de Literatura

A continuaciéon, se presentan
los constructos tedricos alineados con
el estudio, exponiendo conceptos y
literatura seminal que dan sustento
tedrico al propédsito final de la
investigacion:

2.1. Teoria de Recursos y
Capacidades (RBV)

De acuerdo con la Teoria de
Recursos y Capacidades RBV, las
capacidades estratégicas de una
organizacion son un conjunto de
recursos que, estratégicamente
organizados, permiten la creacion de
una ventaja competitiva. Asimismo, esta
teoria sugiere que la combinacion de los
recursos de cada organizacién creando
una sinergia con los de otra son la fuente
de una ventaja competitiva sostenible
(Barney, 1991; Allred et al, 2011); es asi
como las alianzas estratégicas pueden
crear una ventaja competitiva a través de
la complementariedad entre los recursos
interorganizacionales  (Lorenzoni y
Lipparini, 1999; Chan & Prakash, 2012;
Chan & Prakash, 2012; Deken et al,
2018).

Los recursos y capacidades
poseen una gran connotacion por su
aporte a la construcciéon de la ventaja
competitiva y por el incentivo a la
generacioén y desarrollo de competencias
que aseguran la sostenibilidad de una

ventaja competitiva (Barney, 1991;
Grant, 1999). Segun Wernerfelt (1984)
los recursos son todo aquello que
puede considerarse como una fortaleza
o debilidad de una organizacion,
ademas son el conjunto de activos de
tipo tangible o intangible en los que se
apoya la empresa para la formulacion y
desarrollo de sus estrategias. Penrose
(1959) define que la misma organizacién
es un conjunto Unico de recursos
productivos, entendiendo que es el
recurso el que finalmente permite el
desarrollo de las capacidades, variable
que esta estrechamente ligada al factor
tiempo (Dierickx y Cool, 1989).

Asimismo, los recursos son
aquellos activos, capacidades, procesos
organizacionales, atributos  propios
de la empresa, flujos de informacion
y conocimiento, entre ofros, que
son gestionados y controlados por
la organizaciébn y que permiten la
concepciéon e implementacion de
estrategias para mejorar la eficiencia,
eficacia o incrementar la posesion de
los mismos recursos y capacidades
organizacionales (Barney, 1991).

Los recursos se clasifican como
tangibles e intangibles: 1) tangibles:
aquellos recursos que le permiten a
la organizacion el desarrollo de sus
actividades y competencias centrales
como por ejemplo los recursos
financieros y fisicos; 2) intangibles:
segun Hall (1992) son de dificil medicion
e identificacidn, algunos de estos son las
patentes, las marcas, derechos de autor,
secretos comerciales, la reputacion de la
organizacion en el medio, el saber como
(know-how) que son las capacidades y
habilidades desarrolladas por la empresa
y su personal, entre otros.

Por otro lado, el concepto de
capacidades hace referencia a las
habilidades y conocimientos especificos
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que posee la organizacion gracias al
uso, combinacion y desarrollo de sus
recursos con el fin principal de alcanzar
los objetivos trazados por la empresa.
Las capacidades nacen a través de la
interaccion compleja de sus recursos
y las cuales a su vez son la forma
de medir la eficiencia en el uso de los
recursos en cada organizacion (Amit
y Schoemaker, 1993). Collins (1994)
define las capacidades como operativas
y dindmicas como aquellas rutinas
involucradas en el desarrollo de una
actividad especifica, por ejemplo la
manufacturaylas capacidades dinamicas
construyen, integran y reconfiguran las
capacidades operativas, ademas de
facilitar el desarrollo y usabilidad de los
recursos, mas aun en momentos de
incertidumbre (Teece et al, 1997; Peteraf,
1993), lo que permite inferir el papel de
las capacidades dinamicas en la gestion
del riesgo de una cadena de suministro
(Huo et al, 2014; Rajaguru y Matanda,
2019; Kareem y Kummitha, 2020).

De esta teoria, se desprende
la teoria de capacidades dinamicas
(dynamic capabilities view), capacidades

dinamicas de cadena de suministro
SCDC y la propuesta de un ecosistema
de capacidades dinamicas donde
se combinen tanto las capacidades
organizacionales como las SCDC
(Alzate, 2023). Una de las SCSC
mas reconocidas es la colaboracion
y la flexibilidad, de alli a que se hace
relevante que una cadena productiva
contemple el desarrollo y fortalecimiento
de esta capacidad.

2.2. Capacidades Dinamicas
(DC)

Segun Teece et al, (1997) la
perspectiva de las DC involucra temas
como los factores de produccion,
recursos, rutinas y competencias
organizacionales, competencias
centrales, capacidades dinamicas y por
ultimo el producto final y relacionados
estrechamente con el acceso a recursos
que tiene la organizacion.

A continuacion, el Cuadro 1
presenta definiciones alineadas con
la RBV y con la teoria de capacidades
dinamicas.

Cuadro 1
Definiciones alineadas con el constructo de RBV

Capacidades Dinamicas de Cadena de
Suministro
ScDC

Son combinaciones sofisticadas de las capacidades
dindmicas organizacionales y de habilidades
desarrolladas por la cadena de suministro (Alzate, .
Habilidad que posee una 2023) P ( compr.ende como - un ecosstemaA de
M - y . capacidades dinamicas DCE al conjunto
organizacién de integrar, Las SCDC son aquellas rutinas y recursos de alto de competencias especializadas
construir y reconfigurar interna  nivel que se reconfiguran para reaccionar y satisfacer ( articularesp _ singulares p_ anicas)
y externamente competencias intencionadamente las demandas cambiantes del %e osee desarrglla fortalece la
dirigidas a los cambios rapidos entorno empresarial externo y ofrecer el rendimiento gr anigaciér; Del mismo ):nodo e DCE
en los entornos o contexto requerido que isfaga las necesidades de los egrmite a la‘ empresa me'orary renovar
en el que opera. Estas DC actores de la cadena de suministro, algunas de 2 incrementar sups recurscis cbn el fin
reflejan ademas la habilidad estas son: 5
A r nder ntorn: mbiant
para lograr nuevas formas de -Coordinacion g%éri?gg diitegra?mdg C:rsarfsaform?acigzeg
competir e innovar, generando  -Adaptabilidad e innovaciones plausibles, posibilitando
la gestion del riesgo, asi como para la

ventajas competitivas y -Agilidad
construccion y perfeccionamiento de una

Ecosistema de Capacidades Dinamicas

Capacidades Dinamicas
DC

Gracias a los fundamentos de RBV se

proporcionando dependencia -Prioridades Competitivas

y posicién en el mercado. —Reconﬁgu_re’lcién ventaja competitiva sostenible (Alzate,
Colaboracion 2023; Alzate et al,, 2022).
-Integracion
-Flexibilidad
« Esta obra esta bajo una licencia de Creative Commons Atribucion-Compartirlgual 4.0 Internacional (CC BY-SA 4.0) 627

https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.es  https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvq
Twitter: @rvaluz



http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/deed.es_ES
https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg

Alzate Renddn, Isabel Cristina y Boada, Antonio
Redes colaborativas horizontales en micro y pequerias cadenas productivas de

mercados emergentes

Todo lo relacionado con generacion
de valor para la organizacion y que
involucre el tema de recursos tiene que
ver con DC. El desarrollo de producto
(innovacion), la combinacion de las
habilidades del personal, las decisiones
estratégicas, la transferencia de
conocimientoylagestionde los procesos,
entre otros, son factores que constituyen
las CD de cualquier empresa, es por
esto que la identificacion de los procesos
particulares tiene implicaciones desde la
Optica de la visidbn basada en recursos
(Eisenhardt & Martin, 2000). Lo anterior
permite determinar la estrecha relacion
que poseen las DC con la integracion de
nuevas formas de fortalacer las cadenas
de suministro, como lo es las redes
colaborativas.

2.3. Redes colaborativas
(Collaborative Network CN)

Alineado con lo expuesto,
la perspectiva de las capacidades
dinamicas enfatiza que las capacidades
y competencias de actores exdgenos a la
organizacion, como lo son proveedores,
competidores y compradores, pueden
ser factores decisores a la hora de
realizar una integracion vertical u
horizontal (Teece y Pisano, 2003; Teece
et al, 1997; Lorenzoni y Lipparini, 1999).
Grant (1996) menciona que una de las
principales ideas contempladas en la
teoria organizacional, es la capacidad
y flexibilidad de la organizacion de
integrar conocimiento, lo que permite
el fortalecimiento de las capacidades,
genera valor y aportar a la construccién
dinamica de ventajas competitivas.
Plantea, ademas, que existe una
clara necesidad de flexibilidad en las
capacidades de la organizacion, pero
existe el reto con respecto a los limites
firmes e inflexibles de la empresa

frente a la opcion de la integracion del
conocimiento interno y externo (Boje,
1999; Gulati et al, 2000).

Grant (1996) menciona que la
colaboracion interorganizacional permite
incrementarlaeficienciay especializacion
tanto del conocimiento como de otras
capacidades de la organizacion.
Asimismo, la integracion debe ser vista
como una nueva capacidad que permite
a la empresa construir y extender sus
limites, fortalecer el recurso intangible de
la reputacion y otros altamente sensibles
a los cambios volatiles de los mercados
(Bititci et al, 2004; Liebeskind et al, 1996;
Nunes et al, 2022).

Suele entonces ser un debate y
cuestionado en temas de estrategia, si
cada organizacion debe ser auténoma
(desde sus recursos y capacidades
internas) en el desarrollo de sus ventajas
competitivas o si puede considerar
apoyarse de fuentes externas para este
fin, lo que implica la creacion de redes o
colaboracion para su logro. Dichas redes
abarcan el conjunto de relaciones de
una empresa, tanto horizontales como
verticales con otras organizaciones,
ya sean proveedores, clientes,
competidores u otros tipos de entidades
(Stakeholders).

Es de esta manera como las
organizaciones pueden  establecer
relaciones interorganizacionales con
otras empresas con el fin de proteger sus
intereses y metas propias, asegurando
su sostenibilidad en el mercado. En este
intercambio, se distinguen diferentes
tipos de recursos que son utilizados en
el proceso a partir del trabajo en red
o asociatividad entre empresas, los
cuales ayudan a las organizaciones
inmersas al logro de objetivos conjuntos
(Galaskiewicz, 1979).

Aunado con lo anterior, Laumann,
GalaskiewiczyMarsden (1978)identifican

62 8 « Esta obra esta bajo una licencia de Creative Commons Atribucién-Compartirlgual 4.0 Internacional (CC BY-SA 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.es  https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg

Twitter: @rvgluz


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/deed.es_ES
https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg

pp. 623-642

Revista Venezolana de Gerencia, Aio 29 No. 106. abril-junio, 2024

que existen tres focos principales que
evidencian debilidad en la conformacién
de redes interorganizacionales: 1)
problema en la definicion y seleccion de
los nodos o participantes del proceso
colaborativo o trabajo en red, ademas
de problemas que se dan a partir de las
modalidades de conformacion de estas
entre organizaciones; 2) se relaciona
con los procesos a realizarse de manera
conjunta a través de la red creada, esto
incluye la formacion y formulacion de
los procesos, la regularizacion de la
red interorganizacional y la gestiéon de
la movilizacion de factores entre las
organizaciones participantes y de otras
subredes que se puedan dar a partir
de la red inicialmente construida; y 3)
el control de cuentas e intercambios
entre las organizaciones inmersas en el
trabajo en red.

El que una empresa contemple
trabajar en red con otra organizacion
se convierte en un elemento clave en el
proceso de competicién en el mercado,
esto debido a que las empresas
involucradas en la red pueden mitigar de
manera mas eficiente los desequilibrios
e intesidad en la competencia en el
mercado objetivo (Garcia-Pont y Nohria,
2002; Gulati et al, 2000). Asimismo, se
debe mencionar los beneficios obtenidos
desde la perspectiva de costos, los
cuales se distribuyen entre los miembros
de lared, comparado a como seria si una
organizacion realizarg algun proceso en
particular de manera independiente (Cao
et al, 2010; Gulati et al, 2000; Obayi &
Ebrahimi, 2021).

El trabajo en red provee acceso
a informacioén, recursos, mercados y
tecnologias con multiples ventajas en
temas de aprendizaje, construccion
de economias de escala, permite a
las empresas alcanzar sus objetivos
estratégicos, asi como compartir y

diversificar el riesgo, externalizar etapas

de la cadena de valor y funciones

organizativas (Breuer et al, 2013;

Thornton et al, 2013; Gibson et al, 2014;

Friday et al, 2018 y Gulati et al, 2000).

Una CN estd compuesta por
diferentes actores como pueden ser
organizaciones y/o personas que son
en gran medida autonomas desde
el aspecto juridico o desde el marco
legal, comunmente con localizacion
geografica similar y probablemente
heterogéneas en cuanto a su cultura,
capital social y objetivos, siendo estos
ultimos los cuales en su mayoria llevan

a una colaboracion (Camarinha-Matos

& Afsarmanesh, 2006; Romero-Riafio et

al, 2019 y Chaudhuri et al, 2020). Estas

son identificadas en la literatura de
cadena de suministro como colaboracién
horizontal, vertical y lateral (Rethemeyer,

2005; Cheikhrouhou et al, 2010 y Dini,

2010).

Existenademasdiferentes maneras
en el que las organizaciones pueden
realizar procesos colaborativos, estos

dependen del nivel de relacionamiento y

de la integracion entre las empresas que

colaboran. De acuerdo con los niveles de
integracion, una relacion entre empresas
se puede categorizar como (Camarinha-

Matos & Afsarmanesh, 2005; 2006):

* Red de trabajo: consiste en el
intercambio de informacion entre
las partes buscando un mutuo
beneficio, pero sin la necesidad de
tener un objetivo en comun.

+ Coordinacion: consiste en la
coordinacion auténoma de tareas
entre las empresas involucradas y
las cuales comparten un objetivo en
comun.

+ Cooperacion: este nivel exige
una integracion de informacion
y recursos con el fin de alcanzar
metas en comun o compatibles.
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. Colaboracion: este es el maximo
nivel de integracién, en este se
comparten informacién, recursos
y responsabilidades de manera
organizada y coordinada a fin de

conjunta, permitiendo el logro de un
objetivo comun.

A continuacién, en el Diagrama 1se

muestran los niveles de profundizacion

en el trabajo en red entre organizaciones:

desarrollar actividades de manera

Diagrama 1

Profundizacion trabajo en red

Nivel de
Integracion

Metas conjuntas
Identidad compartida
trabajo conjunto
(creacion de valor
conjunto)

Metas

ias

Metas compatibles Metas compatibles
identidades identidades
individuales individuales

trabajando aparte trabajando aparte
(con algo de (con algo de
coordinacion) coordinacion)
Metas Metas

ias

(actividades alineadas
para mutuo beneficio)

(actividades alineadas
para mutuo beneficio)

(actividades alineadas
para mutuo beneficio)

Comunicacién e
intercambio de
informacion

Cc icacion e

e icacién e

P icacion e

intercambio de
informacion

intercambio de
informacion

intercambio de
informacion

Trabajo en red
(Network)

Red Coordinada
(Coordinated Network)

Red Cooperativa
( Cooperiive
Network)

Red colaborativa
(Collaborative
Network)

Tipo de
Coalicién

Fuente: Elaboracion propia (2022) con informacién tomada de Camarinha-matos & Afsarmanesh,

(2006).

Las HCN son un conjunto de
actores o empresas independientes que
operan en un mismo sector econémico,
desarrollan el mismo producto vy
que deciden de manera voluntaria
interactuar para alcanzar un objetivo
comun, el cual podria sugerir un mayor
esfuerzo para alcanzarse de manera
independiente (Cheikhrouhou et al,
2010; Dini, 2010 y Ayadi et al, 2014).
Los aspectos primordiales que suscitan
una colaboracién de tipo horizontal
son: objetivos comunes, disponibilidad
de recursos, competencias técnicas

de las empresas que colaboran,
desempefio  productivo, focalizacion
630

en las competencias clave de cada
organizacion, confianza entre las partes
y proximidad geografica (Cheikhrouhou

et al, 2010).

Redes colaborativas de tipo
horizontal, como las asociaciones,
cooperativas o0 corporaciones, han

aportado en los paises latinoamericanos
a solventar la escasez de recursos
que poseen las Mypes, pero ademas
a garantizar la sostenibilidad de
organizaciones que posiblemente y
ante entornos tan cambiantes como los
actuales, podrian ser devastadores en el
mediano y largo plazo.
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3. Consideraciones
metodolégicas

El método planteado consistié en
una revision sistematica de literatura
SLR, la cual busca gestionar y decantar
el multiple conocimiento en torno al
tema abordado, buscando sintetizar
de manera clara y concisa las pruebas
existentes de ese saber puntual,
estimulando la creacion de nuevos
conocimientos y esperando generar
conclusiones gracias a los hallazgos
de la revisién. Un desarrollo riguroso
protocolo de SLR facilita los medios
rigurosos y transparentes para explorary
componer en profundidad los conceptos
de literatura pertinente, de manera que
se permita la reproduccion de material y
sobrepasar las limitaciones dadas por la
generalizacion de conceptos asociadas
a los multiples estudios individuales

(Bartunek & Rynes, 2010; Bhamra et al,
2011).

El protocolo propuesto se apoya
de la metodologia PRISMA, la cual es
una herramienta que busca realizar un
analisis estricto de la literatura donde se
halla de una pregunta de investigacion
claramente formulada, para lo cual se
utilizan métodos sistematicos y explicitos
para identificar, seleccionar y evaluar
de manera critica las investigaciones
abordadas acerca del objeto de estudio
(Moher et al, 2010; Pérez-Rodriguez,
2012; PRISMA, 2020). De igual forma,
esta metodologia “(...) se ha concebido
como una herramienta para contribuir a
mejorar la claridad y la transparencia en
la publicacion de revisiones sistematicas”
(Pérez-Rodriguez, 2012: 2).

A continuacién, el Diagrama
2 muestra el proceso metodoldgico
seguido para desarrollar la SLR:

Diagrama 2
Proceso metodologico

= Justificacion de la revision

= Formulacion de las
preguntas

= Disefio del protocolo de
busqueda

datos

Planteamiento

»Busgueda de documentos
s Seleccion de documentos
»Evaluacion de la calidad
 Extraccion y sintesis de

»Documentar la
informacidn decantada y

pertinente para la

investigacion

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion tomada de Velasquez (2015).

Conelfinde documentar de manera
mas rigurosa la busqueda y la revisién de
los documentos pertinentes, se trabaja a
partir de una tabla de verificacion donde
se deposita la informacion descargada

de las bases de datos analizadas que
para el presente ejercicio son SCOPUS
y Web of Science (WoS), ademas de
consultar referentes importantes en
Ameérica Latina como lo es la CEPAL y
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en el Cuadro 1 se muestra los criterios
de analisis seleccionados para decantar
la informacién recabada:

otros organismos internacionales que
realizan estudios para indagar el estado
y evolucion del tejido empresarial en
economias emergentes. A continuacion,

Cuadro 1
Lista de verificacion elementos incluidos en la SLR
No. Criterio Informacion que provee
1 Title Identifica el documento analizado
Proporciona un resumen de lo que se analizara en el estudio seleccionado
2 Resumen . o . " . L
(objetivos, metodologia, sintesis de estudio, conclusiones y limitantes generales)
3 Palabras Clave  Guia para identificar los topicos mas relevantes del estudio
4 Objetivos Proporciona una declaracion explicita de la pregunta de investigacién abordada
. Permite identificar el protocolo de construccion de la investigacion, asi como el uso
5 Metodologia N P
de herramientas de analisis
6 Resultados Muestra los hallazgos del estudio
R Permite evidenciar que limitantes tuvo el estudio asi como si hay lugar a sesgo de
7 Limitaciones . .
informacion
. Detalla las interpretaciones generales del estudio ademas de sugerir futuras
8 Conclusiones

investigaciones identificadas

Fuente: Elaboracion propia (2023) a partir de informacioén de Moher et al, (2010).

4. Redes colaborativas
horizontales en micro

y pequeias cadenas
productivas: Resultados y
discusioén

Segun Gatto (1995), las micro
y pequefias empresas  pueden
sobrevivir mediante la especializacion
y la integraciéon en su contexto social,
fomentando el crecimiento colectivo.
Esto implica una especializacion
productiva individual que promueva
la complementariedad y reciprocidad,
generando eficiencia, orientacion a la
innovacién y crecimiento activo. En la
década de los 90, surgieron distritos
empresariales en Europa, Japén, Asia
(como Pakistan e India) y algunos paises
africanos (como Kenya y Zimbabwe). En

América, hubo formas asociativas en
Estados Unidos, Peru, Chile y Argentina,
especialmente en industrias como la
confeccion, con el objetivo de unirse
para tecnificarse e innovar.

En América Latina, la CEPAL
de las Naciones Unidas aboga por la
asociatividad como medio para mitigar
desequilibrios econémicos y sociales.
En el afio 2004, un foro destaco la
cooperacion empresarial en la region,
contrastandola con casos exitosos
en Europa (CEPAL, 2005). Este
evento buscaba mostrar que las redes
colaborativas son clave para mejorar
la base tecnoldgica, la innovacién y
optimizar recursos en las pequefias
empresas (CEPAL, 2005).

Un estudio sobre empresas de
distintos sectores reveld que, en Europa,
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Asia y Norteamérica, estas muestran
una mayor madurez en colaboracion,
destacando su capacidad para integrarse
mediante habilidades dindmicas como
la absorciéon de informacién y apoyo
en decisiones, manufactura, desarrollo
de productos y gestion de cadenas de
suministro (Ceroni & Quezada, 2009).
En contraste, América Latina enfrenta
desafios significativos en estrategias de
colaboracion, especialmente en toma de
decisiones, operaciones estratégicas,
organizacion y cadenas de suministro,
resaltando el potencial para fortalecer el
trabajo colaborativo e integracion entre
empresas en paises emergentes (Dini,
2010).

De esta forma, y dada la dinamica
actualdelosmercados,lasorganizaciones
de paises latinoamericanos o economias
emergentes deben considerar
reconfigurar sus capacidades 'y
estructuras organizacionales, ademas
de utilizar de una forma mas eficiente
sus recursos en busca de ser sostenibles
y garantizar el desarrollo de una ventaja
competitiva para la organizacion (Dini,
2010; CEPAL et al, 2012 y Naciones
Unidas, 2020).

En los primeros afios de 2000, en
América Latina se promovia mejorar las
capacidades empresariales mediante
la innovacién en procesos, productos
y organizacion, junto con el aumento
del conocimiento. Esto  buscaba
potenciar la competitividad y descubrir
nuevas oportunidades de negocio en
diversos mercados, respaldado por
la cooperacion y trabajo en red como
estrategia territorial de desarrollo para
fortalecer a las Pymes (Aghdn et al,
2001). Los autores destacan la falta
de recursos y capacidades comun en
las Pymes y el sector agroindustrial,
especialmente entre los pequefios y
medianos cultivadores en América Latina.

Sugieren que las entidades territoriales y
autoridades municipales deben fomentar
la integracion entre empresas del mismo
sector para aprovechar las capacidades
de diversos actores e impulsar el
desarrollo econdémico (Aghon et al,
2001).

La escasa tecnificacion, recursos
limitados y baja capacidad productiva
de las pequefias empresas en América
Latina hacen atractiva la colaboracion
con otras empresas que enfrentan
restricciones  similares, permitiendo
superar obstaculos y obtener beneficios
conjuntos (Dini, 2010). Ademas de
las capacidades individuales de las
organizaciones en la asociacion, esta
no solo potencia el trabajo en red,
sino que también refuerza el poder de
negociacion, mejora la capacidad de
aprendizaje, absorcion y gestién del
conocimiento, y otras capacidades
estratégicas de cada organizacion (Dini,
2010).

El trabajo colaborativo emerge
como una forma destacada de mejorar
el desempefio y la competitividad de
las organizaciones, asegurando su
sostenibilidad en el dinamico mercado
global (Romero et al, 2013). En el
sector agroindustrial, con numerosas
pequefias y medianas empresas,
especialmente en areas rurales,
se observa un interés creciente en
nuevas estructuras organizativas que
favorezcan la colaboracion consciente
(Lamprinopoulou et al, 2006).

En Europa, sectores como el
vinicola y la produccion de aceite de
oliva, en paises como Francia, Suiza,
Italia, Espafia y Grecia, han optado
por el trabajo en red para fortalecer
sus empresas (Brunori y Rossi, 2000;
Lechner y Dowling, 2003; Mattiacci y
Zampi, 2004 y Lamprinopoulou et al,
2006).
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Tal como argumenta Dini (2010), el
analisis de las ventajas que propenden
las redes colaborativas se centra en
las bondades que las pymes pueden
alcanzar gracias a este medio, todo dado
gracias a que, por su tamafio, recursos

y capacidades, poseen una mayor
dificultad para competir en economias
globalizadas. En el cuadro 2 se muestran
los beneficios de la colaboracion o
trabajo en red, vistos mas aun desde la
6ptica de las DC.

Cuadro 2
Beneficios de la colaboracion o trabajo en red

AMBITO

RESULTADOS ESPERADOS DE LA
ARTICULACION

TIPO DE ACCION

Incremento en las capacidades de recepcion,
Capacidad de aprendizaje e seleccion y uso eficiente de la informacion

Intercambio de experiencias e informacion
Incremento en los contactos relacionados con

innovacion de las empresas Desarrollo de nuevos productos

que intervienen en la

colaboracion

Incremento en la flexibilidad de la
organizacion
Estandares de calidad mas elevados

el negocio
Especializaciéon y complemento de las
capacidades productivas individuales

Mejora la eficacia de las funciones

Se complementan y/o reemplazan funciones

Capacidad de gestion
estratégica
distribuyendo el riesgo

individuales de la organizacién, desarrolla
disminuyendo las fuentes de incertidumbre y

individuales por colectivas, por ejemplo:
Ratreo, andlisis e intercambio de informacion
Certificaciones de calidad

Incorporar mas y mejores tecnologias
Reducir y distribuir los costos de insumos y

Acceso a economias de
escala e incremento en el
poder de negociacion

materias primas

Ampliar mercados

Incremento en el nimero de contratos

Inversién conjunta

Negociacion integrativa con proveedores
Comercializacion de productos de manera
conjunta

Estructurar e implementar servicios o procesos
comunes

Acceder a mejores fuentes de financiamiento  Negociacion con entidades financieras desde la

figura de la asociacion

Desarrollar investigaciones de tipo tecnolégico

Externalidades e inteligencia de mercados

Ampliar mercados

Proyectos de I+D (Investigacién y Desarrollo) y
nuevas estrategias de comercializaciéon conjunta

Fuente: Elaboracién Propia a partir de informacion de Dini (2010).

Ante la creciente demanda
mundial de productos agroindustriales,
los pequefios y medianos cultivadores
buscan fortalecer su presencia y
competir con grandes empresas
mediante la colaboraciéon o trabajo en
red (Arias y Moors, 2018). En economias
emergentes como Colombia y México, se
destaca la necesidad de colaboracion en
las cadenas de suministro para obtener
ventajas competitivas 'y gestionar
riesgos, especialmente en la reduccion
de pérdidas postcosecha, como el caso
del cultivo de aguacate (FAO, 2018). La
colaboracion se presenta como la mejor
manera de fortalecerse y enfrentar los
desafios de nuevos mercados.

Asimismo, se hallan tres tipos
de ineficiencias estructurales dadas
a nivel organizacional en pequefos y
medianos cultivadores de economias
emergentes que pueden llegar a
entorpecer el establecimiento de
procesos colaborativos, estos son: 1)
ineficiencias corporativas relacionadas
con los procesos, asi como con la
estructura y mecanismos de gestion y
control de actividades a lo largo de la
cadena de suministro de las industrias
agroalimentarias; 2) ineficiencias de tipo
cognitivo y de relacionamiento como
lo son las expectativas, percepciones,
creencias, valores y comportamientos
corporativos de cada uno de los
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participantes de la colaboracion; 3)
ineficiencias tangibles, las cuales estan
mas vinculadas a los recursos que
posee cada organizacién a nivel de
infraestructura y operacional relacionada
con la produccion o cosecha de
fruto, lo cual puede afectar el debido
funcionamiento de Ila cadena de
suministro (Arias y Moors, 2018).

En Ecuador, el SPG (Sistemas
Participativos de Garantias) fomenta la
participacion activa y colaboracién entre
cultivadores, promoviendo confianza,
redes sociales y flujo bidireccional
de conocimiento. Ademas, mediante
procesos asociativos, facilita la obtencién
de certificaciones y permisos para la
comercializacioén local e internacional de
cosechas (Mejia y Calero, 2016).

En Colombia, la Ley 1461 y el
articulo 61 regulan el Registro Rural
Colombiano, juntoconlalLey454 de 1998,
que promueve la colaboracion asociativa
para fortalecer capacidades y fomentar
el trabajo en red de organizaciones
rurales. Estas leyes buscan transformar
espacios participativos, promoviendo
la cooperacion e integracion como
procesos que fortalecen las capacidades
de los participantes (Soto y Cardona,
2019).

Coronado et al, (2014) indican
que la evolucidon tecnolégica y la
globalizacion han llevado a las empresas
a buscar la innovacion como medio
para ser sostenibles a largo plazo. Esto
implica desarrollar capacidades como
flexibilidad, adaptacion y reconfiguracion,
que potencien la integracion y
comprendan las limitaciones de
economias emergentes (CEPAL, 2005;
Dini, 2010 y Coronado et al, 2014).

En Colombia, el Gobierno
y agremiaciones  promueven la
asociatividad en las mipymes como
medio para desarrollar proyectos

que impulsen su productividad y
competitividad mediante la cooperacion
activa de los actores involucrados
(Coronado et al, 2014 y Aponte, 2021).
Un ejemplo es el PADES en Antioquia,
que fomenta la innovacion, establece
redes empresariales sélidas y busca
cambiar el pensamiento individualista de
los empresarios mediante un aprendizaje
colectivo replicable en otros sectores
(Coronado et al, 2014).

Las micro, pequefias y medianas
empresas enfrentan desafios,
especialmente en economias
latinoamericanas, para lograr
innovaciones significativas. Para
garantizar su sostenibilidad, es crucial
adoptar practicas comerciales mas
flexibles, tanto en la cadena de suministro
como en la gobernanza corporativa
(Caldera et al, 2019; Marinelli & Salopek,
2019; Soeteman-Hernandez et al, 2021).
Reconocer los recursos y capacidades
de las organizaciones es fundamental
para establecer redes colaborativas
horizontales y explorar también las
verticales y laterales.

Finalmente, el trabajo en red
surge de la aplicacion de enfoques de
colaboracion adaptables para mejorar la
competitividad de una organizacion, y a
su vez fomentar el aprendizaje conjunto.
La colaboracién entre miembros de una
red, por lo tanto, impulsa la creatividad
al combinar habilidades y compartir
conocimientos.

5. Conclusiones

Hacer frente a los nuevos retos de
los mercados y la competencia, exigen
la transformacion de las organizaciones
desde su definicion tradicional, mas aun
cuando estas no conocen como fortalecer
a partir de sus recursos y capacidades
sus cadenas productivas. Para esto, se
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reconoce el aporte que desde la RBV y
de las posturas tedricas dadas a partir de
la teoria de las capacidades dinamicas
(DCE y SCDC) pueden realizar en linea
con las redes colaborativas horizontales y
asociatividad, lo que sugiere la realizacion
de nuevos estudios empiricos que
incentiven la integracion entre actores y
la interaccién de un DCE que estimule y
potencialice el crecimiento de las Mypes.

Gracias a las pesquisas realizadas
se puede concluir que las capacidades
dinamicas incentivan la participacion
en una colaboracion o trabajo en red
entre actores, si no que estas se ven
fortalecidas gracias a la interaccion
de estas, ayudando a potencializar
la asociatividad permeandose del
conocimiento, gestidon de procesos, entre
otros, de terceros con los que sostienen
una relacién de tipo colaborativa.

Se evidencid que las Mypes,
asi como los pequenos cultivadores
de economias emergentes, se ven
beneficiados de las HCN en temas
como la distribucion y disminucion
costos y riesgos e identificando una
brecha en investigaciones que permitan
el desarrollo y fortalecimiento de
DCE propiciando redes colaborativas
mas soélidas. En diferentes campos,
se evidencia la iniciativa que poseen
multiples organismos de tipo nacional
e internacional para incentivar la
construccion de redes colaborativas
(asociatividad), asi como de politicas e
investigaciones en este plano, ayudando
a minimizar tantos desequilibrios y
desventajas de los pequefios y medianos
productores frente a los de gran tamafio.

En resumen, el estudio enfatiza la
importancia de las redes colaborativas
horizontales en las cadenas productivas
de micro y pequefias empresas en
economias emergentes. Estas redes
tienen el potencial de impulsar la

sostenibilidad, la competitividad vy
el crecimiento colectivo en entornos
empresariales desafiantes. Se destacala
necesidad de estimular la modernizacion
de las pequefas y medianas empresas,
haciendo hincapié en la asociatividad
como medio para lograr un crecimiento
equitativo y sostenible.

Las redes colaborativas benefician
a las micro y pequefias empresas, asi
como a los pequefios cultivadores en
economias emergentes, al permitirles
compartir costos y reducir riesgos al
asociarse horizontalmente. Actualmente,
tanto organismos nacionales como
internacionales promueven la creacion
de mas redes colaborativas en diversos
sectores econoOmicos, especialmente
en la agroindustria, donde se han
identificado desequilibrios y desventajas
para los pequefios y medianos
cultivadores en comparacion con los
grandes.

Como implicacién politica y
social relevante, se sugiere que los
hacedores de politicas consideren la
implementacién de catedras en colegios
y universidades que fomenten el trabajo
colectivo, colaborativo, cooperativo y
asociativo desde temprana edad. Esto
podria contrarrestar la inclinacién hacia
el individualismo, especialmente en
areas rurales, y facilitar una transicién
generacional mas efectiva e integrada
para los jévenes en el campo.

De esta manera, se evidencia a
través del presente estudio una gran
oportunidad de aporte en linea con
estudios empiricos que evidencien
la aplicabilidad de los constructos
tedricos abordados y su impacto en
la sostenibilidad de micro y pequeias
empresas que se asocian para el logro
de objetivos comunes.
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