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Resumen

En general, en esta Gltima década que cierra el milenio, ia poblacién de América La-
tina esta clamando porgue se den cambios por la via democrética, y no por otra via, que
permitan enfrentar los profundos problemas sociales. Sobre esos problemas y cémo de-
ben ser enfrentados, ha surgido la circulacién profusa de ciertas falacias, lo que ha dado
lugar a la adopcién de politicas erréneas y atransitar por caminos que cada dia nos alejan
de la salida posible. El objetivo de este trabajo es llamar ia atencién sobre esas falacias,
con ia finalidad de estimular la discusion y presentar algunas consideraciones sobre el
efecto pernicioso que ellas han tenido en el disefio de politicas.
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Ten Fallacies About Social Problems
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Abstract

In general, over the last decade which closed the millenium, the population of Latin
America has been demanding that changes be made through democratic processes, and not
through any other measures, which would permit the resolution of profound social problems.
As to the problems and how they should be resolved, there is a wide-spread circulation of cer-
tain fallacies, which has given place to the adoption of erroneous policies and the adoption of
paths which lead us astray from the true solutions. The objective of this paper is to call atten-
tion to these fallacies for the purpose of stimulating discussion and to present certain consid-
erations as to the pemicious effect that these fallacies have had on policy design.
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1. Hora de escuchar a la gente

{Qué piensan los latinoamerica-
nos sobre lo que esta sucediendo en la
regién? Cuando se les pregunta algo tan
concreto sobre si crefan que estén vivien-
do mejor o peor que sus padres, sélo un
17% dijo que mejor, la gran mayoria sen-
tian que su situacion haba desmejorado
(Latin Barémetro, 1999). Esta respuesta
evidencia un hondo sentimiento de des-
contento. Las mayorfas tienen bien ¢laro
en el Continente cuales son las causas de
su disconformidad. Se hallan bien cons-
cientes de ellas. Y distinguen perfecta-
mente causas aparentes, de otras mas
profundas. Cuando se les interroga sobre
si creen que la democracia es preferible a
cualquier otro sistema de gobiermno,
muesiran un apoyo masivo al sistemade-
mocrético y sus ideales. Dos terceras
partes lo prefieren, y sélo un 20% siguen
exhibiendo inclinaciones hacia el autori-
tarismo. Pero cuando se profundiza ex-
presan que estan fuertemente insatisfe-
chos en como la democracia esta funcio-
nando en sus paises, Sdlo el 35% estd
satisfecho con su funcionamiento. En la
Union Europea para comparar la cifra es
el 47%, en Dinamarca el 84%. Los iatino-
americanos han elegido la democracia
como forma de vida, y la respaldan con-
sistentemente, pero “democraticamente”
estan fuertemente disconformes con su
desempefio concreto.

Entre las causas de insatisfaccion
algunas son politicas, pero tienen un
peso decisivo las econdmico-sociales. La
gran mayoria considera que los proble-
mas vinculados con la pobreza han em-
peorado. Se refieren a carencias en opor-
tunidades de trabajo, acceso a salud, ac-

306

ceso a educacién de buena calidad, in-
certidumbre laboral, bajos sueldos. Agre-
gan a ello temas como el agravamiento
de la corrupcién, la delincuencia, y el trafi-
co de drogas. Ademas, testimonian que
sienten que ésta es una regién donde
existen grandes desigualdades, y resien-
ten agudamente esa situacion.

Los dos Unicos paises donde los
promedios de satisfaccion con el desem-
pefio del sistema democratico son mayo-
res a los de la unién Europea, son Costa
Ricay Uruguay, donde més del 80% de la
poblacion estd satisfecha con su funcio-
namiento. Son dos paises que se carac-
terizan por tener los mds bajos niveles de
desigualdad de toda la regién, y porhaber
desarrollado algunos de los mas avanza-
dos sistemas de proteccion social de la
misma.

Las encuestas refiejan que la po-
blacién esta clamando por cambios que
permitan enfrentar los agudos problemas
sociales a través de la democracia y no
por otra via.

Los avances en ese camino pare-
cen encontrar obstaculos formidables en
la regién si se juzga por los limitados re-
sultados alcanzados. Algunos tienen gue
ver con la existencia de fuertes intereses
creados y de privilegios que obtienen be-
neficios del mantenimiento de la situacién
vigente. Otros con dificultades derivadas
de la insercion econdmica de la region en
la nueva economia internacional. Otros,
con el funcionamiento defectuoso de ins-
tituciones y organizaciones bésicas. A
estos y otros afiadibles, se suma la circu-
lacién profusa de ciertas falacias sobre
los problemas sociales que llevan a la
adopcion de politicas erroneas, y a em-
prender caminos que alejan de la salida



del largo tinel en que estd sumida buena
parte de la poblacién. No son el Unico fac-
tor de retraso, pero claramente su peso
muy fuerte en sectores con mucha in-
fluencia en la toma de decisiones obstru-
ye seriamente la busqueda de alternati-
vas renovadoras, y el paso hacia una
nueva generacién de politicas econémi-
cas y sociales.

El objetivo de este trabajo es llamar
la atencién sobre estas falacias, para es-
timular la discusiéon ampliay abierta sobre
las mismas, con vias a su superacién.

Se presentan a continuacion algu-
nas de las principales falacias, se anali-
zan algunos de sus efectos en el disefio
de politicas, y se examina su consisten-
cia. Se trata sobre todo de procurar po-
nerlas afoco, e invitar a una reflexiéon co-
lectiva sobre ellas.

2. Primera Falacia:
La Negacion o la Minimizacién
de la Pobreza

Existe una intensa discusién meto-
dolégica sobre como medir la pobreza en
la regién. Sin embargo, a pesar de los re-
sultados diversos que surgen de diferen-
tes mediciones, los estudios tienden a
coincidir en dos aspectos centrales: a)
Las cifras de poblacién ubicada por deba-
jo del umbral de pobreza son muy eleva-
das; b) Existe una tendencia consistente
al crecimiento de dichas cifras en los Ulti-
mos 20 afios, Las cifras se deterioran se-
veramente en los ochenta, mejoraron dis-
cretamente en parte de los 90, pero en los
anos finales de la década aumentaron
significativamente. En su conjunto la po-
breza es mayor en el 2000 a la que la re-
gién tenia en 1980, tanto en términos de
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numero de pobres, como en el porcentaje
que significan los pobres sobre la pobla-
cion total.

La CEPAL estima en su Panorama
Social de América Latina 2000, que lapo-
blacién en situacion de pobreza crecié de
1997 hasta comienzos del 2000 de 204
millones a no menos de 220 millones.
Analizando la estructura de ia fuerza de
trabajo en ocho paises de la regidn que
comprenden el 75% de su poblacién total
(Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, El
Salvador, México, Panama y Venezuela)
la CEPAL constata que el 75% de la po-
blacién que tiene ocupacién “percibe in-
gresos promedios que en la mayoria de
los paises no alcanzan por s{ solos para
sacar de la pobreza a una familia de ta-
mafio y composicion tipica”.

La evoluciéon de la pobreza en
América Latina puede verse en el Grafi-
co 1 segun refiere el BID (1998).

Como puede observarse, desde
los 80 se produce una firme elevacién del
numero de personas gue gana menos de
dos délares diarios. Verrier (1999) sefiala
gue en toda América Latina habla entre
1970 y 1980, cincuenta millones de po-
bres e indigentes, peroc que en 1998 ya
eran 192 millones. La Comisién Latino-
americana y del Caribe para el Desarrolio
Social presidida por Patricio Ayiwin
{1995) considera que se hallan en pobre-
za “casi la mitad de los habitantes de
América Latina y el Caribe”.

Diversas mediciones nacionales
sefalan con las diferencias propias de
cada realidad la extensién y profundidad
dela pobreza. Un informe detallado sobre
Centro América (PNUD-Unién Europa
1999) sefiala que son pobres el 75% de
los guatemaltecos, el 73% de los hondu-
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refos, el 68% de los nicaraglienses, y el
53% de los salvadorefios. Las cifras rela-
tivas a la poblacién indigena son aun peo-
res. En Guatemala se halla por debajo de
lalineade pobreza el 86% de la poblacién
indigena frente al 54% de los no indige-
nas. En Venezuela se estimaba la pobre-
za entre el 70 y el 80% de la poblacion. En
Ecuadoren un 62.5%. En Brasil se estima
que el 43,5% de la poblacién gana menos
de dos ddlares diarios, y que 40 millones
de personas viven en pobreza absoluta.
Aun en paises donde tradicionalmente
las cifras de pobreza han sido bajas como
enla Argentina, el Banco Mundial ha esti-
mado que esta en pobreza casila tercera
parte de la poblacién y el 45% de los ni-
fios. En las provincias mas pobres como
las del nordeste la tasa es del 48.8%.
Uno de los tantos indicadores del
grado de “rigidez” de la pobreza latino-
americana lo proporcionan las proyeccio-

nes sobre niveles de educacion e ingre-
sos. La CEPAL (2000) afirmaconbase en
ellas que "10 afios de escolaridad pare-
cen constituir el umbral minimo para que
la educacién pueda cumplir un papel sig-
nificativo en la reduccién de la pobreza: si
se tiene un nivel educativo inferior a 10
afios de escolaridad y no se poseen acti-
vos productivos, son muy escasas las
probabilidades de superar los niveles in-
feriores de ingreso ocupacional®. El pro-
medio de afios de escolaridad en la re-
gidn se ha estimado en 5.2, virtualmente
la mitad del minimo necesario para tener
posibilidades de emerger de la pobreza.

Frente a estas realidades la alter-
nativa légica es partir de ellas, y tratar de
encontrar vias innovativas para enfren-
tarlas. Sin embargo, en el discurso plbli-
co latinoamericano de las dos ultimas dé-
cadas, ha sido reiterada la tendencia de
algunos sectores a optar por otra via, la

Grafico 1
Evolucion de la pobreza en América Latina 1970-1995
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negacién o minimizacién del problema.
La falacia funciona a través de diversos
canales. Uno es la relativizacién de la si-
tuacién. “Pobres hay en todos lados”
acostumbraba a sefalar un mandatario
de un pais latinoamericano frente al as-
censo de las cifras de pobreza en su pais
durante su periodo gubernamental. En
materia econdémico-social lo conveniente
es siempre desagregar los datos, y tener
una perspectiva comparada e histérica
para saber cual es la situacion real. Los
paises desarrollados tienen efectivamen-
te también porcentajes de poblacién ubi-
cados por debajo de la linea de pobreza.
Pero hay varias diferencias. Por una par-
te las cifras difieren muy fuertemente.

La poblacién pobre es normalmen-
te en ellos menor al 15%. Es muy diferen-
te tener entre una sexta y una séptima
parte de la poblacién en situacién de po-
breza, a tener a casi la mitad de la pobla-
cién en ese estado. No sélo es una dife-
rencia cuantitativa, es otra escala que im-
plica considerables diferencias cualitati-
vas. En los paises desarrollados se habla
de “islotes de pobreza”, o de “focos de po-
breza”: En varias areas de América Lati-
na, es muy dificil reflejar la realidad con
ese lenguaje. La pobreza es extensa, di-
versificada, y tiene actualmente incluso
una fuerte expresion en las clases me-
dias, en donde el deterioro de sus bases
econdmicas ha generado un estrato so-
cial en crecimiento denominado “los nue-
vos pobres”. No hay “focos de pobreza” a
erradicar, sino un problema mucho mas
amplio y generalizado que requiere estra-
tegias globales.

Por otra parte, la comparacién es-
tricta podria llevar a identificar que la bre-
cha es aun mucho mayor. Las lineas de
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pobreza utilizadas en los paises desarro-
llados son mucho mas altas que las em-
pleadas normalmente en América Latina.
Asi entre otros la difundida tendencia a
medir la pobreza considerando pobres a
quienes ganan menos de 2 ddlares dia-
rios, es muy cuestionable. En todos los
paises de la regién la linea de pobreza
estd muy por encima de esa cifra.

Otro pasaje usual del discurso ne-
gador, es la afirmacién de “que pobres
hubo siempre”, por tanto no se entiende
por qué tanto énfasis en la situacién ac-
tual. Alli la falacia adquiere el tono de la
historicidad. Uno de los razonamientos
mas utilizados cuando se trata de relativi-
zar un problema grave, es quitarle el piso
histérico. La pobreza ha existido en Amé-
rica Latina desde sus origenes, pero el
tema es ¢ Cudles son las tendencias pre-
sentes? ;En qué direccion apuntan, van
hacia su disminucién, su estancamiento,
o su incremento? En los dltimos 20 afos
parecen haber suficientes evidencias
para preocuparse. Los indicadores han
experimentado un deterioro, con altibajos
y variaciones nacionales, las cifras han
ascendido. Son muy pocos los casos en
donde ha habido reducciones de consi-
deracién.

La falacia de desconocer o relativi-
zar la pobreza, no es inocua. Tiene seve-
ras consecuencias en términos de politi-
cas publicas. Sl hay pobres en todos la-
dos, y los ha habido siempre ¢,por qué dar
al tema tan alta prioridad? Hay que ate-
nuar los impactos, pero no asustarse.
Basta con politicas de contencién rutina-
rias. La politica social no es la importante.
Es una carga de la que no es posible des-
prenderse, pero como se trata de afrontar
un problema que siempre existird y todos

309



Problemas sociales en América Latina
Kliksberg, Bernardo

los paises tienen, cuidado con sobreesti-
marla. El enfoque lleva a politicas socia-
les de muy bajo perfil, y a una desjerarqui-
zacion de todo el érea social. En algunas
de las expresiones mas extremas de la
falacia, se procuré en la década pasada
eliminar de agendas de reuniones rele-
vantes, “pobreza” viéndola ya en si como
demasiado cargada de connotaciones.

Ademaés de conducir a politicas ab-
solutamente incapaces de enfrentar las
realidades de pobreza, la falacia expues-
ta entrafia un importante problema ético.
No sélo no da soluciones a los pobres, lo
que lleva a la perduracién y acentuacion
de situaciones de exclusiéon humana an-
tiéticas, sino que va aun mas lejos; a tra-
vés de la minimizacion y la relativizacién
estd cuestionando la existencia misma
del pobre.

3. Segunda Falacia: La Falacia
de la paciencia

Con frecuencia el razonamiento
explicito o implicito que se despliega
frente a los problemas sociales por parte
de sectores influyentes gira en derredor
a la necesidad de una cierta “paciencia
histérica”. Se trata de etapas que deben
sucederse las unas a las otras. Habra
una etapa de “ajustarse el cinturéon”, pero
luego vendré la reactivacion y posterior-
mente ella se “derramara” hacia los des-
favorecidos y los sacara de la pobreza.
Lo social debe esperar, y se necesita en-
tender el proceso, y guardar paciencia
mientras las etapas se suceden. Inde-
pendientemente del amplio cuestiona-
miento que hay actualmente sobre todo
esta visidn del proceso de desarrolio,
queremos enfatizar aqui uno de sus ele-

mentos. El mensaje que se esta enviando
es de hecho, que la pobreza puede espe-
rar. ; Realmente puede esperar? La reali-
dad indica que el mensaje tiene una falla
de fondo; en muchisimos casos, los da-
fios que pueden causar la espera son
simplemente irreversibles, después no
tendran arreglo posible.

Veamos, una buena parte del peso
de Ia pobreza recae en América Latina
sobre los nifios y los adolescentes. En
1997 segun CEPAL (2000) el 58% de los
nifos menores de 5 afios de la regidén
eran pobres, lo mismo sucedia con el
57% de los nifios de 6 a 12 afos, y con el
47% de los adolescentes de 13 a 19 afos.
Siendo en su conjunto los menores de 20
afios el 44% de la poblacion de la region,
representaban en cambio el 54% de to-
dos los pobres. Las cifras verifican que
efectivamente como fue subrayado por
UNICEF (1992) “en América Latina la ma-
yoria de los pobres son nifios y la mayoria
de los niftos son pobres”.

Esa no es una situacion neutra.
Como lo subraya Peter Tonwsed "la po-
breza mata”. Crea factores de riesgo que
reducen la esperanza de vida, y desmejo-
ran sensiblemente la calidad de la vida.
Los nifios son los pobres de América Lati-
na segun lo visto, y al mismo tiempo por
naturaleza los mas vuinerables. Sobre
esos nifios pobres operan varios factores
que son generadores entre otros aspec-
tos de lo que se denomina “un alto riesgo
alimentario”, insuficiencias en lo mas ele-
mental sin la posibilidad que puedan ali-
mentarse normalmente. Los resultados
de déficit de este orden, causan dafos
muttiples. Entre ellos se estima que los
primeros afos de vida se desenvuelven
buena parte de las capacidades cerebra-



les. La falta de una nutricién adecuada
genera dafnos de caracter irreversible. In-
vestigaciones de UNICEF (1992) sobre
una muestra de nifios pobres, determina-
ron que a los cinco afios la mitad de los ni-
nos de la muestra presentaban retrasos
en el desarrollo del lenguaje, un 30%
atrasos en su evolucién visual y motora, y
un 40% dificultades en su desarrollo ge-
neral. La desnutricién causa asimismo
déficit en el peso y talla de los nifios y ello
va a repercutir fuertemente en su desen-
volvimiento. Entre los factores generado-
res de riesgo alimentario se hallan: lafalta
de recursos de la familia, el caracter mo-
noparental de la misma, y la baja educa-
cién de las madres.

Existe una robusta correlacién es-
tadistica entre estos factores y la desnu-
tricién infantil. En la América Latina actual
los tres factores tienen significativa inci-
dencia. Como se sefiald, numerosas fa-
milias tienen ingresos menores a los im-
prescindibles, se estima que cerca de un
30% de los hogares estdn a cargo de ma-
dres solas, en su gran mayoria se trata de
hogares humildes, y el nivel educativo de
las madres pobres es muy bajo. La pobre-
zadel hogar puede significar que muchas
madres estaran a su vez desnutridas du-
rante el embarazo. Es probable entonces
que el hijo tenga anemia, déficit de ma-
cronutrientes esenciales, y bajo peso.
Ello puede amenazar su misma supervi-
vencia, o atentar contra su desarrollo fu-
turo. Si ademas, la madre esta sola al
frente de la familia, tendra que luchar muy
duramente para buscar ingresos. Su po-
sibilidad de dedicacién al nifio en las criti-
cas etapas iniciales seré limitada. El fac-
tor educativo influird asimismo en aspec-
tos muy concretos. Asi las madres con
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baja escolaridad, tendran poca informa-
cién sobre como manejarse apropiada-
mente respecto a la lactancia materna,
como armar dietas adecuadas, como cui-
dar sanitariamente los alimentos, como
administrar alimentos escasos. En 1999,
en 10 de 16 paises de laregionun40aun
50% de los nifios urbanos en edad prees-
colar formaban parte de hogares cuya
madre no habia completado la educacién
primaria. En las zonas rurales en 6 de 10
paises analizados el porcentaje era de 65
a 85%, en los cuatro restantes de 30 a
40%. Si se toman solo los nifios menores
de 2 afios de edad, en 1997 del 20 al 50%
de los nifios de la gran mayoria de los pai-
ses vivian en hogares con un ingreso por
miembro, inferior al 75% del valor de la li-
nea de pobreza, y cuya madre no habia
completado Ia educacion primaria.

La accién combinada de éstos y
otros factores lleva al sombrio panorama
que capta la CEPAL (2000): “Al afio 2000
se estima que aproximadamente el 36%
del total de nifios menores de 2 afios de
Ameérica Latina estan en situacion de alto
riesgo alimentario”. Los cuadros naciona-
les son alarmantes en diversos paises.
En Nicaragua estimaciones del Ministerio
de Salud (1999), indican que el 59% de
las familias cubren menos del 70% de las
necesidades de hierro que requiere el ser
humano; el 28% de los niflos de menos
de 5 afios padecen anemias por el poco
hierro que consumen. 66 nifios de cada
100 tienen problemas de salud por falta
de vitamina A. EI 80% de la poblacién ni-
caragliense consume solo 1700 calorias
diarias cuando la dieta normal deberia
ser no menor a las 2125 calorias. En Ve-
nezuela un nifio de 7 afios de los estratos
altos pesa promedio 24,3 kgs. y mide
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1,219 m. Uno de igual edad de los secto-
res pobres pesa solo 20 kg. y mide 1,148
m. Aun en paises con tanto potencial ali-
mentario como la Argentina las estadisti-
cas informan que en el gran Buenos Ai-
res, una de las areas poblacionales prin-
cipales, uno de cada cinco nifios esta
desnutrido.

Muchos de los paises de la regién
tienen importantes posibilidades natura-
les de produccién de alimentos. Sin em-
bargo, como se ha visto, una tercera par-
te de los nifios mas pequefios esta en in-
seguridad alimentaria pronunciada. Ello
parece dificil de entender. Influyen facto-
res como los que identifican la Organiza-
cion Panamericana de la Salud (OPS)y la
CEPAL en investigacién conjunta (1998):
“Se observa en casitodos los paises de la
regién un incremento en enfermedades
no transmisibles crénicas asociadas con
alimentacién y nutricién. Las medidas de
ajuste implementadas por los paises han
afectado la disponibilidad nacional de ali-
mentos y han tenido repercusiones nega-
tivas sobre el poder de compra de los gru-
pos mas pobres, amenazando la seguri-
dad alimentaria”.

Asi como la falta de alimentacién
causa dafios no reparables posterior-
mente lo mismo sucede con otras expre-
siones de la pobreza como los déficits
que afrontan los desfavorecidos en la re-
gién en dos aspectos basicos: el agua po-
table, y la existencia de alcantarillado y
sistemas de eliminacién de excretas. Am-
bos elementos son decisivos para la sa-
lud. Amplios sectores de la poblacién po-
bre tienen dificultades muy fuertes para
obtener agua potable o tienen que com-
prarla a precios muy elevados. Asimismo
carecen de instalaciones de alcantarilla-
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do adecuadas, lo que significara graves
riesgos de contaminacion a través de los
mapas subterraneos, y de contaminacion
del medio ambiente inmediato a la vivien-
da. Segun los calculos de la OPS cerca
de la tercera parte de la poblacién de la
regién carece de agua potable y/o alcan-
tarillado. El 30% de los nifios menores de
6 afios viven en viviendas sin acceso alas
redes de agua potable, y el 40% en vi-
viendas sin sistemas adecuados de elimi-
nacion de excretas. Cuando se analiza
por paises se observan datos como los
que siguen, los cuales describen los por-
centajes de nifios de menos de 5 afos de
edad que habitaban viviendas sin cone-
xion a sistemas de evacuacién por alcan-
tarillado en 1998 (CEPAL, 2000): Para-
guay 87%, Bolivia 66%, Brasil 59%, Hon-
duras 47%, El Salvador 45%, Venezuela
26%, México 24%. La accién de estos
factores genera mortalidad infantil y ries-
gos graves de salud, como los contagios,
y las infecciones intestinales. En 11 pai-
ses la diarrea es una de las dos principa-
les causas de muerte en nifios de menos
de un afo.

Nuevamente se trata de dafios de
caracter irreparable. La falacia de la pa-
cienciarespeto ala pobreza, niega de he-
cho el analisis de la irreversibilidad de los
dafos. LLleva a politicas en donde bajo la
idea de que las cosas se arreglaran des-
pués, no se da la prioridad que corres-
ponderia a cuestiones elementales para
la supervivencia. Nuevamente, ademas
de las ineficiencias que significan esas
politicas en cualquier visién de largo pla-
zo de una sociedad, hay una falta ética
fundamental. Frente a la pobreza deberia
aplicarse una “ética de la urgencia”, no es
posible esperar ante problemas tan vita-



les como los descriptos. Esta falacia des-
conoce el caracter de urgencia de estas y
otras carencias basicas.

4.Tercera Falacia: con el
crecimiento econdmico basta

El pensamiento econémico ortodo-
xo de gran difusién en la regién lanza el
mensaje basico de que todos los esfuer-
zos deben ponerse en el crecimiento. Di-
rige las miradas a los prondsticos sobre el
aumento del producto bruto, y el producte
bruto per capita.

Despierta las expectativas de que
todo estd bien si ellos crecen a un buen
ritmo. Plantea explicitamente como se
menciond, que logradas metas importan-
tes de crecimiento todo lo demas se re-
solvera. El mismo fluira hacia abajo, a tra-
vés del famoso efecto “derrame” y ello so-
lucionara los “rezagos” que pudieran
existir en el campo social.

Eisiglo XX, ha ensefiado muy dura-
mente una y otra vez que el Gltimo juez
que decidira si las teorias sobre el desa-
rrollo son vaélidas o no, no es su grado de
difusién, sino lo que cuentan los hechos.
Ellos han desmentido muy fuertemente
que la realidad funcione como ia ortodo-
xia supone que deberia funcionar. Las
- promesas hechas a América Latina a co-
mienzos de los 80 sobre lo que sucederia
al aplicar el modelo convencional, no se
cumplieron en la préactica. Describiendo
los productos concretos de lo que llama la
“forma de hacer economia”, que "Améri-
ca latina escogi6 en los afios recientes”,
sefala Ricardo French Davis (2000): “El
resultado es una fuerte inestabilidad del
empleo y la produccién, una mayor dife-
renciacion entre ricos y pobres, y un cre-
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cimiento promedio modesto: sdlo 3% en
este decenio, y con una profunda desi-
gualdad”. Efectivamente los datos indi-
can que el crecimiento fue muy discreto,
no se derramé automaticamente, la desi-
gualdad aumentd significativamente, la
pobreza no se redujo.

¢ Frente a este juicio de la realidad
no corresponderia revisar el razonamien-
to usual? Joseph Stiglitz (1998) sugiere
que ha liegado ia hora de hacerlo. Se re-
fiere a la visién general, uno de cuyos
componentes esenciales es la idea de
que el crecimiento basta. Argumenta:
“Muchos paises han aplicado las reco-
mendaciones intelectualmente claras,
aunque generalmente dificiles politica-
mente, del consenso de Washington. Los
resultados no han sido sin embargo del
todo satisfactorios. Esto tiene varias ex-
plicaciones. ¢Sera porque algunos no si-
guieron correctamente las recetas eco-
noémicas? Tal vez. Sin embargo yo argu-
mentaria que la experiencia Latinoameri-
cana sugiere que deberiamos reexami-
nar, rehacer, y ampliar los conocimientos
acerca de la economia de desarrollo que
se toman como verdad, mientras planifi-
camos la préxima serie de reformas”.

La experiencia de América Latina y
otras regiones del globo, indica que el
crecimiento econémico es imprescindi-
ble, es muy importante tratar de aumentar
el producto total o de una sociedad. Son
fundamentales asimismo el desarrolio de
las capacidades tecnoldgicas, de la com-
petitividad, y un clima de estabilidad eco-
némica. Pero, ensefia también que es
simplificar extremadamente el tema del
desarrollo y de sus dimensiones sociales,
aventurar que el crecimiento econémico
sélo producira los resuitados necesarios.
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Elinforme del Banco Mundial sobre la po-
breza 2000, que expresa la politica oficial
de dicha institucion, plantea la necesidad
de pasar de unavez a unavision mas am-
plia de la problematica del desarrolio. Co-
mentando su enfoque diferencial sefala
un influyente medio, el Washington Post
(2000): “La publicacién del Informe Mun-
dial de desarrolio del banco Mundial re-
presenta un significativo disenso del con-
senso sostenido entre economistas, de
que la mejor via para aliviar la pobreza es
impulsar el crecimiento econémico, y que
la Gnica via para hacerlo es a través de
mercados libres y abiertos. E! informe
hace notar que aun una década después
de que las economias planificadas de Eu-
ropa oriental fueran desmanteladas vy el
comercio e inversidn global alcanzaran
niveles récord, 24% de la poblacién mun-
dial recibe ingresos menores a un délar
diario. La conclusién ineludible de acuer-
do a los economistas y expertos en desa-
rrollo del Banco es que mientras el creci-
miento econdmico puede ser un ingre-
diente necesario para reducir la pobreza
no lo puede hacer solo”.

Otro informe posterior del Banco
Mundial “La calidad del crecimiento”
(2000) producido por otros equipos del
mismo, plantea también vigorosamente
el mismo tipo de argumento basico. Dice
presentandolo Vinod Thomas Director
del Instituto del Banco (2000): “La expe-
riencia de los paises en desarroilo y tam-
bién de los industrializados muestra que
no es meramente mas crecimiento sino
mejor crecimiento lo que determina en
qué medida aumenta el bienestar, y el
bienestar de quien. Paises coningresosy
crecimiento similares han obtenido en las
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ultimas tres décadas logros muy diferen-
tes en educacion, salud y proteccién del
medio ambiente”. Se esta sugiriendo que
es decisiva la estructura del crecimiento,
sus prioridades, vias de desarrollo, secto-
res beneficiados.

La falacia de que el crecimiento
basta, transmite la visién de que se esta-
ria avanzando si el producto bruto per
capita sube, y que las miradas deben es-
tar puestas en el mismo. Naciones Uni-
das ha desarrollado en la ultima década
un cuerpo conceptual ampliamente di-
fundido internacionalmente “el paradig-
ma del desarrollo humano”, que ataca
radicalmente este razonamiento. No
sélo el crecimiento no basta, es necesa-
rio pero no alcanza, sino que correspon-
de iniciar una discusion mayor, pregun-
tarnos cuando realmente una sociedad
avanza, y cuando esta retrocediendo.
Los parametros definitivos, es la suge-
rencia, debemos encontrarlos en qué su-
cede con la gente. ; Aumenta o disminu-
ye suesperanzade vida? ;Mejora o des-
mejora su calidad de vida? La ONU dise-
fid un indice de desarrollo humano que
ha venido perfeccionando afo tras afo,
que incluye indicadores que reflejan la
situacién de todos los paises del mundo
en areas como: esperanza de vida, po-
blacidn con acceso a servicios de salud,
poblacién con acceso a agua potable,
poblacién con acceso a servicios de dis-
posicion de excretas, escolaridad, mor-
talidad infantil, producto bruto per capita
ponderado por la distribucién del ingre-
so. Los ordenamientos de los paises del
mundo segun sus logros en desarrollo
humano que viene publicando anual-
mente la ONU, a través del PNUD,



muestran un cuadro que en diversos as-
pectos no coincide con el que deviene de
los puros récord de crecimiento econémi-
co.

Las conclusiones resultantes, en-
fatizan que cuanto mejor sea el creci-
miento y mas recursos haya, se amplia-
ran las posibilidades para la sociedad,
pero lavida de la gente que es el fin ditimo
no se puede medir por algo que es un me-
dio, debe medirse por indices que refiejen
lo que sucede en ambitos basicos de la
vida cotidiana.

La falacia de que el crecimiento bas-
ta, esta en definitiva transformando un me-
dio fundamental, pero solo un medio, en el
fin gltimo. Es necesario desmistificarla y
retomar un debate a fondo sobre qué esta
sucediendo con el cumplimiento de los fi-
nes. Amartya Sen (1998), ilustra los limi-
tes de esta falacia analizando varias situa-
ciones reales. Realiza la comparacion que
se refleja en el grafico 2.

Como se observa, los tres prime-
ros paises de la figura, el Estado de Ke-
rala en la India (de 33 millones de habi-
tantes). China y Sri Lanka tenian un pro-
ducto bruto per capita muy reducido. Los
otros tres Sud Africa, Brasil, y Gabén te-
nian un producto bruto que multiplicaba
cinco a quince veces el de los anteriores.
Sin embargo, la poblacidn vivia mas
afios en los tres paises pobres: 71,69, y
72 versus 63;66 y 54.

El crecimiento econémico solo no
era el factor determinante en uno de los
indicadores méas fundamentaies para ver
st una sociedad adelanta, el més basico,
la esperanza de vida. ¢Qué otras varia-
bles intervenian en este caso? Sen identi-
fica aspectos, como las politicas ptblicas
que garantizaban en los tres primeros
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paises un acceso mas extendido a insu-
mos fundamentales parala salud como el
agua potable, las instalaciones sanita-
rias, la electricidad, y la cobertura médi-
ca. Asimismo las mejores posibilidades
en materia de educacién, a su vez inci-
dente en la salud. Junto a ello un aspecto
central era la mejor distribucién del ingre-
S0 en las tres primeras sociedades. Todo
ello llevd a que los paises supuestamente
mas pobres en términos del ingreso, fue-
ran mas exitosos en salud y afios de vida.
Dice Sen, “Ellos han registrado una re-
duccién muy rapida de las tasas de mor-
talidad y una mejora de las condiciones
de vida, sin un crecimiento econémico
notable”.

5. Cuarta Falacia:

La desigualdad es un hecho
de la naturaleza y no
obstaculiza el desarrollo

El pensamiento econémico con-
vencional ha tendido a eludir una discu-
sién frontal sobre la desigualdad y sus
efectos sobre la economia. Se ha apoya-
do para ello con frecuencia en la sacrali-
zacion de la U invertida de Kusnetz
(1970). De acuerdo a la misma, la desi-
gualdad es simplemente una etapa inevi-
table de la marcha hacia el desarrolio. En
la primera fase de la misma se producen
polarizaciones sociales, que después se
van moderando y reduciendo. Algunos
economistas convencionales mas extre-
mos llegan aun mas lejos, y plantean que
esa acumulacién de recursos en pocas
manos favorecera el desarrollo al crear
mayores capacidades de inversién.

Esta discusion tiene particular tras-
cendencia para América Latina, porque
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Grafico 2
Producto nacionai bruto y esperanza de vida en paises seleccionados, 1992
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es considerada unanimemente la regién
méas desigual del planeta. Sila tesis de los
ortodoxos mas duros fuera cierta, la re-
gién deberia haber contado con tasas de
inversion muy altas, dadas las “acumula-
ciones en pocas manos’, que ha genera-
do. No se ven. Tampoco parece ser una
mera etapa del camino al desarrollo. En
América Latina la desigualdad se ha ins-
talado, y no solo que no se modera, sino
que tiene una tendencia muy consistente
a crecer, particularmente en las dos dlti-
mas décadas. La U invertida parece no
funcionar para la region.

En realidad Kusnetz (1970) nunca
pretendié que fuera aplicable mecanica-
mente a los paises no desarrollados.
Como ha sucedido con frecuencia, algu-
nos de sus supuestos intérpretes han he-
cho claro abuso de sus afirmaciones. Sus
trabajos estuvieron referidos a la obser-
vacién de USA, Inglaterra y Alemania en
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un perfodo que comprendié desde la pri-
mera mitad del siglo XIX a la finalizacién
de la primera guerra mundial. Advierte
expresamente sobre el riesgo de genera-
lizar las conclusiones que extrajo. Dice:
“Es peligroso utilizar simples analogias;
no podemos afirmar que puesto que la
desigual distribucion de la renta condujo
en el pasado en Europa Occidental, a la
acumulacién de los ahorros necesarios
para formar los primeros capitales, para
asegurar el mismo resultado en los pai-
ses subdesarrollados es preciso por io
tanto mantener e incluso acentuar la desi-
gualdad en la distribucién de la renta”. Y
enfatiza en afirmaciéon que en América
Latina tiene mucho sentido hoy: “Es muy
posible que los grupos que perciben ren-
tas superiores en algunos de los paises
hoy subdesarroilados presenten una pro-
pensién de consumo mucho mayor y una
propensién al ahorro mucho menor, que



las que presentaban los mismos grupos
de renta en los paises hoy desarrollados
durante sus primeras fases de crecimien-
to”.

Ademas de haber desvirtuado el
pensamiento real del mismo Kusnetz, la
falacia difundida respecto a la desigual-
dad, choca fuertemente con los datos de
la realidad. La desigualdad latinoameri-
cana se ha transformado a nivel interna-
cional en un caso casi de laboratorio de
los impactos regresivos de la desigual-
dad. Frente a la pregunta de por qué un
continente con tantas potencialidades
econdmicas y humanas, ha generado re-
suitados econdmicos tan discretos, y dé-
ficits sociales tan agudos, una de las res-
puestas con creciente consenso cientifi-
co es que uno de los factores fundamen-
tales en contra ha sido el peso de la desi-
gualdad, y su ascenso. Asi sefalan
Birdsall, Ross y Sabot (1996) sobre la re-
gion, “la asociacion entre un crecimiento
lento y una elevada desigualdad se debe
en parte al hecho de que esa elevada de-
sigualdad puede constituir en si misma
un obstaculo para el crecimiento”.

Estan operando activamente en
América Latina entre otros, cinco tipos de
desigualdades. Uno es lainequidad en la
distribucién de los ingresos. El 5% de la
poblacién es duefia del 25% del ingreso
nacional. Del otro lado, el 30% de la po-
blacién tiene solo el 7.5% del ingreso na-
cional. Es la mayor brecha del planeta.
Medida con el coeficiente Gini de inequi-
dad en ingresos, América Latina tiene un
0.57, casi tres veces el Gini de los paises
nérdicos. En promedio la mitad del ingre-
so nacional de cada paisde laregidnva al
15% mas rico de la poblacién. En Brasil el
10% mas rico tiene el 46% del ingreso,
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mientras que el 50% mas pobre sélo tiene
el 14% del mismo. En Argentina mientras
que en 1975 el 10% mas rico recibia ocho
veces mas ingresos que el 10% mas po-
bre, en 1997 larelacién se habia mas que
duplicado, era de 22 veces. Otra desi-
gualdad acentuada es la que aparece en
términos de acceso a activos producti-
vos. La extremadamente inequitativa dis-
tribucién de la tierra en algunos de los
mayores paises de la regién, como Brasil
y México, es una de sus expresiones.
Una tercera desigualdad, es la que rige
en el campo del acceso al crédito, instru-
mento esencial para poder crear oportu-
nidades reales de desarrollo de peque-
fias y medianas empresas. Hay en Améri-
ca Latina 60 millones de PYMES, que ge-
neran 150 millones de empleos. Sélo tie-
nen acceso al 5% del crédito. Una cuarta
inequidad es la que surge del sistema
educativo. Los diferentes estratos so-
cioeconémicos de los paises alcanzan
muy diversos récords en afios de escola-
ridad. La desercion y la repeticion provo-
cadas por las condiciones socioeconémi-
cas del hogar minan a diario la posibilidad
de que los sectores pobres completen es-
tudios. Segin CEPAL (2000), en Brasil
repetian los dos primeros grados de la es-
cuela primaria el 41% de los nifios del
25% de menores ingresos de la pobla-
cidn, y en cambio sélo el 4.5% de los ni-
fos del 25% con mayores ingresos. Asi-
mismo habian completado la escuela se-
cundaria a los 20 afios de edad, sélo el
8% de los jovenes del 25% de menos in-
gresos, y en cambio el 54% del 25% de
mayores ingresos. Tomando 15 paises
de la region (BID 1998) surgia que fos je-
fes de hogar del 10% de ingresos mas al-
tos tenfan 11 .3 afos de educacion, los
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del 30% mas pobre solo 4.3 afios. Una
brecha de 7 afios. Mientras que en Euro-
pa la brecha de escolaridad entre el 10%
mas rico y el 10% mas pobrees de2 a 4
afios, en México es de 10 afios. La desi-
gualdad educativa va a ser un factor muy
importante en la inequidad, en la posibili-
dad de conseguir trabajo y en los sueldos
que se ganen. Los sectores desfavoreci-
dos van a estar en muy malas condicio-
nes al respecto por su débil carga educa-
tiva.

La fuerza de trabajo ocupada de la
regioén presenta una marcada estratifica-
cién. Segun la CEPAL (2000}, hay un ni-
vel superior que es el 3% de la poblacion
ocupada que tiene 1 5 afos de escolari-
dad, un nivel intermedio que es el 20% de
lafuerza de trabajo que tiene entre 9y 1 2
afos de escolaridad, y el 77% restante
tiene sélo de 5.5 a 7.3 afos de estudios
en las ciudades y 2.9 en las zonas rura-
les. Una quinta y nueva cifra de desigual-
dad esta surgiendo de las posibilidades
totalmente diferenciadas de acceso al
mundo de la informatica y la Internet. La
gran mayoria de la poblacién no tiene los
medios ni la educacién para conectarse
con el mismo. Forma parte asi de una
nueva categoria de analfabetismo, el
"analfabetismo cibernético”.

Todas estas desigualdades gene-
ran multiples efectos regresivos en la
economia, la vida personal y familiar, y el
desarrollo democrético. Entre otros, se-
gun lo demuestran numerosas investiga-
ciones: reducen la formacion de ahorro
nacional, estrechan el mercado interno,
conspiran contra la salud publica, impi-
den la formacién en gran escala de capi-
tal humano calificado, deterioran Ia con-
fianza en las instituciones basicas de las
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sociedades y en el liderazgo politico. El
aumento de la desigualdad es por otra
parte una de las causas centrales del au-
mento de la pobreza en la regién. Birdsall
y Londofio (1998) han estimado econo-
métricamente que su ascenso entre 1983
y 1995 duplicé la pobreza, que la misma
hubiera sido la mitad de lo que fue silade-
sigualdad hubiera seguido en los niveles
que tenia anteriormente, elevados pero
menores.

La desigualdad latinoamericana
no es un hecho natural propio del cami-
no del desarrollo como lo pretende la fa-
lacia. Es laconsecuencia de estructuras
regresivas y politicas erradas que la han
potenciado. Barbara Stallings (1999)
considera, que “las reformas econémi-
cas aplicadas en los Ultimos afos han
agravado las desigualdades entre |a po-
blacién” y subraya “se puede afirmar sin
ninguna duda, que los noventa son una
década perdida en cuanto a la reduc-
cién de las ya alarmantes diferencias
sociales existentes enlaregién con mas
desigualdad del mundo”. Altimir (1994},
después de analizar 10 paises, plantea
que “hay bases para suponer que la
nueva modalidad de funcionamiento y
las nuevas reglas de politica publica de
estas economias, pueden implicar ma-
yores desigualdades de ingreso”. Albert
Berry (1997) indica: “La mayoria de los
paises latinoamericanos que han intro-
ducido reformas econémicas promerca-
do en el curso de las Gltimas dos déca-
das han sufrido también serios incre-
mentos en la desigualdad. Esta coinci-
dencia sistematica en el tiempo de los
dos eventos sugiere que las reformas
han sido una de las causas del empeo-
ramiento en la distribucién”.



Por otra parte la otra dimension de
la falacia también es desmentida por la
realidad. La desigualdad no se modera o
atenua sola. Por el contrario lainstalacion
de circuitos de desigualdad en areas cla-
ves tiene una tendencia “contaminante”,
propicia la generacion de circuitos simila-
res en otras areas. Lo ilustra entre otros
casas, la dificultad, a pesar de todos los
esfuerzos, en mejorar la situacién educa-
tiva de la poblacién pobre. Las desigual-
dades en otras areas como ocupacién e
ingresos, conspiran contra las reformas
educativas. Asimismo las desigualdades
en educacién van a reforzar, como se ha
visto, las brechas en el mercado de traba-
jo. Los circuitos perversos de desigual-
dad muestran adermdas una enorme capa-
cidad reproductora. Se automultiplican.
Sin acciones en contrario las polarizacio-
nes tienden a crecer y ampliarse. Lo
muestra la conformacién creciente en nu-
merosas sociedades de una dualidad
central: incluidos y excluidos.

6. Quinta Falacia:
La desvalorizacion
de la politica social

Un conocido Ministro de Economia
de América Latina al ser preguntado so-
bre la politica social en su pais, contesté:
“La unica politica social es la politica eco-
némica”.

Estaba reflejando toda una actitud
hacia la politica social que ha tenido hon-
das consecuencias en el Continente. Se
ha tendido a verla como un complemento
menor de otras politicas mayores como
las que tienen que ver directamente con
el desarrollo productivo, los equilibrios
monetarios, el crecimiento tecnolégico, ia
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privatizacion etc. Le corresponderia ate-
nuar los impactos “transitorios” que las
anteriores producen en la sociedad. De-
beria atacar focalizadamente los desa-
justes sociales mas irritables para redu-
cirlos. En el fondo desde este razona-
miento se la percibe como una “conce-
sion”a la politica. Como la pobreza gene-
ra fuerte inquietud politica, la politica so-
cial haria el trabajo de “calmar los ani-
mos” y mostrar que se estan haciendo co-
sas en ese frente, pero el corolario conse-
cuente es: cuanto menos concesiones
mejor. Los recursos destinados a lo social
deberian ser muy acotados, y destinados
a fines muy especificos.

Albert Hirschman llamé en una
oportunidad a esta forma de abordar el
tema: ‘politicas pobres para pobres’. Da
lugar a reducir lo social a metas muy es-
trechas, a constituir una institucionalidad
social débil en recursos y personal, aleja-
da de los altos niveles de decisiéon. Por
otra parte, ademas altamente vulnerable,
frente a reducciones presupuestarias,
con muy escasa capacidad para defen-
der su situacion, y normalmente candida-
ta preferida para los recortes. Por otra
parte, esta visién supone en si misma un
cuestionamiento implicito de la legitimi-
dad de la politica social. Es distraer recur-
sos de destinos méas importantes, por
“presién politica”.

Reflejando la situacién, una minis-
tro de lo social muy experimentada de un
pais latinoamericano narr6 al respecto a
un auditorio internacional: “No nos invita-
ban al gabinete donde se tomaban las
decisiones econdémicas mas importan-
tes. Después de muchos esfuerzos lo-
gramos se nos invitara. Claro, con voz
pero sin voto”.
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Considerar a ia politica social en
estos términos: de una categoria inferior,
concesion a la politica, uso suboptimizan-
te de recursos, conforma una falacia que
esta afectando seriamente a la regién.

En primer término, {Cémo puede
relegarse a lo social en un contexto como
el latinoamericano, donde casi una de
cada dos personas estan por debajo de la
linea de la pobreza y expresan a diario de
mil modos su descontento y protesta por
esa realidad? Atender lo social no es una
concesién, es en una democracia tratar
de hacer respetar derechos fundamenta-
les de sus miembros. Lo que esta en jue-
go es en el fondo, como plantea Naciones
Unidas, una cuestion de derechos huma-
nos violados. Corno resalta el Informe de
Desarrollo Humano 2000 del PNUD: “La
erradicacion de la pobreza constituye una
tarea importante de los derechos huma-
nos en el siglo XXI. Un nivel decente de
vida, nutricidn suficiente, atencién de sa-
lud, educacién, trabajo decente y protec-
cién contra las calamidades no son sim-
plemente metas del desarrollo, son tam-
bién derechos humanos”. Las politicas
sociales son esenciales para la poblacion
en laregién y estratégicas para ia estabili-
dad misma del sistema democratico.
Cuando se consulta a la poblacién ella no
pide que se reduzcan, estrechen, o elimi-
nen sino todo lo contrario, exige masiva-
mente que se refuercen, amplien, y se in-
corporen nuevas politicas.

En segundo lugar, es dificil soste-
ner a inicios de este nuevo siglo que es
una asignacion de recursos de poca efi-
ciencia. ¢ Destinar recursos a asegurarse
de que todos los nifios terminen la escue-
la primaria, a elevar la tasa de completa-
miento de la secundaria, a desatrollar el
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sistema de educacién superior, es inefi-
ciente? Las mediciones econométricas
dan resultados muy diferentes. La tasa de
retorno en educacion es una de las mas
altas posibles para una sociedad. Actual-
mente la competitividad de los paises
estd fuertemente ligada al nivel de capa-
citacién de su poblacion. Algunos de los
paises mas exitosos del planeta en los
mercados internacionales estan expor-
tando basicamente productos como
“higth tech” totaimente basados en el ca-
pital educativo que han sabido desarro-
llar. La absorcién de nuevas tecnologias,
la innovacién local a partir de ellas, la in-
vestigacion y desarrollo, el progreso tec-
nolégico, dependen todos de los niveles
de educacién alcanzados. Los cdlculos
demuestran asi entre otros casos, que
una de las inversiones mas rentables ma-
croecondmicamente que puede hacer un
pais, es invertir en la educacién de ninas.
Agregar anos de escolaridad a las nifas
desfavorecidas, va a aumentar su capital
educativo, y a través de él, reducir las ta-
sas de embarazo adolescente, de morta-
lidad materna, de mortalidad infantil, de
morbilidad. Todos ellas estan correlacio-
nadas estadisticamente con los anos de
escolaridad de la madre.

¢ En las condiciones latinoamerica-
nas, extender la posibilidad de acceder a
agua potable a toda la poblacion es una
inversién deficiente? El retorno de hacer-
lo sera cuantioso en términos de salud
publica, lo que repercutira desde ya en la
productividad de la economia.

En realidad toda la terminologia uti-
lizada estad equivocada, y nuevamente
vemos un error semantico no casual. Asi
como existian quienes no querian oir ha-
blar de la palabra pobreza, en la falacia



que desvaloriza la politica social, se ha
llevado a que toda la discusidn al respec-
to se haga en términos de “gasto social”.
En realidad, no hay tal gasto. Bien geren-
ciados, los recursos para lo social consti-
tuyen en la gran mayoria de los casos in-
versiones de un alto retorno.

Hoy es dificil discutir las evidencias
de que la inversion social genera capital
humano, y que el mismo setransformaen
productividad, progreso tecnolégico, y es
decisivo para la competitividad. En reali-
dad la politica social, bien disefiada y efi-
cientemente ejecutada, es un poderoso
instrumento de desarrollo productivo.
Corno lo sugiere Touraine (1997): “En
vez de compensar los efectos de la légica
econdémica, la politica social debe conce-
birse como condicién indispensable del
desarrollo econémico”.

En tercer término, se ha planteado
la gravedad que tiene el tema de la desi-
gualdad en América Latina. Superada la
falacia que la niega o minimiza, ¢,cémo se
puede reducir? Una de las vias fundamen-
tales posibles en una democracia, es una
agresiva politica social que amplie fuerte-
mente las oportunidades para los pobres,
en campos cruciales. Debera estar inte-
grada entre otras por politicas que univer-
salicen posibilidades de control de facto-
res de riesgo claves en salud en la regién,
como el agua, el alcantarillado, la electrici-
dad, el acceso a cobertura de salud, que
actuen sobre los factores que excluyen a
parte de la poblacién del sistema educati-
vo, que aseguren servicios publicos de
buena calidad para todos. La politica so-
cial puede ser una llave para la accién con-
tra la desigualdad, proveyendo una base
minima de bienes y servicios indispensa-
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bles, y contribuyendo asi a abrir las opor-
tunidades, y romper circulos perversos.

En lugar de una politica social “ce-
nicienta” como plantea la falacia, lo que
América Latina necesita es una nueva
generacion de politicas sociales con ma-
yuscula. Ello implica dar prioridad efecti-
va a las metas sociales en el disefio de
las politicas publicas, procurar articular
estrechamente las politicas economicas
y las sociales, montar una institucionali-
dad social moderna y eficiente, asignar
recursos apropiados, formar recursos
humanos calificados en lo social, fortale-
cer las capacidades de gerencia social, y
jerarquizar en general esta area de acti-
vidad publica.

La metéfora que se escucha en toda
la regién describe bien la situacién. Dice
que la politica social es actualmente la
‘asistencia publica’ que recoge los muertos
y heridos que deja la politica econémica. La
falacia examinada cultiva y racionaliza esta
situacién inaceptable. Se necesita una poli-
tica social que potencie el capital humano,
base esencial de un desarrolio econémico
sostenido. Es un tema ético, politico, y al
mismo tiempo de lucidez histérica. Como lo
anota Birdsall (1998): “es posible que las
tasas de crecimiento de América Latina no
puedan ser mas del 3 0 el 4%, a distancia
de las necesarias, en tanto no se cuente
con la participacion y el aporte de la mitad
de la poblacién que esta comprendida en
los porcentajes mas bajos de ingresos”.

7. Sexta Falacia:
La maniqueizacion del Estado

En el pensamiento econémico con-
vencional circulante se ha hecho un es-
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fuerzo sistematico de vastas proporcio-
nes para deslegitimar la accion del Esta-
do. Se ha asociado la idea de Estado con
corrupcion, con incapacidad para cumplir
eficientemente las funciones mas mini-
mas, con grandes burocracias, con des-
pilfarro de recursos. La visién se apoya
en graves defectos existentes en el fun-
cionamiento de las administraciones pu-
blicas en numerosos paises de América
Latina, pero fue mucho mas alld de ello, y
“maniqueizd” al Estado en su conjunto.
Proyecté la imagen de que toda accion
llevada en el terreno publico seria negati-
va para la sociedad, y en cambio la reduc-
cion al minimo de las politicas publicas, y
la entrega de sus funciones al mercado la
llevaria a un reino de la eficiencia y a la
solucion de los principales problemas
econdmico-sociales existentes. Ademas
cred la concepcion de que existia una
oposicion de fondo entre Estado y socie-
dadcivil, y habia que elegir entre ambos.
Como en otros campos, hoy es po-
sible mantener una discusion sobre el
tema mas alld de ideologias. El instru-
mental metodolégico de las ciencias so-
ciales actuales, aporta evidencias muy
concretas que permiten establecer como
funciona la realidad. La vision del Estado
como solucionador de todos los proble-
mas, “el Estado omnipotente”, demostro
sererrada. El Estado solo no puede hacer
el desarrollo, y en América Latina la ac-
cion estatal ha presentado agudos pro-
blemas de burocratizacidn, ineficiencia, y
corrupcion. Sin embargo, el proceso de
eliminacién de numerosas funciones del
Estado, de reduccién a niveles minimos
en muchos casos de sus capacidades de
accién, como sucedi6 con frecuencia en
las areas sociales, el debilitamiento en
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general del rol de las politicas publicas, y
la entrega de sus funciones al mercado,
no llevé al reino ideal supuesto. Los pro-
blemas estructurales de las sociedades
latinoamericanas y de otras del mundo en
desarrollo siguieron agudizandose, la co-
rrupcion acompafié también con frecuen-
cia a los procesos de privatizacién. Se
identific6 como una ley operante que
siempre que hay un corrupto en el Estado
hay a su vez un corruptor en el sector pri-
vado, es decir que el tema excede a cual-
quier simplificacion. El funcionamiento
sin regulacion del mercado llevo a profun-
dizaciones de las brechas, particular-
mente de las de inequidad. Se dio una
marcada tendencia bajo las nuevas re-
glas de juego a la constitucién de mono-
polios que significaron en la practica la
imposicién de cargas muy pesadas a los
consumidores, y a las pequefas y media-
nas empresas, ahogando a estas ultimas.

Pareciera que las dos polarizaciones
han conducido a callejones sin salida. El
Estado solo no puede resolver los proble-
mas, pero su minimizacion los agrava. Esa
es la conclusion, entre muchas otras voces
del Banco Mundial a fines de la pasada dé-
cada. En su informe especial dedicado al
rol del Estado (1998), resalta como una
idea central que sin un Estado eficiente el
desarrollo no es viable, y propone una serie
de directrices orientadas a “reconstruir la
capacidad de accién del Estado”. Por su
parte autores como Stiglitz (1998) y otros
han flamado la atencién sobre “las fallas del
mercado”, su tendencia a generar desi-
gualdades, y a la cartelizacién para maxi-
mizar ganancias, y sus desvios especulati-
vos cuando no hay eficientes controles re-
gulatorios, como se da en Estados tan de-
bilitados porlas reformas de las Ultimas dé-



cadas como los de la regién. Céustica-
mente afirma una autoridad mundial en
cémo gerenciar con eficiencia, Henry
Mintzberg, (1996), respecto a la concep-
cién de que se podia prescindir del Esta-
do y la visién de que todo lo que se hace
en el Estado es ineficiente y en el sector
privado eficiente que: “el modelo repre-
senta el gran experimento de los econo-
mistas que nunca han tenido que geren-
ciar nada”.

Hoy hay un activo retorno hacia la
busqueda de una visiéon mas equilibrada
en el debate internacional de punta sobre
el tema del desarrolio y el rol del Estado.
Imposible desconocer la importancia de
las politicas publicas en un contexto histo-
rico donde la segunda economia del mun-
do, Japén, esta poniendo en marcha una
tras otras sucesivas iniciativas de inter-
vencion activa del Estado para dinamizar
la economia, la mas reciente (Octubre
2000) inyectando 100.000 millones de d6-
lares a tal efecto. Amartya Sen (1998), re-
salta especialmente el papel decisivo que
ha jugado la politica ptblica en el campo
social, en algunas de las economias de
mejor desempefio de largo plazo del mun-
do. Subraya: “De hecho muchos paises de
Europa Occidental han logrado asegurar
una amplia cobertura de seguridad social
con la prestaciéon de atencién en salud y
educacién publica de maneras hasta en-
tonces desconocidas en el mundo. Japén
y la regién del Este de Asia han tenido un
alto grado de liderazgo gubernamental en
la transformacion, tanto de sus economias
como de sus sociedades; el papel de la
educacién y atencién en salud publica ha
sido el eje fundamental para contribuir al
cambio social y econémico en el mundo
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entero (y en forma bastante espectacular
en el Este y Sudeste Asiaticos)”.

Un drea totalmente decisiva para la
economiay lasociedad es lade lasalud. Toda
sociedad democratica tiene la obligacion de
garantizar el derecho a la atencion en salud a
sus miembros, es el derecho mas basico. Asi-
mismo mejorar los niveles de salud de la po-
blacién tiene todo orden de impactos favora-
bles sobre la economia, entre muchos otros
aspectos en reduccidén de horas de trabajo
perdidas por enfermedad, aumento de la pro-
ductividad laboral, descenso de costos liga-
dos a enfermedades, etc. El reciente informe
sobre la salud mundial 2000 de la Organiza-
¢ién Mundial de la Salud (OMS 2000) estable-
ce el primer ranking de los paises del mundo
segun el desempenfio de sus sistemas de sa-
lud. Entre otros construye un indice muy signi-
ficativo para esas mediciones: los afios pro-
medio que una persona vive con buena salud,
sin enfermedades. A la cabeza de la tabla se
hallan paises como Japén 74.5 afos, Suecia
73, Canada 72, Noruega 71.7. En todos esos
paises el Estado tiene una participacién fun-
damental habiendo construido una amplisima
red de proteccion. En Japén el gasto publico
es el 80.2% del gasto total en salud, en Suecia
el 78%, en Noruega el 82%, en Canada el
72%. El gasto publico per capita en salud so-
brepasa en todos elios los 1300 délares anua-
les. El contraste con la actual situacién en di-
versos paises latinoamericanos es muy mar-
cado. El gasto publico per capita en salud es
en Brasil 208 délares, en México 172, en Peri
98. Los afios de vida saludable promedio solo
llegan en Brasil a 59. Dicho pais es una de las
mayores potencias industriales del mundo. En
cambio, cuando se lo busca en las tablas de
desempefio de los sistemas de salud de la
OMS figura en el lugar ndmero 125.
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El caracter crucial de la accién es-
tatal en campos claves como salud y
educacion, desde ya de una accién bien
gerenciada y transparente, surge con
toda fuerza de unainvestigacion recien-
te (Dunes, 2000) que muestra qué suce-
de cuando se fijan como politica arance-
lar los servicios en areas de poblacién
pobre bajo la idea de “compartir cos-
tos”y de “financiamiento comunitario”,
reduciendo asi las responsabilidades
del Estado. En Tanzania, siguiendo
condicionalidades del Banco Mundial,
se introdujeron aranceles en educacién
primaria. El resultado segun indica la
Iglesia Evangélica Luterana de Tanza-
nia fue un inmediato descenso en la
asistencia a la escuela, y los ingresos
totales de las mismas fueron la mitad de
los previstos. En Zimbawe la condicio-
nalidad se centré en que debian cobrar
aranceles en los servicios de salud,
pero que los pobres estarian exceptua-
dos de ello. Una evaluacién del mismo
Banco Mundial concluyd, que sélo 20%
de los pobres pudieron conseguir los
permisos de exencion necesarios. En
Ghana, al imponer aranceles en la es-
cuela, el 77% de los nifios de la calle de
Accra que asistian a las escuelas, las
abandonaron.

La falacia de la maniqueizacion del
Estado lleva a consecuencias muy con-
creta; al deslegitimar su accion deja
abierto el terreno para su debilitamiento
indiscriminado, y la desaparicién paulati-
na de politicas publicas firmes en campos
cruciales como los sociales. Causa asi
dafios irreparables a vastos sectores de
familias, aumenta la pobreza y la desi-
gualdad, y limita las posibilidades de un
crecimiento sostenido. Los datos de la
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realidad sugieren que hay otro camino.
En algunos de los paises mas exitosos
econdmica y socialmente del mundo, uno
de los pilares de sus economias es un Es-
tado activo de alta eficiencia. Una de sus
caracteristicas centrales, contradice uno
de los ejes de la falacia. Es un Estado co-
ordinado estrechamente con la sociedad
civil. La falsa oposicion Estado-Sociedad
civil que preconiza la falacia como un he-
cho, es desmentida en ellos. Los lazos de
cooperacién son multiplisimos, y surge
una accion integrada. También en Améri-
ca Latina misma algunas de las socieda-
des con mejores cifras de equidad, menor
pobreza, y mejores tasas de desarrollo
humano tuvieron como base de esos lo-
gros a Estados bien organizados, con bu-
rocracias consideradas eficientes, como
Costa Rica, Uruguay, y el Chile democra-
tico. Es imprescindible reformar y mejorar
la eficiencia estatal y erradicar la corrup-
cion. Pero para ello es necesario avanzar
en ofra direccién totalmente distinta a la
de la falacia. No satanizar al Estado, sino
ir construyendo administraciones publi-
cas descentralizadas, transparentes,
abiertas a la participacién comunitaria,
bien gerenciadas, con carreras adminis-
trativas estables fundadas en el mérito.

8. Séptima Falacia:

La incredulidad sobre

las posibilidades de aporte
de la sociedad civil

El pensamiento econdmico circu-
lante envia a veces explicitamente y con
frecuencia implicitamente un profundo
mensaje de desvalorizacion del posible
rol que puede jugar la sociedad civil en los
procesos de desarrollo y en la resolucion



de los problemas sociales. Su énfasis
esta totalmente volcado en el mercado, la
fuerza de los incentivos econémicos, la
gerencia de negocios, la maximizacion
de utilidades como motor del desarrollo,
las sefales que pueden atraer o alejar al
mercado. El mundo de la sociedad civil es
percibido como un mundo secundario, de
segunda linea respecto a lo que sucede
en el “mundo importante” conformado por
los mercados. De ese enfoque van a sur-
gir politicas publicas de apoyo muy limita-
do, casi “simbdlico” y por “cortesia” a las
organizaciones de la sociedad civil, y una
desconfianza fuerte a depositar en ellas
responsabilidades realmente relevantes.

La falacia razona en términos de
una dualidad bésica: Estado versus mer-
cado. En los hechos la situaciéon es mu-
cho mas matizada. Existe un sinniumero
de organizaciones que no son nilo uno, ni
lo otro. Fueron creadas con finalidades
distintas, los actores sociales que se ha-
llan tras ellas son otros, y las metodolo-
gias que utilizan no son de Estado ni de
mercado. Este mundo comprende entre
otras: las organizaciones no guberna-
mentales en continuo crecimiento en
América Latina que han sido denomina-
das con frecuencia el tercer sector y que
realizan multiples aportes en el campo
. social; los espacios de interés publico
que son férmulas especiales muy utiliza-
das en los paises desarrollados en donde
numerosas Universidades, y hospitales
han sido fundados por ellos, se trata de
emprendimientos de largo plazo anima-
dos por numerosos actores publicos y pri-
vados; modelos econdmicos que no son
tipicos de mercado como las cooperati-
vas que tienen alta presencia en diversos
campos; y el amplisimo movimiento de lu-
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cha contra la pobreza desarrollado en
toda la regién por las organizaciones reli-
giosas, cristianas, protestantes, y judias
que esta en primera linea de la accién so-
cial. La realidad no es solo Estado y mer-
cado como pretende la falacia. Incluso al-
gunas de los modelos de organizacion y
gestion social y general mas efectivos de
nuestro tiempo fueron desarrollados en
esta vasta area diferente de ambos.
Todas estas organizaciones tienen
un gran peso y una fuerte participacion en
la accién social en el mundo desarrollado.
Recaudan recursos considerables, se les
delegan funciones crecientes por parte del
Estado, estan interrelacionadas con la ac-
cién publica de multiples modos estan ba-
sadas fuertemente en trabajo voluntario.
Movilizan miles y miles de personas que
dedican anénimamente considerables ho-
ras a llevar adelante sus programas. Hacen
aportes importantes al producto bruto na-
cional con trabajo no remunerado en pai-
ses como Canada, Holanda, Suecia, No-
ruega, Dinamarca, Espafa, Israel y otros.
Asi, en Israel que figura entre los primeros
del mundo en esta materia, una de cuatro
personas hace trabajos voluntarios sema-
nalmente, produciendo bienes y servicios
de caracter social, constituyendo parte del
personal paramédico en los hospitales,
ayudando a personas discapacitadas, a
ancianos, familias desfavorecidas, y otros
sectores con dificultades. También ha au-
mentado en el mundo desarrollado la parti-
cipacién empresarial en el apoyo a la ac-
cion social de la sociedad civil. Las contri-
buciones e iniciativas empresarias de soli-
daridad se han incrementado, y la asuncién
de su responsabilidad social ha pasado a
formar parte creciente de legitimidad mis-
ma de la empresa. La aseveracién de hace
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anos de Milton Friedman el guru de la Es-
cuela de Chicago, de que la Unica respon-
sabilidad de la empresa privada es produ-
cir utilidades a sus accionistas, ha sido re-
futada constantemente por empresarios
prominentes, y es hoy rechazada masiva-
mente porla opinién publica de los paises
desarrollados.

En América Latina la situacion tien-
de a ser muy diferente. Existe uninmenso
potencial de trabajo voluntario que de ser
adecuadamente convocado y de crearse
condiciones propicias podria cumplir ro-
les de gran significacién. Esforzadamen-
te sectores de la sociedad civil estan tra-
tando de movilizarlo y surgen permanen-
temente mdltiples iniciativas. Pero todo
ello es a pesar de las desconfianzas y la
incredulidad que surge del razonamiento
desvalorizador, que alimenta a su vez
gruesos errores en las politicas. No hay
asf entre otros aspectos apoyos publicos
firmes a las iniciativas de la sociedad civil
de accién social, y los incentivos fiscales
son muy reducidos. Asimismo, el movi-
miento de responsabilidad social empre-
sarial es débil y los aportes muy reduci-
dos comparativamente. La proporcién de
las ganancias empresarias dedicadas a
fines de interés publico es mucho menor
a la de los paises avanzados. Es notable
el trabajo que aun con todas estas limita-
ciones llevan adelante numerosas orga-
nizaciones, entre ellas las de fe antes
mencionadas, para lograr ayudar alas di-
ficultades de supervivencia de extendi-
dos sectores de la poblacién

En el fondo lo que el pensamiento
econdémico convencional esta haciendo a
través de su desvalorizacion de las posibi-
lidades de la sociedad civil, es cerrar el
paso a la entrada misma del concepto de
capital social. Mdltiples investigaciones de
los afios recientes desde los primeros es-
tudios de Putnam y Coleman, hasta los
efectuados en diversas realidades nacio-
nales de todo el planeta, demuestran que
hay factores cruciales para el desarrollo
que no tenian lugar en el pensamiento
econémico ortodoxo como los agrupados
en la idea de “capital social”. Tales: el cli-
ma de confianza entre las personas de
una sociedad y hacia sus instituciones y li-
deres, el grado de asociatividad, es decir,
la capacidad de crear esfuerzos asociati-
vos de todo tipo, y el nivel de conciencia ci-
vica, la actitud hacia los problemas colecti-
vos desde cuidar el aseo en los lugares
publicos hasta pagar los impuestos. Estu-
dios del Banco Mundial atribuyen al capital
social y el capital humano dos terceras
parte del crecimiento econdémico de los
paises, y diversas investigaciones dan
cuenta de los significativos impactos del
capital social sobre la performance ma-
croecondmica, la productividad microeco-
ndémica, la gobernabilidad democratica, la
salud publica, y otras dimensiones'.

Desarrollar el capital social significa
fortalecer la sociedad civil por medio de po-
liticas que mejoren la confianza, que segin
dicen los mismos estudios, en sociedades
polarizadas es muy fuertemente erosiona-
da por la desigualdad. También implica

1 Se puede encontrar la presentacién de una serie de investigaciones recientes sobre el capital
social y sus impactos en Bernardo Kliksberg “El capital social y la cultura. Claves olvidadas del
desarrollo”. Instituto de Integracién Latinoamericana, INTAL/BID, Buenos Aires, 2000.
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propiciar el crecimiento de la asociativi-
dad, y contribuir a hacer madurar la con-
ciencia civica. El razonamiento econémi-
co convencional ha estado aferrado a
ideas muy estrechas sobre los factores
que cuentan, que no consideran estos
elementos, o que los relegan. Tras la fala-
cia de la incredulidad sobre la sociedad
civil, se halla un rechazo mas amplio a la
idea de que hay otros capitales a teneren
cuenta, como el social. Un cerrado “re-
duccionismo economicista” obstruye el
paso a ampliar la visién del desarrollo con
su Incorporacién y a extraer las conse-
cuencias consiguientes en términos de
politicas de apoyo al fortalecimiento y po-
tenciacién de las capacidades latentes en
la sociedad civil.

9. Octava Falacia:
La participacién; si, pero no

La participacion de la comunidad
en forma cada vez mas activa en la ges-
tién de los asuntos publicos surge en esta
época como una exigencia creciente de
las grandes mayorias de la sociedad en
América Latina y otras regiones. Los
avances de la democratizacién, producto
de largas luchas histéricas de los pue-
blos, han creado condiciones de libre or-
ganizacién y expresion, que han dispara-
do esta “sed” de participacion. Por otra
parte existe hoy una convalidacién mun-
dial creciente de la superioridad en térmi-
nos de efectividad de la participacién co-
munitaria, sobre las formas organizativas
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tradicionales de corte vertical, o burocra-
tico. En el campo social ello es muy visi-
ble. Los programas sociales hacen mejor
uso de los recursos, logran mejor sus me-
tas, y crean autosustentabilidad si las co-
munidades pobres a las que se desea fa-
vorecer participan desde el inicio y a lo
largo de todo su desarrollo y comparten la
planificacién, la gestiéon, el control y la
evaluacion. Senala al respecto Stern, el
economista jefe del Banco Mundial, resu-
miendo multiples estudios de la institu-
cién (2000): “A lo largo del mundo, la par-
ticipacién funciona: las escuelas operan
mejor si los padres participan, los progra-
mas de irrigacién son mejores si los cam-
pesinos participan, el crédito trabaja me-
jor si los solicitantes participan. Las refor-
mas a nivel de los paises son mucho mas
efectivas si son generadas en el pais y
manejadas por el pais. La participacion
es practica 'y poderosa”z.

Dos recientes trabajos: “Superan-
do la pobreza humana” del PNUD (2000)
y “The voices of the poor” del Banco Mun-
dial (2000), basado en una gigantesca
encuesta a 60.000 pobres de 60 paises,
llegan a similar conclusién en términos de
politicas: es necesario dar prioridad a in-
vertir en fortalecer las organizaciones de
los propios pobres. Ellos carecen de “voz
y voto” real en la sociedad. Fortalecer sus
organizaciones, les permitiria participar
en forma mucho mas activa y recuperar
terreno en ambas dimensiones. Se pro-
pone entre otros aspectos: facilitar su
constitucion, apoyarlas, dar posibilidades

2 Se refieren diversos datos e investigaciones sobre la superioridad gerencial de la participacion
en Bernardo Kliksberg “Seis tesis no convencionales sobre participacion” en Revista Venezola-

na de Gerencia, Afio 3, No. 6. Diciembre 1998.
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de capacitacion a sus lideres, fortalecer
sus capacidades de gestion.

En América Latina el discurso politi-
co ha tendido a reconocer crecientemente
a la participacion. Seria claramente antipo-
pular enfrentar la presion proparticipacion
tan fuerte en la sociedad, y con argumentos
tan contundentes a su favor. Sin embargo,
los avances reales en cuanto a la imple-
mentacion efectiva de programas con altos
niveles de participacién comunitaria son
muy reducidos. Siguen predominando los
programas “llave en mano”, e impuestos
verticalmente, donde los decisores o dise-
fadores, son los que sabeny la comunidad
desfavorecida debe acatar sus directivas, y
ser sujeto pasivo de los mismos. También
son usuales los programas en donde se
hacen fuertes apelativos a que se trata de
programas participativos, cuando en reali-
dad hay un minimo contenido real de inter-
vencion de la comunidad en la toma de de-
cisiones. El discurso dice si a la participa-
cion en la region, pero los hechos con fre-
cuencia dicen no.

Los costos de esta falacia son muy
fuertes. Por un lado se estan desechando
enormes energias latentes en las comuni-
dades pobres. Cuando se les moviliza
como sucedid en experiencias latinoameri-
canas mundiaimente reconocidas como
Villa el Salvador en el Pert, las escuelas
Educo en el Salvador, o el presupuesto mu-
nicipal participativo en Porto Alegrea, los re-

sultados son sorprendentes. La comuni-
dad multiplica los recursos escasos, su-
mando a ellos incontables horas de traba-
jo. y es generadora de continuas iniciati-
vas innovativas. Asimismo la presencia
de la comunidad es uno de los pocos me-
dios probados que previene efectivamen-
te la corrupcion. El control social de la co-
munidad sobre la gestion es una gran ga-
rantia al respecto, que se pierde al impe-
dir la participacion. Por otra parte el divor-
cio entre el discurso y la realidad es clara-
mente percibido por los pobres, y lo re-
sienten con descontento y frustracidn. Se
limitan asi las posibilidades de progra-
mas donde se ofrezca participacion ge-
nuina porque las comunidades estan
“quemadas”al respecto por las falsas pro-
mesas.

El si pero no, esta basado en resis-
tencias profundas a que en definitiva real-
mente las comunidades pobres partici-
pen, que se disfrazan ante su ilegitimidad
conceptual, politica, y ética. Ha llegado la
hora en laregion de ponerlas a foco y en-
frentarlas.

10. Novena Falacia:
La elusion ética

El andlisis econémico convencio-
nal sobre los problemas de América Lati-
na escabulle normalmente la discusidn
sobre las implicancias éticas de los dife-

3  Elcasode Villa El Salvador es anatizado en detalle por Carlos Franco en su trabajo “La expe-
riencia de Villa El Salvador: del arenal a un modelo social de avanzada”, incluido en la obra Ber-
nardo Kliksberg “Pobreza, un tema impostergable. Nuevas respuestas a nivel mundial”, Fondo
de Cultura Econdmica, Buenos Aires, Caracas, cuarta edicién 1997. Sobre el caso del presu-
puesto municipal participativo en Porto Alegre puede verse: Zander Navarro “La democracia
afirmativa y el desarrollo redistributivo: el caso del presupuesto participativo en Porto Alegre,
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rentes cursos de accién posibles. Pare-
clera que se esta tratando un tema técni-
co mas, de caracter neutro, donde solo
deben predominar razonamientos costo-
beneficio para resolverlo. La situacién es
muy distinta. El tema tiene que vercon la
vida de la gente y las consideraciones éti-
cas deberian estar por ende absoluta-
mente presentes. De lo contrario se esta
cayendo en el gran riesgo sobre el que
previene uno de los mayores filésofos de
nuestra época, Charles Taylor (1992),
quien plantea que hay una acusada ten-
dencia a que la racionalidad técnica, la dis-
cusion sobre los medios, reemplace a la
discusién sobre los fines. La tecnologia es
un medio para lograr fines, que a su vez
deben ser objeto de otro orden de discu-
sién. Si la discusidn sobre los fines desa-
parece como puede estar sucediendo pre-
viene Taylor, y la racionalidad tecnoldgica
predomina sobre la racionalidad ética, los
resultados pueden ser muy regresivos
para la sociedad. En la misma direccion
sefalé recientemente otro destacado pen-
sador Vaclav Havel, Presidente de la Re-
publica Checa (2000) “es necesario rees-
tructurar el sistema de valores en que
nuestra civilizacién descansa”, y advirtié
que los paises ricos, los llamé “euroameri-
canos”, deben examinar su conciencia.
Ellos dijo, han impuesto las orientaciones
actuales de la civilizacion global y son res-
ponsables por sus consecuencias.

Estas voces prominentes sugieren
un debate a fondo sobre los temas éticos
del desarrollo. El ltamado tiene raices en
realidades intolerables. La ONU (2000)
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llama la atencién sobre la imprescindibili-
dad de un debate de este orden en un
mundo donde perecen a diario 30.000 ni-
fios por causas evitables imputables a la
pobreza. Dice que se reacciona indigna-
mente y ello es correcto, frente a un solo
caso de tortura, pero se pasa por alto a
diario esta aniquilacién en gran escala. El
Fondo de Poblacién Mundial (2000) re-
salta que mueren anualmente 500.000
madres durante el embarazo, muertes
también en suinmensa mayoria evitables
y ligadas a falta de atencién médica. 99%
de ellas, se producen en los lamados pai-
ses en desarrollo.

En América Latina, resulta impres-
cindible debatir entre otros, temas como:
¢ Qué pasa con las consecuencias éticas
de las politicas? ;Cual es la eticidad de
los medios empleados? ;es éticamente
licito sacrificar generaciones? ¢ Por qué
los mas débiles como los nifios, y los an-
cianos son los mas afectados por las poli-
ticas aplicadas en muchos paises?, y la
destruccion de familias que estd gene-
rando la pobreza? Y otras cuestiones si-
milares. América Latina es una region
donde, como se ha visto, la mayoria de
los nifios son pobres, donde miles y miles
de nifios viven en las calles marginados
por la sociedad, y donde mientras la tasa
de mortalidad de nifios menores de cinco
afos era en 1997 en Canada de 6.9 cada
1000, llegaba en Bolivia a 82.8, en Ecua-
dor a 57.7, en Brasil a 45.9, en México a
36.4 (Organizacion Panamericana de la
Salud 2000). En América Latina, el 17%
de los partos se producen sin asistencia

Brasil”. Incluido en Edmundo Jarquin, y Andrés Caldera (comp.), “Programas sociales, pobreza
y participacion ciudadana”, BID, Washington, 2000.
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medica de ningun tipo con los consiguien-
tes efectos en términos de mortalidad
materna que es cinco veces mayor alade
los paises desarrollados, y sélo se hallan
cubiertos previsionalmente el 25% de las
personas de edad mayor.

Surgen de todo ello problemas éti-
cos basicos: ;Qué es mas importante?
¢ Coémo asignar recursos? ¢ No deberian
reestudiarse las prioridades? ¢No hay
politicas que deberian descartarse porsu
efecto “letal” en términos sociales?

Cuando se denuncia la debilidad
de la falacia que elude la discusién ética,
ella toma con frecuencia el rostro del
“pragmatismo”. Arguye, es imposible dis-
cutir de ética, cuando no hay recursos.
Sin embargo, mas que nunca cuando los
recursos son escasos deberia debatirse
a fondo sobre las prioridades. En los pai-
ses en que ese debate se libra, los resul-
tados suelen ser muy distintos en térmi-
nos de prioridades y de resultados socia-
les, a aquellos en donde se elude. Cuanto
mas recursos existan mejor, y se debe
hacer todo lo posible para aumentarlos,
pero puede haber mas y seguir asigna-
dos bajo los patrones de alta inequidad
propios de América Latina. La discusion
sobre las prioridades finales es la unica
que garantiza un uso socialmente racio-
nal de los recursos. La Comisién Latino-
americana y del Caribe presidida por Pa-
tricio Aylwin (1995) realizé un analisis sis-
tematico para la Cumbre social mundial
de Copenhague sobre que recursos ha-
cian falta para solventar las brechas so-
ciales méas importantes de la regién. Con-
cluyd que no son tan cuantiosos como se
supone imaginariamente, y que una parte
importante de ellos pueden obtenerse re-
ordenando prioridades, fortaleciendo una
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sistema fiscal progresivo y eficiente, y ge-
nerando pactos sociales para aumentar
los recursos para areas criticas.

En un articulo cercano en el New
York Times plantea un renombrado filoso-
fo: Peter Singer (1999) que no es posible
que los estratos présperos de las socieda-
des ricas se libren de la carga de concien-
cia que significa la convivencia con reali-
dades masivas de abyecta pobreza y su-
frimiento en el mundo, y que deben enca-
rar de frente su situacion moral. Su suge-
rencia es totalmente extensiva a los estra-
tos similares de América Latina.

11. Décima Falacia: No hay
otra alternativa

Una argumentacion preferida en el
discurso econémico ortodoxo es la alega-
cién de que las medidas que se adoptan
son las Unicas posibles. No habria otro
curso de accién alternativo. Por tanto los
graves problemas sociales que crean son
inevitables. La larga experiencia del siglo
XX es plenaen fracasos histdricos de mo-
delos de pensamiento que se autopre-
sentaron como el “pensamiento Unico”.
Parece demasiado complejo el desarro-
llo, como para poder pensar que solo hay
una sola via. Por otra parte en diferentes
regiones del globo las hechos no han fa-
vorecido al “pensamiento Unico”. Resu-
miendo la situaciéon dice William Pfaff
(2000): “El consenso intelectual sobre las
politicas econdmicas globales se ha
roto”. En la misma direccién, reflejando la
necesidad de buscar nuevas vias, opina
Felix Rohatyn (2000) actual Embajador
de USA en Francia: "Para sostener los
beneficios (del actual sistema econémi-
co) en EE.UU. y globalmente tenemos



que convertir a los perdedores en gana-
dores. Si no lo hacemos, probablemente
todos nosotros nos convertiremos tam-
bién en perdedores”. Amartya Sen (2000)
a su vez destaca: “Ha habido demostra-
ciones recientemente no solo frente a las
reuniones financieras internacionales
sino también en forma de protestas me-
nos organizadas, pero intensas en dife-
rentes capitales, desde Jakarta vy
Bangkok hasta a Abidjan y México. Las
dudas acerca de las relaciones econémi-
cas globales contindan viniendo de dife-
rentes confines del planeta, y hay sufi-
ciente razén para ver estas dudas acerca
de la globalizacién como un fendmeno
global, son dudas globales no una oposi-
cioén localizada”.

Elclamor por cambios en las reglas
de juego globales que afectan duramente
alos paises en desarrollo es muy intenso.
Comprende una agenda muy amplia des-
de temas por los que ha clamado el Papa
Juan Pablo Il poniéndose a la cabeza de
un vasto movimiento mundial que exige la
condonacién de la deuda externa para los
paises mas pobres, pasando por el recla-
mo por las fuertes barreras a los produc-
tos de los paises en desarrollo, hasta el
tema muy directo de que la ayudainterna-
cional al desarrollo habajado y esta en su
punto menor en muchas décadas. El Pre-
sidente del Banco Mundial Wolfensohn
(2000) ha calificado a este hecho como
“un crimen”. Ha destacado que es “ce-
guera de los pafses ricos que destinan
sumas insignificantes a la ayuda al desa-
rrollo, no se dan cuenta de lo que esta en
juego”. Planteando la necesidad de una
politica global alternativa sefiala el PNUD
(2000): Que se debe “formular una nueva
generacién de programas centrados en
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hacer que el crecimiento sea mas propi-
cio a los pobres, esté orientado a superar
la desigualdad y destaque la potencia-
cion de los pobres. Las recetas anticua-
das de complementacion dcl crecimiento
rapido con el gasto social y redes de se-
guridad han demostrado ser insuficien-
tes” El economista jefe del Banco Mun-
dial, Nicholas Stern (2000} también su-
giere: el crecimiento econémico es mayor
en paises donde la distancia entre ricos y
pobres es mas pequefia y el gobierno tie-
ne programas para mejorar la equidad,
con reformas agrarias, impuestos progre-
sivos, y buen sistema de educacién publi-
ca". Todos ellos van mas alla del pensa-
miento unico.

En este ambiente la falacia de “que
no hay otra alternativa” resulta cada vez
mas insostenible en la América Latina ac-
tual. Por una parte a nivel internacional,
como se advierte, empieza a haber una
cada vez mas activa busqueda de alter-
nativas diferentes. Porotro lado, hayen el
escenario histérico presente paises que
han obtenido desempefios altamente exi-
tosos en lo econémico y lo social siguien-
do vias distintas al pensamiento econé-
mico ortodoxo preconizado en la regién,
entre ellos: Canad3, varios paises del su-
deste asiatico como Corea del Sur, Ja-
pén, los paises nérdicos: Noruega. Sue-
cia, Dinamarca, Finlandia, Israel, Holan-
da, y otros. Pero el argumento fundamen-
tal es la realidad misma, el pensamiento
unico ha producido resultados muy dudo-
sos en América Latina. La CEPAL (2000),
describe asi la situacién social presente:
“Hacia fines de los noventa las encuestas
de opinién muestran que porcentajes cre-
cientes de |la poblacién declaran sentirse
sometidas a condiciones de riesgo, inse-
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guridad e indefensién. Ello encuentra
sustento en la evolucién det mercado de
trabajo, el repliegue de la accién del Esta-
do, las nuevas formas institucionales
para el acceso a los servicios sociales, el
deterioro experimentado por las expre-
siones tradicionales de organizacién so-
cial, y las dificultades de la microy peque-
fia empresa para lograr un funcionamien-
to que las proyecte econdmica y social-
mente”. Reflejando el desencanto con las
politicas aplicadas en muchos casos, una
encuesta masiva, el Latin Barémetro
2000, encuentra segun describe Mulligan
(2000) resumiendo sus resultados que
“los latinoamericanos estan perdiendo la
fe el uno en el otro, asi como en sus siste-
mas politicos y en los beneficios de la pri-
vatizacién”. Respecto a este Gitimo punto
la encuesta informa que el 57% no esta
de acuerdo con el argumento de que la
privatizacion ha beneficiado a su pais.
Para mucha gente, dice Marta Lagos di-
rectora de la encuesta, la privatizacion
significa costos mas altos, y virtualmente
el mismo nivel de servicios.

La poblacién Latinoamericana no
acepta la falacia de que no hay otras al-
ternativas que estas que conducen ne-
cesariamente a altisimos costos socia-
les y al desencanto. Aparece en su ima-
ginario con fuerza creciente que es posi-
ble, como lo han hecho otros paises en el
mundo, avanzar con las singularidades
de cada pais, y respetando sus realida-
des nacionales hacia modelos de desa-
rrollo con equidad, desarrollo comparti-
do, o desarrollo integrado, donde se bus-
ca armonizar las metas econémicas y
sociales. Ello implica configurar proyec-
tos nacionales que impulsen entre otros:
la integracién regional que puede ser un
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poderoso instrumento para el fortaleci-
miento econémico de la regién y su rein-
sercion adecuada en el sistema econd-
mico global, el impulso vigoroso a la pe-
quefiay mediana empresa, la democrati-
zacidn del acceso al crédito, el acceso a
la propiedad de la tierra para los campe-
sinos, una reforma fiscal orientada hacia
una imposicién mas equitativa y la elimi-
nacion de la evasién, la puesta al alcan-
ce de toda la poblacién de la tecnologia
informatica, la universalizacion de la co-
bertura en salud, la generalizacién de
posibilidades de acceso a educacion
preescolar, y de finalizaciéon de los ciclos
primario y secundario, el desarrollo del
sistema de educacién superior, el apoyo
a la investigacién cientifica y tecnoldgi-
ca, el acceso de toda la poblacidén aagua
potable, alcantarillado y electricidad, fa
apertura de espacios que permitan la
participacién masiva en la cultura.

El marchar en direccién a metas de
esta indole requerira entre otros aspectos
reconstruir la capacidad de accién del Es-
tado, construyendo un perfii de Estado
descentralizado, transparente, responsa-
ble, con un servicio civil profesionalizado,
potenciar las posibilidades de aporte de
la sociedad civil abriendo todas las vias
posibles para favorecer su fortalecimien-
to, articular una estrecha cooperacion de
esfuerzos entre Estado y sociedad civil,
desarrollar la responsabilidad social del
empresariado, practicar politicas activas
proempoderamiento y participacion de
las comunidades desfavorecidas. Todos
ellos pueden ser medios formidables en
una sociedad democratica, para movili-
zar las enormes capacidades de cons-
truccién y progreso latentes en los pue-
blos de América Latina.



12. Una mirada de conjunto

Hemos visto como la existencia de
falacias de extensa circulaciéon que pre-
sentan una vision distorsionada de los pro-
blemas sociales de América Latina y de
sus causas, Y llevan a graves errores en
las politicas adoptadas, es parte mismade
los retrocesos y de la dificultad por mejorar
la situacién. No ayudan a superar la pobre-
za y la desigualdad, y por el contrario con
frecuencia refuerzan estructuralmente vi-
siones como: negar la gravedad de la po-
breza, no considerar la irreversibilidad de
los dafios que causa, argumentar que el
crecimiento econémico solo solucionara
los problemas, desconocer la trascenden-
cia del peso regresivo de la desigualdad,
desvalorizar la funcién de las politicas so-
ciales, descalificar totalmente a la accién
del Estado, desestimar el rol de la socie-
dad civil y del capital social, bloquear la uti-
lizacion de la participacién comunitaria,
eludirlas discusiones éticas, y presentar el
modelo reduccionista que se propone con
sus falacias implicitas, como la Gnica alter-
nativa posible.

Estas visiones no son la causa
Unica de los problemas, que tienen pro-
fundas raices internas y externas, pero
oscurecen la bisqueda de las causas, y
pretenden legitimar algunas de ellas.
Buscar caminos diferentes exige en-
frentar y superar estas y otras falacias
semejantes. Ello aparece en primer lu-
gar como una exigencia ética. En el tex-
to biblico la voz divina reclama “No te
desentiendas de la sangre de tu prdji-
mo” (Levitico, 19:16). Las sociedades
latinoamericanas y cada uno de sus
miembros no pueden ser indiferentes
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frente a los infinitos dramas familiares e
individuales que a diario surgen de la pro-
blematica social de la regién. Asimismo
deben ser muy autocriticas con las racio-
nalizaciones de la situacion y los autoen-
gafos tranquilizadores. Al mismo tiempo
atacar frontalmente las causas de la po-
breza, no dando lugar a las negaciones y
tergiversaciones, es trabajar por restituir
ciudadania a gran parte de los habitantes
de la regién cuyos derechos humanos
elementales estan de hecho conculcados
por las carencias sociales. Por ultimo,
frente a las falacias permitasenos elevar
la voz de un gran escritor latinoamerica-
no. Carlos Fuentes escribi6 (1995): “Algo
se ha agotado en América Latina, los pre-
textos para justificar la pobreza”.

Bibliografia citada

Altimir, Oscar (1994) Distribucién defingreso e
incidencia de la pobreza a lo largo del
ajuste. Revista de la CEPAL, No. 52,
abril.

Berry Albert (1997). The income distribution
threat in Latin America. Latin Ameri-
can Research Review. Vol. 32, No.2.

BID (1998). Informe de progreso econémico y
social. Washington, D.C.

Birdsall, Nancy, Ross, David, y Richard Sabot
(1996). La desigualdad como limita-
¢ién para el crecimiento econémico.
En Gestién y Politica Publica, CIDE,
México, Primer semestre.

Birdsall, Nancy (1998). Comentarios sobre el
caso del Japén. Incluido en Emmerij
L. y Nufiez del Arco J. (comp.). El de-
sarrollo econémico y social en los um-
brales del siglo XXI, BID, Washington.
Birdsall Nancy, and Juan Luis Londofio (1997).
Assets inequiality matters: an asess-
ment of the World Bank approach to

333



Problemas sociales en América Latina
Kliksberg, Bernardo

poverty reduction. American Econo-
mic Review. May.

CEPAL (2000). Panorama Social de América
Latina 2000. Santiago de Chile.

Comisién Latinoamericana y del Caribe para el
Desarrollo Social (1995). Informe so-
bre el desarrollo social. CEPAL,
PNUD. BID.

Dunes, Nancy (2000). “Fees issue entangltes
US debt relief plan”. Financial Times.
October 18.

Fondo de Poblacion Mundial. (2000). Informe
sobre la poblacién mundial 2000. New
York.

French Davis, Ricardo (2000). Reformar las re-
formas en América Latina. El Pals,
Madrid. 30 de junio.

Fuentes, Carlos {(1995). Introduccién al infor-
me de la Comisién Latinoamericana y
de! Caribe sobre el Desarrollo Social.
CEPAL, PNUD, BID.

Havel, Vaclav {2000). Discurso inaugural de la
Asamblea conjunta del FMl y el Banco
Mundial. Praga.

Kusnetz, Simén (1970). Crecimiento econémi-
co Yy estructura econdémica. Editorial
Gustavo Gill, Barcelona.

Latin Barémetro (2000). Encuesta 1999. San-
tiago de Chile.

Mintzberg, Henry (1996). Managing go-
vernment. Government manage-
ment. Harvard Business Review,
May-June.

Mulligan, Mark (2000). Latin Arnerica sees op-
timism fade. Financial Times. May 10.

ONU. PNUD (2000). Informe sobre Desarroilo
Humano 2000. New York.

Organizacién Mundial de la Salud (2000). The
World Health Report 2000. Ginebra.

OPS. CEPAL (1998). Health, social equity and
changing production patterns in Latin
America and the Caribbean. Wa-
shington.

334

OPS (2000). Situacién de salud en las Améri-
cas, Indicadores basicos 2000. Wa-
shington.

Pearlstein, Steve (2000). World Bank Rethinks
poverty. September 13. Washington
Post.

Pfaff, William (2000). The West globalization
drive is proving a massive failure. In-
ternational Herald Tribune, Septem-
ber 29.

PNUD. Unién Europea (1999). Informe del pro-
yecto “Estado de laregian”. San José.

Rohatyn Felix (2000). The costs of globaliza-
tion, Financial Times. September 17

PNUD (2000). Superar la pobreza humana.
New York.

Sen, Amartya (1998). Mortality as an indicator
of economic succes and failure. The
Economic Journal, January.

Sen, Amartya (1998). Teorias del desarrollo a
principios dcl Siglo XXI. Incluido en
Emmerij L., Nufez del Arco. J. El de-
sarrollo econédmico y social en los um-
brales del siglo XX1. BID, Washington.

Singer, Peter (1999). The Singer solucion to
world poverty. The New York Times
Magazine, September 5, New York.

Stalling, Barbara (1999). Conferencia, VIl Con-
greso de Economistas de America La-
tina y el Caribe, Rio de Janeiro.

Stern, Nicholas (2000). Empowermente leads
to enrichment. Financial Times, Octo-
ber 9.

Stern, Nicholas (2000) En Washington Post,
Steven Pearlstein, World Bank
rethinks poverty, September 13.

Stiglitz, Joseph (1998). Mas instrumentos y
metas mas amplias para el desarrollo.
Hacia un consenso post Washington.
Reforma y Democracia, Revista del
CLAD. No.12, Caracas.

Taylor, Charles (1992). The ethics of authenti-
city. Harvard University Press.



Touraine, Alan (1997). Por una nueva politica
social. El Pais, 4 de agosto. Madrid.
Thomas, Vinod (2000). Why quality matters.
The Economist, October 7'". London.
UNICEF (1992). Menores en circunstancias
especialmente dificiles. Caracas.
Verrier, Roberto (1999). Declaraciones del
Presidente de la Asociacién de Eco-
nomistas de América Latina y el Cari-

Revista Venezolana de Gerencia, Afo 5, No. 12, 2000

be. VIl Congreso de Economistas de
Ameérica Latina y el Caribe. Rio de Ja-
neiro, Septiembre 10.

Wolfensohn, James (2000). Declaraciones al
diario francés Liberation. Paris, julio
10.

World Bank (1998). The state in a changing
world. Washington.

World Bank (2000). The quality of growth, Wa-
shington, DC.

335



