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Resumen

Las politicas subnacionales de apoyo a las microempresas han sido poco estudiadas en Venezue-
la. Este trabajo explora tres programas de apoyo a las microempresas puestos en practica en el Estado Fal-
cén en los afios noventa. El punto de partida es la existencia de una estrecha relacién entre economia y ad-
ministracion plblica, aunque a través de un proceso complejo derivado de la autonomia que esta dltima ad-
quiere. Los principales resultados revelan; a) Que formalmente los programas buscan constituir una politica
social productiva que contemplaba estrategias de comercializacién y hasta de exportacion, peroc en la prac-
tica no consideraron esos propésitos, b) Una clara orientacion de la polftica en los tres programas hacia el
nuevo rol que la reestructuracion neoliberal le asigna al Estado, ¢) Infiuencia de organismos financieros in-
ternacionales y de estrategias de financiamiento foraneas, d) Tendencia a la aplicacién del modelo geren-
clal tecriocratico, en el marco de resistencias burocratico-populistas. Se concluye que: 1) Existe una ten-
dencia al apoyo a las microempresas bajo los criterios propios del Estado neoliberal, favorecida por influen-
cias y experiencias intemacionales, pero con limitaciones que le imponen las aspiraciones de los gobema-
dores a mantenimiento y ascenso en el poder, 2) No se vislumbraron altemativas a favor del desarrolio so-
cio-econdmico integral y de profundizacion de la democracia como ha pretendido trasmitir el discurso de la
descentralizacién y, 3) Se evidencia lo poco factible que resultd enla década de los noventa la repolitizacion
de los espacios publicos subnacionales, hecho que parece tomar nuevos rumbos a partir de la importancia
que en la nueva constifucién se asigna a las cooperativas en la descentralizacién,
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Microenterprise Policy in State Governments
in Venezuela: Falcon State Case

Abstract

Sub-national support policies for microenterprise received little study in Venezuela. This paper
explores support programs for microenterprise that were initiated in Falcon State in the decade of the
nineties. The starting point is an analysis of the close relationship between economy and public
administration, because of a complex process related to the autonomy of the latter. The principle
results of the study reveal that: a) formally the programs focus on constituting a social productive
policy and contemplate strategies for commercialization and even exportation, but in reality, these
purposes are not considered, b) there is a clear orientation of policies in three programs that promote
the new role of neo-liberal structuring on the part of the state, ¢) there is influence from international
financing organisms and foreign financial strategies, dj there is a tendency to apply technocratic
management models in the framework of populist bureaucratic resistance. The conclusions are that:
1) there is a tendency to support microenterprise under the criteria of a neo-liberal state, which is
favored by international experiences and influences, but with limitations which are imposed by the
state governors to maintain and increase their power, 2} There are no alternatives on the horizon in
favor of integrated economic and social development, or the deepening of democracy which
decentralizing discourse has tried to transmit, and 3) there is evidence of little effectiveness in the
decade of the nineties in terms of policy change in sub-national political arenas, a sifuation which may
take on more importance due to the emphasis in the new constitution of cooperatives in
decentralization.

Microenterprises, state government, sub-national public policy, Falcon State,
decentralization, Venezuela.
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1. introduccion

Con la reestructuracion econdmica
iniciada en Venezuela a fines de los
ochenta, ha tenido lugar un proceso de
reforrma del Estado el cual condujo a cam-
bios significativos tanto en la politica
como en la administracion estatal.

En este contexto, las gobernacio-
nes son receptoras de las competencias
que el nivel nacional le traslada con el
proceso de descentralizacién politico-te-
rritorial, el cual constituye uno de los ejes
fundamentales de la reforma del Estado.
Tales instituciones pasan a asumir fun-
ciones economicas y sociales que hasta

entonces no tenian, una de ellas ha sido
la de disefiar y poner en préactica politicas
de apoyo a las microempresas, con lo
cual se insertan en las nuevas politicas
sociales que la reestructuracion econd-
mica ha generado.

Las microempresas son unidades
de produccién que al igual que las gober-
naciones, toman importancia con el pro-
ceso de reestructuracién econdmica, al
formar parte de la politica social compen-
satoria del Estado, aunque formalmente
se presentan como una estrategia de in-
version social o productiva que intenta ir
mas allé de los tipicos programas com-
pensatorios y focalistas donde la gratui-
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dad exige al Estado una permanente in-
tervencion. Producto de la politica para
microempresas, se crea el Programa de
Apoyo ala Economia F"opular1 ,que viene
& constituir junto con el Fondo de Coope-
racion y Financiamiento de Empresas
Asociativas (FONCOFIN)?, las instancias
de la administracién publica central res-
ponsables del apoyo a las microempre-
sas en el pais.

El apoyo del Estado a las microem-
presas ha recibido la atencién de numero-
sos investigadores en el pais (Barran-
tes,1997; Freitez, 1991; Iranzo, 1990) entre
otros; sin embargo el papel de las gobema-
ciones en este apoyo no ha sido estudiado,
lo que a nuestro juicio constituye un vacio
en el conocimiento de este fenémeno so-
cial, si consideramos que con el proceso de
descentralizacion politico territorial las go-
bernaciones han asumido numerosas ta-
reas que tienen que ver tanto con la dimen-
sién econdmica como con la social.

El presente estudio tiene el propé-
sito de analizar la politica formulada por
parte de la Gobernacién del Estado Fal-
con para apoyar a las microempresas en
la referida entidad federal. A raiz del pro-
ceso de descentralizacion politico-territo-
rial la Gobernacién del Estado Falcdn ha
puesio en practica tres programas de
apoyo a las microempresas: 1} Ei Progra-
ma de Microempresas del Estado Falcon
(MICROEMFAL), 2) El Programa de In-
dustria Familiar (PIF) y, 3) el Programa de
las Cajas Rurales, los cuales tienen lugar
en organismos diferentes de la Goberna-

cién y tiempos distintos; sin embargo, tal
como sefiala Subirats (1989) no por elic
dejan de conformar una politica publica,
permitiendo, en concordancia con Oszlak
y O’'Donnell (1976), que de dicha inter-
vensién gubernamental se pueda inferir
una cierta direccionalidad, una determi-
nada orientacién normativa, que preferi-
blemente afectara el futuro curso del pro-
ceso social.

Partimos del supuesto de que exis-
te una estrecha relacién entre la economfa
y la polftica publica {Ochoa, 1997), ade-
mas, tal como sefiala Mény y Thoenig
(1991: 101) “...cada vez, mas numerosos
estudiosos de politicas publicas han pues-
to en evidencia la importancia de las insti-
tuciones y del Estado como organizacio-
nes a través de las cuales los agentes pu-
blicos (elegidos o administrativos) persi-
guen objelivos que no son exclusivamente
respuesta a las demandas sociales, asi
como configuraciones de organizaciones
y de acciones que estructuran, modelan e
influyen tanto los procesos econémicos
como ias clases o grupos de interés”.

De ahi que consideremos que las
politicas de apoyo a la microempresa tie-
ne una orientacién funcional a la reestruc-
turacién neoliberal de la economia. En su
implementacion se intenta imponer el pa-
radigma gerencial-tecnocréaticc que se
corresponde con los requerimientos eco-
némicos de la nueva politica, el cual debe
enfrentarse al modelo burocratico-popu-
lista hasta ahora dominante y vinculado a
la economia para el consumo intemo y a

1 Sustituido en 1995 por el Programa de Fomento a la Economia Solidaria.

2  Organismo del gobierno central adscrito al Ministerio de Familia; en la actualidad ningunoc de
estas instancias forman parte del aparato pdblico.
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los requerimientos de la democracia
acordada por los partidos signatarios del
Pacto Punto Fijo®,

2. Gobernaciones y
microempresas en los noventa

Con la aprobaciéon en Venezuela
de la Ley de Delimitacidn, Descentraliza-
cion y Transferencia de Competencias
del Poder Piblico (LODDT) en 1989, ia
cual se sustentd en el trasiado de compe-
tencias del nivel central al estadal®, las
gobernaciones o gobiernos provinciales,
que desde su origen fueron fundamental-
mente organizaciones politico-militares
para ¢l conirol territorial, pasan a ser or-
ganizaciones de gran complejidad, in-
mersas en una nueva dindmica socio-po-
litica; en la cual se plantea que los gobier-
nos subnacionales asuman un papel mas
relevante en la gestién econdémico-social
del Estado.

“Aunado a la complejidad derivada
de nuevas funciones, tenemos que como
parte de la reforma de! Estado, los Gober-
nadores dejaron de ser designados eje-
cutivamente por el Presidente de la Re-
publica y son elegidos por votacién direc-
ta, con lo cual se modifican las relaciones
de poder de las gobernaciones con el ni-
vel central, asi como con la sociedad civil,
lo que aflade nuevos elementos de com-
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plejidad a estas instancias del aparato
publico” (Ochoa, 1999:71)

La magnitud de la importancia que
adquieren las gobermaciones en el plano
econdmico se deja ver en el hecho que pa-
san a administrar en condiciones exclusi-
vas la infraestructura de apoyo a la econo-
mia: puertos, vialidad, aeropuertos vy
puentes. En el plano social se insertan en
condiciones compartidas con otros niveles
del aparato estatal en la administracién de
las politicas compensatorias y focalistas
disenadas por el Estado para disminuir los
problemas sociales que la reestructura-
cién econdmica ha incrementado, pero
también la mayoria de las Gobernaciones
toman iniciativas en el disefio e implemen-
tacién de politicas sociales bajo su Unica
direccion, en lo cual inciden por una parte
los compromisos que asumen los gober-
nadores en ios procesos electorales, asi
como a las aspiraciones de continuidad y
ascenso en el poder una vez que resultan
electos al cargo de gobernador. Por otra
parte, con los cambios las gobernaciones
son objeto de mayor demanda de satisfac-
cidn de necesidades sociales, lo que tiene
lugar en el marco de un discurso oficial
que le asigna al proceso de descentraiiza-
cién politico territorial propésitos de pro-
fundizacién de la demaocracia.

Al igual que se producen cambios
en las gobernaciones a raiz de la rees-

3  Pactoacordado en Venezuela en el afio 1958 que “involucraa AD, COPEly URD, FEDACAMA-
RAS, la CTV, la Igiesia y las Fuerzas Armadas...los partidos...controlan al Estado y movili-
zan...y regulan el funcionamiento de la 'sociedad civil’, es decir el resto de la sociedad y sus or-
ganizaciones: sindictos, gremios, asociaciones diversas etc.” (Urbaneja; 1984:229)

4  Adiferencia de la mayoria de los paises de América Latina, en los cuales la descentralizacion
politico-territorial descansé en el nivel municipal.

123



Politicas para microempresas en las gobernaciones venezolanas

Ldpez C., Carlos; Ochoa H., Haydée

tructuracién econémica, tienen lugar sig-
nificativas modificaciones a la politica de
apoyo a las microempresas. Segun Ba-
rrantes (1999:39), el financiamiento del
Estado venezolano a las iniciativas eco-
némicas de los sectores populares se re-
monta a 1959, conlos inicios del Pacto de
Punto Fijo, al crearse la Comisién Nacio-
nal de Crédito al Artesanado y la Peque-
fia Industria, la cual fue reestructurada en
1961 como Comisién Nacional de Finan-
ciamiento a la Peguena y Mediana Indus-
tria. En 1974, debido a su descapitaliza-
cion, ésta fue clausurada y sustituida por
la Corporacién Industrial (CORPOIN-
DUSTRIA). Agrega el autor (1999:40),
que el fomento para actividades econé-
micas a sectores de escasos recursos,
tuvo a fo largo de todo el periodo demo-
crético puntofijista readjetivaciones tales
como: economia de base, social, asocia-
tiva, popular y solidaria; sin embargo se-
gin Barrantes, estas nociones, siendo
cooperantes en la practica def buen go-
biernc y la buena sociedad, son asumi-
das como excluyentes en la antitética
practica gubernamental de borrdén y
cuenta nueva.

En el contexto de incremento de los
altos indices de desempleo y pobreza, en
las dgitimas dos décadas, se han propicia-
do en el pais distintas alternativas de so-
brevivencia y bisqueda de ingresos por
parte de amplios sectores de la pobla-
cion, incrementdandose el llamado sector
informal de la economia o trabajo por
cuenta propia, circunstancia frente a la
cual desde mediados de los ochentaen el
Gobierno de Jaime Lusinchi, el Estado
venezolano suscribid con el PNUD el Pro-
yecto “Superacidon de la Pobreza®, del
cual surgen lineamientos programaéticos
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para la economia popular (Barrantes;
1897:147), esto evidencia lainfluencia de
los organismos internacionales en estas
politicas. Estos lineamientos se constitu-
yen formaimente en politica publica en
1987 con la creacién de FONCOFIN,
poco antes de ponerse en practica las
medidas de reestructuracién economica.

Con el proceso de ajuste y rees-
tructuracion econdémica iniciado en 1989,
que intenta modificar la estrategia de cre-
cimiento econémico de sustitucién de im-
portaciones basada en el Estado de bie-
nestar, instrumentada alo largo de todo el
mencionado periodo del "Pacto de Punto
Fijo"; por una economia de mercado, se
reorienta la politica social con el Plan Na-
cional de Enfrentamiento a la Pobreza,
enmarcado en el VIl Plan de la Nacidn,
en cuyo contexto se creé el Programa de
Apoyo a la Economia Popular, junto a
otros cinco programas.

De manera que la politica de apoyo
alas microempresas elaborada por el Es-
tado en 1987, a través de FONCOFIN, es
fortalecida con la creacion del menciona-
do Programa de Apoyo a la Economia
Popular en 1989, el cual tenia una con-
cepcion, como dice Barrantes (1999:42),
sustentada sobre la base de un microem-
presario individual, altamente productivo
y hasta tecnologizado con capacidad ex-
portadora, contrario con la concepcion
asociativista inspirada en la economia
social del Gobierno de Jaime Lusinchi
{1984-1989), del cual surge FONCOFIN.

Bajo esta circunstancia, las mi-
croempresas como unidades productivas
de la Economia Popular pasan a formar
parte de la agenda de prioridades nacio-
nales y de la agenda de gobiernos subna-
cionales, con la creacion de organismosy



programas estadales para el sector, sus-
tentada en un discurso que plantea una
politica social distinta de la tradicional for-
ma de gestion universalista, subsidiaria,
burocratica, desarticulada, y costosa.

Es asi como a inicio de los noventa
los gobiernos estadales o provinciaies di-
sefiaron y ejecutaron programas de apo-
yo a las microempresas que contemplan
tedricamente el respaldo en forma inte-
gral en materia de asistencia técnica, fi-
nanciera y capacitacion, destinados al fo-
mento econdémico de unidades producti-
vas de grupos sociales en situacién de
pobreza. Los motivos para el desarrollo
de este tipo de programas en las Gober-
naciones venezolanas estan relaciona-
dos, segun Avila y Freitez (1992: 16-17)
con la necesidad de ofrecer respuestas
frente a los problemas del desempleo de
lafuerza de trabajo y a los bajos ingresos
de los grupos familiares de exirema po-
breza. A nuestro juicio, en el contexto de
los cambios que se produjeron en las go-
bernaciones.

L.as gobernaciones al ser financie-
ramente dependientes del situado consti-
tucional, ingresos que en su gran parte
son destinados a gasto corriente, han de-
bido recurrir para la inversion econdmica,
a férmulas de organizacion interguberna-
mental, como el Fondo Intergubernamen-
tal para la Descentralizacién (FIDES}), el
Fondo de Inversién Social (FONVIS) o fa
Ley de Asignaciones Especiales, los cua-
les no contempian los programas de mi-
croempresas, por 1o que deben “negociar”
sus recursos con los organismos centraies
tales como ¢l referido FONCOFIN.

En este contexto, las acciones que
en los afios 1989-1890 se proponen eje-
cutar las gobernaciones para el apoyo a
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microempresas con programas indepen-
dientes del Ministerio de Familia, se vin-
culan a éste en la negociacion de recur-
sos financieros. (Avila y Freitez 1992: 2)

Por su parte, a nivel nacional el pri-
mer programa gubernamental de Apoyo
a la Economia Popular desarroliado por
FONCOFIN, y puesto en practica en e!
contexto descentralizador de inicio de los
noventa, permitié combinar esfuerzos del
nivel central, de las gobernaciones, alcal-
dfas y organizaciones no gubernamenta-
les. Para Avila y Freitez (1992:19-20)
este proceso “en un corto periodo de eje-
cucién ha hecho posible apoyar a nivel
del pais mas de diez mil unidades mi-
croempresariales desarrolladas por sec-
tores de bajos ingresos; tales resultados
no hubieran sido posibles con las pautas
del esquema de ejecucion centralizada”.

En la ejecucion de este programa
se unieron dos tipos de iniciativas; por
una parte, la de los gobiernos estadales o
provinciales y locales, vinculadas ala ne-
cesidad de dar respuestas a los requeri-
mientos de fomento econdmico de sus
electores. La autonomia de los nuevos
gobiemos estadales y locales ha hecho
posible destinar recursos financieros y
humanos con tales propdésitos. Por otra
parte, la ejecucidon descentralizada de!
programa que se impulsa desde FONCO-
FIN, permitié completar las iniciativas lo-
cales con recursos, asistencia y orienta-
ciones para la planificacién, ejecucion y
seguimiento..

La confluencia de tales iniciativas
permitié el planteamiento de gestién con-
junta en la instrumentacion de estos pro-
gramas de apoyo a la microempresa; sin
embargo, la necesidad de legitimidad de
los gobiernos recién electos para esa épo-
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ca, plantea a ellos, el requerimiento de
generar politicas propias para crear em-
pleos y estimulo a las actividades econé-
micas de sectores de bajos ingresos. Por
el deterioro que vienen presentando las
condiciones generales de vida de estos
sectores sociales, los gobiernos estada-
les y locales estdn obligados a buscar
respuestas adecuadas, y las politicas de
apoyo a las pequedas iniciativas econé-
micas locales son una opcién que esta
demostrando su adecuacidn a estas cir-
cunstancias.

Desde una perspectiva mas amplia
de esta situacién Saravi (1998) ha plan-
teado dos posibles alternativas, a partir
del proceso de reconversion de la econo-
mia: una de encumbramiento y otra de
declive.

La primera, parte de la experiencia
de los distritos industriales exitosos euro-
peos, como por ejemplo los de la Tercera
Italia, el Baden-Wiirttember en Alemania
y algunas regiones del Sur de Espafia,
zonas en las cuales el agrupamiento de
pequefias empresas ha favorecido la
creacion de un capital social que genera
redes de colaboracién y complementarie-
dad en los ambitos subnacionales o loca-
les, como elementos determinantes de la
flexibilidad y competitividad. La concen-
tracién socioterritorial no hace referencia
simplemente a la aglomeracién producti-
va de firmas especializadas en un mismo
sector, sino también a la presencia de
una atmdsfera sociocultural e institucio-
nal que favorece a la generacion de redes
productivas de cooperacion.

Para Piore (citado por Saravi,
1998) las areas prioritarias de politica pu-
blica que se desprenden de los analisis
sobre estos distritos industriales euro-
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peos son, por un lado la provisién de ser-
vicios reales, que se refiere a la provisiéon
directa o indirecta de los gobiernos sub-
nacionales y de las organizaciones inter-
medias de una amplia gama de servicios
que van desde la investigacién y desarro-
llo, la capacitacién laboral y la educacién,
hasta el marketing, las consultorias, la
compras de insumos, e incluso los servi-
cios de salud y otros beneficios sociales,
hasta, el establecimiento de reglas y es-
tandares de comportamiento consensa-
dos, que sirven como guias o directrices
para el desarrollo de la economia local,
cuya principal funcién seria la de reducir
la explotacién entre los miembros de la
comunidad, que podrian atentar contra
las relaciones de cooperacion, por ejem-
plo, leyes locales encaminadas a evitar la
competencia salarial, procedimientos
para distribuir la demanda, para asegurar
el pleno empleo y aprovechar los recur-
sos de la comunidad.

La alternativa de declive, segin Sa-
ravi tiene lugar fundamentalmente a partir
de politicas macroeconémicas de apertu-
ra de mercados que contribuyen a acen-
tuar el proceso de exclusién de las micro y
pequenas empresas en los esfuerzos por
insertarse a formas organizativas mas di-
namicas, planteandose como una de las
mayores preocupaciones para ese sector,
la de multiplicar las estrategias de sobrevi-
vencia, lo cual conlleva a que la estrategia
de la competitividad se haya traducido en
una precarizaciéon de las condiciones de
vida y trabajo, bajo el estimulo del escena-
rio “salvese quien pueda”.

Para el mencionado autor
(1998:259), siguiendo a Enrique de la
Garza, esto es “flexibilidad primitiva”,
“...basada en la discrecionalidad patro-



nal y la desproteccion legal, lo cual dista
mucho de significar que se trata de rela-
ciones de cooperacién consensadas”.
Plantea que la segunda aiternativa esta
basada en principios neoliberales de
apertura y desregulacion.

De todo lo anteriormente planteado
es importante destacar, que para el autor
las micro y pequefias empresas son po-
tenciales agentes de desarrollo econémi-
co, bajo el requisito sine cua non de la
construccién de canales participativos y
democraticos para el didlogo y la obten-
¢ién del consenso a nivel local, de lo que
se desprende que del conjunto de politi-
cas industriales locales y regionales de-
berian ser el resultado de la cooperacion
entre gobiernos, asociaciones de produc-
tores y organizaciones de trabajadores
que participan conjuntamente y en un cii-
ma de buenas relaciones laborales den-
tro del amplio espectro de las institucio-
nes locales {Saravi, 1998: 260).

3. El Programa MICROEMFAL

A inicio de la década de los noventa
el Ejecutivo del Estado Falcdén comple-
mentd las politicas nacionales contra el
desempleo, con la creacion de dos Fon-
dos de Financiamiento a las pequedas y
medianas empresas: E! Fondo Estadal de
Crédito Agricola (FONECRA) y el Fondo
de Financiamiento de Artesanos y ala Pe-
gquena y Mediana Industria (FONDAPE-
Mi)® y ademas casi paralelamente com-
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pleté recursos financieros para la crea-
cién y puesta en marcha del Programa de
Apoyo a la Microempresa del Estado Fal-
con (MICROEMFAL). Como antecedente
a todo ello podemos mencionarla Coordi-
nacion de la Pequefia y Mediana Indus-
tria y la Artesania, perteneciente al Comi-
té de Coordinacién y Planificacién (CO-
PLAN FALCON), creado a principios de
1930.

Estas modalidades de intervencién
subnacional para el desarrollo econémi-
co y social comienzan a ofrecerse desde
1989, afio en el gque se disefid una oferta
al pueblo de Faicdn, en ei marco de la his-
térica camparia electoral, donde por pri-
mera vez se elegian en Venezuela, en
forma directa: Gobernador del Estado, Al-
caldes y Concejales. Ese momento fue el
escenario, segun FONDAPEMI {(s.1}, en
el cual se asumié el compromiso de aten-
der los requerimientos de los sectores
productivos a fin de poner en marcha pro-
gramas de accion que reactivaran la de-
primida economia del Estado.

3.1. MICROEMFAL vy la politica
econémica neoliberal

Este programa nace a partir de un
convenioc suscritc entre FONCOFIN y
CORPOFALCON en Septiembre de
1990, surge de la estrategia de descen-
tralizacién de FONCOFIN a inicios de los
noventa para impuisar el Programa de
Apoyo a la Economia Popular; el cual, se

&  Anpartir de la eleccién de los gobernadores han proliferado organizaciones dependientes de la
gobernacion, con personalidad juridica propia, dedicadas al manejo de recursos financieros
para desarrollar programas especiales dirigidos a atacar algunos problemas en diversos seg-
mentos del entorno econémico de la entidad; en el Estado Falcon se han creado tres institutos
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presenta como una politica social renova-
da. Para sl Equipo Técnico Operativo de
MICROEMFAL (Mestre; et al, 1991) la
creacién de este programa se justifica por
el comportamiento reciente de la econo-
mia venezolana, que ha afectado de ma-
nera significativa a los grupos familiares,
en especial los sectores de escasos re-
cursos; por lo tanto, se dirigié a la ejecu-
¢ién de proyectos que brindaran a las pe-
quefias unidades de produccion y servi-
cio el acceso al financiamiento para incre-
mentar la produccién a fin de mejorar el
nivel de ingreso y la posibilidad de gene-
rar empleo.

Iranzo et al (1990:25) plantean que
la nocion de lo informal presenta confu-
siones y ambigliedades que como cate-
gorfa empirica, agrupa demasiadas si-
fuaciones diferentes, como para ser (ti!
en la formulacién de politicas. Ante ello,
se introduce la nocién de Economia Po-
pular como categoria bdsica que concep-
tualiza el apoyo del gobierno al sector in-
formal en el VIIi Plan de la Nacion, deno-
minado “Gran Viraje”, a nuestro juicio co-
rrespondiente con la nueva politica eco-
némica neoliberal.

La principal diferencia que destaca
a primera vista, entre MICROEMFAL y
los otros programas de la Gobernacién
para enfrentar el problema del empleo y
el desarrollo econémico local, adscritos a
FONDAPEM! y FONECRA, es su pobla-
¢ién objetive. Las unidades econdmicas
formalmente  atendidas por MI-
CROEMFAL segun Mestre et al (1991: 5)

fueron s6lo personas o grupos organiza-
dos de escasos recursos que habitaban
en barrios urbanos o zonas rurales, con
experiencia laboral y manejo del oficio
principal de la actividad para fa cual solici-
ta apoyo. La poblacién objetivo de FON-
DAPEMI Y FONECRA en sus inicios, fue
la pequefia y mediana smpresa, particu-
larmente empresarios establecidos en la
regidn, cuyas caracterfsticas econdmicas
estan distantes de los microempresarios.

E! programa se formuld para aten-
der tres dreas: 1)Capacitacidn en herra-
mientas bésicas para ser competitivo en
el mercado, 2)Asistencia Técnica en ad-
ministracion, produccién y comercializa-
cion la cual estaba prevista realizarse a
través de visitas periddicas y atencién a
consultas y 3) Financiamiento, en el que
nos detendremos, por ser el area que
ocupd mayor atencién.

Se definieron dos tipos de crédito:
1) Pequefios Crédito con un monto maxi-
mo de Bs. 150.000, una tasa anual del
18% y un periodo de gracia 3 meses y 2}
Créditos de Desarrollo con dos catego-
rias, una cuyo monto oscitaba entre Bs.
150.000 y 300.000 bolivares y otra con
montos entre Bs. 300.000 y 500.000.

Las condiciones de financiamiento
establecidas fueron las siguientes: 1)La
actividad econdmica a desarrollar por el
beneficiario debe garantizar un margen
de ganancia mfnima que permita la devo-
lucidn del crédito, 2) Los rubros de finan-
ciamiento definidos fueron: Capital de tra-
bajo, maquinarias y equipos, 3) La activi-

auténomos desde fines de los ochenta para prestar apoyo a las microempresa: La Corporacién
de Desarrolio del Estado Falcon (CORPOFALCON), creada en 1987, FONDAPEMI, creado en

1990 y FONECRA, creado en 1990.
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dad debia ser realizada en el Estado Fal-
¢6n, en una primera fase comprendia los
Municipios Miranda, Colina, Bolivar, los
Taques y Punta Cardén, en una segunda
fase estaba previsto cubrir todo el estado,
4) Los solicitantes debian laborar directa-
mente en la actividad econémica para la
cual solicitan apoyo 5} Sélo se otorgaria
un crédito por familia, 6) Los solicitantes
no deberian amortizar ningun crédito de
programas similares para la unidad, 7) El
valor de los activos fijos y constituidos de
las microempresas no deberian pasar de
Bs. 500.000 Bs. 8) Se tendria preferencia
por las actividades econdémicas que estu-
vieran dirigidas a satisfacer las necesida-
des bésicas de sus dusiios, 9} El solici-
tante debia presentar garantias, tales
como reservas de dominio de maquina-
rias y equipos; fianzas quirografarias o
prendarias y aval (MICROEMFAL;1993}.

La estrategia de financiamiento uti-
lizada por el MICROEMFAL fue la crea-
cién de un fondo de garantia, que segun
Barrantes (1996: 27) son depésitos reali-
zados en un ente bancario a los efectos
de avalar, subsidiaria y transitoriamente,
el otorgamiento de préstamos a clientes
sin garantias reales. Las empresas que
resultasen beneficiarias del programa Mi-
CROEMFAL, obtendrian la liquidacion de
sus créditos previa apertura de cuentas
de ahorro en las instituciones financieras
seleccionadas.

Con estas condiciones estamos en
presencia de criterios que toman distancia
de las orientaciones de politica publica en
la etapa de la economia por sustitucién de
importaciones, estos criterios apuntan a
garantizar la recuperacion del préstamos
a diferencia de las tradicionales practicas
financieras del Estado populista. Asumi-
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mos se trata de un programa que pone en
evidencia que nos encontramos ante un
programa que se ubica en la aiternativa
que hemos denominado parir de fos
aportes hechos por Saravi de “declive”.

3.2. El pape! del PNUD

Segtin Vilas (2000:46}, “no es nin-
gln secreto para nadie que las recomen-
daciones de politica publica formuladas
por el FMI, el Banco Mundial, el BID y or-
ganismos similares inciden decisivamen-
te en la matriz de poder de la sociedad,
promoviendo a algunos actores, discrimi-
nando contra otros, y en definitiva, intervi-
niendo en la dinamica politica y social en
nombre de una racionalidad técnica o de
los macroeconomics fundamentals”.

El programa MICROEMFAL no ha
escapado de esta influencia de los orga-
nismos internacionales. Por una parte
esta la concepcién del programa, el cual
como dijimos en paginas anteriores nace
de la asesoria del PNUD al Proyecto Su-
peracién de la Pobreza, donde surgen los
lineamientos programaticos para la Eco-
nomfa Popular, en el que se inserta el
programa MICROEMFAL, financiado en
un 50% por FONCOFIN iniciaimente. La
inversién del programa originaimente fue
de 30 millones de bolivares, de los cuales
15 financid la mencionada institucién y el
resto la Gobernacion de! Estado Falcdn a
través de CORPOFALCON. A partir de
1892 el programa fue financiado exclusi-
vamente por la Gobernacién, hasta 1993
afio en el cual fue cerrado.

Por otra parte encontramos que la
estrategia financiera programada y des-
crita en el punto anterior, es la recomen-
dada por el PNUD. Esta influenciasedaa
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través de la asesoria que la Fundacién
para el Desarrolio de la Regién Centro
Occidental (FUDECO) presté a MI-
CROEMFAL; la primera institucién coor-
diné la subcomisién de Economia Popu-
lar del Plan Nacional de Enfrentamiento a
la Pobreza donde participaron ademas
FONCOFIN y Consultores del PNUD y
del Instituto Latincamericano de Investi-
gacion Social {ILDIS). Dicha metodologia
fue ensayada en el Estado Lara por FU-
DECO y por el Fondo de Financiamiento
para Pequefios Artesancs y Pequefios
Talleres de Produccién, también en el Es-
tado Lara.

Como podemos observar a pesar
de que la Gobernacién de Falcon no con-
vino directamente con los organismos in-
ternacionales para fa programacién y eje-
cucién del programa MICROEMFAL,
hubo uno influencia de los critetios dei
Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD). Este organismo, prin-
cipal fuente de financiacién del Sistema
de Cooperacién Técnica de las Naciones
Unidas, segun Pérez  Salgado
(1997:251), en el curso de la década pa-
sada, conjuntamente con ofros organis-
mos internacionales como el Banco Inter-
americano de Desarrolio (BID) y el Banco
Mundial (BM), han hecho importantes
contribuciones en torno a la gobernabili-
dad, promoviendo el enfoque de la Ge-
rencia Publica y especificamente cuestio-
nes como: la descentralizacién de Esta-
do, la reforma de la administracién de jus-
ticia, cambios institucionales, la reforma
de los partidos politicos y la lucha contra
la corrupcidn. A nuestro juicio, son proce-
s0s que estan avanzando vinculados a la
necesidad de reformar el aparato publico
en el contexto de la globalizacién.
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3.3. Los obstaculos
burocraticos-populistas

En la préactica el programa Mi-
CROEMFAL se administré con las viejas
practicas del modelo burocratico-popu-
lista adoptadas en Venezuela desde los
inicios de la democracia, cuyo principal
instrumento de legitimacién es el gasto
publico. Dicho modelo se caracteriza
ademas por una alta intermediacién de
los partidos politicos, los cuales a partir
del Pacto de Punto Fijo debian impulsar
el modeio de sustitucién de importacio-
nes y el bienestar, necesarios para la le-
gitimacién; sin embargo el rol de los par-
tidos previsto originalmente, terminé
desvirtuandose, en funcién de intereses
de éstos, a los cuales se subordinaron
los requerimientos del experimento de-
mocratico iniciado al comienzo de los se-
senta.

La aplicacién de criterios populis-
tas en el programa MICROEMFAL se ex-
presa en la gestién de los recursos finan-
cieros. Por un lado, durante su corta vida,
el programa destiné a costos operativos,
parte de los recursos previstos para los
créditos; por otro lado, tal como sefala un
funcionario de la gobernacion, los crédi-
tos fueron otorgados con mediacidn parti-
dista (Sanchez, 2000), todo lo cual con-
dujo finalmente a la descapitalizacién del
programa. Finalmente, se liguidaron 151
créditos, distribuidos en diez municipios
del Estado Falcén, por un monto fotal de
33.451.388,00 bolivares, de los cuales se
lograron recuperar desde sus inicios en
1991 hasta diciembre de 1993, la canti-
dad de 9.768.780,00 bolivares, es decir
que los créditos en su mayotfa iban a fon-
do perdido, Todo lo anterior cual revela la



existencia de un estilo de gestién buro-
cratico-populista.

Esta situacion, consideramos que
da cuenta de obstaculos a una estrategia
social disefiada para dar respuestas a las
exigencias de un nuevo entorno econd-
mico, que requiere sustentacién en el mo-
delo de gestién gerencial-tecnocrético.

La descapitalizacion del programa
codujo a que FONCOFIN no aportara
mas recursos; hecho que ilevd, segun su
Equipc Técnico, a solicitar al Ejecutivo
Regional un aporte de 40 millones boliva-
res a partir de lo cual se autofinanciaria el
programa. Esta situacién no se llegé a
concretar, lo que conduje a la desapari-
cién del MICROEMFAL.

La gobernacion no volvié a poner
en practica un programa para microem-
presas, hasta la vigencia del Programa
de Iindustria Familiar (PIF), donde se ob-
serva una preocupacion por no repetir la
gestién bajo ios pardmetros anteriores.

4. El Programa de Industria
Familiar (PIF)

Luego delfracaso del programa Mi-
CROEMFAL la Gobernacién del Estado
Faicdn quedd sin una estrategia definida
para atender al sector microempresarial.
Es con otro gobierno iniciado en 1995, so-
cialcristiano al igual que su antecesor,
cuando en el marco del lil Plan de Desa-
rrollo para el Estado Falcon (1996-1998),
se propone como parte del Desarrolic
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Econdmico, el establecimiento de una
politica integral en materia industrial, que
contempla dos operaciones que sientan
las bases conceptuales para la reformu-
lacién de la politica sobre microempre-
sas; por una parte se plantea “propiciar ia
insercién de la produccién industrial re-
gional en el proceso de globalizacion in-
ternacional”, por otra parte, “la promocién
y el fortalecimiento de la microempresa
de produccién y de la artesania, para lo
cual se establece el disefio de un progra-
ma de Asistencia Técnica y Financiera
para la Microempresa de Produccion”
{(COPLAN, 1996:39-40).

4.1. EL PIF y la politica econémica
neoliberal

En el contexto expuesto se crea,
segun Decreto No. 13 del 30 de Enero de
1997 (Curiel, 1897), el Programa de In-
dustria Familiar (PIF), el cual constituye
una reformutacién a la politica de apoyo a
las microempresas por parte de la Gober-
nacién del Estado Falcon.

Los actores involucrados asf como
la motivacion de esta reformulacién se de-
jan ver en entrevista realizada a la Aseso-
ra de Desarrolic Econémico de la Gober-
nacion, quien planted lo siguiente: “...una
de fas primeras lineas de accién que dio el
Gobernador a su equipo econdmico fue
montar un “banco para la mujer” que tuvie-
ra un funcionamiento sencillo, y a esa ta-
rea nos dedicamos Carlos Curiel® y yo”
(Castro;2000). Agregé Castro, que para

6  Eling. Caros Curiel fue Presidente de FONDAPEMI y FONECRA y también formé parte, conjun-
tamente con el ing. Rodolfo Sdnchez, funcionario de FONDAPEMI, de la Comision Presidencial
para el Estudio y Formulacién de Paliticas para el Fomento Microempresarial y Desarrollo de Sis-
temas de Microcréditos que el 14 de Abril de 1998 designé el Presidente Hafael Caldera.
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esto se asesoraron con la ONG: Centro
de Formacién Popuiar Renaciendo Jun-
tos (CEPOREJUN), la ONG mas impor-
tante en el Estado Falcén para el desarro-
lio de iniciativas microempresariales.
Surge asi el PIF con recursos de la
gobernacién, sin recursos de FONCO-
FIN, a pesar de haberlos solicitado. EI PIF
se adscribe formalmente a FONDAPEMI
y FONECRA, aunque en la practica lo
asume solamente el primer organismo.
Las areas del PIF son: Asistencia
técnica pre y post-financiamiento y finan-
ciamiento, al igual que el programa Ml-
CROEMFAL se contemplaba ia realiza-
cién de talleres de mercadeo y competitivi-
dad en el caso del PIF como parte de la
asistencia técnica. A diferencia de MI-
CROEMFAL, el PIF no contemplabala co-
mercializacién de los productos como par-
te de la asistencia técnica. Tal como hici-
mos con el programa MICROEMFAL, nos
detendremos en el drea financiamiento.
Las condiciones de financiamiento
fueron las siguientes: 1) Los rubros a fi-
nanciar son exclusivamente para la ad-
quisicién de materia prima y herramien-
tas menores, 2) Las actividades producti-
vas a financiar son: a) Artesania: Articu-
los de cuero, orfebreria, madera y piedra,
arcillay gres, ceramica, alpargatas, zapa-
terfa, hamacas, mufiequeria; b) Produc-
cién: Corte y confeccién, carpinteria, fa-
brica de bloques, reposteria, fabrica de
hielo, comida rapida, c} Servicios: Pelu-
queria, talleres mecanicos, reparacién de
electrodomésticos, tapiceria, plomeria y
electricidad, serigrafia y d) Comercio:
Abastecimiento Popular. 3) El monto a
otorgar por cada crédito es hasta de un
maximo de ciento cincuenta mil bolivares
en el caso de las microempresas urba-
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nas, y hasta un maximo de un miilén de
bolivares en el caso de los créditos agri-
colas. 4) Las condiciones de pago son:
Seis meses de plazo en la primera etapa
y doce meses para la segunda etapa, pa-
gaderos en cuotas mensuales ajustables
trimestraimente, 5) La garantia viene
dada por la responsabilidad colectiva del
grupo solidario y giros firmados por cada
uno de los clientes y sus cényuges,
6) Para optar al crédito se requiere: a) Es-
tar realizando la actividad para la cual so-
licita el financiamiento, b) Perteneceraun
grupo solidario, ¢) Asistir a la charla infor-
mativa y al taller plan de negocios y d)
Asumir compromisos de seguimienio
permanentes y 7) El financiamiento se
otorga a actividades econémicas estable-
cidas, a fin de lograr su consolidacion de-
finitiva y garantizar de esta forma ia recu-
peracion del crédito en el tiempo previsto.
Una cuestién medular de las condi-
ciones de financiamiento del PIF la cons-
tituye la creacién de los llamados Grupos
Solidarios, como un mecanismo que per-
mite garantizarle a la institucién el retorno
del crédito otorgado. Estos grupos se
plantean como un conglomerado de cin-
co personas dedicadas a actividades
econdémicas iguales o distintas, de mane-
raordinariay a pequefias escalas, que de
forma espontdnea deciden agruparse
para constituir un aval reciproco aunado
a un criterio de asociatividad que consi-
dere: conocimiento mutuo trato, amistad,
vecindad, responsabilidad y solidaridad.
A diferencia de la etapa inicial de la
politica con el MICROEMFAL, cuyo dis-
curso se centrd claramente en la solucidn
de problemas sociales, el Plan de Desa-
rrollo Regional de 1996 se planta explici-
tamente que las microempresas sean



funcionales a las dinamicas de la globali-
zacién econdmica, insertadas en una es-
trategia general de industrializacion. Sin
embargo, para FONDAPEMI, los objeti-
vos del PIF giran entorno a la solucién de
problemas de empleo de grupos econd-
micos vuinerables y desarrollo del trabajo
familiar en el ambito comunitario; esto
pone de manifiesto, como senala Socorro
(1995:18), las dificultades para la con-
ceptualizacién de las microempresas y
evidencia, como dice Barrantes (1996:
27), la ubicacién de los objetivos de los
programas microempresariales tanto en
ia esfera econdmica como en la social.

La posicién de FONDAPEM! no es
obstaculo para que los funcionarios de
esta institucién opinen que las microem-
presas deberian ir hacia la constitucién
de empresas bajo la figura de Compafiia
Andnima, de manera que puedan optar
por créditos més grandes, cuestién que
apunta a insertar a las microempresas en
ia dindmica de acumulacién,

Por lo gque, de lo planteado hasta
ahora se revela, como dicen varios auto-
res (Bossier, 1989; De Mattos, 1989), que
ia descentralizacién territorial resulta un
proceso correlacional con la reestructura-
cién neoliberal de la economia, y su perti-
nencia para la productividad como fin pri-
mordial y logico del proceso.

En efecto, esta participacion de las
gobernaciones venezolanas en el desa-
rrollo de microempresas se explica porque
“a pesar de las tendencia a minimizar el
papel del Estado en la produccion directa
debienesy servicios y de que las propues-
tas mas radicales le asignan un rol pasivo
en la economia, la practica ha demostrado
que al menos en los paises subdesarrofia-
dos el Estado tiene una participacién acti-
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va, en el proceso de reestructuracion
econémica” (Ochoa, 1989: 73}, y para
Medellin Torres (citado por Ochoa,
1999:78) porque “la nueva corporeidad
del Estado debe estar definida por la mi-
sién, razén y practica empresarial de las
relaciones entre la sociedady el Estado”.

Por lo tanto, la puesta en practica
de! PIF implica por un lado, una importan-
te via para relegitimar la acciéon guberna-
mental subnacional si tomamos en cuen-
ta que son los sectores populares menos
favorecidos, los que estan bajo esas cir-
cunstancias; pero también a medida que
la racionalidad econémica convierte a la
financiacién de una actividad medio a un
fin, esta forma de intervencién guberna-
mental se mercantiliza, haciendo que di-
cha legitimidad se subordine alas necesi-
dades de acumulacién.

En ese sentido, son pertinentes las
criticas que De Mattos {1889:125) hace al
proceso de descentralizacion cuando se-
fiala lo siguiente: “la dinamica socioeco-
némica capitalista esta afectada por con-
dicionamientos estructurales que no pue-
den ser removidos por la via de la simple
reorganizacién territorial del poder; no
hay fundamentc teérico ni empirico, que
respalde el supuesto de que el descenso
hacia lo local en una sociedad capitalista,
conduzca a situaciones propensas al pre-
dominio de los intereses populares”.

4.2. La influencia de estrategias
internacionales en el PIF

El Programa de industria Familiar,
en su cuestién medular, es decir en la es-
frategia de grupos solidarios, tiene una
gran influencia de orientaciones puestas
en practica a nivel internacional desde los
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afios ochenta, a raiz del proceso Je rees-
tructuracién econdémica; surge fe los
también lamados prestamos mancomu-
nados; cuyos antecedentes se rexlnontan
hacia los afios setenta, cuando
Mahummad Yunus, profesor de econo-
mia de la Universidad de ChinangEng en
Bangladesh, le presté el equivalente de
treinta ddlares a una serie de anz;anos
suprimidos en la pobreza exirema quie-
nes dependian de los usureros para ad-
quirir material (Yunus;1998)’.

En América Latina muchos progra-
mas de créditos para microem;iyresas
adoptaron desde principios de los ochen-
ta el mecanismo de los grupos solidarios,
como plan de garantia para superar las
restricciones institucionales y los %aleva-
dos costos de transaccion del crédito
para empresas sumamente pequefias
{McKean, 1988:153). ?

Segun Otero (1988: 127) las i}:stitu—
ciones que utilizan los grupos solidarl‘os en
sus actividades adaptan dicho mecanismo
a su filosofia y le afaden componentes
para su efectividad. Agrega el aun;f que
entre las innovaciones que presenta este
enfoque se encuentra: la movilizacizn del

nia una cartera superior a los 2.00

ahorro, el suministro de servicios adicio-
nales (como atencién a la salud, ayuda le-
gal, alfabetizacion y programas de mejo-
ras de viviendas) y el énfasis en llegar a
los subsectores de microempresarios,
como los microvendedores, o a determi-
nada linea de microproductores®,

Sin embargo, no se puede concluir
Unicamente a partir de la implantacion de
esta metodologia que se trata de una ac-
cién del Estado despolitizada, en tal sen-
tido es conveniente destacar en palabras
del mismo Yunus: “..somos partidarios de
reducir la intervencién del Estado. Apoya-
mos la economia de mercado y la crea-
c¢ién de empresas”, agrega el autor. “Gra-
meen no es adepto af laissez-faire. Cre-
emos en la intervencién social, pero sin
que el Estado se involucre en la industria
o los servicios. Su intervencién deberia li-
mitarse a un conjunto de medidas que
alienten a la empresa a comprometerse
en el &mbito social”.

Lo anterior evidencia la orientacién
del Banco Grameen, a pesar de que Yu-
nus intenta demostrar lo contrario cuando
sefiala sobre la afirmacién anterior: “Esto
podria situarnos a la derecha. Sin embar-

7  Producto de esta experiencia se cr$6 el Banco Grameen que para mediados de ios noventa te-

millones de délares y el sistema de créditos mancomuna-

dos se ha extendido a més de 52 paises, y constifuye una muestra de que a personas pobres se
le puede prestar dinero sin los criteTios que se plantean a partir del crédito bancario tradicionai.

{Yunus, 1998).
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También segun la referida autora, rarla la importancia que dan las instituciones a la participa-
cion activa de los mismbros del grupo en el programa. En ciertos programas, los grupos solida-
rios existentes tienen a su cargo ta promocion de los mismos y ayudan a la formacion de los
nuevos grupos. Asimismo, contribuxlren al desarrolio del material de capacitacion adecuado yde
planes de estudio para su utilizacidn junto con el otorgamiento del crédito. En ios programas
mas avanzados, como en Cartagenj en Cotombia, y Santo Domingo en Republica Dominicana,
se considera a los grupos solidarios como un paso intermedio hacia un nivel mas amplio de or-
ganizacién entre los beneficiarios de los programas, quienes, como resultado de ello forman co-
operativas (Otero,1998:127).



go, el Grameen defiende los objetivos so-
ciales: eliminar la pobreza, dar a todos
educacion, cobertura médica y empleo,
contribuir a la igualdad de los sexos per-
mitiendo que las mujeres se hagan cargo
de si mismas, y asegurar el bienestar de
las personas mayores. Grameen suefia
con un mundo sin pobreza y sin limosna
de los subsidios, y cuestiona el marco ins-
titucional existente y las empresas funda-
das sélo en la busqueda de la ganancia”
(Yunus, 1998:225). Se trata a nuestro jui-
cio de estrategias sociales necesarias
para la legitimacion y la gobernabilidad
del Estado, especialmente en la etapa
neoliberal.

Evidencia la afirmacién anterior, el
hecho que el organismo que pone en
practica la metodologia de los grupos so-
lidarios a partir del PIF, que es FONDA-
PEMI, no tiene como filosofia principal el
conformar una gama de servicios alter-
nos como los que sefiala Otero; este or-
ganismo es un instituto financiero, que
aunque de caréacter publico, debe, a partir
del paradigma de la busqueda de eficien-
cia lograr suficiente margen de recupera-
cién de los créditos para garantizar “signi-
ficativos resultados econdémicos” y admi-
nistrativos que hagan viable su gestion.

A su vez, la principal orientacién
que se tiene con los grupos solidarios no
es la conformacion de cooperativas, a pe-
sar de que recientemente se plantea im-
pulsar la “asociatividad” para desarroilar
algunos sectores econdmicos del Estado
Falcén (Castro, 1999).

En el plano concreto la influencia
de la Estrategia de los Grupos Solidarios
en el PIF se da através de la asesoria de
CEPOREJUN, una ONG que ha demos-
trado gran audacia para obtener fondos
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de instituciones publicas nacionales tales
como FONCOFIN y Petréleos de Vene-
zuela S. A. (PDVSA) y de organismos in-
ternacionales tales como: Embajadas de
Canada y Finlandia, Fundacion Interame-
ricana de Desarrolio, Broederlijk Denle y
la Comunidad Econémica Europea entre
otros. CEPOREJUN utiliza la estrategia
mencionada para suministrar financia-
miento a microempresarios de la region,
a su vez su referente en la materia lo
constituye la Fundacién Carvajal de Co-
lombia.

4.3. Tendencia tecnocratica del PIF

De la primera etapa de puesta en
practica de este programa en el afo 1897,
segn un estudio realizado por Sanchez
Lépez (1998) en el Municipio Miranda (el
cual abarcé el 87.8% de la cobertura total)
sobre su impacto socio-econdmico, se en-
contraron entre otros los siguientes resul-
tados: Experiencia laborai en la actividad
desarrollada; administracién realizada por
los mismos beneficiarios del crédito, el
78% destiné el crédito a la actividad eco-
nomica para la cual solicitaron el financia-
miento, y el 22% a la realizacion de activi-
dades no contempladas en el programa,
los beneficiarios no han buscado integrar-
se para formar organizaciones, se recupe-
ré el 77% de capital invertido en el Munici-
pio Miranda, la recuperaci6n se explica en
parte, por la gestién para la cobranza del
Fondo y a la posibilidad de obtener un se-
gundo financiamiento.

Este cuadro evidencia profundas
diferencias respecto a las précticas popu-
listas en las cuales el financiamiento del
Estado iba a fondo perdido y con grandes
desviaciones de sus propuestas iniciales.
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En el afioc de 1998, se lograron
atender con el PIF 583 microempresas
distribuidas en 14 municipios del Estado
Falcén. Lo cual significo una inversion de
116.800.000 bolivares., lo que a su vez
representd el 65% de los montos ejecuta-
dos por los programas de FONDAPEMI,
que segun informacién proveniente de
este mismo organismo ello significé la ge-
neracién de 1166 empleos (FODAPEMI;
1998, 1999, 2000).

A pesar de esta tendencia tecno-
cratica, es pertinente sefialar que del pe-
riodo estudiado, fue en el afio 1998 cuan-
do mayor nimero de microempresas fue-
ron atendidas por los programas de la
Gobernacidn del Estado Falcén; de un to-
tai de 1480 propuestas de negocios se
seleccionaron 600 y se aprobaron 583
créditos luego de realizar talleres para
elaborar proyectos, ello se explica por el
hecho de que para ese afio estaba plan-
teada la campafa electoral, en la cual el
Ing. José Curiel aspiré la resleccion como
Gobernador del Estado. Esto revela que
existe una lucha entre dos modelos y que
el cambio de paradigma administrativo no
as un proceso mecanico.

En resumen, seguin informacién
obtenida de FONDAPEMI, con el Progra-
ma de Industria Familiar se han otorgado

1246 créditos, con una inversidn total de
233.264.000 bolivares, monto del cual se
estima, se han generado 1246 empleos.

A diferencia del programa anterior,
la puesta en practica del PIF refleja un es-
pacio a la incorporacion del estilo politi-
co-administrativo propio del modelo ge-
rencial tecnocratico; a pesar de que su
origen no tuvo estrecha vinculacién con el
nivel central del gobierno, donde se pro-
movid una orientacién neoliberal a lo tar-
go de la década de los '80. Tambiénen la
Gobernacién del Estado Falcén con la
transicién de gobierno en 1996 se hicie-
ron esfuerzos por estar en corresponden-
cia con las orientaciones politicas predo-
minantes de reestructuracién neoliberal
de la economia.

5. El Programa de Cajas
Rurales: La gobernacion
toma distancia

El apoyo gubernamental a mi-
croempresas rurales en el Estado Falcén
se concreta en el afo de 1998, cuando
FONECRA® promueve en calidad de co-
ordinador, conjuntamente con el Fondo
de Crédito Agricola, la Fundacién CIARA,
la Coordinacién de Desarrollo Econdmico
del Estado Falcén, la Secretaria de Desa-

9  Lareleridainstitucién desde sus inicios manejé créditos por montos estandarizados y con las exi-
gencias tradicionales de garantia para conceder financiamiento, de hecho no implementd el Pro-
grama de Industria Familiar, como previo el Decreto de su creacion; o que demuestra su limitado
apoyo a esfrategias microempresariales rurales. Al respecto, uno de los funcionarios encargado
de la promocion de Cajas Rurales en el Estado Falcén sefiala lo siguiente.”A lo largo de su trayec-
foria, FONECRA, a pesar de ser uno de los organismos estadales financieros del pais con mayo-
res reconocimientos a nivel nacional, no contaba con una estrategia para la atencidn de los pe-
quefios productores... nuestros créditos eran destinados en su totalidad para ia atencion de aqué-
llos que pudieran respaldar de manera tradicional sus créditos con hipotecas o prendas, los cua-
les pudieran ser catalogados de medianos y grandes agricultores” (Lépez; 2000).
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rrollo Agricola y FONDAPEM, el progra-
ma de Cajas Rurales.

Como antecedentes de este pro-
grama se encuentra el apoye del Fondo
de Crédito Agropecuario, la Fundacién
CIARA, y el Fondo internacional para el
Desarrollo Agricola, al primer programa
piloto de Cajas Rurales en Venezuela, al
surdel Estado Anzoategui, con el objetivo
central de adaptar la metodologia de los
bancos comunales de Costa Rica'® a la
realidad venezolana. También se utilizé
la experiencia recogida en las comunida-
des pesqueras de la Isla de Coche en el
Estado Nueva Esparta, en el marco de un
programa del Fondo de Crédito Agrope-
cuario y del programa de pesca de la
Unién Europea.

La estrategia financiera del Progra-
ma de Cajas Rurales es los Bancos Co-
munales o Bancomunales, que de acuer-
do con Raydan (1996:12), son organis-
mos financieros locales especializadaes,
con fines de lucro, propiedad de los usua-
rios y encargados de ofrecer servicios fi-
nancieros a sus asociados. El capital de
estas organizaciones lo componen los re-
cursos de sus duefios hechos como apor-
te de capital, los ahorros que logran captar
de la comunidad, los prestamos recibidos
por instituciones externas y las ganancias
de sus operaciones de intermediacion.
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Esta estrategia de financiamiento
para microempresas, es adaptada y
readjetivada en Venezuela como “Cajas
Rurales” por el Fondo de Crédito Agrope-
cuario, Segun el Manual de Formacién de
Promotores de Cajas Rurales (1998:4)
“en la metodologia de las Cajas Rurales
existe un profundo respeto por el conoci-
miento y los valores locales, hasta el pun-
to que la capacitacion estd disefiada para
que sean los propios miembros de la co-
munidad, quienes elaboren los reglamen-
tos que rigentodas las operaciones de las
mismas”.

También en este mismo documento
se sefala que a falta de marco juridico es-
pecifico, las cajas rurales se registran
como “Sociedades Civiles”. Mucha gente
tiende a confundir las cajas rurales con co-
operativas de ahorro y crédito. La realidad
es que en esta metodologia se utilizan
principios cooperativistas, pero las coope-
rativas se rigen por la Ley de Cooperati-
vas, y estan bajo la supervision de ia Su-
perintendencias de Cooperativas, mien-
tras que las Cajas son sociedades civiles.

La mencionada estrategia finan-
ciera se caracteriza por: 1) Las decisio-
nes sobre las condiciones financieras fi-
nales son de los socios, 2) La seleccion,
la supervisién y la recuperacién del crédi-
to, la hacen los miembros de las Cajas,

10 Esta estrategia financiera fue desarroilada por la “Fundacion Integral Campesina” (FINCA} de
Costa Rica, cuyo éxito después de mas de 12 afios de trabajo comienza a tener fama interna-
cional. La mencionada ONG opera como una organizacion civil sin fines de lucro, encargada de
asistir financieramente a las organizaciones locales de servicios de ahorro y crédito, denomina-
dos “Bancomunales”. FINCA promociona, desarrolia, capacita y supervisa las opetaciones fi-
nancieras de los Bancomunales, Esta organizacion también se encarga de captar recursos en
los mercados financieros, nacionales e internacionales, para transterirlos en forma de présta-
mos a las organizaciones locales o Bancomunales.
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basados en la capacitacién recibida y en
el conocimiento que los miembros tienen
de las condiciones financieras, adminis-
trativas, patrimoniales y morales de los
usuarios del crédito, 3) Los créditos ini-
ciales son a corto plazo y por montos pe-
quefios que van aumentando en ia medi-
da en gque se desarrolla la experiencia
con el cliente, 4) impuisan la diversifica-
cién productiva como mecanismo para
estimular el crecimiento econémico y re-
ducir los riesgos de la cartera, 5) Fomen-
tan la capacidad de ahorro mediante el
uso de mecanismos de capacitacidn ade-
cuados, para vincularlos al crédito, 6) Va-
iorizan realmente la tasa de interés para
impedir distorsiones y facilitar el acceso a
los sistemas financieros formales, 7) Se
reconoce a los pequefios productores ru-
rales, no como unidades de una sola pro-
duccién, sino como unidades familiares
integrales con ingresoy egresos diversos
(FONECRA, 2000).

Para el funcionamiento de las Ca-
jas Rurales promovidas por FONECRA,
los socios se organizan y cumplen un pro-
ceso de capacitacion orientado a crear
los reglamentos de la organizacién" va
manejar de manera eficiente las opera-
ciones centrales de toda institucién finan-
ciera.Una vez creados los reglamentos,
hechos los aporte de capital y capacita-
dos los socios, las Cajas comienzan las
actividades financieras, concediendo
créditos y movilizando ahorros entre sus
asociados, en lo que se denomina Cuen-
ta Interna. Cumplida la primera etapa de

operacion de manera satisfactoria las Ca-
jas creadas pueden acceder a recursos
en calidad de préstamos de distintos or-
ganismos tales como FONECRA, FON-
DAPEMI, Fondo de Crédito Agricola
{FCA), instituto de Crédito Agricola y Pe-
cuario (ICAP), etc., a través de lo que se
denomina Cuenta Externa.

Normalmente las Cajas estan con-
formadas por una asamblea de socios en
donde recae la autoridad de la organiza-
cién. Esta asamblea nombra una Junta
Directiva que se tiene bajo su responsabi-
lidad del quehacer diario de la organiza-
¢ién y un comité de crédito encargado de
tomar las decisiones referentes a las con-
diciones de financieras que se estable-
cen para otorgar los créditos.

El capital de las Cajas esta com-
puesto por los aportes hechos por sus so-
cios, los ahorros movilizados por {a orga-
nizacién, los prestamos de organizacio-
nes externas y las ganancias de la opera-
ciones financieras.

En el Programa de Cajas Rurales,
del Estado Falcén se encuentran funcio-
nando las Cajas Rurales: "BANCRU-
CES”, ubicada en la poblacién de Cabu-
re, Municipio Petit; "SAN LUIS", ubicada
en Municipio Bolivar y "PUEBLO NUEVO
DE LA SIERRA”. Ademas, actualmente
estd en proceso de formacién la caja
"MARUCUSA", en el Municipio Petit. To-
das ellas promocionadas por FONECRA.

Perc también en el Estado estén
operando las Cajas Rurales de SAN
CRISTOBAL" y “EL MAPORAL” en el Mu-

11 Enestos reglamentos se establecen los derechos de propiedad, los mecanismos de permanen-
cia, la estructura organizacional y funcional, la distribucién de ganancias y pérdidas, los proce-
sos para resolver contlictos y las condiciones financieras que rigen la organizacién,

138



nicipio Federacién, las cuales fueron pro-
movidas por el Proyecto de Apoyo a Pe-
queios Productores y Pescadores Arle-
sanales de la Zona Arida de los Estados
Lara y Falcén (PROSALAFA).

Como puede observarse, ef apoyo
de la Gobernacién a los microempresa-
rios rurales conla estrategia de Cajas Ru-

rajes es exclusivamente de promotor de -

empresas tipicamente capitalistas entre
los sectores de escasos recursos, con
ello el Estado, se distancia de intervenir fi-
nanciando directamente, tal como lo re-
comiendan las tendencias neoliberales,
aprovechando experiencias que han sido
ensayadas a nivel internacional.

En ese orden de ideas, con este
programa se plantearfa tal como sefiala
Moran (1998: 93) la subordinacion de las
relaciones sociales a la economia y a la
apropiacion exclusiva de los aumentos de
la productividad por parte del capital, todo
lo cual para el referido autor “...son la cau-
sa de la precariedad y el aumento de la di-
terencia en el seno de la sociedad...Cual-
quier alternativa que obvie el problema po-
litico que se esconde tras estos procesos
esta condenado a quedarse en el campo
de las buenas intenciones...”.

6. Reflexiones finales

Las microempresas forman parte
desde inicios de los noventa, aunque de
modo interrumpido, de la agenda social
de la gobernacién del Estado Falcon,
como una estrategia productiva, en el
marco de la reestructuracidn econdmica
de apertura y desregulacién, para dar
respuesta a los crecientes problemas so-
ciales, tales como el desempleoy la infor-
malidad, intensificados con las medidas
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de ajuste y los cuales requieren atencion
en aras de la gobernabilidad.

Las caracteristicas que esta politi-
ca ha asumido son a nuestro juicio las si-
guientes; 1) Formalmente los programas
buscan constituir una politica social pro-
ductiva que contemplaba en sus inicios
estrategias de comercializacion y hasta
de exportacidn, pero en la practica sélo
un programa se plantea en la asistencia
técnica, medidas para la comercializa-
cién, 2) Una clara orientacion de la politi-
ca en los tres programas hacia el nuevo
rol que ia reestructuracion neoliberal le
asigna al Estado, de intervencién limita-
da, con criterios de eficiencia, de supera-
cion de las practicas populistas. Esta
orientaciéon ha sido favorecida por in-
fluencias y experiencias internacionales,
especiaimente del PNUD, que se incor-
poraron indirectamente a través de ase-
sorias de organismos nacionales, 3} Este
proceso ha tenido lugar con las limitacio-
nes que le imponen las aspiraciones de
los gobernadores a mantenimiento y as-
censo en el poder, lo que ha conducido a
mantener sobretodo en procesos electo-
rales, practicas populistas que ha debili-
tado Ia puesta en practica de modo rigu-
roso del modelo gerencial tecnocrético,
propio del Estado neoliberal, 4) No se vis-
lumbraron alternativas a favor del desa-
rrollo econdmico y social integral y de pro-
fundizacion de la democracia como ha
pretendido trasmitir el discurso de la des-
centralizacién; los grupos beneficiarios
de los programas tienen una accién muy
restringida si consideramos el predomi-
nio de actores tales como partidos politi-
cos tradicionales, organismos financieros
internacionales y agencias burocréticas
centrales y 5) Se evidencia lo poco facti-
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ble que resultd en la década de los noven-
ta la repolitizacién de los espacios publi-
cos subnacionales, dominado por el es-
cenario planteado como de “declive”,
donde la estrategia de la competitividad
se ha traducido en una precarizacién de
las condiciones de vida y de trabajo, a
partir de politicas macroeconémicas de
aperturas de mercados y donde no se
procuran relaciones de cooperacion con-
sensadas. La situacién parece tomar
nuevos rumbos a partir de la importancia
que en la nueva constitucion se asigna a
las cooperativas en la descentralizacion
(Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela, 1999, articulo 184).
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