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Resumen

Este trabajo pretende llamar la atencién sobre ia necesidad de abrir y explorar
sistematicamente las vinculaciones entre situacion social, posibles respuestas a la misma
y marcos culturales de referencia. Para elio se analizan sucesivamente {res aspectos: a)
tendencias del deterioro de la situacién social de América Latina; b) mitos y estructuras
de razonamiento que actlian como bloqueadores en la superacién de los problemas, y
c) posibles aportes desde lo cultural, a la problematica social. Se concluye que el gasto
social en cultura, de acuerdo con la expioracién ejemplificativa realizada, es realmente
una "inversion social" de consecuencias multiplicadoras en gran escala para la solucién
de los graves problemas sociales de la region latinoamericana; especialmente si se
aprovechan los modelos originales de autoorganizacién propios de la cultura milenaria
de un continenie mestizo, no sélo para ia solucién directa de los problemas, sino también
para hacer efectiva la participacién de la comunidad en la blsqueda de eficiencia y en el
control social de ia gestién de los programas sociales.
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Déficits sociales, cultura y eficiencia
Bernardo Kliksberg

How to Face Social Deficits in Latin America?
Myths, New Ideas and Culture Role

Abstract
This paper attempts to call attention to the need to systematically open and explore

the connections between the social situation, possible answers to the problems, and the
cultural frame of reference. To do this, three succesive aspects are analyzed: a) tendencies
towards deterioration in the Latin American social situation; b) myths and the structural
reasoning processes which act as blocks to overcoming the problems; and ¢) possible
cultural contributions for solution of social problems. The conclusion is that the social
expenditures in culture, according to the exploratory examples studied, are really a social
investment of muitipie consequences on a large scale in the solution of severe social
problems in the latinamerican region; especially if the originat models of seif autc-organi-
zation in this millenary culture of a mixed-race continent are taken into consideration, not
only for the direct solution of those problems, but also to make the participation of the
community more effective in the search for eficiency in the social controt of the adminis-
tration of social programs.

Key words: Culture, development, social administration, community participation,

poverty.
Replantear la agenda

La situacién social de América La-
tina es motivo actualmente de profunda
preocupacién. Los datos disponibles tes-
timonian agudos déficits en incremento
en dreas claves para ia vida cotidiana de
la mayoria de la poblacién. Recientemen-
te advirtié al respecto Shadid Javed Burki,
Vicepresidente del Banco Mundial para
América Latina: "América Latina es nota-
ble como unaregién en la que la pobreza,
particularmente la pobreza absoluta, pa-
rece no registrar mejora alguna ... La
proporcién de personas en la pobreza
absoluta en la regién se increments entre
1987 y 1993". (Burki, 1996}

En el mismo sentido ha indicado
Gert Rosenthal, Secretario General de Ia
CEPAL, que la pobreza en América Lati-
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na crecié en comparacion con las déca-
das comprendidas entre los afios 1950 y
1980. (Rosenthal, 1995)

Ef aumento de la magnitud y pro-
fundidad de los procesos de pauperiza-
¢ion en la region, requiere un replanteo
de fondo de los enfoques con que normal-
mente se ha analizado su evolucién so-
cial. Hay demasiados vacios a los que
ellos no contestan, y surgen numerosas
interrogantes sin respuesta clara. Ese re-
planteo es imprescindible para llegar a
nuevas propuestas portadoras de innova-
cién sustantiva en esta materia crucial.

Los resultados limitados de mu-
chas de las politicas hasta ahora aplica-
das estdn indicando insuficiencias seve-
ras en los marcos conceptuales en los
gue se apoyan. Este es un terreno donde,
como ha sugerido Carlos Fuentes (1995),



es imprescindible "pasar del cambio ima-
ginado, a la imaginacion del cambio®.

Urgen abordajes que arrancando
de andlisis rigurosos de las causas del
deterioro, lleguen a alternativas de accién
efectivamente imaginativas.

Una de las dimensiones mas mar-
ginadas en la discusion sobre el tema, es
la del rol que puede jugar la cultura, en
toda propuesta relevante de cambio. Las
vinculaciones entre los procesos de im-
plementacién de politicas y programas
sociales, y las condiciones y potencialida-
des culturales de las comunidades han
sido muy limitadamente exploradas.

La cultura no aparece con frecuencia
como un tema de la agenda de cambio en
el que es posible apoyarse sino como una
restriccion u obstdculo externo que dificulta
la aplicacién de las politicas disefiadas.

Replantear la agenda supone,
como una de {as dimensiones a agregar
a lamisma, reintegrar el tema de la cultu-
ra en su plenitud.

Este trabajo se propone llamar fa
atencion sobre la necesidad de abrir y ex-
plorar sistematicamente las vinculaciones
situacién socialrespuestas posibles/mar-
cos culturales. Su objetivo se halla autolimi-
tado a presentar el tema para invitar a su
indagacion detallada. Para ello se recorre-
ran tres momentos de analisis sucesivos.
Enprimer lugar, se trazard un petfil sumario
de la situacion social de la region. En se-
gundo lugar se identificaran ciertos mitos y
estructuras de razonamiento fuertemente
anclados en las percepciones de grupos
sociales de alta influencia que actdan como
mitos “bloqueadores” en la superacion de
los problemas. En tercer término, se sefia-
laran algunas lineas de trabajo sobre posi-
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bles aportes desde Io cultural a la proble-
matica social.

Tendencias en el campo social

El andlisis de la evolucién de la
situacién social latinoamericana permite
observar la presencia de ciertas tenden-
cias de cardcter inquietante, que por su
vigor y persistencia, parecen sélidamente
asentadas en aspecios estructurales de
la realidad.

La Cumbre Presidencial de Miami
(1994} llamé la atencion sobre que "casila
mitad de la poblacién del Hemisferio vive
en la pobreza“. Un informe cercano, pro-
ducido por una Comisién de notables pre-
sidida por Patricio Aylwin y patrocinada por
el BID, CEPAL y ef PNUD (1995), indica
luego de puntualizar diversos déficits so-
ciales de consideracion, que: "L.os hechos
descritos precedentemente que afligen, en
mayor o menor medida, a casi la mitad de
los habitantes de América Latina y el Cari-
be - pobreza, falta de trabajo, marginacion
social- constituyen un escéndalo desde el
punto de vista moral, son un obstaculo o
freno al desarrolio e importan una peligrosa
amenaza a la paz social y a la estabilidad
politica de nuestras naciones”. En base a
estas y otras fuentes internacionales, es
posible identificar ciertas tendencias de
desarrolio en la regién, entre las cuales se
halian las que se indican sumariamente a
continuacion.

- Crecimiento absoluto y relati-
vo de la pobreza

Las estimaciones disponibles indi-

can un aumento del porcentaje de fami-
lias de ia region ubicadas por debajo de
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la linea de pobreza. Asi las mediciones
de la CEPAL, sefalan que en 1980 dicho
porcentaje era del 41,09%, en 1986 ha-
bria ascendido al 43,5% y en 1990 se
ubicaba en el 47%.

En una poblacién con fuerte creci-
miento demogréfico, ello significa junto al
aumento de la pobreza relativa, un incre-
mento considerable en las dimensiones
absolutas de la pobreza. El nimero de
pobres habria aumentado en 60 millones
de 1980 a 1990.

- Degradaciondela "calidad" de
la pobreza

Las fuentes disponibles tienden a
sefialar que aumenta el segmento de la
pobreza que ingresa en la clasificacién de
"pobreza extrema". Se incluye en dicha
categoria a las familias que si gastaran
todo el ingreso que reciben exclusiva-
mente en comprar alimentos, hipétesis
irreal dado la imprescindibilidad de otros
consumos, igual no les alcanzaria para
adquirir el minimo de proteinas y calorias
necesarias. Ese grupo de poblacién ha
aumentado su proporcion en el total ubi-
cado por debajo de la linea de la pobreza.
Tiene aguda expresion fisica en el creci-
miento de las areas marginales en los
principales centros urbanos de la regién.

- El caracter discriminatorio de
la pobreza hacia los nifios

Las tendencias en curso han lleva-
do a una acentuacién de la pobreza en el
sector mas débil de la poblacién, los ni-
nos. Segun resalté recientemente Carol
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Bellamy, Directora Ejecutiva de UNICEF,
de un total de 237 millones de nifios me-
nores de 16 afios, 118 millones son po-
bres. La tercera parte de ellos se halla en
la indigencia. 600.000 nifios perecen
anualmente por causas que podrfan evi-
tarse. Bellamy sintetiza la situacién des-
tacando que: "los nifios lievan la peor
parte de la pobreza y del extremo dese-
quilibrio en la distribucién de la riqueza
que existe en casi todo el hemisferio”.
(Bellamy, 1996)

Estas realidades discriminatorias
se expresan en multiples planos. La OIT
ha llamado a alarma por el aumento ace-
lerado de la mano de obra infantil en el
area. Ha estimado que en 1990 existian
en ella 20 millones de nifios trabajadores
menores de 14 anos. Esa situacion con-
travenia las legislaciones y compromisos
internacionales vigentes, los dejaba fuera
del sistema escolar o los inducia a la
desercién, y los sometia a condiciones de
vida deteriorantes. Por otra parte ha au-
mentado continuamente la poblacién de
nifios en situacién de riesgo, que viven en
las calles de grandes ciudades de Améri-
ca Latina, en medio de cuadros de vida
I6bregos, y peligrosos. Al mismo tiempo
resultan preocupantes los indicadores de
desnutricién. La UNICEF plantea que es
necesario rescatar de la desnutriciéon a
unos 6 millones de nifios. Una expresién
de la regresividad de los procesos en
marcha en ese plano es que a pesar de
los avances médicos, los especialistas en
nutricién han identificado en algunos pai-
ses y areas, una reduccién de los pesos
y tallas de los nifios al nacer.



- La "feminizacién de la pobre-
za)l

Oftro sector de poblacién particular-
mente afectado por los déficits sociales es
el de las mujeres humildes. Ha crecido
fuertemente en la regién el nimero de ho-
gares de recursos limitados con un solo
cényuge, la mujer, al frente ds! mismo. En
la casi totalidad de los paises, los hogares
con jefatura femenina superan al 20% del
total de hogares, y se observa un ascenso
significativo en este indicador. En los hoga-
res modestos eso implica condiciones de
vida mucho més duras para fa mujer. Debe
al mismo tiempo que trabajar intensamen-
te, desarroliar las tareas del hogar, y llevar
sobre sf el peso de los dos roles basicos del
marco familiar. Por otra parte, su trabajo se
lleva a cabo normaimente en condiciones
de discriminacion salarial y ocupacional, y
bajo el peso de fuertes estereotipos y pre-
juicios adversos. Los hogares a cargo de
una mujer, tienden segun los estudios exis-
tentes a presentar indices de pobreza rela-
tiva mayores.

La mujer rural, asimismo, registra
agudamente elimpacto de la pobreza. A las
condiciones sociales desfavorables, se su-
man marcadas discriminaciones culturales,
y se produce entre otros aspectos una in-
tensa exclusion del sistema educativo. Es
resiringida o dificultada su asistencia a ia
escuela. En extensas zonas las tasas de
analfabetismo de las mujeres campesinas
superan ampliamente a las tasas promedio,
y a las masculinas.

-~ Empleo e ingresos

Segtn indican numerosos andlisis,
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las condiciones béasicas de empleo e in-

gresos de buena parte de la poblacién de

la regién han experimentado severas di-

ficultades en los uitimos 15 afios. Entre

los principales procesos en curso se ob-
servan los que siguen:

a. Entre 1980 y 1992 disminuyé cons-
tantemente el empleo en el sector
moderno. Entre ofros testimonios
coincidentes al respecto, destaca Os-
car Altimir que si bien ha crecido la
productividad en empresas medianas
y grandes en los (iltimos afos, el em-
pleoc en ese segmento se ha reducido
en mas del 3% anual.

b. Se ha degradado seriamente {a cali-
dad de los empleos. Segun las esti-
maciones de Victor E. Tokman 8 de
cada 10 empleos creados desde
1980 fueron generados en el sector
informal.

El empleo total en dicho sector pasé
de significar el 40,6% de la mano de
obra ocupada no agricola en 1980, a
representar el 55,7% de la misma en
1995. (Tokman, 1996)

El empleo informat conformado entre
oiras ocupaciones por el cuentapro-
pismo, los servicios personales, los
servicios domésticos, la buhoneria y
formas de intermediacién semejan-
{es, elc., se caracteriza por su inesta-
bilidad, precariedad, baja productivi-
dad, y limitados ingresos. Se estima
que la productividad promedio en ese
sector es de una tercera a una cuarta
parte de la productividad en el sector
moderno. Asimismo, los informales
carecen virtualmente de proteccion
social.

¢. En este marco de dificultades labora-
les serias, los ingresos de los asala-
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riados y de los informales han tendido
a reducirse marcadamente. Los sala-
rios minimos reales descendieron de
un indice de 100 en 1980, a 70,1 en
1995. En la década de 1980 al 90, los
asalariados de las empresas media-
nas y grandes perdieron el 7% del
valor real de su salario, los que traba-
jaban en empresas pequefias y el
sector pulblico el 30% de su salario
real. El ingreso de los informales se
redujo en esa década en un 42%.

d. En el caso de quienes han mantenido
sus trabajos se observa segun indica
Alfredo Costa Filho debilitamientos
en sus condiciones laborales como:
"corte de horas extras, reduccién de
beneficios asociados a adiestramien-
to, maternidad/paternidad, vacacio-
nes, fomento de la dimisién volunta-
ria, baja de contribucicnes sociales
del empleador, regimenes de media
jornada, etc.". (Costa Filho, 1995)

e. Ademds de incrementarse las tasas
de desocupacioén ha subido el periodo
promedio de duracion de la misma.

f. Un caso elocuente ilustrativo de otros
es el de los servicios publicos. Su
peso en la mano de obra total no
agricola, con mucha frecuencia so-
breestimado era en 1980 de 15,7%.
Pasé en 1995 arepresentarel 13,6%.
Pero ademas de la pérdida de pues-
tos de trabajo el deterioro en los nive-
les salarios reales minimos y prome-
dio fue de tal significacién, que se ha
estimado que actuaimente cerca del
20% de los empleados integran hoga-
res ubicados por debajo de lalinea de
la pobreza. (Costa Filho, 1995)

Los procesos sefalados conforman
un cuadro donde una buena parte de
la poblacion supuestamente ocupada
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integra un *circuito informal® caracte-
rizado por ocupaciones inestables,
baja productividad, imposibilidad de
absorber tecnologia avanzada, bajos
ingresos. Se hallan inmersos en una
“precarizacion” que a su vez transmi-
ten a la generacion siguiente.

Las perspectivas que se ofrecen a
amplios sectores de las nuevas gene-
raciones oscilan entre la "precariza-
cion" sefialada y la desocupacion
abierta. Las tasas de desocupacion
juvenil abierta han crecido fuertemen-
te en toda la regién, y tienden a so-
brepasar el 20%.

-« La irrupcién de los "nuevos
pobres"

Junto a la pobreza conformada his-
téricamente en la regién, y a los denomi-
nados “pobres estructurales” aparecen
hoy contingentes crecientes de sectores
de las clases medias en "picada" que se
caracterizan con la categoria de "nuevos
pobres”.

Se trata de grupos sociales que por
la estabilidad de su ocupacién, ef presti-
gio de la misma, los ingresos que repor-
taba, sus acumulaciones previas en cam-
pos como la educacidn, la cultura, y la
misma vivienda formaban parte de la cla-
se media, y ahora estdn experimentando
serias crisis en todos esos planos.

Entre ellos se hallan funcionarios
publicos como maestras, enfermeras,
empleados de linea, cuyos ingresos han
perdido buena parte de su valor adquisi-
tivo, pequefios comerciantes e industria-
les, que estan marcando récords de quie-
bras y convocatorias, empieados admi-
nistrativos de empresas de diversa indole



también con ingresos reales en baja, ju-
bilados cuyos haberes se han visto mer-
mados seriamente en términos de capa-
cidad de compra efectiva, buena parte de
las profesiones liberales antes "pasaje” a
la clase media y ahora con graves dificul-
tades ocupacionales.

Diversos indicadores directos e indi-
rectos dan cuenta del crecimiento de este
grupo social, Entre eilos, Alberto Minujin
estima que en el caso argentino significa-
ban en 1990 el 18,4% de la poblacién cuan-
do en 1974 casi no tenian existencia esta-
distica. (Minujin, 1895} Recientemente este
amplio sector social llevé a cabo una "huel-
ga de deudores bancarios" en México fren-
te a la imposibilidad de afrontar préstamos
contraidos ante los desequilibrios de em-
pleo & ingresos que se presentaron en sus
realidades. Se ha estimado, que medida
con criterios estrictos, 30% de la cartera de
créditos de los bancos mexicanos tiene
mas de tres meses de atraso. (Anderson,
1996) En Venezuela se caicula que la clase
media se redujo en un tercio en los Ultimos
25 afios. (New York Times, 19-02-96)

Los "nuevos pobres" tiene rasgos
socioldgicos muy particulares. Ante todono
se reconocen como un sector social espe-
cffico. Mantienen los valores propios de la
clase media. Tratan a veces de “esconder”
su nueva pobreza, que no es coherente con
dichos valores. Han debido en muchos ca-
so0s trasladarse de la escuela privada que
no pueden ya pagar a la publica, y de la
salud privada a los servicios generales.
Sienten un profundo "desarraigo social’
ante esta crisis producida en un periodo de
tiempo répido, cuyos origenes no pueden
explicarse con facilidad y que tienden con
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frecuencia a atribuir a errores personales
de ellos mismos.

- El debilitamiento de la unidad
familiar

Se esta produciendo en e marco
de situaciones descritas un serio deterio-
ro en las bases de la institucidn “fortaleza"
de cualquier tejido social, la unidad fami-
liar. La familia, de acuerdo a evidencias
multiples, tiene roles insustituibles para la
"sailud" de la sociedad. Su papel de for-
madora de valores de los niiios, de pro-
teccién a su maduracién afectiva, de cui-
dado directo de su desarrollo sano, de
ayuda y sostén del proceso educativo de
la escuela, de marco de pertenencia ba-
sico, y otros roles de una lista muy amplia
y abierta, la convierten en célula esencial
del tejido social. Por ejemplo, como se
sefala hoy con frecuencia en economia,
no hay ningln sistema de proteccion so-
cial que supere su eficiencia, ni produzca
una relacién input/output mayor.

En la regién hay un serio proceso de
debilitamiento de la familia particularmente
agudo en los sectores pobres, fuerternente
influido por las circunstancias antes carac-
terizadas. El crecimiento antes sefialado de
los hogares humildes en los que ia mujer
queda sola al frente de los mismos, es
indicativo de este proceso. Su otra cara, es
la "desercién" del hogar, de los maridos.
Este ditimo sector ha sido limitadamente
estudiado. ¢Por qué se produce el "aban-
dono", qué razones de fondo determinan
una tendencia consistente de esta magni-
tud? En un trabajo pionero Rubén Katzman
{1992) construye un relevante cuadro de
hipétesis. Sintéticamente, se planteaque el
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jefe de hogar pobre siente en primer lugar
que no puede cumplir un rol fundamental
que se espera de él. proveer buena parte
de los ingresos del hogar. La precarizacion,
y la desocupacién combinadas le dejan
limitado margen al respecto. Al mismo tiem-
po la presencia de los medios masivos en
cada rincon de la sociedad, "excita" a las
familias de todas las condiciones a aspirar
como pautas de consumo, a las que exhi-
ben los medios, tipicas de la clase media.
Esa presion se desata también en las fami-
lias humildes. El jefe de hogar se encuentra
sin ocupacion estable anile expectativas
crecidas. Como consecuencia, siente que
pierde diariamente "legitimidad” en su pa-
pel. Asimismo que unc de sus roles princi-
pales el de servir de "modelo de referencia’
a sus hijos esta cuestionado casi totalmen-
te. Su imagen se devalia ante su entorno
familiar, y ante 6| mismo. Entra en situacién
‘cuasiandmica’, y percibe las dos posibili-
dades cldsicas en casos de stress hiperten-
so. El enfrentamiento de los problemas
para lo que no ve caminos, o la “fuga”. La
"desercion” del hogar parece tener fuertes
raices en este “circulo sin salida”.

El deterioro de ia familia va a reper-
cutir sobre el desarrollo del nifo en muiti-
ples planos desde el directamente bicié-
gico, hasta el intelectual, afectivo, y mo-
ral. Inducird, como lo demuestran diver-
sos estudios al respecto, entre otras con-
secuencias un menor rendimiento esco-
lar, o impuisara hacia un abandono rapido
de la escuela.

- Elascenso de la violencia

Las sociedades latinoamericanas
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enfrentan actualmente un serio problema
de ascenso de los indices de criminalidad
y del clima de inseguridad. Estudiando
rigurosamente el problema Luis C. Rati-
noff indica que se considera que un esce-
nario de incidencia del delitoc moderado
controlable con estrategias normales es
el 0,5 a 5 homicidios violentos anuales
por cada 100.000 habitantes. De 6 a 8 por
100.000 se ingresaria en un escenario
donde las estrategias convencionales
tendrian aplicacion limitada. Por arriba de
ese umbral en la conversién de la violen-
cia en un "fenémeno epidémico”, con sub-
culturas que la practican a su interior, y
gravisimos dafos sociales. La tasa lali-
noamericana ha venido creciendo y se
ubica actuaimente en un 20 por 100.000.

Los costos sociales, econdmicos, y
existenciales, de este nivel de delito son
altisimos. Por otra parte, de acuerdo a los
datos existentes, la delincuencia tiende a
concentrarse en edades cada vez mas
jovenes. Las causas de su aumento son
complejas, y estan en exploracion. Clara-
mente guardan relacién con muchos de
los procesos antes mencionados. Entre
ellas, destaca como el Gitimo cuadro re-
sahado, el debilitamiento de la familia,
que puede estar privando a la sociedad
de la principal fuente de regulacién del
comportamiento con que cuenta. La *ano-
mia familiar” dificulta la transmisién a las
nuevas generaciones de valores esencia-
les para trazar fronteras, y prevenir con-
ductas delictivas.

El conjunto de déficits de diverso
orden referenciados funciona interrela-
cionadamente generando un "circulo per-
verso de exclusiéon®. Se van dando hacia
el interior de la sociedad "profecias que
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se autorrealizan”. El circuito de carencias
nutricionales, crisis familiar, y desercion
educativa, conducen a imposibilidad de
competir en el mercado laboral, al desem-
pleo y a la precarizacion, que se transmi-
ten hacia las generaciones siguientes.
Los “excluidos", que de acuerdo a las
estimaciones no son una minoria sino
casi la mitad de ia poblacién, no forman
parte de Ia fuerza de trabajo regular, y
tienen una participacion errdtica como
consumidores en el mercado.

E! informe Aylwin retrata asi la si-
tuacién: "La pobreza genera marginali-
dad y esta alimenta la pobreza. En reali-
dad los pobres no participan en la vida
econdmica, ni en la social, ni en la politi-
ca. Estan excluidos del mercado y su
presencia politica o su influencia social se
mantienen en el plano formal antes que
en el real... En realidad al excluir a los
pobres de la economia y de la sociedad
se les niega el derecho de luchar para
liberarse de su pobreza. (BID, 1995)

Acerca de mitos y estructuras
de razonamiento
"bloqueadoras”

Los agudos problemas sociales
que se presentan en 1a regidén, son totai-
mente contradictorios con su elevado po-
tencial natural de recursos econdémicos.
Se trata de una zona dotada de enormes
posibilidades en campos que van desde
los minerales estratégicos, hasta fuentes
de energia de toda indole, y excelentes
condiciones agropecuarias.

Es necesario buscar las explicacio-
nes en la historia socioeconémica de
América Latina, en su modo de insercién

en la economfa internacional, en los erro-
res cometidos en la elaboracién de politi-
cas, y otros campos conexos. En cual-
quier andlisis serd util ver el papel activo
que en la dificuitad de concebir e impulsar
soluciones renovadoras han tenido cier-
tos mitos y estructuras de razonamiento
fuertemente influyentes, que "bloquean”
los caminos hacia su encuentro.

Trataremos a continuacién de po-
ner a foco esquematicamente algunos de
sllos.

- La teoria del derrame

Se ha ofrecido con frecuencia a ias
sociedades la visién de que el esfuerzo
debia centrarse en ciertas metas macroe-
condmicas que autométicamente condu-
cirian a la solucién del conjunto de pro-
blemas sociales en etapas posteriores.
La realidad indica la imprescindibilidad de
que los paises crezcan a fuertes tasas,
obtengan equilibrios macroecondmicos,
aseguren la estabilidad, y mejoren su
competitividad. Sin embargo, la suposi-
cién de que por si el crecimiento se "de-
rramaria” hacia el conjunto de la pobla-
¢ion, y que se trata en definitiva de un
problema de "tiempo y paciencia histori-
ca’, se ha demostrado infundada. Et ana-
lisis hecho por el sistema de Naciones
Unidas en sus Informes de Desarroilo
Humano sobre la experiencia de 130 pai-
ses en las ultimas décadas indica que las
interrelaciones entre desarrollo econémi-
co y desarrollo social son muchos mas
complejas que la versién sugerida desde
la teoria del derrame. Las hipétesis cen-
trales de la misma no han funcionado
virtualmente en ningtn caso. Si no me-
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dian interconexiones activas y sistemati-
cas enire lo econdmico y lo social esta
ultima drea permanecerad sin solucionss.
Los paises que han logrado resultados en
ambos campos se han caracterizado por
superar la vision simplista del derrame, y
avanzar hacia una activa politica "socioe-
condmica”.

- La perspectiva reduccionista
del desarrollo

¢ Cudles son las "palancas” del de-
sarrolio? En la regidn se ha tendido a
poner el acento en la acumulacién de
capital, como un eje central del mismo, y
en la postergacion de otras formas de
gasto o inversién para privilegiar dicha
acumulacién, Sin embargo, el desarrollo
se ha demostrado como un proceso mu-
cho mas multifascético en la experiencia
histérica reciente. El Banco Mundial dis-
tingue actuaimente cuatro formas de ca-
pital. Se halian los activos naturales, re-
cursos con que un pais cuenta como
dotacion natural. Otra forma son los acti-
vos construidos, creados por la labor de
dicha sociedad que incluyen, entre otras
dimensiones, los activos fijos, las infraes-
tructuras, el capital financiero, el capital
comercial. Pero junto a ellos hay otras
dos formas de capital, el capital humano
conformado por la calidad de la pobia-
cién, en aspectos claves como nutricion,
salud, y educacion, y el capital social.
Esta dltima categoria hace referencia a
que toda sociedad tiene determinado
acervo en términos de valores, cultura,
grado de inteligencia de sus instituciones.
Deberfa agregarse a ello aspectos intan-
gibles, pero de gran peso como el "stock
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de redes de cooperacién” con que cuenta
una sociedad a su interior, y la capacidad
de generar permanentemente redes que
entrelacen los esfuerzos de sus actores
en relacién a metas de interés colectivo.
Asimismo su "pluralismo organizacional”,
es decir la existencia de mutitiples formas
de organizacidn que le den la mayor fle-
xibilidad posible para contestar a diferen-
tes desafios. En las visiones de desarrolio
de fines de este milenio, se esta revalori-
zando el peso de estas dos ultimas for-
mas de capital. Recursos humanos, y
capital social parecen dos palancas for-
midables del desarrollo.

La experiencia de las sociedades
que han invertido sistematica y consisten-
temente en recursos humanos y en algu-
nos casos en formas del capital social y
ahora estén obteniendo resultados total-
mente diferenciales respecto a otras en
términos de progreso tecnoldgico y com-
petitividad asf lo indica. Entre elias, con
heterogeneidad de situaciones se hallan
paises que han logrado simultaneamente
buenas metas de progreso econdmico y
desarrollo social, como Canada, los pai-
ses ndrdicos, Holanda y Bélgica, Japén,
los tigres asiaticos e Israel.

No solamente el crecimiento eco-
némico de por si no soluciona los probie-
mas sociales, sino en la nueva visién en
expansion, la falta de inversién social im-
pide el crecimiento econdmico sostenido.
Indica al respecto James Wolfensohn,
Presidente del Banco Mundial: "Sin desa-
rrollo social paralelo no habrd desarrollo
econdmico satisfactorio”. Amartya Senn
(1996), prominente autoridad en el tema
social, plantea en un reciente trabajo que
ha habido al respecto errores de fondo en



la concepcidn -que denomina de "sangre,
sudor y [agrimas"- que se "sobrevendié"
al mundo en desarrolio. Desde esta con-
cepcién tan difundida en Ameérica Latina
se reclaman enormes sacrificios en lo
social al servicio de un futuro supuesto de
prosperidad expansiva. Pero, sefala el
catedrético de Harvard, la realidad indica
que hay profundas interdependencias en-
tre el desarrollo humano, y la expansién
de las capacidades productivas. E! creci-
miento y la productividad estdn ligados a
la inversién en nutricién, salud, educa-
cién, y rubros semejantes. Por ende los
sacrificios referidos pueden minar las ba-
ses de un crecimiento sostenido.

- El relegamiento del tema de la
inequidad

Estructuras de razonamiento de
fuerte peso en la regién han relegado de
la agenda de discusién el tema de la
inequidad. En algunos casos conside-
randolo marginal a los grandes debates
sobre las lineas del desarroilo. En otros,
sugiriendo que en definitiva un fuerte gra-
do de inequidad formaria parte del "San-
gre, sudor y lagrimas" necesario para que
se produjera la acumulacion de capital
planteada.

La experiencia de los "paises exito-
sos" ha seguido un camino casi opuesto.
Han tendido a ubicar el problema en el
centro de la agenda, y a desarrollar poli-
ticas consistentes de mejoramiento de los
niveles de equidad. Los resultados dife-
renciales en uno y otro caso son muy
indicativos. Unriguroso trabajo economeé-
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trico de Birdsall, Ross y Sabot, “La desi-

gualdad como restriccion al crecimiento

en América Latina" (Birdsall, 1996a) ex-
plora la evolucién de los indicadores de
inequidad en América Latina y el Sudeste

Asiatico en las dltimas cuatro décadas.

Mientras que en la primera regién la ine-

quidad ha seguido pronunciandose, has-

ta convertirse hoy segun estimaciones en
ta regién mas desigual de! mundo, en el

Sudeste Asiatico ha habido un esfuerzo

sistematico por mejorarla.

En tanto ia polarizacién entre el

20% de poblacién, ubicada en los estra-
tos superiores, y el 20% mds bajo, se
redujoa 4,2/1 en Taiwan, a 8/ 1 en Corea,
y es de 4/1 en Noruega, crecié a 27/1 en
Brasil, a 26/1 en México, y ascendié en
toda Ameérica Latina. La inequidad se
paga caro, ademas de socialmente, en
términos de eficiencia macroeconémica.
El mejoramiento de la equidad, a través
de diversas reformas entre otros aspec-
tos de educacién de buena calidad gene-
ralizada, fue base en el progreso del Su-
deste Asidtico. Asimismo fue obstaculo
grave en América Latina. Entre otros as-
pectos segun indican los autores, reducir
la desigualdad estimula el crecimiento
por las siguientes vias:

*  Contribuye a la estabilidad politica y
macroeconomica.

*  Incrementa la eficiencia de los traba-
jadores de bajos ingresos.

*  Hay una menor brecha entre los in-
gresos rurales y los urbanos lo que
genera diversos efectos econémicos
beneficiosos.

*  Reduce la necesidad de institucio-
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nes reguladoras que operen en este
campo.

- El gasto social: ggasto o inver-
sién?

Varios mitos fuertemente arraiga-
dos en el medio latinoamericano caracte-
rizan la realizacion de programas en el
campo social como un "gasta”, le asocian
caracteristicas de "concesién" a "presio-
nes clientelares”, o "compensacién® para
atenuar impactos, y finalmente adjudican
una especie de "ineficiencia congénita” a
su gestién. Se trataria por tanto de un
gasto casi improductivo, necesariamente
destinado a la ineficiencia, y que estaria
en consecuencia distrayendo recursos de
usos mas utiles para la economia.

Funcionando en el marco de para-
metros culturales de ese tipo, el gasto
social pierde credibilidad y los programas
respectivos, serian en definitiva "ilegiti-
mos".

A nivel internacional, la mitologfa
ha sido totaimente superada, y las preo-
cupaciones son otras. Se sefiala conti-
nuamente por ejemplo que una de las
inversiones més rentables en el mundo
hoy es dedicar recursos a la educacién de
las nifias jévenes, porque aumentar su
capital cognoscitivo va a incidir fuerte-
mente en sus pautas de fertilidad, y en
sus capacidades para manejar etapas
cruciales como el preparto, el parto mis-
mo, y la lactancia. El Banco Mundial se-
flala que tres afios mas de escolaridad de
las madres pueden reducir la morlalidad
infantil en un 15 por mil. Asimismo se
demuestra que un campesino con educa-
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cién primaria completa tiene una produc-
tividad superior en un 70% alque no la ha
completado.

Las ideas que se manejan son que
lo social es una inversion, no un gasto.
Que es una prioridad y no sélo para el
sector publico sino para toda la sociedad.
Que todos los actores sociales en conjun-
to deben sumar esfuerzos para invertir
recursos adecuados en la materia. La
preocupacion es mejorar crecientemente
la calidad de esta inversién, y aprender
de programas sociales gerenciados con
excelencia las claves de sus éxitos.
Nancy Birdsall sostiene al respecio: “Los
programas en educacién y salud pueden
parecer consumaos, pero en realidad bue-
nos programas son inversiones en las
capacidades, productividad, y futuros in-
gresos de la gente”. (Birdsall, 1996b)

La mitologfa circulante en la region
al respecto dificulta seriamente concen-
trar esfuerzos en mejorar la calidad de la
gerencia social, que deberfa ser el tema,
y los desvia hacia la negacién y descali-
ficacidn del gasto social.

La reduccién continua del gasto so-
cial que se ha producido en la regién, con
frecuencia "racionalizada" por esa ideolo-
gfa, ha incidido en deterioros severos en
areas donde por las dificultades econémi-
cas la demanda de la poblacién crecia.
Asi se estima que con excepcion de la
seguridad social, el gasto real per capita
bajé en América Latina entre 1980 y 1990
en todos los rubros. Con indice 100 en
1980, era en 1990 en educacion 83,7, en
salud 94,8, en vivienda 66,6 en otros



servicios (subsidios, agua, gastos regio-
nales, etc., 67,2). (Cominetti, 1994)

- La cultura, un drea ajena al de-
sarrollo

Los mitos circulantes dan todavia
un lugar alin mas secundario que el gasto
social tradicional, a las asignaciones a
cultura. Habria una especie de desvincu-
lacién cuasitotal entre cultura y desarro-
flo. Se trataria de un campo ajeno a los
esfuerzos por mejorar la economia, e in-
cluso a la politica social. Un &rea que por
ende, no tendria por qué figurar en la
agenda mayor de los temas del desarro-
lio, y seria relegable para otra etapa cuan-
do se hubieran cubierto ampliamente las
metas trazadas. Estos mitos, que no lo-
gran captar los roles claves que juega de
hecho la cultura, en los esfuerzos por el
desarrollo, levan mecanicamente a su
marginacién en las agendas, y en las
asignaciones presupuestarias.

- La renuncia a la solidaridad

Un reciente afadido de gran tras-
cendencia a la mitologia circulante es la
reaccion frente a las realidades de la
exclusién social de amplios sectores de
poblacion antes consignadas, en térmi-
nos de "razonamiento fatalista”". La pola-
rizacién, la inequidad acentuada, y la ex-
clusion, serian fenémenos inevitables, y
las sociedades latinoamericanas estarian
predestinadas a conformarse con un por-
centaje de poblacién reducido con todas
las posibilidades, y un gran nimero con
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niveles de vida precarios en pobreza, o
indigencia. Tras este mito, habrfa subya-
cente una idea fuerza mayor: la renuncia
expresa a la solidaridad. Ella no estaria
acorde con los tiempos historicos. Serfa
una concepcion prescindible.

- La marginacién del tema del
perfil de sociedad

Una gran exclusion del debate es
con frecuencia la de revisar hacia dénde
va el perfil mismo de sociedad. Cada una
de las concepciones analizadas, de los
mitos mencionados, y las estructuras de
razonamiento operantes, tiene impactos
en términos de perfil de sociedad.

La teoria del derrame implica asf,
lanzar generaciones a fuertes carencias,
bajo la promesa de un escenario que
automaticamente sera mejor para las si-
guientes. La visién reduccionista del de-
sarrollo significa dar un rol menor a los
recursos humanos, e ignorar parte funda-
mental de la creacién de una sociedad,
como lo es la generacion y acumulacién
del capital social. el relegamiento de la
inequidad, implica saltear el "stress so-
cial’ agudo que vivird la misma como
consecuencia de ella. La desvalorizacion
del gasto social, lleva a cerrar apoyos en
momentos de rmayor necesidad. La re-
nuncia a la solidaridad, es casi una opcién
por determinado perfil de sociedad, don-
de los derechos humanos basicos esia-
rian fuera del alcance de vastos sectores
de las mismas. Tendrian garantizados
derechos ciudadanos, pero no derechos
sociales elementales como el derecho al
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empleo, la salud, y ia educacién entre
otros.

Este tema resulta insoslayabie en
cualquier perspectiva de andlisis. El perfil
que vaya adquiriendo la sociedad serd el
hébitat donde se llevaran a cabo los es-
fuerzos por el desarrollo econdmico, so-
cial, y el fortalecimiento democrético. Si
ese perfil resulta conflictive y contradicto-
rio con esos esfuerzos, los mismos care-
ceran de sustentabilidad. Una sociedad
dominada por mitos y razonamientos que
legitiman mecanismos como el sagcrificio
de generaciones, el aumento de la inequi-
dad, la desvalorizacién de la cuitura, en-
tre otros, generara intensas tensiones
que reduciran los umbrales de goberna-
bilidad democratica. La inestabilidad y los
costos directos de las privaciones e ine-
quidades comprometerdn las posibilida-
des de crecimiento econdmico sostenido
y la competitividad ds la economia.

Por otra parte como lo destaca
Amartya Senn el perfil de sociedad es en
ultima instancia un fin en si mismo. Define
la calidad de la vida de sus miembros.
Como ejemplifica invertir en educacién
femenina, ademds de ser productivo ma-
croecondémicamente y deseable en térmi-
nos de desarrolio social, significa contri-
buir a cambiar ia discriminacion de géne-
to vigente, y por ende a avanzar en la
calidad de vida global de la sociedad.

Entre las causas principales que
han bloqueado la solucién de los graves
problemas sociales que hoy registra la
realidad de la regién, se hallan mitos y
modelos de razonamiento como los sefia-
lados.

Avanzar en el camino del desarrolio
social va a requerir un enorme esfuerzo
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colectivo de superacién de estos "blo-
queos” y progreso en direccién a concep-
ciones renovadoras. Entre los temas que
requieren "aire fresco” se halla el del res-
cate de la cuitura para los esfuerzos por
solucionar los problemas sociales. A con-
tinuacién se pone a foco esa interrela-
cion,

Cultura y desarrollo social:
una agenda para la accion

Desde la perspectiva de los mitos y
estructuras de razonamiento del tipo de
las identificadas, la labor en el campo
cultural tiende a ser percibida con "este-
reotipos® bien definidos. Es una actividad
"puro gasto”, sus resultados son dificil-
mente medibles, no tiene una “tasa de
retorno sobre la inversion” clara, su ges-
tion serfa realizada con alta ineficiencia.
En definitiva, desde este enfoque su gra-
do de legitimidad social es bajo y no
puede esperarse mucho de sus contribu-
ciones a problemas como los sociales.

Con frecuencia la cultura es perci-
bida a partir de estos pardmetros no como
"oportunidad" sino como "obstéculo”.
Aparece y reaparece como tal en los in-
tentos por llevar adelante desde arriba los
programas sociales que la comunidad "no
sabe que necesita”, pero son los necesa-
rios. Dificulta la ejecucidn de los mismos.
Crea problemas inesperados.

La mitologia no coincide en este
campo como en otros, con los hechos
observables. La cultura comienza a ser
releida con fuerza creciente como una
parte central del capital social de una
sociedad. Se registra que los paises que
han sabido apoyarse en elia, y potenciar-



la, han generado a partir de la misma
modelos organizacionales inéditos, cono-
cimiento nuevo, redes de cooperacién in-
terna potentes. Todo ello, ha enriquecido
su perfil como sociedades y simultanea-
mente ha mejorado su "calidad de pais"
y su competitividad. Entre otras posibili-
dades la cultura puede realizar apories
fundamentales al desarrollo social. Los
valores, las actitudes, las tradiciones, a
tavor de la cooperacién, la solidaridad y
el voluntarismo, que presenta la cultura
de ciertos palises, se hallan en la base de
sus logros en materia de creacién de una
sociedad civil fuerte y diversificada.

Asi, la muitiplicidad de organizacio-
nes voluntarias de trabajo social en pai-
ses como Canadd, Suecia, Noruega, Di-
namarca, Finlandia e Israsl entre otros,
tiene una rafz central en el impulso que
desde la cultura surge permanentements
para esos desarrollos. Un estudio sobre
el voluntarismo en lsrael indica que el
25% de la poblacién realiza tareas volun-
tarias, generando servicios principaimen-
te sociales que constituyen el 8% del
Producto Bruto Nacional. En 1984 habia
3186 organizaciones voluntarias registra-
das, en 1991 habfan pasado a 15.000. La
explicacién de la fortaleza del voluntaria-
do la encuentra el estudio principalmente
en la cultura: "Los textos y las tradiciones
hebreas pusieron el énfasis en el deber
de servir a Dios y al préjimo como precep-
to al que quedan obligados todos y cada
uno... La cultura judia lleva en su médula
los deberes de dar y de hacer para mejo-
rar la realidad". (Faigon, 1992)

Los cambios desfavorables en el
campo de la cultura pueden hacer retro-
ceder los logros obtenidos. Asi analizan-
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do el panorama en los EEUU donde a
fines de los 80 el amplic movimiento de
voluntarios y entidades no lucrativas ocu-
paba el 6,5% de la fuerza de trabajo,
Robert Putnam indica que las asociacio-
nes voluntarias llegaron a su cdspide una
generacién atrds, cuando la politica y las
actividades publicas tenfan mayor presti-
gio. Segun sus investigaciones ha habido
cambios en la cultura, entre ellos la mayor
dedicacién de tiempo a fa television que
constituye un responsable fundamental
en el desplazamiento de parte de la labor
voluntaria. (Cit. por Kutiner, 1996)

Frente a la agenda de problemas
sociales que presenta la regién, la cultura
no solo no es un obstdculo, sino que
puede ser un aliado formidable para ia
nueva generacién de politicas sociales
que hoy se requiere. Entre otras areas de
interrelacién que deberian explorarse sis-
tematicamente, extrayendo consecuen-
cias en términos de accién, se pueden
identificar en némina principaimente ilus-
trativa las siguientes:

a. La poblacién pobre tiene un im-
portante capital cuiltural que movilizado
puede generar respuestas muy creativas
y acordes a su realidad y a sus problemas
de supervivencia. América Latina ofrece
multiples ejemplos de ese tipo. Unodelos
mas caracteristicos es el de Villa Eil Sal-
vador del Per(. Esta vasta experiencia
social protagonizada por méas de 250.000
habitantes marginales de Lima, llegados
en su mayor parte de la sierra peruana,
se inicid en la més absoluta indigencia de
recursos, y se ha convertido por sus lo-
gros en un modelo de referencia interna-
cional. UNESCO premié a Villa El Salva-
dor como una de las mds desafiantes
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experiencias en educacién popular, las
Naciones Unidas como una promotora
ejemplar de formas de vida comunitaria.
El Gobierno de Espafa le otorgd el Pre-
mio Principe de Asturias por el impresio-
nante desarrolio alcanzado por esta co-
munidad en el drea social y cultural. Par-
tiendo de la miseria, instalados en arena-
les inservibles en las afueras de Lima, los
miembros de la Villa llevaron a cabo en
un periodo de tiempo timitado un gigan-
tesco esfuerzo de autoconstruccion co-
lectiva en muliiples terrenos, basado en
la movilizacién de sus propias capacida-
des latentes. Satisfacieron las necesida-
des alimentarias esenciales, dieron co-
bertura de salud a toda la poblacién, tie-
nen tasas de matriculacién del 87% de los
nifios en primaria, y del 95% de los jéve-
nes en secundaria. Su indice de analfa-
betismo es del 3,5% mucho menor a la
media nacional, lo mismo que sus tasas
de mortalidad infantil, y bruta. Construye-
ron mas de 50.000 viviendas, convirtieron
parte del arenal en tierras cultivables,
pusieron en funcionamiento un parque
industrial de microempresas.

En ia base de sus progresos se
halla la generacién a partir de la cultura
de solidaridad y cooperacién que trajeron
de los Andes de formulas de autogestion
y trabajo en comun casi inéditas. Al inte-
rior de ta Villa fundaron mdas de 4.000
unidades organizativas que trabajan so-
bre todos los problemas de los habitantes
de la misma. En el centro de su cultura se
halla lo que los analistas denominan "su
explicita autodefinicién como una comu-
nidad urbana autogestionaria centrada
en el desarrolio de valores comunitaris-
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tas, autogestores y participativos”. (Fran-
co, 1892)

Junto a los modelos originales de
auto-organizacion, la culiura milenaria de
la que son portadores, contribuyo incluso
con "herramientas técnicas" muy concre-
tas. Las "lagunas de oxidacion” inventa-
das por los Incas para recoger los dese-
chos, les permitieron transformar los mis-
mos en abonos con Ios que crearon “ver-
de” en zonas casi descartadas.

La misma atmdsfera de creatividad
social desde la propia cultura acompafia
a ofras experiencias de la regién, como la
de marginales en centros urbanos del
Brasil, campesinos indigenas en Bolivia,
y madres pobres a cargo de hogares de
cuidado diario en Colombia y Venezuela,
entre muchas otras.

La cultura de los pobres es capital
social que potenciado puede servir de
base de respuesta para problemas socia-
les esenciales. La tecnologia doméstica,
los saberes, las costumbres, las capaci-
dades innatas de auto-organizacién exis-
tentes en sus culturas pueden contribuir
a soluciones innovadoras y adecuadas a
sus realidades en educacién, salud, agri-
cultura, construccién, y otras éreas.

b. La actividad cultural puede cons-
tituir un instrumento maesiro para la pro-
mocién de la articulacion social. Ei forta-
lecimiento de dicha articulacion resulta a
su vez una condicion clave para que las
comunidades humildes puedan participar
en forma real y efectiva en el disefio y la
gestion de los programas sociales, con
todos los beneficios que ello implica en
términos de acercamiento de los mismos
a sus necesidades, eficiencia de su fun-
cionamiento, y control social de su mar-



cha. La deseada y tan convocada actual-
mente participacion de la comunidad
requiere de un tejido social fuerte. La
creacién de espacios culturales, y lalabor
comun en cultura, pueden ayudar signifi-
cativamente en ese plano.

c. La labor cultura! puede aportar
elementos relevantes al fortalecimiento
de la unidad familiar. En dicha labor las
familias pueden encontrar apoyos para
algunos de sus problemas, y fuentes de
estimulo. Pueden asimismo encontrarva-
lores y tradiciones que reforzardn sus
mecanismos de defensa para proteger la
familia, asediada por las condiciones ex-
ternas desfavorables mencionadas con
anterioridad.

d. La accién cultural puede ser un
factor crucial en mejorar ia autoestima de
la poblacién pobre. El cultive de una iden-
tidad cultural fuerte y productiva, puede
dar elementos de autorreconocimiento
cruciales frente a las situaciones de des-
valorizacién permanente que afrontan. La
elevacion de la autoestima colectiva e
individual, puede a su vez ser un motor
poderoso para el redoblamiento de sus
luchas y 1a concepcién de nuevas inicia-
tivas. Este rol de los valores de la cuitura
como proporcionadores de autoestima
aparece con toda fuerza en Villa El Sal-
vador. Sefialan los investigadores: "cuan-
do se asiste con alguna frecuencia a reu-
niones de pobladores y se conversa con
los fundadores de la comunidad o sus
dirigentes, no resulta dificil advertir expre-
siones recurrentes de autoconfianza co-
lectiva, certidumbres sobre su disposi-
¢ién de un poder organizado, una cierta
creencia en las capacidades de la comu-
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nidad para proponerse objetivos y unirse
para su logro”. (Franco, 1992)

En otra experiencia de caricter di-
ferente en {a Argentina las conciusiones
son similares respecto al efecto potencia-
dor de grandes proporciones que puede
tener el crecimiento de la autoestima en
la cultura de la comunidad. Sefiala Gas-
t6n Bordelois (1995) respecto al "Progra-
ma social agropecuario” que a través del
mismo se reconoce a los pequefios pro-
ductores minifundistas organizados en
grupos "capacidad no sélo para identificar
sus problemas sino también de aportar
soluciones, asumiendo el protagonismo
correspondiente. Se les hace descubrir
una instancia de autovaloracién que re-
sulta trascendente para la afirmacién per-
sonal y grupal®. Los resultados son sor-
prendentes segun informa el autor que es
el Coordinador del programa: "Resulta
una experiencia que nos impacta y con-
mueve ver de qué manera estos poblado-
res rurales que viven en situaciones so-
cioeconémicas criticas se motivan con la
posibilidad de trabajar mancomunada-
mente en procura de una mejora de sus
riveles de vida contando con modestas
ayudas econdmicas y técnicas. Es que
han sido recordadas y reconocidas su
existencia y sus necesidades, y se les ha
dado el espacio necesario para que pue-
dan volcar sus aportes y esfuerzos per-
sonales participando activamente en el
proceso de cambio. Son, en definitiva,
valorados como personas y se les reco-
noce su capacidad de asumir un roi pro-
tagénico y ser corresponsables en la ta-
rea de su propia slevacién. Se advierte un
cambio total en la actitud que esas perso-
nas tienen con respecto al resto de la
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sociedad, a sl mismos, y frente a sus
familias®.

e. La accidn cultural puede comple-
mentar y ampliar la labor de la escuela
publica, actualmente con graves insufi-
ciencias en las areas pobres. Se observa
ei avance de serios déficits ligados a te-
mas como el descenso del gasto educa-
tivo real, y la ampliacién de la brecha de
inequidad. Informes del Banco Mundial
indican que entre otros aspectos: “la cali-
dad promedio de la educacion primariaen
América Latina es funesta... La baja cali-
dad del sistema educativo se refleja en el
alto nivel de repeticién uno de los mas
altos del mundo en desarroiio”. (Banco
Mundial 1995) Segun una encuesta re-
ciente de! Ministerio de Educacién dei
Brasil (1996) el 70% de los estudiantes
brasilefios de secundaria no saben hacer
operaciones bésicas de matematicas, yla
mitad de los mismos es incapaz de for-
mular un juicio propio de los textos que
lee.

La labor cultural puede extender
considerablemente el dmbito de accién
de la tarea educativa. Los espacios cultu-
rales pueden motivar y atraer a sectores
que han abandonado la escuela. Desde
la cultura puede ayudarse seriamente a
tratar de mejorar aspectos cenirales
como el interés y actitudes hacia la lectu-
ra. Escuela y cultura con su bagaje de
"marcos informales" de educacion pue-
den constituir un equipo de trabajo que
incida en los resultados finales.

f. La accién cultural puede cumplir
significativos roles en la lucha por preve-
nir los alarmantes avances de la crimina-
lidad en la regién. La cuitura puede ofre-
cer espacios realizadores a los contin-
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gentes de j6venes que se hallan fuera dei
mercado de trabajo. Puede también pro-
porcionarles marcos de pertenencia bési-
cos, frente a la sensacién de aislamiento
social que con frecuencia viven. Asimis-
mo, sus mensajes pueden reforzar valo-
res positivos, y ayudar a contrarrestar
influencias regresivas que estdn actuan-
do sobre eilos.

g. La cultura, como lo indica la pio-
nera linea de trabajo abierta al respecto
por la red liderada por el Centro de Estu-
dios Latinoamericanos de la Universidad
de Maryland, es estratégica para el forta-
lecimiento efectivo del proceso democra-
tico en la regiéon, Construir una cuftura
para la democracia aparece, como lo se-
fialan los documentos iniciales genera-
dos por la red, como un elemento sine
qua non para su funcionamiento activo.

La cultura, como o indican las
dreas de exploracion referidas, sélo
ejemplificativas de una némina que pue-
de ser mucho mas extensa, es una "inver-
sién social" de consecuencias muitiplica-
doras en gran escala respecto a los pro-
blemas sociales del Continente. Es im-
prescindible reinstalar la cultura y sus
posibilidades en la busqueda de solucio-
nes para los agobiantes problemas socia-
les de la region. Estamos en un continen-
te excepcionaimente dotado en este pla-
no. Como nos recuerda Carlos Fuentes
"Alucinados por el progreso, creimos que
avanzar era olvidar, dejar atrds las mani-
festaciones de lo mejor que hemos he-
cho: la cultura riquisima de un continente
indio, europeo, negro, mestizo, mulato
cuya creatividad alin no encuentra equi-
valencia econémica, cuya continuidad



aun no encuentra correspondencia politi-
ca". (Fuentes, 1995)
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