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RESUMEN 

La planlficaci6n urbana y el manejo de los 
st~rvfcios de infraestructura así  corno el catastro 
municipal de nuestras ciudades. se ha convertido en un 
problema complejo que no puede seguir siendo enfocado 
con los tradicionales sistemas de informacíon. Se 
inipone por tanto una tecnología que pueda asumlr, el 
rc~l que le corresponde para dar adecuadas respuestas a 
las exigencias actuales de los países en vias de 
desarrollo. El control y mantenimiento de los 
servicios así  como la informaci6n catastral 
ar.tualizada representa un importante elemento en 
nuestro desarrollo como pais. Se propone un sistema de 
información integral de tipo grlfico de los servicios 
dt infraestructura asistido por computadoras que nos 
grantice la unificación de criterios de almacenamiento 
df información. actualización de los datos en forma 
ripida y segura. recuperación de la información y 
respuestas inmediatas interdisciplinarias para una 
acecuada y acertada toma de decisiones. La metodología 
usada fue la de Gane y Sarson can algunas 
mdificaciones debido a las caracteristicas propias 
del sistema. El sistema propuesto es la base teórica 
q i e  puede dar lugar a la definitiva implantación 
fl;ica del mismo, y mas ahora que estdn dadas las 
ccndiciones. La tecnología existe y se dispone de los 
recursos necesarios para su desarrollo e 
inplementación. Los paises en vias de desarrollo deben 
m rar  este tipo de propuesta con la seriedad que 
in pone el reto que representa la planificacián y 
desarrollo de sus ciudades. 

ABSTR ACT 

The planning and management of the 
inirastructural services a s  well a s  the real state 
registry of the municipality of our cities, has turned 
o ~ t  to be a very complex problem that cannot be 
ccntinued to be managed through traditional 
inrormation systems. Therefore the use of an out 
standing technology seems compulsive. so that it may 
be capable to perform the appropiate role which may 
give the right answers to the actual requirements of 
the underdeveloped countries. The control and 
m.iintenance of the services as well a s  the actuallzed 
real state registry information represents and 
irrportant element of our general development. A 

SISTEMA DE INFORMACION INTEGRAL DE TIPO GRAFICO PARA 
LOS SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA DE LA CIUDAD DE 

MARACAIBO 

graphicai typk infonnatlon system . of . the 
infrastructural services asslsted by computen 1s 
propossed, which may guarantee a unification of 
criteria for the proper storage of information. data 
updating in fas t  and secure way, information rerovery 
and interdisciplinary inmediate answee for an 
adequate and wr rec t  decision making pr-s. The 
methodology used was that  of Gane and S a m n  wlth some 
modifications due the proper characterist ic~ of the 
system. The system propposed 1s the theoretical basis 
which can result into a definitive physical 
implantation of same, and even more now that the 
conditions are  given. The technology exists and 
necesary resources are  available for  i ts  developrnent 
and implementation. Underdeveloped countries must look 
a t  this type of propposal with the serioumess that  1s 
impossed by the challenge represented by the 
planification and development of thelr cities. 

PROPUESTA DEL SISTEMA 

En este trabajo se plantea la base teórica de un 
sistema computarizado para proveer una base comíin para 
el intercambio de información interorganismo,. 
facilitando la evaluci6n de diferentes datos. 
referidos a la planificación urbana y mantenlmiento 
de servicios de infraestructura. 

CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION URBANA 

Una de las caracteristicas de la infonnaci6n 
urbana la constituye su carlcter espacial. No &lo nos 
interesan los datos en cuanto a su contenido social, 
económico y demogrlfico, sino que ademls donde se 
localizan en el espacio. 

Otro aspecto importante se refiere a la dimensión 
temporal. Los datos espaciales son capturados en un 
lapso de tiempo específico, este hecho obliga a la 
necesidad de mantener la información actualizada por 
lo que la justificación de un sistema automatizado es 
de fundamental importancia. 
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ENTIDADES ESPECIALES 

De principia, re ha utillrado para la cludad de 
~ a r a c a l b o  la ronlflcación Irregular por ser la m6s 

e nuestra realidad urbana. Este niquema se 
tam6 en base al estudio realizado por el urbanlsta 
Juan Qulntam ssegor del Catastro Municipal del 
distrito Maracaibo. 

ESCALAS 

La definiclbn de las entidades espiciales se ' 
reflere a la escala de  manejo de la Iniormaclbn. Asl 
dividiremos la instancia de la informaclbn a nlvel de: 

- Subparcela (en caso de unidades míiltlples) 
- Parcela 
- Manzana 
- Sector 
- Zona 
- Macralona iflgura II 

esta forma de  d i f i n i r  l es  d ive r s a s  escalas 
puede combinarse con niveles admin i s t r a t i vos  de in -  
formación 

- Parroquias 
- Municipios 
- Estados 
- Regiones 
- Pais 

Ambas Iiatan no son mlncidentes. Por otro lado 
la escogmcia de la definlclbn de escalar es 
arriesgado y delicado. ya que su vigencia debe 
mantenerse rdilida por perlalos de tlmipo 
sustancialmente iargm para poder contar ron serles 
hlst6rlcas reiatlsamentc comparables. 

Muchas r- las dlstintaa escalar m las cuales 
se presenta informaci6n son el resultado de un 
proceso de  aarcgaclón. Lo mAs Importante es que el 
sistema 

NO PIERDA SU NIVEL DE DESAGREGACION ORIGINAL. 

SISTEMA ESPACIAL DE REFERENCIA 

L. forma de repr-tar loe elemento4 en el 
e w c l o  depender* de sus propias caracterlitlcis. 
tendiendo dos tlpos fundamentales: puntos y redes 
(figura 2) .  

- PUNTDS 

El ejemplo mAs t lpim es su uso a la 
identificaci6n y represcntacibn de lnmuebles y/o 
parcelas en el Arca urbana. En nuestro cano. 
utilizaremds el sistema ADMATCH que convierte las 
direcciones urbanas en grupos de manzanas. las niales 

2 - 
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se m f l m  a un sistema de mordenadas mediante la Eslc m l. O&. de "ti muisn qirdvin 
utilzafl6n de un punto rrprrsentatlvo de cada relaelmadu l u  das m los lmucbln p>ata qw 
manzana. existe una m-ha rineul.elón mte l u  b 

mtldidn.lflp.. 41 

E. de allí de donde muge I i  rd-la mn 1. 
cual re ha codificado cada Inmueble. p m l a  o 
nib~>amla. o elemento. los cuales paesn un d d l p  
bdrm únlm que los identifica y los rdi- al punto 
de ~rfermcla antes mencionado. 

- REDES: 

Según la t e a l a  de g r i f a .  las rrdn a defina 
-o un -Junto de arcos y noda Interrometados. 
Nosotros utlllzarcmas la loeallzaci6n espclal de 
nodx a travk de h e n a d a s .  obteniendo así un nodo 
oril:en y uno destino. 

Ahwa blm en Maracaibo. las 'c i l la  se orientan 
Est.t-De5te y las ascnldas de Norte-Sur. por tanto el 
n o d ~  origen ser6 el nodo Este o el nodo Nme Para 
cada caso. el nodo destlno ser6 el nodo Oeste o el 
nodo Sur lflg.31. Quedando así wgmenta 
ldnitlfl¿ables por manzanas ya que cada segmento de 
calle pmee el ddlgo de la manzana N m e  con la Sur y 
cada segmento de avenida powe el d i g o  de la manzana 

definicion grafica vial 

figura 3 

CONCEPTUALIZACION DEL SISTEMA URBANO 

P a n  el -te tnb.Jo m vtlllrd 1. 
conrrptualluclki de oiapln m daidc w m b l s e  una 
dlfmncli  a t n  ictlsldadn y ap.cl<n. h. 
actlvldades p~i~tuales. que son igusllu que a dui m 
un punto espclrlm m el np.elo lmldsncia. 
trab.Jo.ac.1 y 1.. atrel- 6 1nrdw-o ltkmlm, 
brssilek) que son las icthlda¿zs que u r u l l z m  
m t n  d a  puntos IvlaJes, srrrlclos. m<i+lrnlent<n 
m i ~ a t o r l a .  transpmte. etcl. ümtm del ilograduro 
tenemos a h 6 s  otra dirlil6n: el lograd- p.tonal 
lacera, paseo4 peatonales1 y logradumrehlcular 
1calzadaI.lft~rs SI. Es Importante nlaclonv el 
lograduro m n  el tCtmlno red antes d-110. 

ESTRUCTURA DE REGISIROS 

De lo uitrrlwmgte cxpuma deduclma que i l  
menos tendremos cuitm grupos ldentlflubla de 
registros: actlrldades puntuales. espaclw puntiules. 
actividades lograduro y espclos logradum. La -1i 
del sistema n la Int-lacl6n de los reglatmr. 

Eate pr- de Int-lón se r u l l n r l  r 
través de la codlflcacl6n t l s l a  y los mkes de lw 
q l s t r o s  de cninilta. pudlendo Incluso 11- S ello 
a través de la locallzacl6n espacial. lfl- 6) .  

Según 1s Informacl6n obienlda del u r h l s t a  Juin 
pulntero l a  datos que rcquerlmoa de laa parcelas r 
producen de las flchas del Concejo Munlelpal. 

CODIFICI\CION Y REFERENCIA CRUZADA 

Es muy Importante m la organlzscl6n de un 
sistema de infamaci6n u r b e  definir mn cuidado mmo 
organizv y entrelazar la dlfumtes niveles 
npeclales. desde la parcela hasta la cludad mmplete.. 

Las característl~a. a t r a l c .  m lar nlaclonn 

codificacion base v8r i entre estos niveles son un ordm Jerárqulm. y el 
car6cter supraextmolch de cada nlrel con respacto al 
nivel Jerárquicamente Inralw, n d s l r .  que Eula 
nlvcl mntlene la Infonnscl6n de I r r  dlitlntm 
elementos del nivel Inferior. 

M0 harln n-lammte que 1. Infomielón sea 
mmpatlble en los dlatlntos nlreln. por cJnnplo, la 

f igura4 poblacl6n de los sectores no W r d  ser n- mayor que 
la de la zona a la cual prten- (figura 71. Para 
esta rclacl6n vertical mtre los n g l s t r a  de lm 
distintos nlvcles es "-10 utlllur una 
dif lcaci6n de prefijos y ~ru(iJos. 
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ieferencia cruzada iec~!.ica ''our" ' 

REPRESENTACION DE LA CODlFlCAClON ADOPTADA 

Macrozona: mz.mz (código de 2 dlgitos. rolo en algunos 
ca-1 
Zona: r.z.z 1cMlgo de 3 digitw. el códlga de mna es 
Unicol 
Sector: z.z.2-s.s (código de 5 dlgitosl 
Manzana: z.z.z-s.z-m.m (código de 7 digitwl 
Parcela: 2.z.z-s.s.-m.m-p.p.p. (cMigo de 10 digltosl 
Subparcela: código de parcela-sp.sp.sp 1cMIgo de 13 
dlgitosl 
Elemento: código de parcela - e.e.e le = ident. 
organismo) 

Con esta codiricación y ci nombre o lar nombres 
de los archivos a consultar. o actualizar. podemos 
determinar un apuntador al  registro o los registros de 
conniita. 

Para la vialidad se adopta la codificación de las 
manzanas que sirven de limites de la "la. 
especificamente para cada arco de vía (el segmento 
entre nodo.) el c6digo constar6 de 14 dfgito3. en 
donde la vialidad este--te poseer6 el cbdigo de la 
manzana norte y el d i g o  de la manzana sur. para la 
vialidad norte-sur el código sera la unibn del cMigo 
manzana este y manzana oeste. (figura 8 )  

Con este criterio de codificacián podemos incluso 
referenciar vialidad con parcelas. 
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OlSEFlO DEL SISTEMA 

La metodologla desarrollada para el  slrtema fue 
l a  de Gane y Sarsm irefer. 1). en donde lo más 
impr tante  de arrancada es desarrollar una herramienta 
grd'ica para l a  comprensión del sistema a Implantar. 
Esto grdfico es el  llamado Diagrama de Flujos de 
D a t x  Cada DFD constardi de entidades. process. 
flujos de datos y almacenamiento de data. (f igura 91. 

DIAGRAMA ENTIDAD - RELACION 

En este aparte utilizaremos uno de los mas 
cm,>cidos modelos de datos como es el Modelo 
Ent dad-Reiaclbn IER) Iref. 2). coma complemento al  
DFL, del sistems. La navegaclbn a través del diagrama 
E-R es obvia. [figura 10). 

CONCLUSIONES 

Lns sistemas de información integral de tipo 
grá'ico y alfanumerico automatizados asistidos por 
mmputadoras. deben ser conslderador seriamente en 
pa1s.e~ en slas de desarrollo. 

La tecnologia que los soporta es una tecnologla 
del presente y aún cuando este trabajo cubre tan solo 

la primera etapa (esquema tebricol, su implantación no 
eí cosa incierta. 

Disponemos de los recursoí emnómicos. humanos. y 
técnicos para desarrollar estos tipos de sistemas en 
donde los planificadores a nivel privado y 
gubernamental podrán tomar mejor y m65 acertadas 
decisiones. 

La actualización de la información. aspecto 
altamente pr ior i tar io en nuestras ciudades de rápido 
crecimiento, y de dinámica de La información urbana 
ameritan una solución de tipo automatizado. 
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